а % | 
Е м 
у: 
о и | 
| 
а 

т 

рее 

резона 
т 


ы_ 
$ зэ 
5 Е 
в 
Е 
_ и 
В 
с 9 
_ ЗЕ #38 55 
п 
68 < БЗ Зах ме 


Модернизация и обслуживание ПК 


Базовый курс 


РС ОРбКАТМС &_ 
МАТМТЕМАМСЕ 


МО ЕХРЕРИЕМ СЕ НЕСШНЕО"\ 


Модернизация 
и обслуживание ПК 


Базовый курс 


Перевод с английского 
под редакцией Д. М. Шевеля 


Киев «ВЕК-+» » Москва «ЭНТРОП» ® Санкт-Петербург «КОРОНА принт» 
2000 


ББК 32.973—01 


137 


УДК 681.3.06 


Ш3З7 


Перевод с английского 


Модернизация и обслуживание ПК. Базовый курс: Пер. с англ. — К.: 
ВЕК, М.: ЭНТРОП, М.: Корона-Принт, 2000. — 592 с., ил. 


Т5ВМ 5-88547-068-5 . 


В этой книге последовательно описана диагностика и модернизация практи- 
чески всех компонентов компьютера: установка дополнительной оперативной 
памяти, новых жестких дисков, процессора, дисководов, звуковых плат, модемов, 
видеоплат и т. п. Рассмотрены особенности замены отдельных компонентов, 
оценена степень сложности такого рода замен и их стоимость, перечислен набор 
необходимых инструментов. 

Также уделено внимание модернизации программного обеспечения, т.е. об- 
новлению программ. Здесь вы найдете советы, касающиеся установки новой 
операционной системы. Если хотите увеличить ресурсы ПК. не добавляя новые 
аппаратные компоненты, то именно для вас — информация о специальных 
программах, являющихся альтернативой новому оборудованию. 

Материал изложен настолько доступно, что неопытный пользователь может 
не только понять о чем идет речь, но и самостоятельно выполнить все действия, 
необходимые для модернизации компьютера. 


ББК 32.973—01 


Аш ог?е4 {тапапоп гот 


Т5ВМ 5-88547-068-5 (русск.) ЕпР115Н Гапгиаре Еашоп 


© 1999 5УВЕХ, Шшс., 


Т5ВМ 0—7821—2471—2 (англ.) © перевод на русский язык и 


оформление, ТОО «ВЕК», 2000 


Оглавление 


ВВЕДЕНИЕ............ я оезниои вооон ино вовозвоввовозвоовововоововоовооозвовозооовоовоововозивовоовооввчоововоововоое 16 
ЧЕМУ ВЫ СМОЖЕТЕ НАУЧИТЬСЯ, ПРОЧИТАВ ЭТУ КНИГУ?....... „ии изинаииинининининанининнини 17 
СОГЛАШЕНИЯ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В ЭТОЙ КНИГЕ ........ ен иииоиниинни новин ви тв изо в ние онаенинннно 18 
ПРИСТУПАЕМ К РАБОТЕ........ „ие зон они но зон звон вооон ооо ввоз ово ото зие ово нов оо наою ооо ооо воват 19 

ГЛАВА 1 

ПРИСТУПАЕМ К РАБОТЕ................ ии зьиозьвоиввиововивоввоововввововвовооовов ионов ово ововеное 20 
МодеРНИЗИРОВАТЬ ИЛИ НЕ МОДЕРНИЗИРОВАТЬ ......... „чин зинизиньннвзнави вооон ово онеюнони 21 

Оценка потребностей......... ии инете нити вине жинини 21 
Определите конечную цель.......... нии инььи он иии ини зови тни вании вопит и ани в низ аенини 22 
ТЕХНИЧЕСКИЕ НАВЫКИ..... „иена иш нони невннннне. 22 
Что КУПИТЬ... „иене ини вине и в вивв вов то вовне зови иво ви воина иввеивьво 23 
ВЫБРОСИМ СТАРЬЕ........ „или чинининезннининжннинни 23 
Материнские платы...... инете оно ини вни вони вони и вони в овен ини они онвонье я 24 
Процессоры........ „ии они иони новини оонии о ннивоввви воинов нии оивв и вовивовиив нии во вии оо онв зови во онив они 24 
Память... инт ини оконное вовне вов ово ооо вов ов ов ово ово но ововововов ово зововововоозиния 26 
Слоты расширения ...... „ини иеиии линии и ити в винит вони вв ени иво нее в ов иве вонь 26 
Компоненты, устанавливаемые 8 отсеки дискоВодо8........... „ии иииниииитинниье 28 
Внешние периферийные устройстВА ......... иене ни ннианиннинне 30 
Операционные системы........ „ии тиии инет они тиви вони нии низине внизнино я 32 
ИЗЫСКАННАЯ МОДЕРНИЗАЦИЯ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ........ ии иньизьизинонинииинни 33 
Необходимые знания... ии низине нежен 33 
Советы по установке программ.......... „ии ини нити ини ввининии я 36 
Размышления о стоимости...... ии оо и ио он аиаииооиив ив воиеивовов ева во нь 38 
ВРЕМЯ РЕШАТЬ ........ иене нони зизеи нение, 39 
ПРОВЕРЬТЕ СЕБЯ ....... ии ники нованзинонон оон зочо воно вово ввозе ов вв зио ов оов овес оаовивоонова вает оноцое 39 

ГЛАВА 2 

ИЗУЧАЕМ КОМПЬЮТЕР................... „ии еиооиооковионоови ввоз овнозв зао ви вона нозавовоовоии» 40 
СОСТАВЛЯЮЩИЕ ЭЛЕМЕНТЫ ПК ......... „и наиикинини нина ин навоза яние наивна ще нанньнья 40 
МеквоЗоЕТ ПИАСМО$ТС ........ ие зиаионоини инвазии изза внв заново нонва ао вовевавоизизизивинезииньнан 42 

И/паои$ 5.х и 00$....... иене оное от визави вв нвннье 43 
И/лоои/$ 95...... зенит ни зв овонвопон вов оо ово овво вов ово зи вов ов воронов оовоноо вона извени 46 
ДИСПЕТЧЕР УСТРОЙСТВ..... инки во вовне вони оно зона иво ова ово ваве тиви чи за новечьно 47 
Печать отчета....... иена иоиииинвини воно ва ево нень, 49 
ПРОВЕРЬТЕ СЕБЯ ....... „иена ни аиии зи а ини ни нина ззи нии оное ван нвивнне 50 


Оглавление 5 


ГЛАВА 3 


МЕРЫ БЕЗОПАСНОСТИ ................ „ии иионоиноониию азии воввии нони они зн нночив звено 51 
ПРЕДЕЛЫ МОДЕРНИЗАЦИИ....... ии ине еи ии ин они твое заннзинья 51 
МОДЕРНИЗАЦИЯ И ОПЕРАЦИОННАЯ СИСТЕМА... илиинититинининининииииииинитаниииньвнинььнии в, 52 

Что такое драйВер............ иене нина нии ани онни ва знивениннии 52 
Оценка ресурсобВ ПК........ иене нина инете нзи зоне нене нение 56 
УСТРАНЕНИЕ АППАРАТНЫХ КОНФЛИКТОВ....... „ини ионов низине зна нате нививья 58 
ОО$ и Ипаои$ Э.х....... неизв зи зовет нивннив 58 
И/пао\$ 95/98.......... иене анионов ини в ани овв они овизовововиввния 58 
РЕЗЕРВНОЕ КОПИРОВАНИЕ .......... или и ини ани ние вии нвшенв 60 
Системная дискети.......... иене ииизниин ити ииинннния 61 
Упорядочение содержимого дискоб.......... иене нининия ‘61 
Резервное копирование данных ...... иене тинивтинии 62 
Программное обеспечение для резервного копирования......... и ииинтьиииинитннь, 65 
ОТКРЫВАЕМ ПК..............чннннннниииииининининининиининнанннннинини няня нннннния ееиланинииньнье, . 69 
ПРОВЕРЬТЕ СЕБЯ ....... иене иона зиви нь ниниииа нива виниззи ви вовненьван 71 

ГЛАВА 4 

УСТАНОВКА ОПЕРАТИВНОЙ ПАМЯТИ.............. и ьеньиииинииюниииииинииниининнининниния 72 
ВСЯ ОПЕРАТИВНАЯ ПАМЯТЬ......... „че иизииаьизиияиия низов нина ини ани ниче низине иво в звони 12 
Доступ к жесткому диску...... ие иииаииитаниитьние ини нии ини ние 73 
КОНСТРУКЦИЯ МОДУЛЕЙ ПАМЯТИ.......... иена инизо нити ини нии ли вании шине ввниньнив 14 

Модули ЗУ....... иене зниии авт ововенивиьье 75 
Чипы оперативной памяти..... ии или ииитинииииниииииииниииизиииинеттиниьи 75 
ОБЪЕМ ОПЕРАТИВНОЙ ПАМЯТИ: ИМЕЮЩИЙСЯ И ТРЕБУЕМЫЙ... „нии ииинининоненининьвние 77 
Какая память Вам нужна?...... ини ини иве ине ниенье, 77 
Приобретение оперативной памяти........ иене ииниетанние 78 
ПОДГОТОВКА К УСТАНОВКЕ ПАМЯТИ........ нии аи аиаи неизв 79 
Установка $ИММ.......... иене ини инете низине нев тии ниве неннии не. 80 
Установка ОИММ.......... иене ини нии вин винить 81 
Проверка установленной памятц........ иене нити неннннния 82 
ПРОВЕРЬТЕ СЕБЯ ...... еее ини иона ои вова нни низине новини неизв. .... 82 

ГЛАВА 5 

УСТАНОВКА ПРОЦЕССОРА.................. ии зоиииовиии нони овонво новин вони воввнвоовенве 83 
ЗАЧЕМ МОДЕРНИЗИРОВАТЬ ПРОЦЕССОР........ „нии иани низок ани знании звани иван 83 
ИСТОРИЯ АРХИТЕКТУРЫ ПРОЦЕССОРОВ ........ ини оненньн. 85 
ВОЗМОЖНА ЛИ МОДЕРНИЗАЦИЯ?........... иене, 86 
Изучение комплектоВ для модернизации......... ини нниииннея 87 
ПОДРОБНОСТИ .......... ино нии нони низо нии нии ни нина низ нии низки ини ни зе нинени 87 
Процессор........ иене инете низов тив нии нии ии ниш ениненя 88 
Типы разъемоб......... еее иии ини нии вони иани воин ини изн он ини в ниве низов иное оно и то тиизнии 89 
ВАРИАНТЫ! МОДЕРНИЗАЦИИ ......... ини, иен... 90 
Модернизация “чип на чип”... иене они нииванинининне, 90 

6 Модернизация и обслуживание ПК. Базовый курс 


УСТАНОВКА ПРОЦЕССОРА ......... „еее и иен в ооо ион нонооиновоони вн о вв иво воно ново сив осин ооо о синь 91 


ПРОВЕРЬТЕ СЕБЯ ........ о еььнииеокои иво со оонов иво ооо новь во о ооооо ово о зови ни зоо во ково овес о ооо оное вьное 94 
ГЛАВА 6 
УСТАНОВКА ЖЕСТКОГО ДИСКА.............. зе ееио они ии иене нии нии 95 
ОЦЕНКА ПОТРЕБНОСТЕЙ... ини ине ниенннни 95 
ЧТО У ВАС ЕСТЬ .......... „ее ккооовоновоовивоооова ооо ва вв и в ооо ово во о ооо оон онот ин зонта ово за воин иво вооон 96 
В/О$: ограничения......... еее ини ниве ниеиининие, 96 
Операционная система: ограничения ...... иене ини нии н ини 96 
Интерфейс устройства: ограничения........... иене ини ини еиеиининиеи 97 
Габариты корпуса ПК: ограничения...... ини иене нии инт ииеееенеь 97 
УСТАНОВКА ДИСКА ........... инк ки син нюноин оно и оо нове нов вооон ов иво п он н ото и оное низине вне нонние 97 
Снимем старый диск... иене 98 
_ Установка нового жесткого диска....... инет ииитть ии итии инете ини тниенание 100 
ПОДГОТОВКА ДИСКА К РАБОТЕ....... „низине никон носовое новини и ион е нови оненннне 102 
Конфигурирование В/О$....... еее ииии инт оиииииииииин и иниининиееннненииее 102 
Разбиение диска на разделы ......... иене ини ининии иен еень 103 
Форматирование разделоб............ „еее иене нити ениижининнне 104 
УСТАНОВКА ВТОРОГО ЖЕСТКОГО ДИСКА .......... ие еиаи ники ново новини ово н он вино вов ово вононо» 105 
Зачем нужен второй диск?....... инь иииииитини наивное аииезонииитьне, 105 
Установка Второго диска ........ линии иииии вони винит вании нии онииитаниие 105 
Праздник начинается ..... ии иен тии иена винит ити ененини, 108 
ПРОВЕРЬТЕ СЕБЯ ...... ии ииеини ионов нина нони звено нони звон о изу новивоновоно 108 
ГЛАВА 7 
УСТАНОВКА ДИСКОВОДА И УСТРОЙСТВ ХРАНЕНИЯ 
ДАННЫХ БОЛЬШОЙ ЕМКОСТИ _............... „ии зьсиниени июн онии они воине они овию нение 109 
УСТАНОВКА ДИСКОВОДА ......... «иене ити заванвнь 109 
Снимем дискоВО0....... ини ини линии ние ини ини ененнии 171 
УСТАНОВКА НОВОГО ДИСКОВОДА........... нии нии зизеневанне 111 
УСТАНОВКА ВНУТРЕННЕГО ЛЕНТОЧНОГО НАКОПИТЕЛЯ......... „линии иена инвеиевеннь 113 
Преимущества внутренних ленточных накопителеий......... „ии иеииииииннниие 174 
Установка ленточного накопителя........ иене ини ини ни нии ннии 114 
Инсталляция программного обеспечения накопителя........ „ии иииииииьнииннь 178 
УСТАНОВКА ВЫСОКОПРОИЗВОДИТЕЛЬНЫХ ЗАПОМИНАЮЩИХ УСТРОЙСТВ.................... 119 
Дисковод /Л02....... иене они вив вниз ни ао нивении 120 
Дисковод $ЗрогоО.......... „иене ини ини нии и ини ине авео ви иво нео и они ниоввиви 126 
Дисковод [5-120.......... иене оное ан анна 127 
Приступайте к работе ........... ии ние анииннь, 127 
ПРОВЕРЬТЕ СЕБЯ ....... „чине ини нини ооо ини ниши они ини з о нни во ниве вниз нн ин низ тиизнинения 127 
ГЛАВА 8 
УСТАНОВКА МУЛЬТИМЕДИА................ „еее иенииниичнненивн нии ион и ни нне вне чевиннее 128 
РАЗВИТИЕ СРЕДСТВ МУЛЬТИМЕДИА ......... „ленин ини зи ини ионов аианани 128 


Оглавление 7 


Компоненты мультимедиа......... „ини нь титииниююи винит иво рении вен нениние 128 


Дисководы СО-КОМ и ОУО-ЮКОМ............ ие ееиии нии нии вони иотии в еиии оо твивввеннень 129 
Звуковые платы... иииьь ии ини иньиив инь нниини ввезено онив изо нннин но 131 
Акустические системы...... ии ии иене венетов инииинннние 1.31 
Микрофоны ....... или ииинини ти нини воно вини вен ванне иво они ново вине в о вине вовне из овининьь 132 
Видеоплаты и мониторы........ иене ани онь анионов ово ви воно и воине ини нивонень 132 
Что Входит В комплект мультимедиа?........ ини ииеииин ини ииитиии в иеии ети 132 
Когда проводить модернизацию?........ „еее иининиии нити воине вони нениненьь 134 
УСТАНОВКА СО-КОМ............ иена ниии нони они нннии вони нии ниеннненнье 135 
Оценка требований........... еее ииииининии ити вини иво тени вв воно ниини иво овенинивньнь 135 
Что КУПИТЬ... иене ини вони ини вов ив в оное ов воинов зови во нии они воно овивонивонивое 136 
УстановКА....... ини вво вони и свв в зови вониивнни 137 
Установка СО-ЮОМ 8 и оРелит ПК... еее инете инете тоне зонивнни 1417 
Установка драйВероб............ ии инете нии и нии ини нв зв нивиння 1417 
УСТАНОВКА О\УО-КОМ............. ини нии нни ине и нениии 142 
Тяжелое состязание ...... иене ини ии ани в вв ови вито ви и вии вез виво вино ввво вине 143 
Системные требования........ иене инете нии ниннининия 144 
Установка....... ини иене ии иво и ни вниони нии нии ово нии нии низов ти ини виво 144 
УСТАНОВКА ЗВУКОВОЙ ПЛАТЫ........ „ини иен ини иное ине ново зечевеннинье 147 
Получение необходимой скорости ...... „иене иини ниве иинивтнивюнон, 148 
Выберем плату........ иене нии ниве ини онни в ни ие ннив и ии ив енеитниииюнние 149 
УстановКкКЦ....... ии инета аани зоне н ини изо нии зо нии вони нвиннюнно в 151 
ПРОВЕРЬТЕ СЕБЯ ........ „но нииииньоиииизонии нение ии зонии вони оони вв овив изо ннив о нии во нение ненинн 154 
ГЛАВА 9 
УСТАНОВКА МОНИТОРОВ И ГРАФИЧЕСКИХ ПЛАТ.................. ии еииеиииинньь 155 
Что ДАЕТ МОДЕРНИЗАЦИЯ?........ „иене нии ни нови зи звони ни визе зи вв озна зеианиони 156 
СКОЛЬКО СТОЯТ ЭТИ СЛАДОСТИ?......... нии н зи зан нв она иван низивье 157 
ВИДЕОПЛАТЫ......... ини нииниви ван инин ив оненнини во ннин иво нннв ива нони оениивнннния 157 
Выбор Видеоплаты....... ии иле ини ииоинии иванов они ниве знив ии вве ви вьвию 158 
Мониторы ...... ини иен ев они зи зева ни ива нввиавани 160 
УСТАНОВКА.......... ини ини ни нина нн зоне ни низ ни ев аиьниь. 161 
Установка новой графической платы....... ии ии тииии нии ити ннетннини 162 
Установка нового монитороа.......... ини инете нина ини ини нион ине ни но нив вне 165 
81={®]:13-]-3 13561353: И 166 
ГЛАВА 10 
УСТАНОВКА МОДЕМА .............. „ии зисоинииюоновоноюивоововоиивоовоноюввовнев и ооввиовооовинюносое 167 
ВЫБОР МОДЕМДА.............чнненьнионниизонинизанив нони ниивонии зв овиив вии возит вии твонизовнивонютныя 168 
Проблема “56 К”.......... ии енииииниии ини онивзинианни из нии а нвиниваааниинньв 168 
ИНСТАЛЛЯЦИЯ...... „иен ниии зона ониии нони онин из онни ваз иви вов пиювонви и они вони вниз оно зонии они зьинии 169 
Внешние модемы......... иене нина и нони ети виньнии 170 
Внутренние модемы........... иене нии ини нии ннниинннии 171 
[91-7] =] 57-1 435®1 357; ООО 174 


8 Модернизация и обслуживание ПК. Базовый курс 


ГЛАВА 11 


ПОДКЛЮЧЕНИЕ КЛАВИАТУРЫ, ДЖОЙСТИКА И МЫШИ.............. „ини 175 
УСТАНОВКА КЛАВИАТУРЫ........... „ие некои ново иоюи нон о вооон оо во воно во ооо вооон ово тон ооо оон осюнооно 175 
Отказ от стереотипоб....... „ии еиии ина онии ион нни ини ии еине нии 176 
Многофункциональные клавиатуры... ини еее ениииетнньь 178 
Беспроводные клавиатуры... ии иене ииеиниининеннии 180 
Последний штрих ....... иене вине вовне няни иинини нение 180 
УСТАНОВКА МЫШИ И ДРУГИХ УСТРОЙСТВ ВВОДА ДАННЫХ .......... иен иниинннииии 180 
Возможности модернизации........ ини иееиииьи они и нии они ии ннниии 181 
Установка мыши и трекболоа......... иен ииьнии они овии иене оонии ини оннитвниии 182 
Установка сенсорной подушки........ еее иниииттииив нии анионов ониивонниии 184 
Изменение программных настроек..... ине ии иьитини нити тонна ининианивитнь 185 
УСТАНОВКА ДЖОЙСТИКА......... „ионов оконное нии в нов н вова и он оное воно ноюонио 187 
Игровые платы....... ини ьиини ини ини оииини вии ини воине оееви вовне оон вине вони ниененииньь 188 
Установка оборудовВания......... ини ииини винте ни ив винит ни ва овиве вони 189 
Инсталляция программного обеспечения......... иен иььииьиьии воть итиивнтииннь 190 
Калибровка ....... ии иене инете нии внив и винит овен ион иво нение ни во нииишонининье 191 
Джойстики без провВодо8В (радио)......... иене тяни тнт ниже внниние 191 
ИНФРАКРАСНЫЕ УСТРОЙСТВА ........ ии иен ион ниинионииии оно инниненевеваннинне 192 
Что такое инфракрасное излучение?........ нии ини ииинениеньненннев 192 
Использование инфракрасного излучения......... иене иии инете нниитннивн нии 193 
’ Немного истории...... ии иене ни вони енеиининния 195 
Будущее инфракрасных устройстВ......... иене ини тиниииинаннинии 196 
РАСПОЗНАВАНИЕ ГОЛОСОВЫХ КОМАНД........... иен нокии онини ива лини изн нии нии инь винии 196 
Эволюция технологии распознавания голосца........ иене инете тиннитние 197 
Фокторы: стоимость и Выгода ........ ии иене иене аненииннния 198 
Посещение магазинц......... иене низине они ини воен авветиненениии 199 
Обучение.......... ини ви тина нии вине ваниви нано 201 
ПРОВЕРЬТЕ СЕБЯ... ии ини нина нев зозви визите нва низине нвниь 202 
ГЛАВА 12 
УСТАНОВКА ПРИНТЕРА .................. иное оониво вооон авс воинов низ взениванаь 203 
НЕСКОЛЬКО ПРОСТЫХ ПРАВИЛ ......... „ии ониини нии нв нии зни виз иаиианизивонизиванние 203 
ПОДКЛЮЧИТЕ ОБОРУДОВАНИЕ........ ини инииинниньнини ини ии ини ини иначе ии тозии и жннинв 203 
ВКЛЮЧИТЕ ВСЕ УСТРОЙСТВА ......... ине инини ини няни няни ления ннниии 204 
“Классическая” установка (00$).......... инете тниениинь, 204 
Установка 8 ИИпаои$ 3.х...... ии ини они ини ини оне ини низине и они ни зоне вииь 205 
Установка 8 ИИтаом$ 95/98............. иена ионов вениининь, 206 
РЕКОМЕНДАЦИИ ......... нее ииии ин иии изо аннинииатеининонинии 208 
ПРОВЕРЬТЕ СЕБЯ ........ чине ниин они июне звене изн ии ненини вниз отн ни низов взвининьне 208 
ГЛАВА 13 
УСТАНОВКА СКАНЕРА ................ о еиениииииноненииииниинниниинниновнивевияитианониннонинньни 209 
КАК РАБОТАЮТ СКАНЕРЫ ....... ини инь ининнинииииининин ии неночичини и зто тив вззавьннния 209 


Оглавление 9 


УСТАНОВКА .......... аи или нии линеининяний 210 


Подключение сканера к параллельному порту...... „иене ани иинининнние 211 
Подключение сканерд........ ини икиниивонинии тот нив ввоз тии вое нии иона онии т ниинннно 211 
Установка сканера с $С$-интерфейсом ....... „ен ееии тии они т ови тени нанниньь, 213 
Подключение ТИА/М№-драйВера к сканеру......... „и ееиии нии ииитииютинни тии оннивьньь, 315 
ПРОВЕРЬТЕ СЕБЯ ........ ини ньньниинн и нниини оне иии иене нии военное ние енениннннне, 216 
ГЛАВА 14 
УСТАНОВКА ПОРТОВ И ПЛАТ РАСШИРЕНИЯ................. „чьи зоо окизьнизаниее 217 
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ЗСЪЗ1...... нии о ви изнвинин 217 
Подключение $С$/-устройстВ....... „иене иив ити и виниле в и ат низ жииввннь, 219 
Присвоение идентификационных номеров (1/О0)........... ие ииииьниииитиииитьюьньь 22% 
ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ РЕШЕНИЯ ...... „инете ини зан вв ввононне 223 \ 
НАДЕЖНЫЙ ЦЗВ ...... ини ини ани ии ннии нение нь енннив 223 
ПРОВЕРЬТЕ СЕБЯ ...... „иене енв ини ванн 224 
ГЛАВА 15 
УСТАНОВКА МАТЕРИНСКОЙ ПЛАТЫ................ „и ииииииинииититининииининивититививиния 226 
МАТЕРИНСКАЯ ПЛАТА И МАТЕМАТИКА........ „ини ьииивьниииновии вании воочию о отно нии зе ниювнон а 226 
Что нужно учесть...... ини ини вив ниве ниве вене 228 
Когда проводить модернизацию......... „иене инет ниивенннние 230 
ПОДГОТОВКА К ЗАМЕНЕ ПЛАТЫ .......... ленин ииниии зоо нииии извени иво овничю вона 230 
Выбор материнской платы ....... ини ининнин иен ини вин енинени 230 
Заменяемые компоненты ...... „ии иле ни ниве виии нь» 231 
Параметры компьютерд............ ии иене ини инииовизови зови вии ввиивне 235 
УСТАНОВКА .......... „ини ьиииннианьиннн ини нин ино нинин извини зо нни извени из вниз зании и ненинннние 236 
Запись информации из СМО®....... или иена ииииинитнинитииинииинии 236 
Установка платы: шаг за шагом...... „иене ини ианнин ние. 237 
Сборка и конфигурировВание........... ини инете нина 240 
Правильное соединение........... ини иинии ви нннининнь 241 
НАСТРОЙКА МАТЕРИНСКОЙ ПЛАТЫ ........ ин ннииинониии ини они нии нии ани нни ня ненииннья 242 
Испытание, ошибка и успех....... ити аниненнне, 242 
ПРОВЕРЬТЕ СЕБЯ ............ и ининиинининнинннняиииннининииининининия ини инннини нии ннненнния 243 
ГЛАВА 16 
УСТАНОВКА БЛОКА ПИТАНИЯ ................ „инки зенитное ововвнненнное 244 
ПОРА ЗАМЕНИТЬ БЛОК ПИТАНИЯ......... ини ии и воно ноновиенаее 244 
Проберьте бсе........... ини ини нии ниве анионов они оков вони вии виз овиовоониоововоо ниве 245 
Типы БЛОКОВ ПИТАНИЯ.......... ини она овеова вниз вв ививье 246 
Откроем корпу.С........ инете вниз нение нии нии нии низ н ион изеви вене 247 
УСТАНОВКА БЛОКА ПИТАНИЯ .......... „иене они нина 247 
ПРОВЕРЬТЕ СЕБЯ ....... „инь ииь ини ниииз нии нокии зи ни вони оннивонни вони вони во вни вони вони онизвонивне 252 


1 Модернизация и обслуживание ПК. Базовый курс 


ГЛАВА 17 


МОДЕРНИЗАЦИЯ ПОРТАТИВНОГО ПК................ ии ион нениниинии 253 
АНАЛИЗ ПАРАМЕТРОВ СИСТЕМЫ ............. ели енининенннни: 253 
Улучшим старое......... еее ии ини ивнниннннье 253 
Когда и что модернизироВать....... иене нии ини 254 
Когда модернизация не нужна... ии ини 257 
УСТРОЙСТВА РС САБВО.......... иене ионов иванов ново н он ово нон в зо оновеноя 259 
Преимущество мобильности .... еее 259 
Типы РС Сага... ии еииьииини тан ни нина и оное нео не вони вввние 260 
Как ими пользоваться?.... ии ии иене иеененнни, 261 
Расширители РС Сага и Ваш рабочий стол...... инете иитеттииининнни, 263 
ПРОВЕРЬТЕ СЕБЯ .... иене 265 
ГЛАВА 18 
УСТАНОВКА СЕТИ ЕТНЕВМЕТ............. „ии иньизниювнииоониювоновнвюо ооо ово во вв во иооноовьюонье 266 
ИНФОРМАЦИЯ О СЕТЯХ.......... инь ини вони нинаининннинн ..... 266 
Оцените параметры сети........ ини нии инитоньи ниве инете отит иене тии внни 267 
Гипы сервероб.......... иене низине вниз ови зови вовне ини они вони вони вони вони 269 
Другие компоненты сети....... „ини ини нии тии ине нни вовне вниз нити тив ниннн 272 
ЕТНЕКМЕТ ИЛИ ЕТНЕВ НЕТ? ...„. инки изо оннивонни ини ннон и неииненн ние, 274 
Типы кабелей применяемых 8 сети Етегтее........ иене тиниининив и 274 
ПУТИ МОДЕРНИЗАЦИИ.......... еее , коооооююоо вони вии ово ооо оооовоюоюниние 278 
ПРОВЕРЬТЕ СЕБЯ ........... чине ииииизиоььииии винит нии извени ии зини воз нени вовне ва ннеюив нии 280 
ГЛАВА 19 
СБОРКА ПЕРСОНАЛЬНОГО КОМПЬЮТЕРА............... «еее нее ини знеиизевиваниие. 281 
ПРИЧИНЫ, ПО КОТОРЫМ МЫ ЕГО СОБИРАЕМ.......„. ии иизьиз наи зи они иона зн ия нан ванна 281 
Отречемся от старого... ....... ии ииииии или ии ини иное нина нив ина ние 293 
Цена и Выгода ....... ини инивевененьнь, 283 
Убедили?......... лития нина ниве оив ета вив ит азини извини венивь 284 
Вперед — 8 магазин ........ нии ии ниви ва ниннии 284 
ОСНОВЫ.............ииинииинининьннь нони ни ини нии нненини ини еннння 286 
Процессор и материнская плата ........ иене ини ини ини ани оне ньнинь 286 
Память... ини ини ини низине низине типе изиизи ион нио вии ввивние 287 
Жесткий Оиск....... ини ини нив и ниииин и а ини о ни аи вино нинаьь, 287 
Диско8О0........ ини оти низине ни ниве иваниь, 288 
Монитор и Видеоплата....... „ини ини нии ани нииаанииьни 288 
Корпус и блок питания...... или иии инете 289 
Клавиатура и мышь... ии нни вании они ини нии чении нини 289 
ДОПОЛНИТЕЛЬНОЕ ОБОРУДОВАНИЕ......... ини ванианннн 289 
Мультимедиц........ иене инете ини ион ониввннь, 289 
Модем.......... иена иииннии нии ниве звонит а звинии извини ии винииззини визит иовеиивювье 290 
СБОРКА ПЕРСОНАЛЬНОГО КОМПЬЮТЕРА........... ии нинининииииннни ни нинини я линининниннннь 291 
Материнская плата ....... иене ини инете инете авиа овивенивь, 291 


Оглавление 11 


Необходимые устройст8ВЦ.......... „ии ии ини внинини нов иииииве тонн 293 


Монитор и Видеоплата.... иене нии ннниие 294 
Пробное Включение............ ии ееиииииииниютиюии ини ини винит ев и чинов 294 
Последний штрих .... иене вито о нии оо ни не извини виз нининнь 297 
Дисковод СО-ЮОМ........ ии иене вон ни иво нии воине они онни новини 298 
ПРОВЕРЬТЕ СЕБЯ... иииниинниииинини зи иннини вниз нви изо ини вони вони вони оон инезннни 299 
ГЛАВА 20 
СЖАТИЕ ДАННЫХ НА ЖЕСТКОМ ДИСКЕ ............... еее злнннние 300 
УСТРОЙСТВА ХРАНЕНИЯ ДАННЫХ.......... ии они ово ни ников оон ова вин овоз вов оно вв иотениново 300 
Установка Второго жесткого. диска...... ии ини и ие нианнни ... 301 
Установка Второго дисковода гибких дискоб........ ини ииини тии аининнннии 302 
Сменный жесткий диск... иене нии ини нить 305 
Установка дисковода компакт-дискоб........ иене нии ини нни нение 306 
Установка ленточного накопителя....... инете нии ни ани ниве тени тевенивое 307 
НОВАЯ ТЕХНОЛОГИЯ ....... чинить анниниини низине вине вовне ив ротнивюнювнн 308 
Перезаписываемые РУР-диски......... ини иниинив твои 308 
СКОЛЬКО ЭТО СТОИТ ........... нии нии ини ани ввонививнь я 309 
УСТРОЙСТВА ХРАНЕНИЯ ИНФОРМАЦИИ: ПЛЮСЫ И МИНУСЫ.......... ини иииинииониваьиие 310 
СЖАТИЕ ФАЙЛОВ НА ЖЕСТКИХ ДИСКАХ ........ „и нниининииининин нии нни ини зоничьнинивнния 310 
Как сжимают данные ......... ини нии и нение нение 312 
Утилиты сжатия файлоб........ иене оне нв нии нье 312 
Утилиты сжатия дискоб......... иене нии нненннииннь, 313 
Нежелательные последстВия......... иене ани иене жетанинньв 377 
ПРОВЕРЬТЕ СЕБЯ ........ ини ити ники инини ини нин извини онин за нии зини и енивзниюия 318 
ГЛАВА 21 
МОДЕРНИЗАЦИЯ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ...................ееииоениюьь 319 
ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ В |МТЕВМЕТ.....„. „иен иожизиио нони ния нов оно низа и вин вннни 319 
Зачем обновлять программное обеспечение?............. „ии иииииаиииьнииативьииньь 319 
Драйверы для оборудовВания........... иене ии нниитннинини 321 
Обзор броузероб............ иене онииеив вне 322 
Куда отправВитЬьСЯ........ иене нии они онии и анивианья 322 
Что делать... иене ониивииниива вине зо ни оонии вании нининь 323 _ 
О чем нужно помнитЬ..... или нони ииттинитииииитиинитиинатнния 324 
ОБНОВЛЕНИЕ ОПЕРАЦИОННОЙ СИСТЕМЫ...... „ини ьи низ и ева нвонизиная 327 
Переходим от ОО$ к Итпаом$ 995........ „иене иниииоинии инете ини аньнининь 327 
Переходим от И/таом$ 3.х к ИИпаои/$ 95....... „ии нининанитнниие 329 
Переходим от М$ ОО$ к Ипаоиз 98.......... иене ининатитнне 331 
Переходим от И/тдом/$ 95 к ИИпаои$ 98......... и иееиииииитинииниинит нии ининиенннинне, 335 
Переходим от И/паом$ 95 к ИИтдомз$ МТ 4........ ини тиииитини тии ииненинининиие 338 
Установка нескольких операционных систем на один ПК..... „и енииньиинннье 340 
ПРОВЕРЬТЕ СЕБЯ... ини ннии ники зонии они ни они занизониз неизв нии ини ани тии шине вено они инннини я 343 


12 Модернизация и обслуживание ПК. Базовый курс 


ГЛАВА 22 


ОБНОВЛЕНИЕ В10$........... и ееии нокии нонии ини нива ниве ве оненнь 344 
ЧТо ТАКОЕ ВО$....... ини ини нина зениие 344 
Начальная загрузка В/О$........ „иене ии ненеииииинииниие, 345 
Определение Версии В/О$......... иене иеееанинние 346 
Флэш (Па$й) В/О$....... инета ине ини вовне 347 
КАК ВЫБРАТЬ ВОЗ .......... ини нони нина еенинн 347 
Ресурсы сети........ илья инт и тени и нии июннине, 348 
Прежде, чем начать обновление........ ии иене иииинн 349 
ПЕРЕХОДИМ К ДЕЛУ......ииииинииининиии ини нии еенинн 350 
Получение файлов обновления В/О$........ иене иеотииниииииннь 350 
Создание загрузочной системной дискеты ...... ии ииииииииииииниие 351 
Обновление В/О$......... ини тии ини вии тии тии нев тиизо нение ини нининннинь 352 
Поиск НЕИСПРАВНОСТЕЙ....... ии ини н новини ино нано нь зоо ово овевнине. 354 
ДРУГИЕ ПАРАМЕТРЫ ........ и зниниинизоньиии нина нии нение нниие 354 
ПРОВЕРЬТЕ СЕБЯ ....... ии ининининии ини ни нии нни виникння ниини и ниннечниннннии 355 
ГЛАВА 23 
РЕШАЕМ ПРОБЛЕМЫ............. „ее еииноннинининио нови овонио вони вв воно оввв вов ов зоо вовенвоен 356 
ПРОЦЕССОРЫ......... ини нии оонини ини нии ниве анни зниження 356 
Проверка процессора....... ее ини ии еии ити иини ини венетов нии зо ние нение 357 
Что дальше?............. нина ини в ниюнннь 358 
Замена... нии ини тонеи новизне вовне воно нии нии ви шве зовв вони вания 359 
Материнская плата ...... иене иенитонии нии ниве и ив воинов во вони вании ев ион енв вене воживния 360 
Его Величество Процессор............ ини нии онии вии нь то вни вони вовне винит нвивоввивниние 360 
Наращивание ОЗУ............. ини нии и вин ии нии п опении ив еенивюно 361 
Кэш-память... иене нии вони ивв новини они вт ивоони они ни пении ровен нивчивове 365 
Замена тактового генераторд......... „ини ини иньньниини вони ватин ии ни вии иен ие вини 362 
Модернизация В/О$.......... ии ининин ини ини ини ини они вине нниине 362 
Добавление портоб, разъемов и контроллероб............ ии ееиииитиииитнинитнь 363 
Неприятные моменты....... иена ини тии ини ини ини низине ини изениюнния 363 
ОПЕРАТИВНАЯ ПАМЯТЬ .........- еее еиинининини ив нинини вании ив зови нинии воен ини нон ини вв ьниинвнь в 363 
Структура памяти компьютеро........ „иене итьит ниток ионов тивниньья 2264 
ОЗУ или жесткий диск?...... ии ни ни ниии 366 
Сбои памяти и характеристики ПК....... иене тина ниве 366 
00$........ ини ини и вен низннии нии ии ениние 367 
И/пбОм/$ 3.2... ини ониииииивнв вв они вании они во вино пиво ви описи пони еновивия 371 
И/паоми$ 95/98........ „иен нии ни в отв онв нев в ино ов зови е новини ни ниови они евниное 375 
НЕПОЛАДКИ ВЮЗ....... ии ении нокии онии зн ии ион иииоо ниве вании во нии зн и вон ии во нни во типо вниз ининння 381 
Обновление В/О$.............. иене ии инете нии нение низине нии 381 
Не 6се В/О$ равны........ „еее иене инь ини вини вии нити иона нии нии они и низине зовиснив 381 
Изменение параметров В/О$............ ини инета ни нина витнинь 363 
О пользе затенения................. ини ники они вине вони в они вони венно ни ионов и виии нии зови 364 
Жесткий диск........ ини нение ниве ниве зоне внии нение 385 
Включите этот режим........ иене они нии вин в невинно нови и вниз ини низине 365 


Сообщения об ошибках....... иене титана новое ви ии ов нев онининшнние 386 


Оглавление 13 


Расширенные установКИ........ „елены ьиньтиюиииттииивьнинь, ини ее ененнн о 386 


НЕИСПРАВНОСТИ ПОРТОВ............ нина 387 
Стыковочные узлы (разъемы)........ ини ние ии иионии июне военно вооон онниевввениии 388 
Слишком мало, слишком поздно... иене иене ионов ние нннн ее 388 
Мышь и клаВиатура..... иене воине вооон нива еини и воен ни во овино во вовввввь 389 
Параллельные порты....... ини иене оинин иво ни ниве иво ево винивововив вооон 389 
Последовательные порты....... ии ини нинни воине вони вии оввевв воно 390 
Вам поможет И/паом/$ 95/96.......... „ии еииии тоники вьв иво вовне онивниие АИ 390 
Конфигурирование СОМ-портов вручную....... ии ии иииь т итиь вине ии винить 392 

ЖЕСТКИЕ ДИСКИ — УСТРАНЕНИЕ НЕПОЛАДОК ........ ничьи ею ини они нии ненивоннии 394 
Основное о жестких дисках..... ии нни инете енвв нони 394 
Проблемы при установке ......... инете нтв овен ентот нни во венвевовне 395 
Дефрагментация диска ......... иене вони нев оон нев в ив оонививввон. 398 

НЕИСПРАВНОСТИ ДИСКОВОДОВ ...... „ини иииини зовите вони ини неивовенннь, 405 
Проблемы при инсталляции...... инете н иене онииви в оенневнннь я 406 
Операционные проблемы .......... ини ини ниве звони вине ве овивьвнь в 408 
Эксплуатация диска .... ини ннетнниннье 471 

НЕИСПРАВНОСТИ ДИСКОВОДОВ ........„.. нии зонииизинии зоне нии ини невив зоне тививаенивнннь 411 
Неправильные установки В/О$......... иене ини ннниние 412 
Головка не отьюстировВаНЦ........... иене не нии ине иеевев нии 413 
Кабели вставлены неправильно....... ие еииитеииитнние: нение ви неенниее я 415 
Шпиндельный двигатель не Вращается........ „инете ини нининнннь, 415 
Невозможно извлечь Оиск...... ини инете ини веввовиннине 416 
Дискета, защищенная от записи... таит вв вв ньнньь 476 
Эксплуатация дискоВодО6......... ии и ини иниве вт веневинь 476 

РЕШАЕМ ПРОБЛЕМЫ ВИДЕОПЛАТЫ ........ „иен ники нозианианозв он ззв он оввонввони 419 
Общие проблемы........... иен иии ини ивоннививн ион и они нвианивинь, зените. 479 

НЕИСПРАВНОСТИ ЗВУКОВЫХ ПЛАТ........ чинно ини ион ониниизнени нии ннниннннини 428 
Общие проблемы........... ии иене зинни азии знии вв вннини 428 

МЫШЬ И ТРЕКБОЛ ....... нь леиииии нокии нии ини пни ннии ини низа нни иле ничнвннии 436 
Надежность соединения.......... иене нение нии ввезти нев тотевнини 437 
Чистая мышь — счастливая мышь... иене они ини ниве вжнень 437 
Удобство эксплуатации ...... ии иеиеииввиннне 438 
Изменение установок мыши....... ини ини они зоне ани зиневвниив 439 
Клавиатура Вместо мыши.......... иене оон нение ани зив ев зиии во внвивеньв 441 

_ Лучшая мышь... иен иеииииотини винит ини они иене вене овен витиновииия 441 

СТРУЙНЫЕ ПРИНТЕРЫ ...... „ини иизни нии зан низнионв оно зев азиз и зон ози низ изенввнввни 442 
Чистота — залог здоровья ......... „ини аонеи ниве анньне 442 
Не запятнайте докуменм....... „ии иванов ениватьь, 443 
Перезагрузка, а не ремонт......... ии ини нв в веии вне 444 
Критическое положение............ иные нение ненииии 444 
Да будет сВем........ ии вв вании наи 444 
Связь с принтером........ иене ини ини неизв очен ни зи они вовне ние вони 445 
Спасибо за помять ....... иене иииииининининнь они ион вони нина ни новини нони нововиовосни 448 
НаВедем порядок ........ ии иене нити тиви о вито нии вии они зови внвизовоовиовиввь в 450 
Свой драйВер.......... „иене и ини ии ине ниввззвн ив овнииизиион зоне овииозовеввнии 450 

ЛАЗЕРНЫЕ ПРИНТЕРЫ ......... „ин ньинннизони нии они вони они нии вниз пни зови ниозви ивентов венивонино 451 
Принцип работы ............. еее низ н низов иии во внии зо нии военно ввивонии и вони извини ини неии ини 451 
Чистим принтер ......... инете пенни низов воввв они 451 
Экономьте тонер......... ини иво иво изо звони вии овотннее 452 


14 Модернизация и обслуживание ПК. Базовый курс 


Не одно, так другое........ ии ини иитиииииииииииитиитиииниииии ини оненнин 453 


И снова драйВЕер......... ини ееееееетениние 458 
ПРОВЕРЬТЕ СЕБЯ ....... нии нони енижннннни 458 
ГЛАВА 24 
СОВЕТЫ И РЕКОМЕНДАЦИИ ................. „иене 459 
СИСТЕМА. .....„ ини ои икона оо нии во воно овоово ни вю зоне в ооо оо в оо вов ооо о ово оо ооо нов ооо ооо ов вос вовоюиве 459 
УСТРОЙСТВА ВВОДА ДАННЫХ......... иене и нони ион воно ново вово ви ооо зо воно ввоз оов ово они зов ониние 469 
Приступим... ини нити нинннь 469 
Общие рекомендации........... „иене 471 
Настройка ...... ини ниииииииинини тина ниве нинин и нинини вия инини ии нниииненининине 473 
Решаем проблемы .......... и иииееиииииииииииииииви винная ененниия 479 
Эксплуатация... иена инете ии в извини вез ниннннь 482 
СКАНЕРЫ... „иене ннининия 484 
ДИСКОВЫЕ НАКОПИТЕЛИ.......... инете внятно низине ниинь 492 
Жесткие диски....... или линии инете нввввннии 494 
ДисковВоды...... инете нина ини ние нни отвезти нии низ ввво ново» 496 
Дисководы СО-КОМ.......... ини иии нии ини нии ни шине вовивньи 498 
Прочие устройстВа........ „ие иииитьинии нь ииии наити оввв вони нии венно нии нити ани ниве вони 499 
АУДИОКОМПОНЕНТЫ........... иене авенинне, ннеечене» 501 
ВИДЕОКОМПОНЕНТЫ ...... нии евевнье, 511 
ПРИНТЕРЫ ....... иене нвенннее, 521 
МодеМЫ ........ ини аинининн нина нини звена ини вн нннв ив опен изо ниже вв вании енинивненни, 534 
РАБОТА В ИНТЕРАКТИВНОМ РЕЖИМЕ......... „ии нинньнииьвоньию но нинизовиив зо нии иво нии внвиваниивньв 538 
ДОПОЛНЕНИЯ....... иене нннннннне 541 
ПутешествВЦЕе........ инета ини ини они тиви они они вниз оное нии ниивиивья 541 
Защита... иене ини нии ниве ниве вовне виновен ини ненинивов 542 
Внутри ПК... ииииитнитни иен ини нии и нии ниииинининиииния ИНН 543 
Электрические компоненты........ иене нии и во нии ини 543 
Очистка ... линии ити инивнаини, ... 945 
На рабочей поВерхности........ ини нии ениинннь 546 
Носители информации....... ини не ани ниннея 547 
Эргономика....... ини иене ини ини они ниве в инете зенит авиво ини 548 
ПРОВЕРЬТЕ СЕБЯ ............ низине ниии они ини зи онизьтненизвтин и зичи изо нинзнзнни ини внинине 548 
ПРИЛОЖЕНИЯ ............. „еее ииинииинииииаиионини ни ноноиневаоневве ва зовни вооон зоевиовониивювьне 549 
ПРИЛОЖЕНИЕ А............. „еее инониииноов ии вовиюввовонв зови ввовпию военно вино озооивзотввововно 550 
ИНДЕКС........... „ии ииннни ини ооинви новини зон онввв они позовет зовет зоо возеивво низ з чото осоваоввовое 552 


Оглавление 15 


Введение 


Персональные компьютеры — это весьма специфические устройства. В 
них мало движущихся частей, поэтому они работают долго. Но компьютерные 
технологии развиваются так быстро, что ПК который вы приобрели начинает 
устаревать уже на следующий после покупки день. 

Сверхъестественное сопоставление срока службы компьютера и постепен- 
ного уменьшение его производительности, при установке новых программных 
продуктов, создает проблему для многих компьютерных владельцев: компью- 
терная система, которую вы покупаете сегодня, не сможет делать все, что 
вы захотите в следующем году. И хотя компьютер продолжает работать 
точно также, как и всегда, с точки зрения технологии мир ушел уже далеко 
вперед. Фактически, если вам требуется обрабатывать информацию немного 
быстрее, или делать кое-что, что вы не могли делать с помошью старого 
программного обеспечения, нет смысла бороться с компьютером. Конечно 
вы можете и дальше мирно пользоваться им, но лишь до тех пор, пока не 
появится нечто новое, без чего вы уже не сможете жить. 

После этого у вас останется два выхода: 


е ВЫ МОЖжЖете купить НОВЫЙ компьютер со всеми новыми (но не всегда 
нужными) компонентами, 


е вЫ можете модернизировать имеющийся у вас старый ПК. 


Большинство людей не хочет тратить каждый год 1,000 $ на покупку 
нового компьютера, и это объясняет популярность модернизации. Добавление 
одного-двух новых компонентов к вашему компьютеру — относительно 
недорогой способ продлить срок его службы. К счастью, замена большинства 
компонентов ПК не занимает много времени и сил. Это действительно 
так, но лучше всего если рядом с вами есть кто-то, кто может протянуть 
руку помощи. 

К чему же мы пришли? В этой книге последовательно шаг за шагом 
описывается модернизация практически всех компонентов компьютера. 
Мы рассмотрим особенности замены отдельных компонентов, степень 
сложности такого рода замен, стоимость и перечислим набор необходимых 
инструментов. | | 

В книге также рассматривается процесс модернизации программ, т.е. их 
обновления; если вам понадобятся советы по поводу установки новой 
операционной системы — вы найдете их здесь. Для тех, кто хотел бы добиться 
от компьютера большего без добавления новых аппаратных компонентов, 
приводится информация о специальных программах, являющихся альтер- 
нативой новому оборудованию. 

Весь материал в этой книге изложен на достаточно понятном языке. 
Даже если вы неопытный пользователь, вы все равно сможете не только 
понять о чем идет речь, но и самостоятельно выполнить все действия, 
необходимые для модернизации компьютера. 
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Чему вы сможете 
научиться, прочитав эту книгу? 


Цель этой книги — ознакомить вас с процессом модернизации ком- 
пьютера. Мы расскажем вам, каким образом можно выяснить что в 
действительности надо модернизировать в компьютере и рассудить, что 
именно следует делать, т.е. как не выйти за рамки своего бюджета и тем не 
менее улучшить компьютер. Данная книга является пособием по установке 
нового оборудования и программ, причем достаточно обширным: установка 
дополнительной оперативной памяти, новых жестких дисков, процессора, 
дисководов, звуковых плат, модемов, видеоплат, инсталляция операционных 
систем. Но не только новым оборудованием живет пользователь — подобно 
автомобилю компьютер также требует периодического техобслуживания. И 
об этом также идет речь в этой книге. 

В Главе | содержится информация, позволяющая вам сориентироваться 
в ситуации, определить, что же именно следует модернизировать и куда 
двигаться в поисках того, что для этого надо. Глава 2 несколько углубит 
ваши познания и познакомит вас с инструментальными средствами, необ- 
ходимыми для выяснения возможностей вашего ПК. Как мы уже говорили 
ранее компьютер — это электрический прибор, только более сложный чем 
большинство с позволения сказать бытовых приборов. Безопасность — это 
проблема при любой модернизации, и Глава 3 расскажет вам о необходимых 
мерах безопасности простым и понятным языком. Здесь же вы узнаете о 
том, как создать резервные копии всех программ, находящихся на жестком 
диске компьютера: это несомненно, удобная вещь, если что-нибудь пойдет 
неправильно! Глава 4 непосредственно посвящена модернизации, причем 
самой простой: увеличению объема (наращиванию) памяти. Главы 5, би 7 
вполне в духе своей предшественницы повествуют об установке процессоров, 
жестких дисков, и дисководов — всего того, что определяет быстродействие 
ПК. Мы также рассмотрим установку запоминающих устройств болышой 
емкости. Главы 8 и 9 введут вас в мир мультимедиа. Вы сможете оснастить 
ваш компьютер специальными средствами воспроизведения изображения 
и звука — как аппаратными, так и программными. Глава 10 посвящена 
другой болышой теме дня: Ииетег. Установка модема — это только первый шаг! 

Следующие главы содержат информацию о внешних устройствах, 
подключаемых к компьютеру. Глава 11: клавиатуры, мыши, и прочие 
устройства ввода данных. Принтеры рассмотрены в Главе 12, а в Главе 13 
речь идет о сканерах. Глава 14 позволит удостовериться, что вы сделали 
все необходимое для подключения нового оборудования. В Главе 15 рассказы- 
вается о том, что можно получить заменив материнскую плату — новый 
компьютер; все что нужно для этого знать написано в этой главе. Блоки 
питания и их замена рассматриваются в Главе 16. Глава 17 содержит 
информацию позволяющую свободнее ориентироваться в узких улицах 
портативных ПК. Глава 18 будет полезна тем, кто хочет установить в ком- 
пьютер сетевую плату и организовать небольшую одноранговую сеть из 
нескольких ПК. Глава 19 написана для тех, кто хочет сам собрать весь ПК. 
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Глава 20 поможет увеличить свободно место на жестком диске — его 
всегда не хватает. Следующая глава — 21 — посвящена весьма заковыристой 
теме: модернизации программного обеспечения. Самые искушенные поль- 
зователи безусловно заинтересуются темой Главы 22: обновление ВТО. 
Самая большая глава — 23 — содержит информацию о тех типичных 
проблемах которые встречаются вам в процессе модернизации буквально 
на каждом шагу. И наконец, Глава 24 предоставит вашему вниманию все 
те небольшие советы и уловки, которые эксперты обнаружили в процессе 
своих творческих, с позволения сказать, исканий. На страницах этой 
книги вы увидите адреса многих компаний, которые смогут обеспечить вас 
оборудованием и программным обеспечением, о котором мы рассказываем. 


Соглашения, 
используемые в этой книге 


Для удобства читателей некоторые слова в книге выделены определенным 
образом: 

— слово, или фразу которые следует набирать на клавиатуре обычно 
выделены таким шрифтом. 

— новые термины могут иногда запутать вас — особенно, если вы 
встречаете их впервые. Поэтому при первом появлении такого термина он 
обычно выделен курсивом. 

— имена диалоговых окон, значков, вкладок, элементов меню, кно- 
пок и других элементов сервиса, определяющих последовательность 
ваших действий, для удобства выделены полужирным. 

Вам также будут встречаться и некоторые другие элементы, которые 
постепенно станут вам знакомы. 


Примечание 
Это — примечание. Оно содержит небольшой кусочек информации, имеющей 
непосредственное отношение к теме данного параграфа. 


Совет 
Это — совет, предназначенный, для того, чтобы помочь вам повысить эффективность 
вашей работы. 


Предупреждение 
Это — предупреждение. Оно указывает на условия или действия, которые могут 
быть потенциально опасны для вас или компьютера. 


Это — врезка _ 


Иногда мы будем. рассматривать вопрос; ‚ требующий больше 1 места чем 
совет или примечание. Поэтому в текст вставляется врезка, не прерывающая 
основной поток изложения; а лишь несколько корректирующая его. | 
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Приступаем к работе... 


Никакого начального опыта от вас не требуется, но наличие мотивации 
и любопытства желательно. Модернизация ИПК позволяет увеличить 
производительность труда и в офисе, и дома (чего стоят, например, 
З)-видеоакселераторы). Кроме того, мы надеемся, что эта книга поможет 
вам продлить срок службы вашего компьютера. Вперед! 


Введение | 19 


Глава 1 


Приступаем к работе 


е Что нужно учесть 
» Приобретение оборудования для модернизации ПК 
е Модернизация программного обеспечения 


Недавно на университетской электронной доске объявлений появилось 
печальное, но достаточно часто встречающееся объявление: “Бесплатное 
компьютерное оборудование”, позволяющее нам узнать, где можно найти 
нечто особенное, но не слишком новое и нужно ли нам это оборудование 
или его пора выбросить. 

Такова судьба бесчисленного множества старых машин. По оценкам 
специалистов каждый год в Соединенных Штатах приблизительно 15 мил- 
лионов компьютеров отправляются на свалку, в специальные фирмы, 
занимающиеся их переработкой, или безвозвратно исчезают в кладовых. 
Борьба за непрерывный марш компьютерных технологий приводит к 
“потерям личного состава”. Вчерашнее дорогое электронное чудо — сегодня 
просто набор медленно работающих элементов, проклятый хлам. 

Нельзя продлить короткий срок службы компьютера, но можно 
отсрочить “день расплаты” посредством модернизации. Замена отдельных 
старых компонентов системы на их современные усовершенствованные 
модификации — возможность вдохнуть “вторую жизнь” в испытанную 
старую систему. В зависимости от нужд пользователя, модернизация может 
оказаться более дешевым способом, позволяющим воспользоваться преиму- 
ществами новейшей технологии и избежать покупки новой системы. 

Жесткие диски большей емкости, дополнительная оперативная память, 
усовершенствованные видеоадаптеры и даже новые материнские платы 
или процессоры — все эти компоненты пользователь может установить 
самостоятельно. Этот процесс не всегда проходит безболезненно, но многие 
будут приятно удивлены, насколько большой разницы в производительности 
ПК можно достичь, выполнив относительно простые действия по его 
модернизации. 

Вашим вознаграждением будет работа на лучшем, более надежном и 
быстродействующем компьютере. При модернизации обновляются не все 
элементы, однако не следует беспокоиться о том, как новое и старое 
уживутся вместе. Хорошо продуманное “вторжение” в систему с целью ее 
усовершенствования не вызывает длительной “борьбы” новых компонентов 
со старыми за “место под солнцем”. Есть методы, позволяющие превратить 
модернизацию в средство получения удовольствия, и в то же время иногда 
невозможно заранее узнать оптимальный способ модернизации, пока не 
сделаешь несколько шагов в неправильном направлении. 
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Модернизировать 
или не модернизировать 


На страницах газетных и журнальных объявлений новые компьютерные 
компоненты выглядят очень соблазнительно, но самостоятельно провести 
модернизацию может не каждый. Только вы сами можете решить, стоит 
ли проведенная модернизация затраченного времени, труда и средств, 
оценить ее преимущества и свои усилия. 

Даже самый старый компьютер не всегда следует модернизировать, 
по крайней мере до тех пор, пока он удовлетворяет вашим требованиям. 
Например, старый 286 ВМ Р5$/2 можно использовать как пишущую машинку 
(в сочетании с программой текстового процессора), и многие пользователи 
могут сказать, что труд машинистки изменился не настолько, чтобы оправдать 
затраты на модернизацию такого компьютера. Приобретение нового 
компьютера, безусловно, прибавит вам смелости, но вряд ли поможет 
думать лучше или же писать более лирично. Тот факт, что кое-что из этого 
“лучше” стало доступным, вовсе не означает, что старые машины внезапно 
стали ничего не стоящими. 

Установка более новых компонентов позволит вашему ПК решать задачи, 
которые не удалось бы решить старыми, более простыми средствами. 
Улучшенная графика, больший объем памяти для хранения информации и 
программного обеспечения, существенное ускорение операций и качественное 
воспроизведение звука — вот несколько причин, по которым пользователи 
решаются провести модернизацию. Учтите: модернизация компьютерного 
оборудования не должна отставать от модернизации программного обеспе- 
чения, чтобы можно было обеспечить вашу “совместимость” с друзьями и 
деловыми партнерами, а также ускорить работу в Пиегпет. 


Оценка потребностей 


Возможности сегодняшнего рынка новых компьютеров делают принятие 
решения о модернизации все более затруднительным. Цены на приличные 
машины упали (приблизительно) с 2000 $ до 700 $ и продолжают снижаться. 
Часто эти 700 $ ПК лишены “наворотов” и “примочек”, которые есть у их 
более “дорогих” собратьев, но даже относительно средние модели могут 
оказаться лучше, чем модернизированные старые компьютеры. «огда-то 
имело финансовый смысл потратить сотни долларов на модернизацию 
частей ПК, вместо тысячи — на покупку нового компьютера, но сейчас 
соотношения изменились. Сегодня стоимость модернизации приближается 
к цене нового компьютера. | 

Это означает, что модернизация приобретает смысл исключительно для 
тех пользователей, которые имеют компьютеры, не удовлетворяющие их 
специфическим запросам. В таких случаях обычно проводится одна 
или две модернизации. Для старых компьютеров, т.е. таких, в которых 
приходится заменять все компоненты, стоимость модернизации оказывается 
соизмеримой со стоимостью нового компьютера. 
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Решение проблемы заключается в точном знании того, обновление каких 
именно ресурсов необходимо и когда следует остановиться. Одна модерни- 
зация может привести к последующим. Например программы, с которыми 
вы будете работать, скажут вам “Спасибо” за новый скоростной СО-КОМ; 
а без дополнительного ОЗУ его эффективность может оказаться невысокой. 
Многие пользователи в стремлении создать машину своей мечты рискуют 
вступить на скользкий путь бесконечной модернизации. 


Определите конечную цель 


Может оказаться, что лучше выбрать реальную, ограниченную цель и 
затем использовать различные возможности для ее достижения. Одной 
из идей, овладевших хозяевами старых компьютерных систем, была идея 
пересмотра требований к оборудованию ПК, как следовало из сообщений, 
выводимых новыми программами в процессе их установки на жесткий 
диск. Если цена новых комплектующих, необходимых для усовершенство- 
вания машины, становится пугающей, то единственное, что вам остается 
делать, — “отложить меню” и обратить свой взор на новые системы. 

Другим фактором, который следует учитывать при принятии решения 
о модернизации, является стоимость старого компьютера, по которой его 
можно продать для облегчения приобретения новой модели. Конечно, 
сегодня достаточно трудно продать что-либо менее совершенное, чем 
компьютер на базе Репиит, но не отчаивайтесь -— возможности рекламы 
безграничны. Безусловно, собранная система стоит дороже, чем компоненты, 
из которых она состоит. Есть и еще одна причина для поддержания старой 
системы в том виде, в котором она работает — неплохо иметь уверенность 
в завтрашнем дне; даже новые компьютеры не вечны. 


Технические навыки 


Процесс определения, является ли модернизация необходимой, может 
оказаться единственной преградой на пути ее осуществления. Недостаток 
технических знаний не остановит пользователя в попытке усовершенствовать 
свой ПК; а уж если он искренне уверовал, что эксперименты принесут 
пользу... Кроме того, для такого рода работы не требуется большого коли- 
чества инструментальных средств: обычной крестообразной отвертки вполне 
хватит для выполнения большинства операций по замене компонентов. 
Физической подготовки эта работа также не требует. 

Единственное, что, возможно, отнимет у вас время и испытёзт ваше 
терпение — обеспечение бесперебойной совместной работы старых компо- 
нентов с вновь установленными. Одна работа, например установка новых 
модулей памяти, не требует каких-либо специфических усилий. Другая — 
может спровоцировать некоторые затруднения в зависимости от “возраста” 
компьютера и набора уже установленных компонентов. 

Самыми неприятными проблемами являются те, появление которых 
невозможно предсказать. Оборудование для ПК одной фирмы иногда 
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“ссорится” с оборудованием других фирм. Большинство конфликтов такого 
рода успешно разрешается применением новой технологии “Р\иё-апа-Рау”, 
распространившейся благодаря операционной системе УМп4о\з 95 (а в 
последствии и \шао\з 98), но никто не застрахован от неожиданностей. 


Что купить 


Одна или две устрашающие истории не должны удержать вас от попытки 
модернизировать ИК. Напротив, эти рассказы должны подхлестнуть 
желание посетить магазин. Любой потенциальный покупатель должен 
приобретать детали для компьютера в тех магазинах, которые согласны 
возместить расходы, если покупка приведет к неразрешимым проблемам 
при установке. 

Это особенно важно для тех покупателей, которые заказывают необходи- 
мые компоненты по почте. Прежде чем предпринять что-либо конкретное, 
соберите информацию о компаниях, предоставляющих такого рода услуги. 
Постарайтесь придерживаться правильной тактики, если предлагаемые 
цены слишком хороши, чтобы быть реальными. Оплата с помощью 
кредитной карточки обеспечивает самый высокий уровень защиты потре- 
бителя в случае, когда вы имеете дело с поставщиками, удаленными от вас 
на большое расстояние. 

После того, как вы узнаете о фирме-изготовителе, соберите информацию 
и о ее продукции. Книги, подобные этой, помогут вам определить, будет 
ли выбранный компонент работать с вашей машиной. Не забудьте также 
заглянуть в руководство по эксплуатации для пользователя ПК. Для 
получения более специфической информации обратитесь к соответст- 
вующей телеконференции в Ииеге. Телеконференции — это источник 
разнообразных мнений и правдивых историй с пояснением, что и как 
делать, чтобы избежать сбоев в работе ПК. Прекрасный способ найти 
нужные телеконференции или ознакомиться с перепиской на соответст- 
вующем \еБ-сайте — воспользоваться поисковым механизмом РЭеаМеу 
(Веер: //ммм.Аезапемз . сом). 

Другой источник информации — это У\ойа УМае Уеь (“Всемирная 
паутина”). Помимо обязательной информации (для официальных предста- 
вителей разработчиков и производителей компьютерного оборудования), 
существует информация, размещенная на соответствующих УеБ-страницах 
обычными пользователями, где они делятся своим опытом по усовершен- 
ствованию ПК. Сети полны информации, которая может оказаться полезной 
при возникновении затруднений в ходе модернизации: это касается мате- 
ринских плат, процессоров, видеоплат и т.п. Используйте любой приемлемый 
механизм поиска для усовершенствования вашей машины. 


Выбросим старье 


Раз уж мы заговорили о модернизации, давайте заглянем в сам компь- 
ютер. Все, что находится внутри корпуса компьютера, можно извлечь и 
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заменить чем-то более новым. Проблема заключается только в том, насколько 
эта операция значительна по стоимости. Дадим краткий обзор основных 
путей модернизации. Для получения дополнительной информации о замене 
отдельных частей ПК обратитесь к главам, в которых рассмотрена их 
установка. 


Материнские платы 


Замена старой материнской платы на новую — самый простой способ 
получить новый компьютер, не покупая его. Материнская плата — это одна 
из важнейших плат, на которой собирается информация о работе всех 
компонентов системы и происходит обмен информацией между ними. Замена 
материнской платы позволяет существенно улучшить быстродействие всей 
системы в целом, использовать новый процессор, установить дополни- 
тельную память и многое другое. 

Установка материнской платы — не самая легкая задача, поскольку она 
связана с разборкой (демонтажем) всего компьютера. Возможно, эта работа 
сложна для начинающих, но если вы — достаточно самонадеянный и уве- 
ренный в собственных силах пользователь, то сможете “продлить жизнь” 
своей машине, вложив средства в дорогие платы расширения и другое 
необходимое для модернизации оборудование, благодаря которому ком- 
пьютер переходит в иную, более высокую категорию. Например, установка 
в компьютер новой материнской платы Репиит П предоставит пользователю 
доступ к новейшему быстродействующему процессору и обеспечит под- 
держку О$В-устройств. 

Материнские платы выполняют сложные функций, значит, требуют 
больше внимания и усилий при установке, нежели любой другой компонент 
системы. Практически все они достаточно надежны и имеют идентичные 
свойства, но в качестве изготовления различных марок существуют различия. 
Возможно, более дешевые модели являются продукцией новых компаний, 
а может, низкая цена — следствие удешевления изделия за счет снижения 
его надежности. 

Продавцы материнских плат часто говорят, что, покупая материн- 
скую плату, вы получаете то, за что платите. Другими словами, покупка 
приглянувшейся вам материнской платы может оказаться достаточно 
дорогим удовольствием. Скорее всего, она повлечет за собой установку 
нового процессора, что еще больше увеличит стоимость модернизации. 
Поэтому с точки зрения экономии, возможно, окажется дешевле купить 
новый компьютер, а старый сохранить в качестве резервного. 


Примечание 
Дополнительная информация по установке материнских плат приведена в гл. 15. 


Процессоры 


“Мозг” компьютера — процессор — определяет быстродействие машины 
в целом и круг задач, для решения которых она пригодна. Установка 
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центрального процессора — простая операция, особенно сейчас, когда на 
большинстве материнских плат для них предусмотрены разъемы с нулевым 
усилием (71Е). Удалить чип и вместо него установить новый совсем 
несложно. 

Компьютеры классифицируются по типу процессора, который в них 
установлен. Правильное определение типа процессора, установленного в 
машине, даст вам довольно ясное представление о возможностях модерни- 
зации системы. Например, возможности модернизации старых машин с 
процессорами Пе! 80386 (для краткости, 386-х) уже практически исчерпаны. 
Если 386-модель не работает так, как вам хочется, то лучше забыть о 
вложении средств в ее усовершенствование и удостоить вниманием новые 
машины. 

Значительно ближе к усовершенствованию параметров находятся 
системы на основе чипа ше! 4860Х. Снабженный достаточным количеством 
оперативной памяти, 486-й компьютер обеспечивает надежный доступ в 
Пцегпе!, работает в УМп4о\$ 95 и поддерживает приемлемые темпы работы 
большинства необходимого программного обеспечения, например текстового 
процессора и электронных таблиц. Однако 486-я машина не относится к 
классу машин, сконструированных на основе процессора Репиит, что 
отчетливо проявляется при работе с мультимедиа-приложениями. Можно 
купить специальные комплекты для замены процессора такого ПК для 
преобразования его из 486-й машины в систему аналогичную Репиит, но 
без установки новой материнской платы. Однако такой компьютер никогда 
не достигнет производительности обычной Репиит-машины. 

Пользователи, работающие на компьютере Репиит, и желающие 
модернизировать его, имеют для этого гораздо больше возможностей. С 
учетом падения цен на процессорные чипы Репиит, экономически 
выгоднее заменить старый чип Репиит (с тактовой частотой 133 МГц и 
ниже) на более современный, также Репиит. В зависимости от типа уста- 
новленной в ПК материнской платы, существует возможность установить . 
на нее новый чип Репиит 200 МГц, выполненный по технологии ММХ. 
Если ваше оборудование не предназначено для этого, то ще! предлагает 
серию чипов Репиит ОуегОпуе ММХ для увеличения быстродействия старых 
материнских плат. 


Предупреждение 
Один из самых популярных в последнее время процессоров Репйит П ме не 
пригоден для установки на стандартную материнскую плату Репйит. Если вы хотите 
установить именно такой процессор, то к нему вам необходимо приобрести и новую 
материнскую плату. 


Можно приобрести процессор у конкурентов Пи — фирм АМО или 
Супх. Сегодня процессоры АМО и Супх являются жизнеспособной альтер- 
нативой монополии [1{е|, но по более низким ценам. Это еще один вариант 
решения, который можно реализовать только после изучения остальных 
возможностей. Все процессоры имеют свои преимущества и недостатки, так 
что сопоставьте свои потребности с результатами тестов (информация в У№б: 
ПЕЕр: //мим. уегза1о091с.сом/ И 1 еРарег/СпоозеуочгСРО. м). 
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Перед покупкой любого процессора убедитесь, что он работает с уста- 
новленной в вашей машине материнской платой. Материнские платы 
имеют разъемы различной формы, отличаются напряжениями питания, 
подводимыми к панели процессора, имеют разные тактовые частоты и 
прочие различия, которые, могут причинить вред новому процессору. В 
этом случае лучше обратиться к руководству по эксплуатации компьютера, 
чтобы точно знать, что новый чип совместим с материнской платой вашего 
ПК. Если вы сможете найти хорошо осведомленных продавцов ПК (а это 
не так просто), то проконсультируйтесь с ними. | 


Примечание | 
Установка процессоров подробно рассмотрена в гл. 5. 


Память 


Память ИПК состоит из оперативной памяти (ОЗУ), кэш-памяти и 
специальной памяти, входящей в состав видео- и аудиооборудования. В 
зависимости от типа программного обеспечения, с которым вы работаете, и 
способа его использования, установка дополнительной памяти в тот или 
иной компонент ИК может значительно улучшить работу машины в целом. 

Модернизация памяти ПК -— достаточно простое дело, заключающееся 
в установке модулей памяти в слоты. Предлагаемая сегодня по цене 
приблизительно 20 $ за 16 МБ, память, безусловно, является наиболее 
эффективным капиталовложением в модернизацию, которую пользователь 
может провести самостоятельно. 

Пока на этом остановимся. В основном, вы уже знаете, что именно нужно 
покупать. | 


Примечание 
Установка оперативной памяти (КАМ) рассмотрена в гл. 4. 


Слоты расширения 


Слоты расширения — дом родной для широкого спектра компонентов, 
используемых для установки и модернизации видео- и аудиоплат, встро- 
енных модемов и т.д. Некоторые внешние устройства, подключаемые к 
компьютеру, например сканеры, укомплектованы адаптером (контролером), 
который устанавливается в слот шины ПК, а затем к нему подключается 
сканер. 

Существуют шины нескольких типов (и соответственно слоты рас- 
ширения), установленные на материнских платах. Сегодня типичный 
представитель шины расширения — локальная шина РСТ (Репрвепа] 
Сотропепе Пщегсоппес — Межсоединение периферийных компонентов). 
Однако большое количество материнских плат имеют в своем составе 
несколько слотов, подключенных к старой с невысоким быстродействием 
шине — ГЗА-шине (Гл4избху Мапдац Агспиесохе — Стандартная промыш- 
ленная архитектура) или шине ЕГЗА (Ежепаеа [ЗА — расширенная [5А). 
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Платы, разработанные для слотов ЗА, пригодны также для слотов Е[ЗА, 
но не подходят для РС]-слотов. Большое количество старых компонентов 
сконструированы под разъем [ЗА или Е[ЗА, в то время как новые платы — 
для слотов РС. 


Совет 
Перед покупкой новых компонентов ПК узнайте, сколько слотов на материнской 
плате вашего компьютера и каковы их типы. Установка видеоплаты 1$ЗА в ком- 
пьютер со свободным РС!-слотом замедляет работу ПК. По возможности покупайте 


платы РС!. 


Наиболее распространенными “потребителями” слотов расширения 
являются видеоплаты, звуковые платы и модемы, хотя в некоторых машинах 
видеоплаты встроены в материнскую плату. В большинстве случаев эти 
три “друга” устанавливаются в одну линию. Часто пользователи приходят 
к выводу, что один или все эти компоненты нужно заменить чем-то поновее. 


Видеоплаты 


Многообразие видеоплат поразительно. Графические дисплеи стано- 
вятся все более пригодными для мультимедиасистем. Роль видеоплаты 
при этом возрастает. Видеоплата может существенно повлиять на все 
вычислительные характеристики машины: в меньшей степени — на скорость 
работы текстового процессора, в большей — на быстродействие игры. 

Увлекающиеся модернизацией пользователи хотели бы узнать, что 
представляют собой различные ЗО-видеоплаты, снабженные видеоакселе- 
раторами. Некоторые последние модели материнских плат, рассчитанные 
под Репиит ЦП, содержат шину АСР (Асс@егже Отарыс$ Рои$ — Ускоренный 
графический порт) — новую шину, позволяющую включать в состав ПК 
специализированные трехмерные видеоплаты. АСР-шину пока предлагается 
использовать только для подключения видео, ее не следует рассматривать 
как полную замену шины РС]. " 

Звуковые платы тоже можно модернизировать. Стоит только вспомнить 
о волновых таблицах. Звуковые платы, имеющие в своем составе память 
для волновых таблиц (\маув&а е), фактически хранят крошечные отрывки 
реальных инструментальных записей. Эти записи действительно звучат 
так, как при игре на настоящих музыкальных инструментах. Если в ком- 
пьютере есть свободные слоты РСТ, имеет смысл приобрести звуковую 
плату с волновыми таблицами. | 


Примечание 
Подробнее установка звуковых плат и видеоплат рассмотрена в гл. 9. 


Модемы 


Большинство выпускаемых модемов — внешние, но если вы работаете 
‚На компьютере с модемом и никогда его (модем) ‘не видели, то вероятнее 
всего, он Находится внутри машины. Не нужно считать, что его нельзя 
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модернизировать только потому, что он внутренний. Если слотов расши- 
рения достаточно, а вы не хотите загромождать рабочий стол, то пусть будет 
внутренний модем. Если вы предпочитаете включать модем автономно или 
вас просто завораживают маленькие мерцающие огоньки, то приобретите 
внешний. 

Важной характеристикой модема является его скорость. В основном 
используются две — 33,6 Кбит/с и 56 Кбит/с. Сейчас, когда стандарт У.90 
наконец принят для скорости 56 Кбит/с, более скоростные модемы будут 
вытеснять с рынка старые медленные модели. К сожалению, еще не все 
провайдеры Пиегпе обладают скоростными модемами, но будем надеяться, 
что это временное неудобство. 


Примечание 
Необходимая информация по установке модема приведена в гл. 10. 


Платы ввода-вывода 


Кроме видеоплат, звуковых плат, плат модемов и расширения можно 
установить платы ввода/вывода (1/0) и специальных устройств. УМт4о\$ 98 
предусматривает поддержку ТВ-тюнера, что позволяет (после установки 
специализированной видеоплаты) смотреть телевизионные передачи на 
экране монитора. 

Установка таких плат расширения не слишком сложна. Крышку с кор- 
пуса, конечно, придется снять (на некоторых моделях ПК это может стать 
причиной головной боли), но обычно этот процесс не вызывает каких-либо 
нареканий. Останется только установить плату в пустой слот. 


Примечание 
Подробнее о платах ввода/вывода рассказано в гл. 14. 


Компоненты, 
устанавливаемые в отсеки дисководов 


Эти компоненты находятся на передней панели компьютера, где 
располагаются дисковод СО-КОМ, съемные жесткие диски, 3,5" и 5,25" 
дисководы, ленточные накопители, устройства ОУР-КОМ, /1р-дисководы 
и прочие переносные устройства для хранения данных. Пользователям, 
желающим увеличить объем памяти уже установленных устройств долго- 
временного хранения или установить устройство чтения специфических 
носителей данных, придется повозиться в этом отсеке. 

Иногда приходится заменять и сам отсек для дисководов. Это не сложно. 
Единственный сдерживающий фактор. — объем корпуса. В некоторых ком- 
пьютерах с корпусом типа 4езКор предусмотрен отсек, рассчитанный на 
два устройства, что заметно ограничивает возможность установки допол- 
нительных устройств. В таких случаях целесообразно заменить отсек или 
найти необходимое устройство во внешнем исполнении. Компьютеры с 
корпусами типа то\ег обычно имеют просторный отсек для дисководов. 
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Дисководы СО-КОМ 


Наиболее популярный вид модернизации - установка в отсек дисковода 
устройства для чтения дисков СО-КОМ. Пользователи, у которых еше нет 
таких устройств, будут вынуждены приобрести их, поскольку сегодня диски 
СО-КОМ -— самый популярный носитель программного обеспечения. 

Пользователи, имеющие устаревшее устройство для чтения компакт- 
дисков, могут заменить его на более новую, быстродействующую модель. 
Классический двухскоростной (2х) СО-КОМ сегодня вытеснен 24-х и более 
скоростными “монстрами”. Если вам нравится играть в компьютерные 
игры, записанные на СО-диске, или приходится часто использовать 
программное обеспечение для работы со справочниками, записанными на 
СО-КОМ, то устройство с высоким быстродействием позволит получить 
подлинное наслаждение от этой работы. 


Примечание 
Подробнее установка устройств СО-КОМ рассмотрена в гл. 8. 


Устройства ВУО-КОМ 


Рядом с уже известным нам всем СО-КОМ идет устройство ОУО-ВОМ — 
устройство, которое в ближайшем будущем обещает стать весьма популярным. 
Новый диск О\УР (Цифровой видеодиск) содержит значительно большее 
количество информации, чем обычный компакт-диск, позволяя хранить 
примерно в 8 раз больше данных, по сравнению с обычным устройством 
СО-КОМ. 

Преимущества ПУО-дисков, вероятно, побудят многих владельцев 
компьютеров на проведение соответствующей модернизации. Использование 
ОУР-дисков не должно вызвать никаких проблем, потому что устройства 
РУР-КОМ могут читать и диски СО-КОМ. Пользователям достаточно 
заменить СО-КОМ на РУР-КОМ и продолжать пользоваться старыми 
С)-дисками. 


Примечание 
Чтобы узнать побольше о О\О-дисках, смотрите гл. 8. 


Ср-диски 

Еще одна альтернатива дискам СО-КОМ и РУО. Наиболее распро- 
страненный среди них — диск фирмы Тотера (7л1р-диск), который может 
сохранить до 199 МБ информации. Это средство появилось на рынке не 
так давно. Удобной особенностью такого диска является возможность записи 
информации, в отличие от привычных СО-дисков и новых ОУО-дисков. 

К компьютерам с небольшим отсеком для дисководов многие из этих 
компонентов можно подключить как внешнюю периферию. 


Примечание 
Разнообразные средства хранения информации, включая 7р-диски, рассмотрены 
В ГЛ. 7. 
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Внешние периферийные устройства 


Самая легкая модернизация ИК — установка внешних периферийных 
устройств, подключаемых к разъемам на задней панели компьютера. Так 
подключаются внешние модемы. Во внешнем исполнении выпускаются 
устройства, обычно устанавливаемые внутри корпуса ПК, например СО-КОМ 
и жесткие диски. Хотя они стоят дороже, чем аналоги, устанавливаемые 
внутрь, но подключаются при этом фантастически просто. 

Пользователи, предпочитающие внешние периферийные устройства, 
сберегают внутреннее пространство ПК, экономят на средствах и времени, 
потраченных на возню с внутренностями ПК. Хотя часто установка устройств 
внутрь машины оказывается намного проще, чем предполагается вначале, 
некоторые ситуации могут поставить в тупик даже самого опытного 
пользователя. Дополнительные деньги, вложенные во внешнюю периферию, 
фактически служат страховым полисом от несчастного случая. Единственная 
проблема при подключении внешних периферийных устройств — они 
занимают место на рабочем столе. Это не страшно, но, как правило, задняя 
панель и так находится на краю стола. Так где же у вас больше места: на 
задней панели или в отсеке для устройств дисковода? 

Со многими внешними устройствами вы еще не разобрались. Мониторы, 
принтеры, сканеры, акустические: системы и устройства ввода/вывода 
данных — все они подключаются через заднюю панель машины. Пока вы 
сможете находить для них место, модернизация будет простым и прибыль- 
ным делом. 


Реальные возможности модернизации ПК 


‚Не нужно сразу. разбирать ПК и приступать к его модернизации. Вначале 
обратите внимание на несколько типичных вариантов, над которыми 
владельцам компьютеров стоит задуматься. . | г 


Пример 1. Модель 486 


Процессор модели [Пи 486 уже не удовлетворяет современным потреб- 
ностям, но благодаря кое-каким усовершенствованиям машина на базе 486-го 
процессора может работать достаточно быстро. 


. Типичная машина. Процессор 4860Х2, тактовая частота — 66 МГц, 
8 МБ оперативной памяти, жесткий диск объемом 400 МБ, двухскоро- 
стной СО-КОМ и модем на 14,4 Кбит/с. | ; 


е Возможности. Предположим, вы не заинтересованы в запуске фанта- 
стических игр, но было бы неплохо модернизировать программное 
обеспечение, установить УМтао\$ 98 И ‘отправиться В путешествие по 
шпете!. р | | ое | ИИ 

. Что нужно предпринять. С чего начнем? Эта устаревшая машина. — 

хороший кандидат на модернизацию, но доведение ее до сегодняшних 
стандартов окажется дороже, чем покупка любой машины на базе Реппит 
. стоимостью ниже 700 $.. | а. НЕ 
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Первое, что требуется. ‘сделать, — это. купить дополнительное ОЗУ 
(ВАМ). Имеющихся 8 МБ не хватит для нормальной работы УИпао\е 98. 
Вероятнее всего, в ней установлены два одиночных модуля (ЗПММ) по 
4 МБ. (Может оказаться, что и разъемов всего два — прим. ред.). Удалите 
их и установите вместо них два ЗПММ по 16 МБ, стоимостью приблизи- 
тельно 20 $ каждый. 

Подумайте, имеет ли смысл устанавливать модем 56 Кбит/с. В боль- 
шинстве случаев местные провайдеры Пиегпее не смогут предоставить вам 
столь скоростной канал. Такой модем обойдется примерно в 70 $, но для 
тех, кто проводит много. › времени, работая в сети, это вложение средств 
оправдано. | 

После модернизации. машины становятся более совершенными. Без 
сомнения, необходимо сконцентрироваться на замене определенных (клю- 
чевых) компонентов, чтобы обеспечить необходимые вам функции машины. 
Объем долговременной памяти можно увеличить, установив жесткий диск 
большего объема или используя накопители со съемными носителями 
информации, наподобие 21р-устройств. Диски СО-КОМ, как средство 
хранения информации, . сегодня стоят недорого. С другой стороны, когда 
вкладываете деньги в усовершенствование своего ПК, его стоимость 
постепенно. приближается к стоимости новых компьютеров. 


Пример 2. Слегка устаревший Репёит. 


Когда вы его покупали, он — первый РепНит- -компьютер — был самым 
быстрым. Теперь от былого величия осталось лишь название — РепНит. 


» Типичный представитель. Процессор Репнит, тактовая частота 90 МГц, 
оперативная память 16 МБ, жесткий диск на 800 МБ, четырехскоростной 
СО-КОМ, модем 28,8 Кбит/с. 


е Возможности. Компьютер совсем не кажется старым, и вы надеетесь, 
что имеется способ довести его до уровня сегодняшних стандартов. . 


е Что нужно предпринять. В зависимости от количества денег, которые 
вы можете потратить, эту машину можно модернизировать до самых 
высоких стандартов. 


Первое — модернизировать процессор и память. Замена этого процес- 
сора на Репиит с более высоким быстродействием, например процессор 
Еуегуотееп МхРго ММХ (приблизительно 110 $) или аналогичный от 
компании [1е|, заметно ускорит работу ПК. Установите новый процессор, 
и даже с 16 МБ вы получите систему, способную работать с последними 
версиями программного обеспечения, соответствующими ее возможностям. 

Для увеличения эффективности работы средств мультимедиа можно 
установить новую видеоплату или модифицированную звуковую плату. 
Желание работать в Пете! требует установки: нового модема. СО-КОМ 
выглядит теперь не таким уж быстрым по сравнению с шустро работающими 
новыми компонентами. Может быть заменить его на дисковод РУО? 

Как видите, список необходимых для модернизации компонентов растет. 
Чтобы избежать затрат, равных стоимости нового компьютера, приобре- 
тайте только те компоненты, которые помогут при работе с используемым 
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программным обеспечением. Например, замена процессора и памя:и имеет 
смысл в случае модернизации ПК Репйит с невысоким быстродействием 
и позволит ускорить работу ПОЧТИ каждой программы. —о | 


Пример 3. Репёит. среднего уровня 


Ваш компьютер все еще хорошо работает с большинством программ, 
но иногда вы задумываетесь, не упустили ли вы чего-нибудь важного, заметив 
на полке компьютерного магазина ПК с процессором Репцит П. 


» Типичная модель. Тактовая частота — 200 МГц, процессор Репфити, 
оперативная память 16 МБ, жесткий Диск 1,2 ГБ, восьмискоростной 
СО-ВОМ, модем 33,6 Кбит/сек. | | 


» Возможности. Приспособить этот компьютер. к ‘индивидуальным требо- 
ваниям очень просто. Достаточно. добавить в машину один или два 
компонента. | 


е Что нужно предпринять. м РепНит с тактовой частотой центрального 
процессора 200 МГц -— по любым параметрам все еще хорошая система. 
Небольшая перестановка позволит вашему “малышу” укрощать больших 

“монстров”. | 


С такой дешевой памятью, которая сегодня есть на рынке, ничего не 
стоит увеличить ее объем до 32 МБ или даже больше. Это дело вкуса и 
денег. Можно установить процессор ММХ ОуегОпуе: ММХ-функции станут 
доступными, не более того. Можно пойти другим путем, _установив в ПК 
новую материнскую плату Репйит П, но это дорогой способ модернизации. 

Самый лучший способ’ удовлетворить свои желания — стремиться к 
обеспечению конкретных потребностей. Пользователи, работающие со 
сложной графикой, заметят, что новая ЗО-видеоплата делает экран 
“живым”. Аудиофилы услышат разницу в звучании музыки, создаваемой 
современной звуковой платой. Шагать в ногу с компьютерной технологией 
позволит дисковод. РУР-КОМ, и уже совсем неплохо установить модем 
56 Кбит/с, если вы используете Пиегпе не только для проверки своей 
электронной почты. ^^ 

Цена на все эти компоненты может приближаться к цене. нового ком- 
пьютера, поэтому не приобретайте сразу все: лучше купите их по частям. 


Операционные системы 


Один из главных элементов модернизации — замена программного 
обеспечения компьютера. Она может оказаться предпочтительнее замены 
оборудования. 


Операционная система (ОС) — программная “основа” компьютера. Она 
обеспечивает пользователям интерфейс, необходимый для взаимодействия 
с машиной, для управления файлами, открытия программ и распределения 
данных между программами. ОС всегда остается “в тени”, позволяя поль- 
зовательскому программному обеспечению работать с оборудованием 
компьютера. 
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Все еше то там, то здесь попадаются различные версии ОО$. У/т@до\5, 
первая из популярных оболочек, использующая графический интерфейс 
для персональных компьютеров совместимых с 1ВМ, предоставляет пользо- 
вателю наиболее понятный способ управления. 

Версию \Мт4о\з 3.х можно модернизировать до \УИт@о\$ 95 или 98, в 
зависимости от мощности процессора и объема оперативной памяти ПК. 
У/Лп4о\м5 98 имеет отличительную особенность — встроенные средства 
{егпег, которые делают управление сетью и локальным файлами очень 
похожими друг на друга. Для установки УУтао\$ 98 нужно зарезервировать 
определенное пространство на диске (примерно 200 МБ) и позаботиться, 
чтобы в ПК было установлено хотя бы 32 МБ оперативной памяти. 


Примечание | 
Модернизация операционных систем рассмотрена в гл. 22. 


Изысканная модернизация 
программного обеспечения 


Кричащие рекламы компаний по продаже компьютеров предлагают 
самое новое, быстродействующее и доступное программное обеспечение. 
Но в мире компьютеров лучшее — не всегда последнее и передовое. 
Программы, которые вам нравятся и удовлетворяют вашим требованиям, 
— вот что делает компьютерную систему полезным инструментом. 

Определить, что такое лучшее программное обеспечение — сложно. 
После приобретения компьютера, рано или поздно, встанет вопрос модерни- 
зации программного обеспечения, и решение его может вызвать достаточно 
“жесткие” вопросы. Одни избегают модернизации вообще, используя 
только проверенное программное обеспечение, потому что осторожно 
относятся к чему-либо новому. Другие производят “научные” опыты, работая 
с непроверенным программным обеспечением, появляющемся на рынке. 

Пользователь “с пониманием” тщательно оценивает свои потребности 
И рассматривает все аспекты модернизации, включая усовершенствование 
операционных систем, новые пользовательские программы, их стоимость 
и последствия от их установки. 


Необходимые знания 


Перед усовершенствованием программного обеспечения подумайте о 
модернизации оборудования. Возможно это напоминает назойливое нраво- 
учение, но если у вас нет надлежащего оборудования, то модернизация 
программного обеспечения может быть проведена впустую. У вас нет желания 
покупать ни слишком мощное, ни недостаточно мошное для вашего ПК 
программное обеспечение. Если вы используете компьютер для ‘решения 
‘задач, связанных с содержанием дома, то ваши потребности будут весьма 
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разнообразны: от покупки товаров в виртуальном магазине до выбора 
программ телевидения на следующую неделю. 

Таким образом, перед покупкой и освоением одной из последних 
программ разберитесь с модернизацией самого ПК. 


Самое лучшее - новая операционная система 


Новые операционные системы (ОС) могут работать с лучшим и более 
мощным программным обеспечением, чем старые ОС. Модернизируя опе- 
рационную систему, можно улучшить возможности всего программного 
обеспечения, установленного на ПК. Прежде, чем выбирать какую-либо 
новую операционную систему, спросите себя, для чего ее планируется 
использовать. Если единственная цель — отправка электронной почты, а на 
вашей машине уже установлена версия \У/т4о\з 3.х, то в модернизации опе- 
рационной системы нет необходимости. 

Допустим, вы — приверженец \У/т4до\з$ 95, и вам нужно работать с 
офисными приложениями. В таком случае вы, возможно, захотите модер- 
низировать машину и установить УМш4о\$ МТ \У’огКЯайоп, так как эта 
операционная система предназначена именно для использования в бизнесе. 
Если вы планируете приобрести новое программное обеспечение для 
“надомного” бизнеса, а компьютер работает под управлением У/т@ао\$з 95, 
то можете сэкономить время, проведя модернизацию для обеспечения работы 
с \УМпаом5 98. Таким образом, вам не придется модернизировать программное 
обеспечение, чтобы сделать его совместимым с \УМтдом$ 98. 

Решения об усовершенствовании системы принимаются на основании 
требований, предъявляемых к качеству работы системы в целом 
(ПК/ОС/Прикладные программы), и знаний о новых операционных систем. 
В какой-то выбор способа модернизации зависит от самой операционной 
системы. Новые операционные системы в момент первого появления на 
рынке переполнены “жуками” (Биз$). 

Другое важное соображение — стоимость модернизации операционной 
системы. Если вы модернизируете версию \УМтдо\з 95 до версии \У/т9до\$ 98, 
то это обойдется приблизительно в 60 $. Такая модернизация оправдана. 
Если вы захотите установить \/Итао\$ МТ 4 (при условии, что у вас есть более 
ранняя версия У/т4ао\з$ МТ), то для этого потребуется не менее 150 $. 
Такое усовершенствование невозможно выполнить на машинах, на которых 
еще не установлена \УМт4до\з$ МТ. Значит, вам понадобится больше денег, 
если захотите перейти с УМш4до\м$ 95 на УМтадо\з$ МТ 4. 

Также важно учесть непрямые затраты: затраты времени на изучение 
новой операционной системы (или это могут сделать ваши служащие). Если 
она будет установлена неправильно и выйдет из строя, вы потеряете время 
и/или результаты работы. Выясните, может ли новая операционная система 
мирно сосуществовать со старой ОС. Если да, то рассмотрите возможность 
установки новой операционной системы на старом жестком диске в отдельном 
каталоге. 
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Оценка требований пользователя 


Если ваш ПК уже достиг совершенства (в разумных пределах, конечно), 
то можно улучшить программное обеспечение. Его модернизация обеспечит 
необходимые особенности работы машины, ускорит ее работу и сделает 
значительно проще в обслуживании. Но прежде следует определить, что же 
вам необходимо. 

Как это узнать? Ответьте на следующие вопросы. 


о Использую ли я сейчас нужное мне программное обеспечение? Очень 
соблазнительно приобрести последнюю версию Мисгозой Пцете 
Ехрогег или М№есаре Соттитсагог, но если вы редко обращаетесь к 
сети и не хотите тратить время на установку и изучение нового про- 
граммного, редко используемого, обеспечения, то нет смысла делать 
это, даже если программное обеспечение досталось вам бесплатно. 


е Решает ли модернизация мои сегодняшние проблемы? Если ваш ответ — 
“нет”, то проводить ее не имеет смысла. 


е Предоставит ли мне модернизация новые возможности, и насколько я в 
них нуждаюсь? Модернизация может оказаться очень дорогой. Можно 
сэкономить огромное количество времени и денег, если модернизировать 
каждую вторую установленную программу, а не все. 


е Нужна ли мне будет помощь в установке более совершенной версии? 
При усовершенствовании программного обеспечения возникают 
проблемы, связанные с наличием “жуков”. Поэтому проверьте качество 
технической поддержки, которую обеспечивает компания-производитель. 
Если у вас нет времени или энергии выяснить, как использовать воз- 
можности модернизированной версии, то ее место — в шкафу на полке. 


» Могу ли я позволить себе проведение модернизации? Если новые функции 
программы предоставят вам возможность быстрее и легче решать 
поставленные задачи, то такая модернизация чрезвычайно рентабельна. 


После того, как вы определились с собственными требованиями, пришло 
время получить информацию о программном обеспечении. Пщеге в данном 
случае — весьма ценная вещь. Программное обеспечение от производителя, 
распространяемое через У№еБ, часто содержит официальные сообщения для 
печати и связь с обзорами продуктов других фирм. Телеконференции в 
Пцегпе содержат обсуждения новых возможностей, недостатков программ 
и т.п. Учтите и возможность переписки через Пцегет, позволяющей задавать 
любой вопрос и получить на него ответ. 

Наряду с Пиегпе, можно воспользоваться информацией от локальных 
групп пользователей компьютеров, разбросанных по всей стране. 


Номер версии 


Обращаете ли вы внимание на номер версии программного обеспечения 
и знаете ли, что он означает? Номер программного обеспечения не просто 
десятичное число: производители имеют тенденцию следовать определенным 
правилам. Вот краткий справочник. | 
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Отсутствие номера версии. Если у вас есть часть программного 
обеспечения — назовем ее “Комплексным программным обеспечением” — 
без номера версии, то это, вероятнее всего, один из первых выпусков 
программы. Здравый смысл должен подсказать вам, что когда программа 
выпущена впервые, то она иметь номера версии. Поэтому игры часто не 
имеют номеров версий. Возможно, программа могла бы называться 
“Комплексное программное обеспечение. Версия 1.0”. 


Главный номер версии, наименьший номер версии, исправленный (или 
усовершенствованный) номер версии. Если выбрали для себя версию — 
“Комплексное программное обеспечение 2.1.3”, то первая цифра — 2 -— 
означает главную версию программного обеспечения, пересмотренную по 
сравнению с версией 1.0. Такой программе приданы новые возможности, а 
в ее исходный код внесены существенные изменения. Возможно, программа 
имеет новый интерфейс с дополнительными функциональными возмож- 
ностями и более высокое быстродействие. 

Вторая цифра, в нашем примере 1, означает птпог номер версии. Этот 
номер представляет новые возможности программы, но наиболее вероятно, 
что само программное обеспечение не подвергалось существенной перезаписи 
в кодах. Например, компания имеет возможность добавить к программе 
поддержку базы данных, а затем выпустить новую пипог версию этой 
программы. 

Третья цифра, в нашем примере это 3, называется “расй 1е\уе]” или 
номер “модификации”. В основном компании выпускают программы с 
новым номером модификации тогда, когда заказчики жалуются на недостатки 
в существующей программе. Фирма по разработке средств программного 
обеспечения добавляет номер модификации, когда хочет быстро предоставить 
новой версии место на рынке, но еще не готова выпустить новую главную 
или штог версию. 


Бета версии. Иногда можно увидеть программное обеспечение с бук- 
венным символом в номере версии. В большинстве случаев этот символ — 
“6”, что означает бета-версию (испытательную версию) новой программы 
или ее модифицированного выпуска. Не всегда бета-версии доступны для 
широкой публики. Чаще всего, опробовать эту версию может ограниченное 
число заказчиков. Бета-версии доступны широкой публике только для 
загрузки из Пиеше (вы не найдете их в продаже). Обозначение бета- 
версии выглядит следующим образом: “3.0.5” или “25”, но никак не 
“3.1.0.6”, потому что компании, разрабатывающие программное обеспечение, 
не выпускают массово в продажу опытные образцы программ с внесенными 
в них незначительными изменениями. 


Советы по установке программ 


Помните: аккуратная установка программного обеспечения поможет 
вам впоследствии избежать головной боли. 

Дэвид Кригер (Рама Кпегег), президент компании Мг.Зой\аге Сотрщег 
Сопзи[ап в Южном Оранже, Нью Джерси, составил “технологическую 
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карту” мероприятий, которые необходимо выполнить до, во время и после 
установки нового программного обеспечения. 


Скопируйте все данные в вашей системе. Перед установкой нового 
программного обеспечения сделайте резервные копии того, что уже 
есть в установленной системе, включая системные файлы (такие, как 
СОМЕ!С.5\У$ и АОТОЕХЕС.ВАТ). Резервную копию используют не “ 
только для существующих систем. Фирмы по разработке программного 
обеспечения обычно предоставляют возможность сделать резервную 
копию усовершенствованного программного обеспечения. Если вы 
можете скопировать усовершенствованную версию, сделайте это, хотя 
такая возможность становится все менее популярной, так как боль- 
шинство усовершенствованных версий выпускаются на СО-КОМ или 
загружаются из \У№еб. 


Протестируйте программное обеспечение. Есть ли у вас компьютер, 
который вы не используете регулярно? Неплохо проверить работу нового 
программного обеспечения на запасном компьютере. Если вы модер- 
низируете свою домашнюю систему, то это неосуществимо, но если вы 
делаете это на работе, попросите сотрудников или подчиненных проверить 
компьютер, работающий под управлением новой программы. 


Сделайте это проще — непосредственно для себя. При инсталляции 
программы вы, вероятно, устанавливаете ее в каталог, указанный по 
умолчанию. Если вам кажется это более удобным, укажите тот путь, 
который считаете нужным. 


Бен Нгуен (Веп М№гцуеп), вице-президент компании В&В ОЁЙйсе Зо|ийоп$ 


в Мобиле, Алабама, предлагает при установке программного обеспечения 
следовать следующим советам. 


Проводите установку программного обеспечения вместе со специалистами. 
\УМтао\мз 95/98 и УМпаом$ МТ легко установить, запустив программу 
ъешр, доступную через меню Пуск (5аг®. Работа со специалистом 
гарантирует совместимость новой программы с вашей операционной 
системой. Если вы не воспользуетесь услугами специалиста, у вас позже 
могут возникнуть проблемы. 


`Всегла запускайте антивирусную программу. Даже если вы уже установили 


новую программу (возможно, она совершенно новая, в том смысле, что 
был изменен ее исходный текст), то антивирусная программа может 
защитить вас от крупных неприятностей. Это особенно важно, если вы 
загружаете новое программное обеспечение из У№еБ, которая сама по 
себе не является ничьей собственностью, или если вы не можете оценить 
“чистоту” загружаемой программы. 


Регистрация программного обеспечения 


Когда вы покупаете новое программное обеспечение, то последнее, что 


нужно сделать — заполнить регистрационную карточку. Очень важно 


зарегистрировать все программное обеспечение, даже модернизированное. 
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Возможно потребуется сделать так, даже если вы загружаете новую программу 
непосредственно от производителя через его \!еБ-узел. 

Процесс регистрации может быть более приятным, если вы знаете 
преимущества, которые получаете после этого. Многие компании предлагают 
техническую поддержку только зарегистрированным пользователям, (это 
логично, особенно когда вы узнаете, каких размеров достигает сегодня 
рынок пиратского программного обеспечения). Также в регистрационных 
документах для программного обеспечения часто спрашивают о типе 
имеющегося компьютера. Ответы помогут изготовителям расширить возмож- 
ности программы, например создание новых версий какой-либо программы 
для других операционных систем. 

А что если после модернизации в системе возникнут неполадки? Если 
у изготовителя есть ваши имя и адрес, то это даст ему возможность сообщить 
вам важную информацию о том, как устранить обнаруженные недостатки. 

Конечно, преимуществ от регистрации несколько. Компании знают, 
что постоянные заказчики — хороший источник дохода, они имеют 
возможность составить базу данных, благодаря информации, полученной 
при регистрации, что позволяет им посылать вам и другим пользователям 
специальную экспресс-информацию и данные о выпускаемых программах — 
новых и улучшенных. Помните: есть компании, которые продают списки 
своих клиентов. Если хотите избежать лавины нежелательной почты, подайте 
заявку в письменной форме, когда проходите регистрацию, о том, что ва- 
ше имя “не продается”. 


Размышления о стоимости 


Когда подойдет время покупки программного обеспечения, помните: 
стоимость программ примерно одна и та же, независимо от того, у какого 
продавца вы ее приобретете. Поэтому рекомендуется покупать программы 
у компаний, которым вы доверяете. Можете сэкономить деньги, обратившись 
к несертифицированному дистрибьютору, но если вы собираетесь всерьез 
заниматься бизнесом, то без поддержки не обойтись. 

К сожалению, любые усовершенствования могут оказаться достаточно 
дорогими, и один из способов сэкономить деньги — проводить модернизацию 
программы не при каждом выпуске новой версии. Однако ситуация меняется 
благодаря широкому использованию Птегпе. Компании часто предлагают 
новые версии или бета-версии на \!еБ-страницах, и вы можете сэкономить 
деньги, приобретая самую последнюю из них, несмотря на то, что она еще 
не испытана в полном объеме и попробовать с ней поработать. 

Один последний совет: если вы покупаете новую версию в соответст- 
вующей упаковке (например, в магазине или по почте), не забудьте проверить 
надписи на коробке. Многие компании предлагают скидки своим поку- 
пателям (это указано на коробке), поэтому, оплачивая покупку, вы сможете 
воспользоваться этим преимуществом. 
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Время решать 


Есть два серьезных вопроса, на которые нужно ответить, перед модер- 
низацией. Первый: расширит ли она (в известном смысле) возможности 
машины, будет ли ПК соответствовать вашим требованиям сегодня и 
в обозримом будущем? Второй: обойдется ли модернизация дешевле, чем 
покупка новой системы? Если вы можете ответить “да” на оба вопроса, то 
приступайте к модернизации. 

Для пользователей, которые планируют покупать новый компьютер, но 
все еще не могут отказаться от старого: помните, что существует определен- 
ная “точка”, начиная с которой модернизация не имеет смысла. Установка 
одного или двух компонентов — это замечательно, но не стоит заменять 
части, которые станут бесполезными, когда появится что-то радикально 
новое. 

Например, покупка новой звуковой платы сегодня позволит сущест- 
венно улучшить качество воспроизводимых звукозаписей, но то, что вы 
купите сегодня, по своим параметрам будет хуже, чем звуковая плата, 
которая в новом компьютере является стандартной. Если ваша цель состоит 
не в том, чтобы иметь две машины, то имеет смысл купить такие компо- 
ненты, которых не будет в составе нового ПК. Вы сможете переставить их 
в новый компьютер, когда его купите. 

Некоторые пользователи полностью обновляют свою систему, но посте- 
пенно в течение какого-то времени. Этот широко распространенный способ 
модернизации — не самый эффективный метод приобретения современной 
машины. В этом случае проявляется тенденция постепенного осуществления 
платежей людьми, которые увлечены электроникой, но не хотят раскоше- 
ливаться сразу на крупную сумму. 

Если “новый” компьютер устарел, а вчерашние перспективы становятся 
реальностью — модернизация имеет смысл. С новым процессором или 
дополнительной памятью мир опять покажется лучше... 


Проверьте себя 


Теперь вы можете... 


е определить лучшее время для проведения модернизации, 


е оценить, что нужно модернизировать, а что — оставить без 
изменения; 


» сохранить старое и добавить новое оборудование; 
е выбрать программное обеспечение. 
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Глава 2 


Изучаем компьютер 


» Основные элементы компьютера 
е Заглянем внутрь машины с помощью МО 
» Пемсе Мапасег поможет узнать, что такое М5) 


Модернизация — дело серьезное. Поэтому весьма важно заранее узнать, 
какое оборудование установлено в вашей машине. Существует несколько 
способов идентификации каждой части ПК. Можно отключить ПК, снять 
крышку и внимательно посмотреть внутрь. Но это сложно. Слишком 
много крошечных элементов находится внутри ПК, и идентифицировать 
их затруднительно. 

Более простой способ — просмотреть руководство по эксплуатации 
компьютера. Однако этот метод не гарантирует отсутствия ошибок. Изго- 
товители ПК часто описывают несколько различных моделей машин в одном 
руководстве по эксплуатации и, возможно, вы не сможете определить, какой 
из описанных ПК -— ваш. 

Лучше всего использовать руководство по эксплуатации в сочетании с 
диагностической программой, например М!сгозой Плагпозис, или утилитами 
от сторонних производителей (см. врезку “Альтернативы МО”). 

г 


Составляющие элементы ПК 


Вам никогда не хотелось, чтобы компьютер был похож на гигантский 
распределительный щит (как на электростанции), чтобы можно было легко 
снять крышку и рассмотреть, что там внутри? Чтобы удовлетворить ваше 
любопытство, мы все-таки сняли крышку компьютера, заглянули внутрь и 
привели описание его основных компонентов. На рис. 2.1 показано, как 
перемещается информация по системе после ее ввода с клавиатуры. 


е Звуковая плата — это плата расширения, которая позволяет компьютеру 
воспроизводить звук. Примеры ее применения — компьютерные игры, 
различные музыкальные приложения и интерактивные образовательные 
программы. 


е Плата расширения — печатная схема, устанавливаемая в слот расширения. 
Предназначена для наращивания возможностей компьютера (звуковая 
плата, модем, сетевая плата). 


е Слот расширения — разъем на материнской (системной) плате для 
установки плат расширения. 
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е Материнская плата (также называемая системной или соединительной 
платой) — наиболее важная часть ПК. Она соединяет различные ком- 
поненты компьютера, включая процессор, ПЗУ и ОЗУ. 


Когда символ М достигает процессора, процессор преобразует нажатие клавиши в 

информацию, которую может отобразить монитор ПК. Процессор передает сигнал 

видеоплате, т.е. схеме, управляющей монитором. Затем передает информацию на 
экран монитора, на котором изображение образуется сочетанием синих, зеленых и красных 
точек. Каждая из этих точек называется “пикселем”. 


Что же происходит, когда вы хотите сохранить 

эту информацию? Когда вы открываете меню 

КИе (Файл) и выбираете опцию $ауе (Сохра- 
нить), В работу включается программное обеспе- 
чение. Символы с экрана отправляются в буфер, 
и программа, находящаяся в оперативной памя- 
ти, захватывает эти данные, чтобы их сохранить. 
Затем обрабатываются процессором и отправ- 
ляются на жесткий диск. Внутри жесткого диска, 
комбинированная головка чтения/записи пере- 
носит информацию на диски, которые очень 
напоминают миниатюрные компакт-диски. 


Все происходит молниеносно. Чем более 

мощное оборудование установлено на вашем 

ПК, тем скорее вводимые данные появляются 
на экране, и быстрее сохраняются файлы. 


Жесткий 
Диск 


Внутри компьютера, сигнал, 

соответствующий введенной 

букве, путешествует к про- 
цессору компьютера, который 
представляет собой ну очень 
занятый чип. Прежде, чем он 
сможет обработать информацию 
о букве М, он сначала должен 
закончить обработку данных, 
которые были им затребованы 
ранее. Таким образом, символ М 
сначала перемещается в буфер 
оперативной памяти, который 
служит "комнатой ожидания" ин- 
формации. Нашему символу не 
придется ждать слишком долго; 
в компьютере для обработки на- 
жатий клавиш выделен один из 
самых высоких приоритетов. 


Все начинается с нажатия на клавиатуре кла- 
виши М. Когда вы отпускаете клавищу, клавиа- 
тура обрабатывает этот сигнал и переводит его 
на язык, понятный для ПК. Сигнал передается 
в ПК по кабелю, который подсоединен к ком- 
пьютеру через порт на задней панели. 


Рис. 2.1. Схема поступления информации в компьютер 
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» Процессор (центральный) — мозг компьютера. Отвечает за обработку и 
выполнение команд пользователя. Другие части компьютера в основном 
обслуживает микропроцессор. 


е Постоянное запоминающее устройство ПЗУ (КОМ) содержит команды, 
необходимые для начала работу. Команды, записанные в ПЗУ, позволяют 
начать самотестирование ПК в момент включения питания. В отличие 
от оперативной памяти, содержимое ПЗУ сохраняется неизменным даже 
после выключения питания. 


е Оперативная память (оперативное запоминающее устройство, ОЗУ, 
КАМ) предназначена для размещения выполняемых программ. От ее 
размера зависит количество программ, одновременно выполняемых 
компьютером. Когда вы вызываете программу, она загружается с жесткого 
диска в оперативную память. Чем больше объем оперативной памяти 
ПК, тем большее количество программ и файлов можно открыть одно- 
временно. Не забудьте сохранить все, с чем вы работаете, на жестком 
диске или на каком-то другом носителе, поскольку все записанное 
оперативной памяти при отключении питания машины удаляется. 


е Чипы оперативной памяти — микросхемы, из которых образовано ОЗУ. 
Они объединены в модули, называемые $ ММ (или змее т-Ште тетогу 
то4и[е;). Эти модули — маленькие печатные платы, содержащие обычно 
восемь или девять чипов. Когда у вас возникнет желание добавить 
компьютеру памяти, подключите один $ ММ или больше. 


е Блок питания — устройство, через которое в компьютер поступает 
электричество и передается к различным компонентам ПК. 


е Дисковод СО-КОМ предназначен для чтения информации с дисков 
СО-КОМ (большой емкости) и используется для работы многих 
современных программ. 


е Дисковод предназначен для считывания и записи информации на диски 
емкостью от 360000 до 1440000 байт. Он позволяет организовать обмен 
данными. 


е Оперативная память (КАМ) предназначена для работы с текущими 
данными, жесткий диск — для долговременного хранения файлов. Хотя 
жесткий диск стоит дороже дискеты, он обеспечивает значительно более 
быстрый доступ к данным`и может сохранять информацию, состоящую 
из миллионов (и даже миллиардов) байт. 


М!сго$о В Огадпо$Нс 


Ив рО$5, и в более ранних версиях УМпао\5$ есть маленькая программа 
под названием ЛМсго5ой [авпо5йс (М$О). М$О - резидентная утилита, 
появившаяся в РО$ би \У/тдо\ 3.1. 


Примечание 
Пользователи, работающие с программами \М/Лпдом/$ 95/98, могут сразу перейти к 
параграфу "Диспетчер устройств”. 
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И/паом/$ 3.х и 00$ 


Первоначально М$О создавалась специалистами Мисгозой для анализа, 
позволяющего составить представление о компьютерных системах заказчика. 
М$Р оказалась хорошим помошником для сегодняшнего пользователя: 
помогает обнаружить установленное в системе оборудование и собрать 
информацию о системе. 

М$О запускается из командной строки, как и многие программы 
2О5$-ТУРЕ. Лучше всего использовать МО для обнаружения оборудования. 

Основной недостаток М$О — она может обнаружить только работающее 
оборудование. Если у вас проблемы с драйвером или устройство не работает, 
то МО не сообщит об этом. 

Для проверки работающего компьютерного оборудования МО вполне 
пригодна. 


Запуск МФО 


Для получения достоверных результатов МЗО необходимо запускать 
непосредственно из ОО$. Запуск М$ЗО из \У/т4о\$ может привести к 
получению неточной информации о системе. В результате вы зря потратите 
деньги на модернизацию машины. Находясь в ОО$, вы можете увидеть 
приглашение С:\>. Наберите пт$4. На экране появится окно МИсгозой 
Пла?по$Ис с сообщением о том, что в данный момент идет исследование 
вашей системы. Это займет всего несколько секунд или минуту, в зависи- 
мости от быстродействия вашего компьютера. 


Сводка данных о системе 


Когда МЗО завершит свое исследование, на экране появится Итоговая 
информация (Зует Зиттагу 5сгееп). Вам будет предложено меню, 
состоящее из трех команд (ЕЙе, Цийае$ и Нер) и нескольких “блоков” 
информации о компьютере, памяти, видео плате, сети, версии операционной 
системы, мыши, адаптерах, дисководах, последовательных и параллельных 
портах, статусе 1[КО, резидентных программах и драйверах устройств. 
Некоторые версии содержат блок информации о \ш94о\з (рис. 2.2). После 
щелчка на любом из блоков появляется соответствующее окно. Обратиться 
к блоку можно, нажав клавишу с первой (выделенной) буквой в названии 
блока. 


Сотрщег (Компьютер). Справа от этого блока находятся две строки. В 
верхней строке указан тип В!О5 (он совпадает с названием фирмы- 
разработчика). Во второй — тип процессора персонального компьютера. 
При нажатии клавиши “Р” на экране появляется информация о компьютере 
с самыми разнообразными сведениями о системе. 


Метогу (Память). Справа приведено несколько чисел: объем обычной 
памяти компьютера, объем дополнительной и расширенной памяти. Для 
получения более полной картины нажмите клавишу “М”. 


У!4ео (Видео). При обращении к этому блоку на экране перечисляются 
все возможности видеосистемы персонального компьютера. 
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-00$ Чекзз 


- ЗевЗа1 Моизе _ 


Рис. 2.2. Главное меню Мсгозой О1адпоз$#с$: компоненты компьютера и его параметры 


№ 6могК (Сеть). Если ваш компьютер не подключен к компьютерной 
сети, то на экране справа от этого блока появятся слова “Мо МеёмогКк” 
(“Сеть отсутствует”). Если машина подключена к сети, то после нажатия 
клавиши “М” на экране появится название и подробные характеристики сети. 


О5 Уег$юп (Версия О5). Блок предназначен для получения информации 
об операционной системе — название говорит само за себя. 


Моизе (Мышь). Какого типа мышь подключена к ПК? Здесь вы найдете 
ответ на этот вопрос и узнаете адрес ее [КО. 


Оег Адарег$ (Другие адаптеры). Этот блок содержит всю доступную 
информацию об игровых адаптерах, например, джойстиках (если у вас в 
системе есть хотя бы одно такое устройство). 


Р11е 1611161ез Не1р 
ОП 215к Рьзоез 
Рьее Зрасе Тоба]1 $12е 


Е]орру Оь1че, 3.5” 1.44М 

89 Су11т4екз, 2 Неаа$ 

512 Вубез/Зесвок,. 18 Зесвбок$/ИТьасК 
Рь1иеЗрасе Шь2хе 

Ясёца1 ЕР»ьее Зрасе 

СУР Е1]епапе 1$ У:`ОНИЗРАСЕ. 009 
Оь1уеЗрасе ОЭьзуе 

ЯсЕца1 Екее З5расе 

СУЕ Е1]епате 15 Г:`ОНОЗРАСЕ. 998 
Ср-ВОМ Шь1че 
Р1хеа 01зК, СМО$ Туре 42 

21 Су]11п4ек$, 32 Неа4$ 

512 Вубез/Зесвов, 63 Зесвок$/ИТлрасК 
СМО$ Е1хе& 015К Ракатефек$ 

523 Су11т4е»з, 32 Неа4$ 

63 Зесеок$/ИТьасК 


ИИ 
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О5К Онуез (Дисковые устройства). Этот блок содержит информацию 
обо всех дисковых устройствах. После нажатия клавиши “О” вы увидите 
список всех дисков, их обозначений, типов, полную емкость и объем 
свободного пространства. 


СРТ Рог (Параллельные порты). На главном окне справа от этого 
блока приведено число, показывающее, сколько параллельных портов 
обнаружено на персональном компьютере. Этот блок содержит адрес 
ввода/вывода порта, а также разнообразные данные о его состоянии. 


СОМ Рог (Последовательные порты). Число в окне определяет 
количество обнаруженных портов. После нажатия клавиши “С” на экране 
появятся адреса последовательных портов, скорость передачи и прочая 
информация. 


У/тдо\5. В окне указан номер текущей версии УМт4о\$, отображенной 
на главном экране. Если вы углубитесь далее, то найдете дополнительную 
информацию и путь к каталогу У\УМт@4о\$. 


ТВО Защ$ (Состояние 1ВО). Нажатие клавиши “О” приводит к появ- 
лению наиболее полезной информации, которую может дать М$О. Здесь 
перечисляются номера [КО (от 0 до 15) и указывается, какое [КО использует 
то или иное оборудование ПК. Это особенно удобно при установке нового 
оборудования персонального компьютера. Всегда полезно знать, какое 
[КО свободно. 


ТВ Рго?гат$ (Резидентные программы). Здесь содержится инфор- 
мация о резидентных (ТЗК) программах. Это программы 2РО$, которые 
остаются в памяти (для ускорения доступа к ним) даже тогда, когда с 
НИМИ не работают. 


Оемсе Опуег$ (Драйверы устройств). Если вы хотите больше узнать обо 
всех драйверах устройств системы, задержитесь здесь. Драйверы устройств — 
это программы, которые позволяют оборудованию взаимодействовать с 
операционной системой и другими программами. 


Сообщение о параметрах системы 


Одна из причин использования МФО состоит в том, что с помощью 
этой программы можно получить данные о компонентах, из которых состоит 
ПК. Можете записать их прямо с экрана, что достаточно утомительно и 
отнимает много времени, но можете и распечатать. 

Самый простой способ распечатать информацию предоставляет меню 
Файл (Е|е). Выберите опцию Печать сообщения (РгпЕ Верог0о и на экране 
появится окно Итоговая информация (ВерогЁ шогтаНоп). Можете выбрать 
всю необходимую информацию и порт, к которому подключен принтер. 
Чтобы перейти от одного пункта к другому, используйте клавишу табуляции 
(ТАВ). Чтобы отметить отдельный элемент (или отменить выбор), нажмите 
клавишу “Пробел” (“ЗрасеБаг). Символ “х” в соответствующем переключателе 
показывает, что отмеченный элемент будет включен в распечатываемое 
сообщения. 
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Если выбрать опцию Сообщать обо всем (ВерогЕ АП), то будет распечатана 
вся информация, собранная М$О. Если вы не хотите “переваривать” 
огромное количество разнообразных данных, то выберите только элементы, 
которые вам действительно необходимы. 

После этого укажите порт принтера и нажмите Ещег для продолжения 
работы. Затем программа попросит вас персонифицировать запрос (Сижотег 
пюЮгтаНноп). Используйте клавишу табуляции (Таб) для перемещения от 
одного пункта к другому. Если вы уже готовы печатать, то достаточно нажать 
клавишу Ещег. 

Наберитесь терпения: сообщение может оказаться длинным. Если у вас 
нет желания ждать, сохраните информацию в виде файла. Для этого 
вернитесь в окно Итоговая информация (Верогё п!огтаНоп) и с помощью 
клавиши табуляции переместитесь в раздел Печать (Ргше То). Последняя 
опция позволяет создать файл отчета, указав имя диска и файла. 


И/паом/$ 95 


М$О не нашлось места в операционной системе \УМтдо\з 95. М!сгозой 
отдала предпочтение новому Диспетчеру устройств (Беусе Мапаеег) — 
неотъемлемой части УМпао\$ 98. 

Однако М!1сгозой все-таки использовала МФО. Более новая версия 
МФО 2.13 входила в комплект поставки на СО-КОМ, но не устанавливалась 
автоматически. В комплекте из 14-ти дискет места для М$О вообще не 
нашлось. Пользователи ОЗК2, почти наверняка, не получили копию МО. 

Нет сомнения, что МЗО уже достаточно стара. И М:сгозой ее не 
модернизировала. Но она все еще остается полезной для диагностики 
оборудования и идентификации 1КО, используемых основным комплектом 
оборудования компьютера при работе в УМт4о\$ 95. Владельцы СО-КОМ 
могут найти М5О.ЕХЕ в \ОТНЕВ\М$О на СО-КОМ У шдо\з 95. Совсем 
неплохо скопировать ее на загрузочную дискету. 


Альтернативы М$0 — 


Тем пользователям, которые считают МЗО примитивной или боятся 
углубиться в дебри 2О5, могут пригодиться утилиты сторонних произво- 
дителей. На компьютерном рынке существует множество диагностических 
программ, позволяющих идентифицировать компоненты ПК и сообщать 
о них. В их состав часто включаются разнообразные инструментальные 
средства. 

Одна из наиболее известных утилит — № опоп ЧИПаез фирмы Зутатиес. 
Она содержит большой набор средств для решения проблем, связанных с 
эксплуатацией ПК. Зутащес выпускает несколько пакетов программ, 
соответствующих самым разнообразным потребностям. Для получения 
информации о системе выберите М№опоп ЦОиНиез 8.0 для РО$/\Утао\м5 3.х 
и №ооп Ч Ие$ 3 для УМп9о\$ 95. Обе содержат программы защиты данных, 
тестирования компонентов системы и разрешения конфликтов использования 
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ТВО до (и после) установки оборудования. Для получения информации 
обратитесь к Вер: //мим. зутапеес. сом/а$ .1паех.Вп1. | 

Можно воспользоваться утилитой М№щ$ апа ВоШ$ фирмы _Мернок 
Аззоста!ез. В набор входят инструментальные диагностические средства, 
позволяющие настроить ПК. В целом этот пакет напоминает Мопоп 
Ойщу, но не идентичен ему. Если хотите узнать о нем больше, обратитесь 
по адресу БЕЕр: //мим. па1. сом. 

Тем, кто ищет что-нибудь попроще, можно воспользоваться пакетом 
Еиз{ Аа 98 компании Сфегтеа. 
| Риз А1а 98 имеет потрясающий интерфейс: достаточно “кликнуть” на 
соответствующем значке, чтобы проверить определенный компонент системы 
или периферийное устройство. Несмотря на то, что основное назначение 
Ей А!а 98 состоит в решении проблем, возникающих при совместной 
работе различных программ, она оснащена средствами для диагностики 
оборудования и разными “примочками” для настройки ПК. Если вы только 
начинаете заниматься обслуживанием компьютеров, этот пакет вам подойдет. 
Чтобы ознакомиться с ним подробнее, обратитесь к НЕ%р: //мим. „суБег- 
пеата. сом. | 

Пользователям, желающим вплотную контролировать процесс тестиро- 
вания (с меньшей степенью автоматизации, чем предлагает Е!г${ А!а 98) и 
при этом не углубляться в тонкости (характерные для М№опоп), имеет 
смысл воспользоваться СПески 5 (Тоисй$юопе). Хотя в нем нет средств 
аварийного восстановления, в его состав входят разнообразнейшие средства 
тестирования компонентов компьютера. Спески 5 — легкая в использовании 
утилита для диагностирования оборудования компьютера. Она достаточно 
точно сообщает обо всех используемых прерываниях 1ВО и других ресурсах 
системы. С работой СпесКкЁ можно ознакомиться по адресу: — 

БЕЕр: //мим. СочсрзбопезоЕ%&маге. сом. 


Диспетчер устройств 


С УЛп9до\5$ 95 применяется новая система идентификации оборудования — 
рейсе Мапазег (Диспетчер устройств). Чтобы обратиться к нему в меню 
Пуск ($4аг0 выберите Настройка ($е{т25$), а затем — Панель управления 
(Сопёго! Рапе). Выполните двойной щелчок на значке Система ($у%ет). Во 
вкладке Устройства (Оеусе Мапазег) просмотрите список оборудования ПК, 
упорядоченный по типам или по подключению. Если оборудование 
компьютера упорядочено по типам, то каждое устройство помечено соответ- 
ствующим значком. Любые устройства, о которых имеется дополнительная 
информация или объединенные одним названием отмечены знаком плюс 
(+). Щелчок на знаке “плюс” приводит к появлению полного списка 
оборудования ПК, связанного с этим устройством (в иерархической 
последовательности). Щелчок на знаке “плюс” рядом со строкой Дисковые 
накопители (015К Очуе$) приведет к отображению списка устройств, содер- 
жащего универсальный (р2епепс) диск ГЕ, дисковод и Г/лр-устройство, 
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установленные в компьютере. На рис. 2.3 показана типичная вкладка 
Устройства (Бе\мсе Мапавег). 


Свойства: Система | 


392305493 0428928990000 092 992 93424, 


. Общие: "Утро ва про оон] брить] 


—@ Устройства потипам с _Чстройства по подключению _ 


|4: 32 Дисковые накопители 
+. 8. Звуковые, видео и игровые устройства 
$: 28 Клавиатура 


| & Контроллер шины У5В 


| +: «== Контроллеры 5С5$1 

1+ «сэ Контроллеры гибких дисков 
°] 2) Контроллеры жестких дисков 
|8 9 Модем 

7] = Мониторы 


[7% Мышь 

2 | Порты СОМ и (РТ 

[13-88 Сетевые платы 

] +: | Системные устройства 

Не - 9) Устройство чтения компакт-дисков 


_ Свойства | Обновить || 


Рис. 2.3. Исследование ресурсов системы 


‚ При просмотре списка оборудования, упорядоченного по подключению, 
компоненты системы перечислены в позициях, соответствующих оборудо- 
ванию, к которому они подсоединены. Однако этот список более сложен. 
Если вы хотите выяснить, какое оборудование установлено в машине, то 
работайте со списком, упорядоченным по типу. В нем вы разберетесь 
достаточно быстро. 

Независимо от способа просмотра компонентов, характеристики любого 
из них можно увидеть, дважды щелкнув на соответствующем значке. В 
появившемся окне приведена информация о типе устройства, его изгото- 
вителе и версии драйвера оборудования. Указано, как работает устройство, 
‚ а если оно не работает, то приведен список возможных неисправностей. 

В верхней части иерархического списка Устройства (реу1се Мапазег) 
находится элемент Компьютер (Сотршег). Дважды щелкните на этом значке, 
чтобы увидеть список свойств системы. Этот список позволяет просмотреть 
характерные настройки имеющегося оборудования ПК. В нем перечислены 
все [КО — от 0 до 15. 
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| Свойства: ; Компьютер, 


с "Прямой. 
г Память 


орех лам о Аонеей А Ал лем литьреле легло пели Арто 


"Системный - таймер о 
Стандартная клавиатура 101/102 или Мсгозок Машга! - | 
Программируемый контроллер прерываний 
Последовательный порт (СОМ?) 

Последовательный порт (СОМ1] 

Поддержка |1А@ для управления РС! 

Веайек РТ8029 Е\лете! Адарйег ап СотраНЫез 


Гт ал эггык 9 ы быт пал гебунм поли ле. 


Для получения информации о процессоре смотрите вкладку Сепега! 
(Общий) окна Свойства: Система ($ует РгорегИе$). Здесь перечислены 
данные об операционной системе, типе установленного процессора и общем 
количестве установленной оперативной памяти. Это достаточно простой 
способ получения необходимой информации, позволяющий правильно 
подобрать новый процессор для вашей системы. 


Печать отчета 


Как и при работе М$О имеет смысл создать твердую копию параметров 
компьютера для последующей работы. Чтобы сделать это непосредственно 
с вкладки Устройства (Вемсе Мапарег), щелкните на кнопке Печать (Ргш® в 
правом нижнем углу. На экране появится диалоговое окно Печать, в котором 
будет указан заданный по умолчанию принтер и предложены на выбор три 
типа отчета: Сведения о системе (Зуфет Зиттагу), Сведения о выбранном 
классе или устройстве (З@ецеа С1а$$) и Сведения о системе и всех устройствах 
(АП Беугсе5). 


- Типо отчета - 


Чао кь гео, 


йе _@ рение о система 


е При выборе опции Сведения о системе (Зует биттагу) распечатывается 
вся информация, включая тип шины, данные о В1О$ и процессоре, 
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распределение ВО, портов ввода-вывода, каналов ОМА, памяти и 
драйверов устройств. . 

Чтобы распечатать информацию, соответствующую Сведениям о выбран- 
ном классе или устройстве (5еесеЯ С1аз$), шелкните на значке 
выбранного класса или устройства, например драйвере устройства или 
монитора. Будет распечатано краткое сообщение с названиями 
устройств класса и используемыми ресурсами. 


Сведения о системе и всех устройствах (АП ОПемсе$) займут несколько 
страниц. Их количество зависит от того, какое именно оборудование 
и в каком количестве имеется в вашей системе. Это все разделы, 
перечисленные в Сведениях о системе (Зу$ет Зиттагу), и дополнительная 
информация об оборудовании каждого класса и соподчиненных уст- 
ройствах. Когда вы устанавливаете в компьютер новое устройство, эта 
информация обновляется. 


Если вы не хотите тратить время и бумагу на такого рода отчеты, то 


сохраните их в файле и поместите на диск. В окне Печать (Ргицег) отметьте 
опцию Печать в файл (РишЕ © ЕЙе), введите имя файла и путь к нему. 


Имея всю информацию о системе и руководство по эксплуатации ПК, 


вы самостоятельно выберете новые детали для ПК. М$О, Вемсе Мапарег 
и №оцоп ОиНИез$ помогут вам узнать, что установлено в ПК, а вы сами 
решите, что еще нужно приобрести. 


Проверьте себя 


Теперь вы можете... 
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идентифицировать компоненты компьютера; 
узнать, что у него внутри; 
добыть сведения о “начинке” ПК. 
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Глава 3 


Меры безопасности 


е Что такое драйвер 

е Резервирование данных 

е Создание резервной копии 
е Как открыть компьютер 


Пользователи ПК всегда относились к компьютеру, как к многократно 
модернизируемому оборудованию. В некоторых случаях модернизация 
позволяла улучшить параметры компьютера и поддержать его возможности 
на относительно высоком уровне. В те дни, когда компьютеры стоили по 
несколько тысяч долларов, модернизация позволяла продлить их срок 
службы. 

Шли годы. Компьютеры подешевели. Падение цен на компьютеры 
заставило пользователей пересмотреть свое отношение к модернизации. 

Но до сих пор существует множество эффективных по стоимости 
вариантов, позволяющих поддерживать компьютер на уровне сегодняшних 
стандартов. Рассмотрим некоторые варианты модернизации, предвари- 
тельно остановившись на основных правилах ее проведения. 


Пределы модернизации 


Точно так же, как после многолетней ежедневной эксплуатации 
отправляют на свалку любимый автомобиль, приходит время, когда ком- 
пьютер исчерпывает свои возможности. Безусловно, многие старые ПК 
можно использовать для обработки текстов и электронных таблиц, но если 
компьютер не работает с новым программным обеспечением и обору- 
дованием, то лучше предпочесть новую систему, а не “вливать” деньги 
в модернизацию старой. 

Если хотите продлить жизнь старой системы, то можно приобрести более 
современные принтер, модем, монитор или клавиатуру. Не вкладывайте 
деньги в новые процессоры и жесткие диски, устанавливая их в старый 
компьютер. Даже после модернизации (если ее удастся провести) ваша 
система не позволит так решать задачи и работать с программами, как это 
позволяет делать новый компьютер. 

Модернизация не должна быть (и никогда не была) суровым испыта- 
нием, если вы относитесь к ней разумно. Во-первых, всегда выполняйте 
инструкции, прилагаемые к комплектам для модернизации или новым 
компонентам. Во-вторых, прежде чем открыть компьютер создайте полную 
резервную копию всех файлов системы. Если мысли о модернизации 
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становятся навязчивыми, то проконсультируйтесь у эксперта. Его гонорар — 
залог успешной работы вашего компьютера или его не менее успешного 
ремонта. 


Предупреждение 

Чтобы результаты модернизации вас не разочаровали, выполняйте такое правило: 
необходимо покупать и устанавливать новое, более совершенное оборудование, 
которое в дальнейшем можно использовать в следующем (новом) компьютере. 
Это применимо даже к мыши или клавиатуре. Замену компонентов компьютера 
нужно рассматривать как временное продление работоспособности ПК. Помните: 
при нынешних темпах развития компьютерной индустрии каждые три года вам будет 
требоваться новый компьютер. 


Модернизация и операционная система 


Способ модернизации компьютера и тип выбираемого оборудования во 
многом зависят от операционной системы, установленной в ПК. К счастью, 
существуют методы, позволяющие упростить инсталляцию нового обору- 
дования (насколько это возможно) и в ОО$, и в У тао\$ 3.х, и уж конечно 
в Уш4о\$ 95/98. Мы опишем некоторые из этих методов и дадим вам 
советы, выполняя которые вы упростите процесс модернизации ПК. 


Что такое драйвер 


Помните: 2О$, \УМш9до\$ 3.х и У шЧдо\мз$ 95/98 отличаются способом 
управления драйверами устройств. Драйверы — это программы, позво- 
ляющие оборудованию взаимодействовать с операционной системой и 
программами. 0ОО5 загружает некоторые драйверы с помощью файлов 
АСОТОЕХЕС.ВАТ и СОМЕ!С.5У$. После загрузки эти драйверы постоянно 
“висят” в оперативной памяти. Обычно они загружаются с диска. Другие 
драйверы, например для модемов и принтеров, находятся в программах 
РОЗ и запускаются отдельно. 

В Уп4до\мз$ 3.х некоторые драйверы также загружаются с помощью 
файлов АОТОЕХЕС.ВАТ и СОМЕ.5УЪ5. Но существует категория драйверов 
(в частности для принтеров), специально разработанных под \У/тдо\5$ 3.х и 
независимо используемых остальными УМт4о\5-приложениями. 

В У тдо\м$ 95/98 файлы АЧТОЕХЕС.ВАТ и СОМЕГС.5У$ не использу- 
ются. Все необходимые драйверы автоматически загружаются из скрытых 
системных файлов при загрузке УМп4о\з 95/98. Эти драйверы доступны 
для всех \/Мшао\$-программ. 


Примечание 
СОМЕ!.$У$ - это текстовый файл М$-0О$, содержащий параметры драйверов и 
самой системы. АЧТОЕХЕС.ВАТ — пакетный файл, содержащий команды, органи- 
зующие запуск компьютера. 
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Редактирование системных файлов 


Поскольку в У\Утдо\$ 3.х и РОЗ используются файлы СОМЕЕЮ.5У5 и 
АОТОЕХЕС.ВАТ, возможно, вам придется их отредактировать. 

Тому есть несколько причин. Самая тривиальная — добавление или 
удаление ссылок на драйверы. Допустим, нужно временно отключить 
драйвер, в результате запуска которого компьютер зависает. Можно отключить 
драйвер в любом из этих файлов, установив перед соответствующей строкой 
оператор КЕМ. (Иногда используют выражение “закомментировать” строку. 
Если захотите загрузить драйвер при запуске ПК, то удалите оператор КЕМ.) 

Иногда нужно изменить различные конфигурационные установки в 
файлах СОМЕГС.5У$ и АЧТОЕХЕС.ВАТ. Нельзя вносить изменения в 
файлы АЧТОЕХЕС.ВАТ и СОМЕ!С.5У5, не создав твердую (отпечатанную) 
копию, с помощью которой можно при необходимости восстановить 
установки системы. 


Редактирование системных файлов в 00$ 


При редактировании файла СОМЕТО.5У$ или АЧТОЕХЕС.ВАТ можно 
использовать редактор Ед, входящий в ООЗ 5.0 и ее последующие версии. 
В строке приглашения ОО$ (С:>\) наберите ЕТ, а затем — название файла, 
который хотите отредактировать. Например: 


ЕТ ашюехес.Б а 


Пользоваться редактором легко, особенно если вы когда-либо пользо- 
вались программой \УЛп4о\$ (рис. 3.1). Можно передвигаться по документу 
с помошью клавиш управления курсором и редактировать текст, как в 
обычном текстовом процессоре. Чтобы получить доступ к меню, например 
к командам Сохранить (Зауе) и Выход (ЕхИ), достаточно нажать клавишу 
АН. После чего можно перемещаться по меню с помощью клавиш управ- 
ления курсором. Чтобы ввести команду, подсветите ее и нажмите клавишу 
Ещег. Чтобы вернуться в режим редактирования, повторно нажмите кла- 
ВИШУ АЕ. 


Предупреждение 
В 00$ 5 и ее более поздних версиях не нужно использовать редактор ЕЧп из 
предыдущих версий ОО$ (1—4), если поблизости нет эксперта для оказания 
скорой помощи. 


Редактирование. системных файлов в программах Утдо\$ 3.х и Ушдо\м5 95. 
Упао\$ 3.х и УМшао\$ 95 содержат весьма полезный редактор файлов 
конфигурации, называющийся Фузе4й. В \Ушдо\з$ 3.х выберите в меню 
Файл (ЕЦ|е) окна Диспетчер программ (Ргоргатт Мапарег) команду Выполнить 
(Вип). В появившемся окне наберите $узедёй и щелкните на кнопке ОК. На 
экране появится окно Зует СопйгигаНоп ЕЧНог (Редактор файлов настройки) 
(рис. 3.2). Чтобы запустить его в \Мш4о\з 95, в меню Пуск ($4аг® выберите 
команду Выполнить (Вип). В появившемся окне наберите зузедй и щелкните 
на кнопке ОК. 
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пойе ` `соп. сойераде” ркерарё= =<<866> с: СЕ :Ср1>. 
по4е соп содераче 5е1ес6=856 И 
Кеуб ви,,С: = ХИТОМ < СОММАНР\ КеуркаЗ .55 | 


обе соп офераде ргераге=((866) САМИМОО\М/$\СОММАМО\еда3.ср!) 
тоде соп содераде 5е!ес(=866 
Кеуб ги, СЛУЛМООМ/\СОММАМО\КеуЬгаЗ.5у$ 


Рис. 3.2. Еще один повод для установки М/пдо\мз 95: гораздо больше возможностей 
редактирования системных файлов 


Во внутренних окнах редактора вы увидите главные файлы конфигурации, 
использующиеся в \!1140о\м$ (и в РОЗ). зузе4й работает как текстовый 
процессор — можно передвигаться из окна в окно, заменять символы, 
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редактировать и т.п. После завершения редактирования выберите в меню 
Файл (ЕЙе) команду Сохранить (Зауе). 


Добавление драйверов 


Если вам надо установить еще один драйвер (только при наличии 
соответствующей документации), то можно для этого использовать редакторы 
Еаи и 5узеаи. Лучше всего добавлять строки, запускающие новые драйверы, 
в конец файлов СОМЕЮ.5У$ и АЧТОЕХЕС.ВАТ. 


Использование программы Мет МакКег 


После изменения файлов АЧТОЕХЕС.ВАТ и СОМЕГО.5УЪ5 рекомендуем 
вам поработать с программой Мет МаКег в ОО$, чтобы оптимизировать 
распределение памяти ПК. Мет МаКег принуждает драйверы использовать 
область верхней памяти вместо обычной (являющейся рабочим простран- 
ством, предоставляемым ОО$, приложениям и обрабатываемым данным). 
ОО5 работает быстрее после того, как МетМакКег принудительно перетрузит 
программы драйверов в область верхней памяти, предоставляя ОО5 допус- 
тимый максимум обычной памяти. | 

Мет МакКег входит в состав М$-0ОО$ 6 (и последующих версий), работает 
с любым компьютером: с 386, 486 и машинами, имеющими процессоры 
классов Репиит или Репиит П. Если вы используете какой-либо менеджер 
памяти, например ОЕММ от компании Оцацегаеск, то обратитесь к доку- 
ментации, чтобы узнать, можно ли вместе с ним использовать Мет Макег. 


Предупреждение 
Не запускайте МетМакег на компьютере с МЛпдомз 95/98. 


Вы можете запустить программу МепМаКег двумя способами. Самый 
простой — наберите в строке приглашения ОО5 следующее: 


теттакКег/Бакв 


После чего МетМаКег запустится с заданными ло умолчанию установками. 
Оптимизация распределения памяти будет неоптимальной, но это предот- 
вратит возможность появления типичных ошибок. 

Второй способ — запустить МетМаКег в режиме “ручного управления”. 
Это обеспечивает детальный контроль над процессом, но может привести 
к выбору таких параметров оптимизации, которые (вы поймете это после) 
окажутся не самыми лучшими. 


1. Чтобы вручную поработать с МетМаКег, наберите шештакег в строке 


приглашения С:\>. Вы увидите долгожданное окно. МетМакег запросит, 
хотите ли вы продолжить работу. Нажмите Ещег. 


Примечание 
Чтобы переместиться по параметрам установки в МетМакег, достаточно нажать 
клавишу Пробел (Зразераг). 
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2. Затем МетМакег спросит, какой вы хотите выбрать вариант настройки: 
Ехзргез$ (Быстрый) или Сизют (Специальный). Поскольку режим 
Ехзрге$ (Быстрый) позволяет выполнить оптимизацию памяти без вмеша- 
тельства пользователя во внутренние установки, рекомендуем выбрать 
этот вариант и нажать клавишу Ещег. 


3. Следующий вопрос: хотите ли вы использовать ЕМ$-память (т.е. 
дополнительную память). Если у вас нет причин ее игнорировать 
(например, вы решите не использовать ее, потому что ни одно из при- 
ложений в ПК не использует дополнительную память), то работайте с 
ЕМ5$-памятью. Для продолжения нажмите клавишу Етег. 


4. После сообщения о необходимости перезапустить компьютер нажмите 
клавишу Ещег. Мет МакКег перезапустит компьютер и сообщит, что опять 
нужно перезагрузиться. Нажмите Ещег для продолжения. 


5. Пока персональный компьютер перезагружается, внимательно наблю- 
дайте за сообщениями на экране для выявления возможных ошибок. 
После перезагрузки Мет МаКег спросит, возникали ли проблемы в 
процессе загрузки компьютера. Ответ зависит от результатов ваших 
наблюдений: если все в порядке, то нажмите Ещег. (Если ошибки были, 
то Мет Макег позволяет отменить внесенные изменения.) 


Предположим, ошибок не было, вы ответили, что компьютер работал 
прекрасно, и нажали Ещег. Тогда Мет МаКег предоставит отчет об оптими- 
зации памяти. Как показывает статистика, вы уделите внимание обычной 
памяти. Если после работы с МетМагКег количество доступной обычной 
памяти уменьшится, то можно возвратиться к первоначальным установкам: 
нажмите клавишу Е$с, а затем — Ещег. Если после запуска Мет МакКег 
доступное количество обычной памяти увеличится, и вы захотите сохранить 
установки, то нажмите клавишу Ещег. После этого Мет МакКег произведет 
все требуемые изменения и завершит свою работу. 


Оценка ресурсов ПК 


После установки нового оборудования его драйвер начнет использовать 
ресурсы компьютера для связи с остальными частями ПК. Хотя вам 
совершенно не обязательно знать, как это происходит, несомненно одно: 
наличие нескольких устройств, использующих один ресурс (например, 
прерывание) — основная причина неисправностей оборудования. Относитесь 
к ресурсам машины, как к телефонным линиям для связи с компьютером. 
Если несколько устройств пытаются одновременно использовать одну 
линию, то сигналы пересекутся, и компьютер будет неправильно функ- 
ционировать. 

С ресурсами оборудования следующих трех типов вы будете сталки- 
ваться наиболее часто: запросы прерываний (1ВО), каналы прямого доступа 
к памяти (ОМА) и адреса ввода/вывода (1/О адгеззе$). Номера 1КО (номера 
запросов на прерывания) служат “выделенными линиями связи”, по которым 
компоненты компьютера запрашивают микропроцессор о том, может ли 
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он уделить им внимание. Каналы ОМА представляют собой “транспортные 
магистрали”, по которым информация от оборудования передается непо- 
средственно в оперативную память (КАМ), минуя процессор. Такой доступ 
к памяти происходит намного быстрее. Адреса ввода/вывода — еще один 
путь для данных, позволяющих оборудованию получить доступ к остальным 
частям персонального компьютера. 


Примечание 
Эти три типа ресурсов (вместе или по отдельности) не назначаются всему обору- 
дованию ПК одновременно. Например, принтеры и мышь подключены к портам, 
использующим собственные (выделенные) ресурсы (эти порты имеют ресурсы, 
даже если к ним не подключено никакое оборудование). 


005$, У\У/Иш4до\$ 3.х и Ушдо\5$ 95/98 — все они используют установки 
ресурсов. \У/ш4о\$ 95/98 предоставляет значительно большую степень 
свободы в программном выделении этих ресурсов. В УМшдо\$ 3.х и ООЗ 
необходимые оборудованию ресурсы устанавливаются с помощью перемычек, 
непосредственно в оборудовании, или переключателей. Иногда эти установки 
задаются в драйверах соответствующих устройств. 


Список ресурсов 


Лучший способ сохранить эти ресурсы под контролем — это составить 
список ресурсов, используемых в настоящее время каждым элементом 
компьютера. Этот список будет содержать номера 1КО, каналы ОМА и 
адреса ввода/вывода. Имея такой список, вы уже не будете сомневаться 
относительно ресурсов, используемых при установке нового оборудования. 


У пдо\$ 3.х и ОО5. К сожалению, ни УМт9до\5$ 3.х, ни ОО$ не содержат 
хороших инструментальных средств для создания описания ресурсов. 
Главный их инструмент — программа М$О -— является полезным средством 
с весьма ограниченными возможностями. (Для получения дополнительной 
информации о МФО см. гл. 2.) Конечно, в документации на компьютер 
указаны установки перемычек и переключателей на платах, так можно 
выяснить, какие ресурсы используются в настоящее время. Кроме того, 
придется просмотреть все системные файлы, а это не очень удобно. 

Лучше всего создать список ресурсов, воспользовавшись утилитой от 
стороннего производителя. На компьютерном рынке предлагается большое 
количество высококачественных сервисных пакетов, когорые позволяют 
пользователям составлять рода списки и иметь мощные инструментальные 
средства для решения проблем, связанных с ремонтом ПК. Например, 
М№мпоп Оийиез 8 от компании Зутащес для Уш4до\5 и 20$ и М№ийоп 
Чийае$ 3 для У/тдо\$ 95 пригодятся любому пользователю. Если вы дос- 
таточно опытный пользователь, то обратите внимание на РС-Оосог 
\У/мегежме зоЙ\аге, предназначенный для профессионалов и действительно 
“крутых” пользователей. 


Ушдо\5 95/98. Создать список ресурсов достаточно просто. 
1. В меню Пуск (54аг® выберите Настройка (Зе те$). 


Глава 3. Меры предосторожности при выполнении работ 57 


2. Выберите Панель управления (Сопёго! Рапе!) и дважды щелкните на 
значке Система (Зует), а затем выберите вкладку Устройства (Беусе 
Мапарег). 


3. Выделите значок Компьютер (Сотршег) наверху списка, а затем щелкните 
на кнопке Свойства (Ргорег@иез). Появится окно, в котором будут пере- 
числены различные ресурсы, используемые в настоящий момент. Вы 
можете изменить вид области отображения, установив переключатель в 
верхней части окна. Запишите, какие ресурсы используются в системе, 
и вы получите требуемый список. 


Устранение аппаратных конфликтов 


Если после установки нового оборудования появились проблемы, то 
необходимо проверить несколько вещей. Следовали ли вы указаниям по 
установке, приведенным в технической документации? Должным ли образом 
подключено устройство? Если устройство — плата, то правильно ли она 
установлена в слот? Являются ли установки параметров в окне Панель 
управления (Сопё`о! Рапе!) У/п4о\$ корректными? Если вы на все вопросы 
ответили утвердительно ответ, то прочтите совет о специфических особен- 
ностях операционных систем. 


Примечание 
Подробнее решение разнообразных проблем рассмотрено в гл. 23. 


РО$ и ИИтаом/$ 3.х 


Проверьте список и выясните, нет ли конфликта ресурсов. Проверьте 
документацию на оборудование и само устройство, дабы удостовериться, 
что перемычки и выключатели установлены правильно. Проверьте вашу 
собственную документацию: вероятно, придется что-то изменить в файлах 
АОТОЕХЕС.ВАТ и СОМЕ!С.5У5. 


И/Лпаом/$ 95/98 


Чтобы проверить состояние драйверов и распределение ресурсов, с 
помощью кнопки Пуск (54а) откройте меню Настройка ($е{пе$). Выберите 
Панель управления (Сопего! Рапе]) и выполните двойной щелчок на значке 
Система (Зу${ет). Выберите вкладку Устройства (Веусе Мапарег). На рис. 3.3 
показана вкладка Просмотр ресурсов (Упе\м Везоигсе). 

Если в работе оборудования ПК возникают сбои, то \У/т4о\$ отметит 
соответствующие элементы списка круглым желтым значком с красным 
восклицательным знаком. Лучше всего решить эту проблему с помощью 
средства Устранение неполадок (ТгоиШезвосег). К сожалению, многие поль- 
зователи даже не знают о его существовании. 
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1. Чтобы открыть окно Устранение неполадок (ТгоиМезпос(ег), выберите 
подменю Справка (Нер) из меню Пуск (Заг®. 

2. Щелкните на вкладке Содержание (Сошеп6), а затем выполните двойной 
щелчок на списке Устранение неполадок (Тгоиезпосоег). 


3. В появившемся списке найдите проблему и выполните двойной щелчок 
на соответствующей позиции списка. Например, если вы полагаете, что 
произошел конфликт оборудования, то выберите подходящий элемент 
списка, а затем выполняйте указания в диалоговых окнах. 


{® Устройства потипам С стройства по подключению Свойства: Компьютер _ | 


‚= 9 Видеоадаптеры 
+ 27 Дисковые накопители 

| +. Зечковые, видео и игровые устройства 
+38 Клавиатура 


+. Контроллер шины ИЗВ | 1.3 ИА ООРЭВОВЕНИЕ.. р. ааа наши ини лии 

+- «> Контроллеры 5051 ВВ = Системный таймер 5] 
+. > Контроллеры гибких дисков — |“ Стандартная клавиатура 101/102 или Мегозой Мала 5 
+ 25 Контроллеры жестких дисков |8 Программируемый контроллер прерываний ре 

+ 5 Модем „7 Последовательный порт (СОМ?) 

к 08} Мониторы = Последовательный порт (СОМ1] 

+ ^ 5) Мышь . м Поддержка !ВО для управления РЦ 

+ „У Порты СОМ иЕРТ ‚ В Веаек ВТЕ8029 Е тете! Адариег апд СотраНЫез 


+ ю Сетевые платы м —. Гт ша зетьль и? и лырол паам соабин пели го 


Свойства |_ _ Обновить _ 


| ту ь 


Рис. 3.3. В М/тдомз$ 95/98 предусмотрены средства устранения аппаратных 
конфликтов 


Чтобы решить проблему самостоятельно, найдите необходимое устройство 
в списке на вкладке Устройства (Беусе Мапагег). Если вы не можете найти 
драйвер устройства, то выполните двойной щелчок на элементе списка, 
описывающем его тип. Например, если вы ищете в списке устройство 
чтения компакт-дисков, выполните двойной щелчок на значке СО-КОМ. 
Убедитесь, что вы проверили элемент списка Неизвестные устройства 
(ОпКпо\п): новое оборудование ПК может “прятаться” там. Если необхо- 
димого устройства в списке нет, то вероятнее всего, у него нет драйвера. 
Установите его, как указано в документации. 

Как только в списке найден элемент, соответствующий вашему устрой- 
ству, выполните на нем двойной щелчок, чтобы открыть окно Свойства: 
[устройство] (РгорегНез [устройство]). Проверьте вкладку Драйвер (Омуег). 
Если драйвер отсутствует или работает неправильно, щелкните на кнопке 
Обновить драйвер (Спапое Омуег). Выполняйте указания, появляющиеся на 
экране. Для этого вам могут понадобяться дискеты (диски) из комплекта 
поставки оборудования. 
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Если вкладка Драйвер (Омуег) проверена, проверьте вкладку Ресурсы 
(Везоигсе), на которой содержится информация об используемых ресурсах. 
Проверьте нижнюю часть окна: если возникают конфликты в использовании 
ресурсов, там появится соответствующее сообщение. Для устранения 
конфликта придется изменить некоторые установки. 


1. Удалите метку выбора Автоматическая настройка (Ц5е Аиютайс $е{т55), 
если она была установлена. 


2. Щелкните на элементе списка Тип ресурса (Везоигсе). В нижней части 
окна вы увидите всю доступную информацию. 


3. Щелкните на кнопке Изменить настройку (Свапзе Зе те). В результате 
откроется окно с новыми значениями параметров. Выберите подходящие. 


4. Когда УИпдо\$ сообщит, что вы нашли неиспользуемую установку, 
щелкните на кнопке ОК. 


5. После завершения работы щелкните на кнопке ОК, чтобы сохранить 
изменения или на Сапсе1, чтобы закрыть окно, не сохраняя их. 


Последний шанс 


Если вы уже испробовали все перечисленные меры и исчерпали свои 
возможности, то вызовите представителей службы технической поддержки 
фирмы-изготовителя. Возможно, они легко диагностируют проблему, а 
возможно — это дефект оборудования. 


Резервное копирование 


Когда вы запускаете программное средство борьбы с конфликтами и 
сбоями, существует вероятность (весьма малая), что вы можете что-либо 
испортить и потерять все данные. Поэтому важно скопировать их перед 
установкой нового оборудования. 

В большинстве случаев модернизация оборудования проходит гладко, 
но “большинство” не значит “все без исключения”. Проблема может 
начаться незаметной неприятностью и развиться в катастрофу — полную 
потерю информации. Создание загрузочных дискет и резервных копий 
системных и пользовательских данных позволяет быстро восстановить 
данные, если процесс модернизации идет не тем путем. Без резервных 
копий модернизация может превратиться в компьютерную катастрофу. А 
скопированные должным образом данные позволят решить любую проблему. 

Независимо от того, работает компьютер под управлением ШОО$5, 
УЛпао\$ 3.х, У\УМтао\5 95, 98 или 2000, необходимо создать запасную 
самозагружаемую дискету, называемую системной или загрузочной диске- 
той. Она содержит системные файлы, необходимые для запуска компьютера, 
когда он не может автоматически загрузиться с жесткого диска. Системная 
дискета ставится в дисковод перед включением компьютера, и машина 
находит свои системные файлы не на жестком диске, а на этой дискете. 
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Системная дискета 


Можно избежать многих неприятных ситуаций, связанных с модерниза- 
цией, предварительно выполнив несколько действий. Создание системной 
дискеты, копирование данных и выполнение некоторых подготовительных 
действий — все это защитит вашу компьютерную систему. 

При нормальном стечении обстоятельств компьютер находит данные, 
называемые системными файлами, на жестком диске. В процессе модер- 
низации системные файлы изменяются в зависимости от количества и 
типа нового оборудования или нового программного обеспечения. На 
протяжении большего количества времени эти изменения не вызывают 
проблем. Но может случиться так, что компьютер не “поймет смысл” 
изменений и перестанет работать. Вот тогда и пригодится системная дискета. 

Системный диск нужно вставлять в дисковод прежде, чем компьютер 
будет включен. После включения компьютер автоматически отыщет 
необходимые файлы на дискете и запустит операционную систему. Этот 
способ позволяет установить источник проблемы и получить нормально 
работающий компьютер. 

Создание системной дискеты — это перенос (копирование) определенных 
файлов с жесткого диска на 3.5" дискету. В операционных системах ОО$ и 
У/Лпао\$ 3.х это делается просто. В УЛиао\$ 95 и У шао\з 98 — еще проше. 
Все, что для этого требуется — это чистая дискета. 


Упорядочение содержимого дисков 


Прежде чем выполнять действия, описанные выше, рекомендуется 
поработать с программой СНКБЗК (в ОО$ 6.1 или более старых зерсиях) 
или 5сап)О1$К (в ОО$ 6.2 или более новых версиях и в \У/тдо\з$), чтобы 
очистить жесткий диск. С этими утилитами нужно работать регулярно, тем 
более стоит “прогнать” сквозь них жесткий диск перед модернизацией. 
Особенно, если вы не хотите, чтобы сбой на жестком диске нанес ущерб 
новому программному обеспечению и оборудованию. 

Для запуска СНКЬЗК в ОО$ 6.1 (или более старых версиях) достаточно 
набрать сВК9$К в строке приглашения С:\>. Чтобы запустить $сапри5К в 
00$ 6.2 или в более новых версиях, наберите $сап@5К в строке приглашения 
С:\>. Пользователи \У/т@ао\$ 3.х запускают эсапО15К или СНКОЗК непо- 
средственно в ООЪ. 

Для запуска $сап0О1$К в У/т4до\$ 95 и УМш4о\$ 98, щелкните на кнопке 
Пуск (5аг0 и выберите меню Программы (Ргоггат$). Откройте подменю 
Стандартные (Ассе$$0т1е$) и выберите строку Служебные программы ($у%ет 
Тоо65), а затем щелкните на элементе $сап05К. В появившемся окне щелкните 
на кнопке ОК. Когда`5ЗсапО1$К закончит свою работу, шелкните на кнопке 
Закрыть (С]0$е). 

Теперь выполним другие действия, связанные с подготовкой к модер- 
низации. 
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Резервное копирование данных 


При создании системной дискеты возможен творческий подход. Одна 
из разновидностей загрузочной дискеты, называемая “чистой”, позволяет 
системе работать в “упрощенном” режиме, при этом пользователь само- 
стоятельно решает проблемные задачи. Мы рассмотрим создание такой 
системной дискеты, с которой компьютер работает максимально близко к 
совершенству. Она используется при решении разнообразных проблем, 
если ПК не может обратиться к жесткому диску или программы на жестком 
диске не работают. 

Возможно, вам не знакомо назначение всех файлов, которые мы пере- 
числим, но имея их на загрузочной дискете, в критический момент вы 


сэкономите много времени. 


ОО$ и ММтаом$ 3.х 


Пользователи \/ш4о\з, выйдите в ОО5$. Вставьте дискету в дисковод и 
наберите в строке приглашения ОО команду Фогтава: /5 (где “а” — имя 
дисковода). Дискета отформатируется и на нее будут перенесены системные 
файлы СОММАМО.СОМ, 1О.5У$ (или 1ВМВШО.СОМ) и М$005$.5У5$ (или 
[ВМРОО5.СОМ). Затем ОО попросит ввести метку дискеты. Присвойте ей 
имя Воо{1$К (или не присваивайте вообще) и нажмите клавишу Ещег. 

Чтобы скопировать на дискету оставшиеся системные файлы, наберите 
в строке приглашения РОЗ следующие команды, завершая каждую нажатием 


клавиши Ещег. 
сору с:\ашоехес.Баа: 
сору с:\сопйр.5у$ а: 
сору с:\9о$\915К.ехе а: 
сору с:\4о$\Фогтав.сот а: 
Пользователи УМш4о\$ набрать следующие команды, не забывая нажимать 
клавишу Ещег. 
сору с:\мушдо\$\\уттг а: 
_ сору с:\мшдом$\ует. ии а: 


Здесь буква “с” относится к имени загрузочного жесткого диска, а буква 
а” — к имени дисковода. | 


(с 


Совет 
М'сгозой рекомендует скопировать файлы с расширением .1М .СКР, .ОАТ и .Р\УЛ- 
из каталога СЛ\МЛМОО\М\/$. Эти файлы не имеют решающего значения для загрузки 
компьютера, но лучше иметь их копии. 


Системные файлы позволяют запустить компьютер, но нужно подумать 
и о копировании других файлов. Лучший способ выбрать все необходимое — 
просмотреть СОМЕС.5У5$ и АЧТОЕХЕС.ВАТ. Обращайте внимание на 
перечисленные в соответствующих строках драйверы устройств, включенные 
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в их собственные каталоги на жестком диске. Вероятно, файл СОМЕ!О.$ У5 
содержит такие строки. 

РЕУТСЕ=С: \ИТМООЙ$\НТМЕМ. 55 

РЕУТСЕ=С: \ИТМООИ$\ЕММ386.ЕХЕ МОЕМ$ 


Это означает, что при загрузке компьютера система будет просматривать 
каталог СЛУИЛИМООУ\5$ для запуска файлов НГМЕМ.$У$ и ЕММЗ86.ЕХЕ. 
Хорошо, если эти файлы можно найти на жестком диске (С:), но лучше 
скопировать их непосредственно на дискету, а затем изменить эти строки 
следующим образом. 

РЕУТСЕ=А: \НТМЕМ. $$ 
РЕУТСЕ=А: \ЕММЗ386.ЕХЕ МОЕМ$ 


Предположим, в файле СОМЕГО.5У5 есть строка РЕМ !СЕ=сСлЛЗОЧМ- 
ОЗУ\СОЗЕТОР.$ \Ъ5. Это значит, что компьютер будет искать на жестком 
диске С: каталог \ОЧМОЗУ\У/, чтобы найти в нем файл СОЪЕТОУР.5 УЪ$. 
Если вам нужен этот файл, скопируйте его на системную дискету, исправив 
строку в файле СОМЕ1С.5УЪ5. Отсутствие такой копии не выведет компьютер 
из строя, но на всякий случай лучше ее иметь. 


Примечание 
Пользователи М/Лпдом/$ 3.х могут отформатировать и создать системную дискету 
непосредственно в окне Диспетчер файлов (Ее Мапарег). В меню Диск (015К) 
выберите команду Форматирование диска (Еогтаё О5К) или Создать системную 
дискету (МаКе а Зу${ет О15К) и выполните указания, появляющиеся на экране. 
Однако мы рекомендуем воспользоваться 005. 


Перечислим файлы, которые также желательно скопировать на системную 
дискету. 


е 50155.55 

е 55 ГВО.5У5 

е 55ГОКУЕ. 5 У5 
.е АН1544.5У5 

е 11М386.5У5 

е АЗР!4005$.5У5 
е ЭС НА. УЗ 

е ЭСЪШЬК.ЕХЕ 
е ЭКУРКУ[.5У5 
е АГРОЗХЕ.5У5МОМЗТР.5У5 
е ОМОКУК.ВИМ 


е 55 ГОК.5У5 
е НАКОКУЕ.З УЗ 
е ЕОУК.5У5 
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. [ХТ ОВУ.5У5 
. 1ОВГУЕ.5У$ 
‚ ЕМНОГ5К.5У$ 


Можно скопировать утилиты сжатия. 
. ЭГАСКЕК.СОМ 
е З5\МАР.СОМ 
е 55ГОК.ЕХЕ 
е ОЕУЗ\УАР.СОМ 
е ХТКАОКГУ.5У5 


Совет 
Предлагаем скопировать из каталога СЛОО$ следующие утилиты: ГОКМАТ.СОМ, 
$\$.СОМ, ЕОЗК.ЕХЕ, АТТЕВ.ЕХЕ, ЗСАМОЗК.ЕХЕ, СНКОЗК.ЕХЕ и МУСОЕХ.ЕХЕ. 


МЛпаом$ 95/98 


Создать системную дискету в \У/ш4до\з 95/98 очень просто: откройте 
Панель управления (Сопго! Рапе!), выберите значок Установка и удаление 
программ (А99/Ветоуе Ргоггат), вкладку Системный диск (Замир О15К) в 
окне Свойства: Установка и удаление программ и щелкните на кнопке Создать 
диск (Сгез{е 01$К). Только не забудьте поместить дискету в дисковод. Вы 
можете увидеть на экране сообщения об ошибках, когда система предложит 
вам вставить соответствующий инсталляционный диск в дисковод СО-КОМ. 
Для продолжения работы вставьте его и щелкните на кнопке ОК. 

Ход процесса контролируется в соответствующем окне на экране. Когда 
он завершится, появится окно Свойства: Установка и удаление программ 
(АЗЧ/Ветоуе Ргоргат Ргорег#е$). Щелкните на кнопке ОК или Отмена 
(Сапсе!), чтобы возвратиться в исходное диалоговое окно. 

В программах Упдо\з 95 или \У/тао\ 98 на системную дискету автома- 
тически копируется большое количество файлов, но не все, перечисленные 
нами для РОЗ и УМт4до\з 3.х. Проверьте системную дискету, а затем вручную 
скопируйте другие, необходимые для работы файлы. Если можете сохранить 
их на диске запоминающего устройства большой емкости, например на /Р- 
диске, то сделайте резервные копии системного реестра ($УЗТЕМ.РАТ 
и Ц(ЪЕК.РОАТ). 


Совет 
Пометьте системную дискету (независимо от того, какая операционная система 
установлена на вашем компьютере) и храните ее в безопасном месте. 


Неплохо добавить строку РВОМРТ=ВООТЕР ЕВОМ ЕГОРРУ $Р$С в файл 
АЧТОЕХЕС.ВАТ. При этом на экране появится подсказка 2О$, напо- 
минающая, что система загружена с дискеты и не рассматривается как 
полностью работоспособная. 
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Пользователям У\У/тдо\$ 95 и У тао\$ 98 целесообразно скопировать на 
дискету файл МЗСОЕХ.ЕХЕ и специальные драйверы СО-КОМ. (Пользо- 
ватели )О$ и \УИт4до\5 3.х также могут убедиться, что это полезно.) Файл 
М$СОЕХ.ЕХЕ полезен для обеспечения нормальной работы СО-КОМ 
даже в случае некорректной работы остальных компонентов ПК. 
$ВШЕ.$ $, ИМСО.$\У5 и А$Р18СО.$5У$ -— названия других драйверов 
СО-КОМ (учтите, что названия в зависимости от типа СО-КОМ изменяются). 

Чтобы найти драйвер СО-КОМ найдите в файле СОМЕТС.$у5 строку 
/р:М5С2601 (или что-нибудь похожее). Это команда вызова драйвера. 
Полностью она выглядит так: РЕУТСЕ=С;: \5ВСЬ\$ВТОЕ.$У5$ /р:М$Со001. 
В нашем примере драйвер — файл 5ВТФЕ.$ЗУ5 из папки 5ВСО на диске С. 


Примечание _ | 
Это всегда срабатывает в операционных системах 00$ и \\Мпдо\мз$ 3.х, имеющих 
файлы АЧТОЕХЕС.ВАТ и СОМЕ!С.$У$, содержащие команды активизации СО-КОМ. 
В ММпдом$ 95 и МЛпдомз$ 98 этот драйвер найти сложнее, потому что эти системы, 
однажды загруженные, могут работать без таких драйверов и не обращаться к 
файлу СОМЕ!С.$У$. Если файл драйвера найти не удается, то свяжитесь с изго- 
товителем или загрузите драйвер через |щегпе. 


Проверка системной дискеты 


Проверьте загрузочную дискету заранее, пока она не понадобилась вам в 
рабочем порядке! Поместите ее в дисковод и перезапустите компьютер. 
Если запуск компьютера происходит нормально (или на экране появляется 
подсказка ОО), то с дискетой все в порядке. 


Примечание 

Если доступ к жесткому диску обеспечивается с помощью специального драйвера, 
типа О1зк Мападег или Е7-01$К, то не удивительно, что загрузочная дискета не по- 
зволяет обратиться к жесткому диску. Такие утилиты позволяют компьютерам, 
выпущенным до 1994 года использовать диски большего объема, чем 528 МБ, а 
компьютерам, выпущенным до 1996 года — больше, чем 2 ГБ. Создание загрузочной 
дискеты в таких условиях требует специальных мер: свяжитесь с разработчиком 
драйвера. 


После загрузки с системной дискеты в \т4до\$ 95 вы увидите на экране 
сообщение З(айше УЛп4о\з 95... и попадете в ОО. Если вы наберете в 
строке приглашения уег` и нажмете Ещег, то увидите сообщение, напоми- 
нающее вам о УМ тдо\з 95 [версия 4.00.95]. А если вы наберете с: и нажмете 
Етег, то сможете обратиться к жесткому диску. 


Программное обеспечение 
для резервного копирования 


Не считая загрузочных дискет (дисков), основным принципом обеспе- 
чения безопасной работы компьютера является создание резервных копий 
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всех рабочих файлов системы. Полная резервная копия — это не просто 
набор файлов, скопированных на дискеты или /ПР-диски. Это процесс, 
обеспечивающий полное воспроизведение всей компьютерной информации: 
операционной системы, структуры каталогов, конфигурации системы и 
настройки драйверов — всего, что необходимо для правильной работы 
системы в целом. 

Хотя для создания резервных копий мы рекомендуем использовать 
программы сторонних производителей (Шиа-раму ргоргати) или про- 
граммы “клонирования” жестких дисков (см. врезку “Внешняя резервная 
справка”), можно: использовать программное обеспечение, встроенное в 
операционную систему. Для запуска утилиты М$ФасКир в ОО наберите 
тзрасКир в строке приглашения (рис. 3.4). 


аекалкири квт нокия ринит нони или ниче нвни мини ювттвни пт паи чи кал оживает аищи нон свиное чи сми пищи тощо она ьниннини пипл мли ими понлеи племени пенни оне вжинененини сиди унии ними пни чи ини пении иван миома сии ини пащииуинонани и уинтачивщи ине чаи пеени арен 


= о. —(—-М5-00$5 Рготре о 


ЕРАОЕТ СЕТ СНо Безсетье 


“Зе1ее: 21123... ЗЕ О а 


В 5.25“ Р1орру пееде4 - . 
15. зес езЕ1табей раскир с1те | 


РЕ енепела1 В 


Рис. 3.4. Окно утилиты МзБаскир: создание резервной копии системы 


В \Уш4ом$ 3.х используется утилита М\УВАСКУР.ЕХЕ. Если вы не 
найдете ее значок в окне Диспетчера программ (Ргоггат Мапаргег), ТО 
воспользуйтесь Диспетчером файлов (ЕЙе Мапаоег): найдите утилиту в 
каталоге СЛ\ШОО5 и запустите ее, выполнив на ее имени двойной щелчок. 
К сожалению, возможности этих утилит в создании резервных копий огра- 
ничены. Они делают резервные копии только с дисков объемом от 20 до 
30 МБ, а этого явно недостаточно. 

Чтобы найти такую программу в УМт4до\з 95/98, в меню Пуск ($аг0 
выберите Программы (Ргоггат), Стандартные (Ассе$5от1е$), затем — команду 
Служебные (Зузет Тоо!5). Если ее там нет, то в меню Пуск выберите 
Настройка ($етг$), затем в Панели управления (Сопго! Рапе!) выберите 
Установка и удаление программ (А94/Ветоуе Ргоргат). В открывшемся окне — 
вкладка Установка \У/тдо\$ (\УУтдо\$ $ешр) — найдите эту программу в 
списке, отметьте Стандартные программы и щелкните на кнопке Состав 
(Реёа!$), чтобы узнать инсталлирован ли данный компонент. Если нет, то 
щелкните на кнопке Установить с диска, после чего программа (рис. 3.5) 
будет инсталлирована. 
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ссссссесс 


Выбор файлов для арнивации_ - . о В в | 
< Все выбранные. файлы ` Новые и измененные файлы 


Системе 
Системе. 


зы _^ 15650. 


Бако  тизвияв = 


Рис. 3.5. \МЛпдомз 98 содержит утилиту создания резервных копий 


Утилита для создания резервных копий в \УМт4о\$ 98, выпущенная 
компанией Зеарае Зой\аге (ВЕЕр://мим. зеадакезоЕ Е маге. сот) лучше, 
чем в \"шдо\з 95. К сожалению, подобно программам из \У/т4о\з 95, и в 
отличие от версии, распространяемой Зеадае в розничной торговле, она 
не позволяет создавать загрузочную дискету. И хотя в справочных системах 
(по крайней мере в бета-версиях) содержатся вполне определенные указания 
на то, как это сделать, не обращайте на них внимания. 

В большинстве программ для создания резервных копий предусмотрен 
режим Проверка (УегНу), при котором создаваемые резервные копии срав- 
ниваются с исходными данными. Достаточно эффективный прием. 

Не забудьте: хранить резервную копию нужно вне компьютера. Если 
жесткий диск “полетит”, то вместе с ним пропадет и резервная копия. 
После полного “крушения” (или установки нового жесткого диска — 
пустого) вам придется повторно инсталлировать \/Лп4о\$. чтобы установить 
программу для создания резервных копий, а если она запускается из 
УЛпао\$, то драгоценные кассеты или диски будут недоступны. Итак, 
придется повторно инсталлировать операционную систему прежде, чем вы 
сможете полностью восстановить ваш ПК! Особенно плохо дело обстоит в 
УЛп4о\з 95/98. Чтобы повторно инсталлировать У\/ш94о\з, придется акти- 
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визировать устройство чтения компакт-дисков. Поэтому, если вы работаете 
в УМтдо\5 95/98, настоятельно рекомендуем обзавестись такими программами 
резервного копирования, которые на случай аварии позволяют создавать 
свой собственный загрузочный диск (дискету). 


Совет 
На каждом этапе модернизации создавайте дополнительную резервную копию 
(хотя бы системных файлов). Если при инсталляции мультимедиа-комплекта СО-КОМ 
работает, а звуковая плата - нет, то сделайте резервную копию. Если это невозможно, 
постарайтесь установить работающую звуковую плату. Во время модернизации 
можно делать частичные, а не полные резервные копии. 


В программах резервного копирования предусмотрен режим, называе- 
мый Разностным (ОЮШегепна!) (в \/1190\$ 98 — атрибут архивации Новые и 
измененные файлы). Это наиболее полезный режим при создании резервных 
копий. Он позволяет создавать резервные копии системных файлов, не 
резервируя файлы в полном объеме. Безусловно, одну полную резервную 
копию нужно создать — в самом начале, а затем можно создавать “разностные” 
резервные копии. После того, как вы получите полную резервную копию, 
последующие резервные копии будут создаваться гораздо быстрее. Не 
путайте “разностную” резервную копию с инкрементной (шсгетепа]), 
эффективность которой не столь высока. 

После установки \!т94о\5 95/98 старайтесь не использовать программы 
создания резервных копий из \/тдо\$ 3.х или РО$. Старое программное 
обеспечение “не понимает” длинных имен файлов из \УМтао\з$ 95/98 и 
может вам навредить. 

Создание полных резервных копий и загрузочных дискет — не самое 
увлекательное занятие. Но лучше поскучать при создании резервной копии, 
чем повеселиться, когда ее у вас не окажется. 


Совет 
Обязательно на дискетах (дисках или кассетах) с резервными копиями укажите 
дату их создания. Храните копии в безопасном месте. Если позже вы захотите 
восстановить данные на жестком диске, то воспользуйтесь командой восстановления 
резервных копий — Восстановление (Везюге). 


Программы клонирования | 


Операционные системы от М!сгозой. содержат программы создания 
резервных копий, но лучше использовать утилиты сторонних произ- 
водителей. 

МоуаВасК компании Мочаблоге (ВЕЕр://мим.поуазеог. сом), Васкир 
Ехес компании зеарже’ (ВЕЕР: //ичм.зеадакезо{Еиаге.соп) и Сеуеппе 
Васкир Компьютерной ассоциации Европейского экономического сообщества 
(БЕЕр://ии. сБеуеппе. сом) — надежные и эффективные программы для 
создания резервных копий. Каждая из них позволяет создавать собственную 
загрузочную и одновременно восстанавливающую дискету. Эти программы 
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предлагают больше средств для. работы С 'резервными копиями, чем утилиты, 
встроенные в \У/1пдо\%5. | 

Наилучшие программы резервного. копирования называются программами 
клонирования диска. Они, как правило, разрабатываются для быстрого 
копирования содержимого жесткого диска в полном объеме (или его 
части) на другой жесткий диск, 7/[Р-диск, Ла7-диск или кассету с помощью 
собственной загрузочной дискеты. Эти программы ‘не нуждаются в уста- 
новке операционной системы. Обычно они позволяют клонировать диски, 
содержащие несколько различных операционных систем. 

Эти программы в 10 раз быстрее обычных программ резервного копиро- 
вания. Клонирующие утилиты особенно полезны при создании нового (или 
второго) жесткого диска, так как позволяют непосредственно копировать 
данные с диска на диск, экономя время и нервы, минуя кассету, /ТР-диск, 
]а2-диск и другие съемные носители. 

Утилита ОимеСору компании Ро\егОие$ позволяет копировать данные 
с одного диска на другой в пределах одного компьютера и автоматически 
изменяет размеры разделов в соответствии с размерами жесткого диска. 
Утилита Опуе [таёе той же компании делает более завершенные резервные 
копии, в которых данные можно сохранять на съемных носителях инфор- 
мации и даже позволяет восстанавливать отдельные файлы. 

Популярность утилиты СНОЗТ компании Шппоуайуе ЗоЁ\аге 
(Веер: //апозезоЕ*. сом), как и Опуе Ппаре, обусловлена возможностью 
одновременной работы с несколькими компьютерами в сети. Не пренеб- 
регайте ею, даже если у вас один компьютер. Демонстрационная версия 
СНОЗТ распространяется бесплатно. Она работоспособна в течение месяца. 


Открываем ПК 


Самое трудное позади. Создание системной дискеты и резервное копи- 
рование данных — это наиболее унылый этап подготовки к модернизации. 
Теперь отключим компьютер от сети и снимем крышку. 

Закройте все открытые приложения, завершите сеанс работы опера- 
ционной системы и выключите питание. Отключите сетевой кабель 
компьютера и все внешние устройства (принтер, сканер, монитор и т.д.), 
связанные с компьютером. Обратите внимание, как каждое периферийное 
устройство соединяется с персональным компьютером. Если нужно, 
пометьте соответствующие порты и кабели. 


Совет 
Для маркировки удобно использовать цветную липкую ленту. 


Затем освободите стол или передвиньте компьютер в ту часть комнаты, 
где достаточно места, чтобы аккуратно разложить инструкции по инстал- 
ляции, новое оборудование и инструменты. Рекомендуется проводить 
инсталляцию в хорошо освещенном помещении, при полном отсутствии 
ковровых покрытий, например на кухне или в рабочей комнате. 
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Избегайте ковровых покрытий по двум причинам. Во-первых, на ковре 
трудно найти упавший винт. Во-вторых, ковер является первоклассным 
источником статического электричества. 

Статическое электричество — причина неприятных ударов во время 
прикосновения к металлическим предметам в покрытой коврами комнате, 
может повредить схемы и чипы компьютера. Не извлекайте новые компоненты 
из антистатических пакетов до тех пор, пока не будете готовы установить. 
Снимите с себя заряды статического электричества, прикоснувшись к 
металлическому шасси компьютера. Наконец, даже если вы работаете в 
комнате без ковров и неоднократно прикасались к шасси, все равно имеет 
смысл держать свои руки и инструменты подальше от сложных схем ком- 
пьютера. _ 

Процесс снятия крышки с корпуса системного блока компьютера зависит 
от модели ПК. Некоторые крышки закреплены защелками. Другие — винтами. 
В некоторых компьютерах используют оригинальные стопорные устройства, 
для открывания которых требуются специальные инструменты (или ключи). 
Сверьтесь с руководством по эксплуатации, чтобы уточнить технологию 
демонтажа. 

Снимая крышку, не бойтесь прилагать усилия, но они не должны быть 
чрезмерными. Если увидите, что крышка изгибается или трещит, то оста- 
новитесь немедленно и проштудируйте руководство по эксплуатации или 
свяжитесь с изготовителем, чтобы узнать правильный способ ее снятия. 

Перед тем, как вы возьмете в руки отвертку, выясните, какая вам нужна: 
крестообразная или с внутренним ключом. Удалите винты вдоль края 
корпуса компьютера (рис. 3.6). Не удаляйте винты вокруг вентилятора, 
разъема для подключения сетевого шнура или портов. 


Рис. 3.6. Аккуратно удалите винты 
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Еще раз дотроньтесь до шасси ПК, вдохните поглубже и приступайте к 
работе. 


Проверьте себя 


Теперь вы можете... 


»е отредактировать системные файлы; 

е создать резервные копии; 

е выбрать программное обеспечение для резервирования; 
» бесстрашно снять крышку с системного блока. 
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Глава 4 


Установка оперативной памяти 


» Основные характеристики оперативной памяти 

» Типы оперативных запоминающих устройств (ОЗУ) 

» Определение установленного и требуемого объемов ОЗУ 

» Размещение разъемов для модулей 51ММ на материнской плате 


» Установка и замена оперативной памяти 


Ее никогда не бывает много. Оперативное запоминающее устройство 
(ОЗУ) предоставляет машине пространство для маневра. Оно определяет 
возможности компьютера в большей степени, чем любая другая его подсис- 
тема, не считая центрального процессора. Нет ничего удивительного в том, 
что компьютер с процессором Репиит с тактовой частотой 100 МГц и 
32 МБ оперативной памяти превосходит по быстродействию Репиит с 
тактовой частотой 133 МГц и 8 МБ оперативной памяти. 

Модернизация оперативной памяти — одно из самых дешевых и 
простых усовершенствований, которые можно выполнить самостоятельно. 
Коль скоро память значительно подешевела (менее 5 $ за один МБ), было 
бы глупо не снабдить ею машину, чтобы повысить быстродействие ПК. 


Что нужно 


Инструменты: крестообразная отвертка. 

Время: от 10 до 30 минут, если старые модули извлечены, а добраться к 
слотам легко. | 

Стоимость: 16 МБ — около 20 $, 32 МБ — 40 $, 64 МБ - 70 $. 

Исполнение: простое. 

Преимущества: увеличение быстродействия, улучшение работы машины 
в целом. 


Вся оперативная память 


Объем установленной памяти определяет количество и размер прило- 
жений, которые компьютер может обрабатывать одновременно. Также он 
определяет размер самого большого файла данных. Когда вы запускаете 
приложение, операционная система копирует программу с жесткого диска 
или дискеты в память для выполнения. Естественно, что чем больше 
оперативной памяти установлено в компьютере (если ВГО$ ПК в состоянии 
столько поддерживать), тем быстрее он работает. 
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В те времена, когда еще не было \У/т94до\$ от Мисгозой, персональные 
компьютеры сносно функционировали в пределах оперативной памяти 
объемом менее 1 МБ. Когда популярная ОО$ уступила место графической 
16-разрядной операционной системе, известной ныне как \Мт4о\$, требо- 
вания к объему памяти значительно возросли. Хотя пользователи могли 
работать в \УМш4о\з 3.1 на 386-м ПК с двумя или четырьмя мегабайтами 
памяти, система начинала работать заметно быстрее при увеличении объема 
ОЗУ до 8 МБ. 

Сегодня программе \!Мтадо\з 95 необходимо 16 МБ оперативной памяти 
только для того, чтобы начать работать. Периферийные устройства, 
подсоединенные к системе, также требуют определенного количества 
памяти. Например мониторам с большим по сравнению с маленькими 
мониторами). Добавьте к этому запросы текстовых процессоров, электронных 
таблиц, настольных издательских систем, программ обработки баз данных 
и Ниете, интенсивно работающих с памятью — и вы поймете, почему 
испытывающие вечный голод, 32-разрядные среды типа \УМш4до\$ 95 и 
\У/Лпао\з МТ работают намного лучше с оперативной памятью от 32 МБ до 
64 МБ соответственно. Вы обнаружите, что системы, используемые в 
полиграфии, обработке мультимедиа и т.п., работают значительно быстрее 
при наличии оперативной памяти объемом 64 МБ. Требования к объему 
памяти возрастают, как только разработчики программного обеспечения и 
операционных систем добавляют к ним новые возможности. 


Доступ к жесткому диску 


Сегодняшние компьютеры оснашены большими жесткими дисками; их 
емкость — от 500 МБ до 8 ГБ и более. Эти диски напоминают библиотечный 
шкафчик с выдвижными ящичками: так же, как вы не можете забраться 
внутрь заполненного шкафчика, чтобы поработать именно в нем, так и 
компьютер не может работать внутри жесткого диска. Когда вы даете 
компьютеру команду запустить приложение или открыть документ, он 
отыскивает информацию на жестком диске и размешает ее копию (или 
копию части информации) в оперативной памяти. Чем больше памяти в 
вашем компьютере, тем с большим количеством приложений и файлов вы 
можете одновременно работать. 

Когда несколько программ открыты одновременно, операционная система 
должна обмениваться с ними информацией, а это значит, что обращаться к 
жесткому диску придется довольно часто. Обращение к оперативной 
памяти выполняется быстрее, чем к жесткому диску. При этом уменьша- 
ется время обмена данными и улучшается работа системы. 

Работа системы с небольшим объемом памяти выглядит непривлека- 
тельно: команды выполняются медленно, а сообщения уведомляют вас о 
том, что вы не можете запустить программу, создать большой файл или 
напечатать один документ во время работы с другим. Эти сообщения 
предупреждают, что вы находитесь “за пределами памяти”. Операционная 
система сообщает, что ей не хватает оперативной памяти, чтобы выполнить 
желаемое. Это не имеет отношения к долговременному хранению данных: в 
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компьютере может быть огромное количество свободного места на жестком 
диске, но мало оперативной памяти. Если во время работы вам часто не хватает 
оперативной памяти, то пора купить несколько дополнительных модулей. 


Конструкция модулей памяти 


Чтобы упростить установку и сэкономить пространство внутри компью- 
тера, изготовители устанавливают чипы оперативной памяти на поверхности 
крошечной печатной платы — модуля памяти. Каждая плата снабжена 
позолоченными и лужеными контактами, предназначенными для соединения 
с разъемом на материнской плате. Вместо подключения одного чипа с 
большим объемом памяти, можно вставить один или два модуля памяти, 
каждый из которых содержит восемь чипов оперативной памяти меньшего 
объема. 


Долгосрочная И краткосрочная. память 


Информация в компьютере может сохраняться на жестком диске или 
размещаться в микросхемах памяти, называемых чипами. Память бывает 
двух видов: энергозависимой и энергонезависимой. Память считается 
энергозависимой, если область памяти, содержашая данные, очищается 
при перезагрузке или выключении компьютера. Если при перезагрузке или 
выключении данные продолжают храниться в памяти, то такая память — 
энергонезависима. __ 

Когда компьютер работает с малой сперативной памятью, он часто 
сохраняет информацию на жестком диске. При этом производительность 
системы ухудшается. С другой стороны, когда процессор работает с прило- 
жением из оперативной памяти, (что значительно быстрее, чем с жесткого 
диска), вы можете выполнить большее количество работы быстрее, потому 
что вам не придется ждать, когда система отреагирует на команды или 
завершит решение задачи. 

Обычно энергозависимые интегральные микросхемы рассматриваются 
как оперативная память, потому что компьютер может считывать или 
записывать данные на эти чипы в любом порядке. Энергонезависимые 
схемы памяти, предназначенные для использования в запоминающих 
устройствах, содержат следующие компоненты: 

— постоянное (масочное) запоминающее устройство (ПЗУ). Память, данные 
из которой можно прочитать, но нельзя записать (данные записываются в 
микросхему на этапе изготовления — прим. ред.); 

— однократно программируемое постоянное запоминающее устройство 
(ОППЗУ.). Энергонезависимая память, данные в которую записываются с 
помощью специального устройства — программатора. После записи содер- 
жимое такого ПЗУ изменить уже нельзя; | 

— репрограммируемое постоянное запоминающее устройство (РППЗУ). 
Память, программируемая после изготовления. Может быть перепро- 
граммирована только в том случае, если снять с чипа защитную крышку 
и облучить ультрафиолетовым излучением. 
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Модули ЗУ 


В большинстве современных компьютеров устанавливаются модули 
памяти с односторонним расположением выводов ($1 ММ). В более совре- 
‚ менных компьютерах требуются модули памяти с двойным расположением 
выводов (О1ММ). В старых 386-х и 486-х используются $1ММ с 30 кон- 
тактами, а в машинах на базе 486-х и Репиит используются 5ММ с 72 
контактами. В более новых машинах класса Репиит могут использоваться 
О ММ с 168-ю контактами. Модули с 30-ю, 72-я и 168-ю контактами 
имеют различную длину, но занимают очень небольшую площадь на 
поверхности материнской платы. Чтобы определить, сколько контактов 
находится в модуле, отыщите номер последнего контакта, нанесенного на 
одной из сторон модуля. о 

$ ММ отличаются от 1 ММ$ расположением контактов. Контакты с 
обеих сторон 51 ММ электрически соединены между собой (рис. 4.1), а 
контакты по обеим сторонам О1ММ электрически не связаны, поскольку 
чип ММ имеет более высокую разрядность. Контакты на модуле 
обеспечивают обмен информацией между чипом оперативной памяти и 
центральным процессором. . 


Слот $УММ 


Рис. 4.1. Разъемы для $1ММ белого цвета, расположенные параллельно 


Чипы оперативной памяти 


Существуют чипы оперативной памяти нескольких типов. К наиболее 
популярным относятся динамическая оперативная память (ОКАМ), стати- 
ческая оперативная память (КАМ), оперативная память расширенного 
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вывода данных (ЕО) и синхронная динамическая оперативная память 
(ЗОКАМ). 


Чипы динамической оперативной памяти дешевле, чем статической 
оперативной памяти, потому что они построены по более простой схеме. 
Быстродействие у них ниже (время доступа — 60 наносекунд или 
больше), потому что они сохраняют информацию в чипе, содержащем 
непрерывно подзаряжаемые конденсаторы (способные удерживать 
электрический заряд). Когда содержимое чипа динамической опера- 
тивной памяти обновляется (регенерируется), процессор не может 
обратиться к чипу. 


Содержимое чипов ЗКАМ не нужно постоянно регенерировать. По 
сравнению с чипом динамической оперативной памяти, он имеет 
примерно вчетверо меньшую емкость, но поскольку время доступа к 
памяти составляет от 15 до 30 наносекунд, то происходит это намного 
быстрее. ЗВАМ обычно используется в качестве кэш-памяти (специ- 
альная область памяти, которая хранит часто используемые данные), 
предназначенной для передачи информации непосредственно централь- 
ному процессору. 


ЕРО-память — это своего рода динамическая оперативная память. Ее 
применение улучшает работу системы, позволяет сократить время 
считывания информации по сравнению с любой другой динамической 
оперативной памятью аналогичного быстродействия. В ЕГО-памяти 
информация, полученная на предыдущем цикле чтения, становится 
доступной центральному процессору, когда следующий цикл чтения из 
памяти еше только начинается. За счет ускорения следующего цикла 
считывания производительность системы увеличивается приблизительно 
на 5—20 процентов (в зависимости от типа компьютера). 


Примечание 
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Не во всех компьютерах можно воспользоваться памятью ЕОО. Если в ПК 
установлена материнская плата Репит с процессорным комплектом Тщоп п, 
Орё Мрег или УЁЕЗ1, то в систему можно устанавливать модули памяти ЕО0О. Чтобы 
определить это самостоятельно, включите компьютер и запишите номер версии 
ВЮ5$, который появится на экране. Если у вас установлена расширенная версия 
В$ОТ, ВАОТ, СЗ1ЛТ или СОТ, то можете использовать ЕГО-память. 


ЗОКАМ -— это оперативная память, работающая синхронно с тактовой 
частотой процессора. За счет этого доступ к данным (по сравнению с 
ЕДО-памятью) ускоряется, поскольку устранены состояния ожидания: 
одновременно используются нескольких банков памяти, поддерживающих 
режим блочной адресации. 
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Объем оперативной 
памяти: имеющийся и требуемый 


Чтобы узнать, каким количеством оперативной памяти оснашен ПК, 
необходимо внимательно следить за экраном во время включения компьютера. 
После того, как выполнена процедура РОЗТ, но до появления сообщения 
С\>ргошрё или запуска \/1190%\$, появляется строка, содержащая размер 
установленной в машине памяти (измеряемой в килобайтах). 

Можно узнать эту информацию из У т9до\з 95/98 или Уп4до\$ МТ: пе- 
рейдите в Панель управления (Сопёго! Рапе!) и щелкните на значке Система 
(Зужет). Просмотреть информацию об оперативной памяти можно на 
вклалке Общие (Сепега!) в открывшемся диалоговом окне Свойства: Система 
(Зумет Ргорегие$). Пользователи УЛи4о\з 3.х могут оценить ресурсы системы, 
открыв диалоговое окно О программе... (АБоцЕ Ргоргат Мапасег). Пользователи 
рО5$ — набрав в строке приглашения С: \>МЕМ и нажав клавишу Ещег. 


р 


Какая память вам нужна? 


Перед установкой дополнительной оперативной памяти определите, 
какая именно память установлена в вашем компьютере. Эта информация 
имеется на торговом ярлыке или листке конфигурации в картонной упа- 
ковке. Она может быть такой: 4х4 МВ 70№5, №о Рагиу Метогу. Это означает, 
что в машине 16 МБ памяти, без бита четности, со временем доступа 70 
наносекунд, установленных в четыре отдельных банка памяти по 4 МБ 
оперативной памяти каждый. 

Или такая запись: 48МВ 5ОВАМ, 2 О7ММ$. Она означает, что в системе 
имеется 48 МБ 5ОКАМ, представленных двумя модулями О1ММ, каждый 
из которых содержит 24 МБ памяти 5ОКАМ. (Четность относится к 
способам проверки целостности данных в памяти. Так, в памяти с паритетом 
к каждому байту данных прибавляется одиночный бит. С помощью этого 
бита проверяются ошибки в других 8 битах байта. Если в систему, которая 
нуждается в модуле $ ММ с паритетом, установить 5$ ММ без паритета, то 
она не будет работать должным образом.) 

Если вашей системе более 6 лет. то наиболее вероятно, что вам пона- 
добиться ЕРМ-модуль 5$1ММ с 30-ю контактами. Они короче, чем модули 
ММ с 72 контактами и используются в старых [ЗА-системах. Если вашей 
системе меньше 5—6 лет, то в ней, возможно, используются $1{ММ' с 72 
контактами. В большинстве систем с процессорами РепИит используют 
такие модули, а на новых материнских платах — ОИММ с 168 контактами. 

Свяжитесь с изготовителем, чтобы узнать характеристики оперативной 
памяти вашей системы. Вам нужны ответы на следующие вопросы. 


е Какие модули установлены в системе: $3 ММ или МММ? 
» ’Сколько разъемов для модулей памяти имеется на материнской плате? 
. Каковы параметры модулей $1ММ (или ММ)? 
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» Какое максимальное количество оперативной памяти можно установить 
в системе? 


е Какая разновидность оперативной памяти установлена в вашем ПК: 
ЕРМ, ЕШО, 5ОКАМ или другая? 


е Должны ли устанавливаться дополнительные модули 5ИММ? Другими 
словами, если вы хотите добавить 32 МБ оперативной памяти, то, 
возможно, потребуется установить только один $ ММ или ОММ на 
32 МБ, или можно установить два $1 ММ по 16 МБ. 


Примечание 
В компьютер Реп#ит модули $1ММ устанавливаются парами. 


е Какое напряжение питания требуется для новых модулей $ММ или 
О ММ? Не буферированному модулю О ММ для работы необходимо 
напряжение в 5 вольт, а буферированному О ММ - 3,3 вольта. 


» Какое время доступа должен иметь новый модуль памяти? Например, 
для материнской платы ше Р54С (Сжме\мау Р5-90 (Р]аю)) требуется 
$1ММ со временем доступа 70 нс. Можно установить более скоростной 
чип, но нельзя использовать чип с менышим временем доступа. Чем 
быстрее чип, тем меньшим числом описывается его быстродействие в 
наносекундах. Чип со временем доступа 60 наносекунд быстрее, чем 
чип со временем доступа в 70 наносекунд. 


Спросите, имеется ли еще какая-либо информация, которую вам 
необходимо знать. Персонал технической поддержки сообщит, имеются 
ли какие-либо специфические требования к вашей системе при выборе и 
установке оперативной памяти. 


Приобретение оперативной памяти 


Оперативная память — товар. Вам уже известно, что именно необходимо 
вашей системе. Осталось реализовать замыслы, а для этого имеется масса 
возможностей. Имейте в виду: не вся память создана равной: Например, 
вы не можете установить оперативную память ЕРО и ЕКМ одновременно 
в одну систему, поскольку такие модули вместе работать не будут. Если у 
вас есть возможность выбора, то остановите свой выбор на ЕРО-памяти. 
Не смешивайте модули памяти с паритетом и без паритета или с различным 
временем доступа. 

Не жертвуйте качеством ради экономии нескольких долларов. Купите 
оперативную память у компании, продукция которой превосходит по качеству 
аналогичную продукцию остальных компаний. Оперативная память, 
доставляющая беспокойство при работе, не оправдывает даже времени, 
потраченного на ее установку. 

Продавец с надежной репутацией — компания Ктр$%оп Тесппо]ору 
(НЕЕр: //мим. Клпазбоп. сом). В настоящее время это самый большой всемирно 
известный изготовитель модулей запоминающих устройств. Модули памяти 
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компании Кте$юп Тесрпоюору стоят дороже модулей других компаний, так 
как они являются специфическими для каждой системы: вы наверняка 
знаете, что они наиболее оптимальны для вашего компьютера. Еще одно 
достоинство таких модулей: они поступают в продажу с “пожизненной” 
гарантией качества и при установке обеспечивается бесплатная техническая 
поддержка и решение любых проблем, связанных с ремонтом. 

Еще одна компания — РМУ Тесрпо|о21е$ шс. (ВЕЕр: //мим.рпу. сом) 
на базе компании ]егзеу — уважаемый изготовитель модулей памяти с 
гарантией на весь срок службы модуля. Из-за недостатка на рынке чипов 
со временем доступа к памяти 70 наносекунд в модулях РМУ могут использо- 
ваться чипы со временем доступа 60 наносекунд. Поскольку установить 
чип со временем доступа 60 наносекунд в слот с быстродействием в 70 
наносекунд вполне возможно, свяжитесь с производителем компьютера и 
убедитесь, что машина будет работать с таким чипом. 


Сколько оперативной памяти вам нужно? 


Перед тем, как купить память, нужно точно решить, сколько ее вам 
нужно. Если число разъемов вашего компьютера ограничено, то придется 
удалить установленные 5$ММ или ОТММ, чтобы освободить место для 
новых модулей. Например, в системе Шей Оиптепяюоп ХР5 М200$ можно 
установить не более 64 МБ, а поскольку на материнской плате установлено 
только два ОММ-разъема, то 48 МБ оперативной памяти системы можно 
получить, установив 2 модуля О1ММ: на 32 МБ и 16 МБ. Чтобы нарастить 
оперативную память системы до 64 МБ, замените ОТММ с 16 МБ на 32 МБ. 


Подготовка к установке памяти 


Собрали все необходимое? Тогда перейдем к делу. 


1. В первую очередь проверьте, что вы выполнили резервное копирование 
системы. 


2. Выключите компьютер и отсоедините все внешние устройства. 


3. Снимите крышку с корпуса компьютера (сохранив при этом все 
крепежные винты; для большей сохранности поместите их в чашку или в 
лоток). При работе не используйте отвертку с электрическим приводом. 


4. Прежде, чем вынуть новый модуль памяти из антистатической упаковки 
или прикоснуться к любым компонентам внутри компьютера, снимите 
с себя заряд статического электричества, дотронувшись до металлического 
шасси ПК. 


5. Помните: модули памяти следует устанавливать аккуратно, не прилагая 
излишних усилий. 
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Установка ЗИММ 


Предлагаемая последовательность действий описывает общий подход к 
установке модулей 51ММ на 72 контакта (рис. 4.2). Не всегда процедуры 
установки совпадают, поэтому обратитесь к руководству по эксплуатации 
компьютера для получения соответствующих инструкций. Если вы не 
уверены, что справитесь самостоятельно, обратитесь в службу технической 
поддержки компании-изготовителя ПК. 


Чип памяти 


, Время доступа (70 нс.) 


Имя фирмы-изготовителя 


Контакт № 72 


Контакт № 1 


Вырез 


Рис. 4.2. Типичный модуль $1ММ:, 4 МБ, 72 контакта 


1. Если имеется 51ММ на 72 контакта, то отыщите на материнской плате 
2" или 4,25" белые, желто-коричневые или черные разъемы с металли- 
ческими или пластмассовыми защелками на концах. Это разьемы для 
(ММ. 


2. Если сначала нужно снять старые модули памяти (чтобы заменить их 
новыми), то после выключения компьютера подождите хотя бы 5 с. Затем 
осторожно отодвиньте металлические или пластмассовые защелки, 
чтобы освободить $ ММ. Наклоните модуль по направлению к передней _ 
части разъема и осторожно выньте. 


3. Совместите край нового модуля $1 ММ с пазом разъема. 


4. Вставьте $ ММ в разъем под углом примерно в 45 градусов. Убедитесь, 
что он ориентирован так же, как и уже установленные модули. 
Возьмите модуль за торцы и наклоните его по направлению к защелкам 
разъема, чтобы угол межлу вертикалью к плате и плоскостью модуля 
памяти составлял около 60 градусов. Продолжайте прижимать $1ММ к 
нижней части разъема. Поворачивайте модуль, как показано на рис. 4.3, 
и он начнет приходить в соприкосновение с защелками, раздвигая их. 
Модуль будет зафиксирован металлическими Ззащелками, когда окажется 
под углом в 90 градусов (рис. 4.3). 
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Рис. 4.3. $1ММ устанавливается под углом, а затем — вертикально 


Установка ОПММ 


Чтобы установить О1ММ, следуйте приведенным выше инструкциям 
(лля памяти $ ММ) и учтите рекомендации, данные в справочном руководстве 
пользователя компьютера. Или придерживайтесь общей последовательности 
действий, приведенной ниже. Дополнительно проконсультируйтесь со 
службой технической поддержки изготовителя вашего ПК. 


1. Перед тем, как вынуть модуль памяти (если вы его еще не сняли), 
после выключения компьютера подождите 5 секунд. 


2. Нажмите на толкатель эжектора на каждом конце разъема, чтобы 
вытолкнуть модуль О ММ из разъема. 

3. Чтобы установить новый ОТММ, сориентируйте модуль с разъемом, 
совместите концы модуля ОММ с парой направляющих в каждом 
конце разъема. 

4. Возьмите модуль О ММ за торцы платы. Вставьте в разъем сначала 
один конец, затем другой. Одновременно нажмите на края модуля, пока 
он полностью не станет на место. Не вставляйте ММ, нажимая на 
его центральную часть. 


5. Зафиксируйте толкатели эжекторов над краями ОГММ в каждом конце 
модуля. 


Глава 4. Установка оперативной памяти ‘`‹ 81 


Проверка установленной памяти 


Чтобы проверить, что все установлено правильно, выполните следующие 


действия. 


1. 
2. 


3. 


Снимите крышку с корпуса ПК и включите компьютер. 


На экране должно появиться сообщение процедуры РОЗТ, содержащее 
информацию о количестве памяти, установленной в ПК, и результатах 
ее проверки. 


Если число на экране соответствует объему установленной памяти, то 
можете спокойно работать. Если общее количество памяти указано 
неправильно или ПК не загружается, выключите его. Возможно, 
модули памяти установлены неправильно или материнская плата их 
не поддерживает. 


Отключите компьютер от источника питания. Снимите крышку и 
проверьте, правильно ли установлены модули. При необходимости, 
переустановите их и перейдите к выполнению п.1. 


Для перехода к программе з&ир нажмите клавиши Ое+Е1 (или другие 
необходимые клавиши). После того, как вы попали в зешр, компьютер 
должен автоматически ввести правильные установки памяти. Проверьте, 
чтобы в пункте Ежепаеа Метогу отражалось правильное общее коли- 
чество оперативной памяти. Сохраните установки, и перезагрузитесь 
уже с новой конфигурацией. 


Если тестирование памяти не подтверждает факт ее наличия, значит 
у вас плохой модуль памяти. Обратитесь к изготовителю. 


Как все выполнено правильно, то вы уже заметили, что ваши приложения 


работают быстрее, а общая производительность системы возросла. 


Проверьте себя 


Теперь вы можете... 


определить тип памяти, установленной в ПК; 
определить объем оперативной памяти; 
приобрести модули памяти; 

установить дополнительную память; 
проверить установленные модули. 
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Глава 5 


Установка процессора 


» Зачем модернизировать процессор 

» Компоненты процессора 

» Различия в архитектуре процессоров 
е Установка нового процессора 


Процессор — наиболее важная часть любого компьютера, его “умственные 
способности”. Процессор, иногда называемый “центральным процессором”, 
управляет работой всего оборудования ПК и определяет скорость обработки 
данных. | 

На него возлагается ответственность за маршрутизацию и выполнение 
поставленной задачи. Нетрудно догадаться, какое влияние может оказать 
модернизация этого небольшого чипа на скорость работы системы и 
сложность выполняемых ею задач. 


Что нужно 


Инструменты: отвертка, руководство по эксплуатации компьютера : ‘или 
материнской платы, экстрактор для извлечения чипов. 


Время: от 15 до 45 минут. 
Стоимость: от 40 до 300$. — | 
Исполнение: от средней до большой сложности. 


Преимущества: повышение скорости обработки данных, ВОЗМОЖНОСТЬ ъ работать 
с более совершенными программами, причем значительно быстрее. | 


Зачем модернизировать процессор 


Будьте внимательны при модернизации процессора. Учитывая непре- 
рывное падение цен на компьютеры и комплектующие, вы можете выиграть 
материально, потратив деньги на покупку нового компьютера. Когда вы 
будете модернизировать процессор, возможно, придется модернизировать 
и память компьютера, и жесткий диск, чтобы устранить “узкие места”, 
замедляющие передачу и обработку данных. 

Другая проблема, связанная с модернизацией процессоров, состоит в 
том, что процессоры не взаимозаменяемы. Вы можете взять любой принтер 
или модем, и подключить их к новому компьютеру, но вы не сможете 
проделать это с процессором. Разным процессорам нужны различные 
питающие напряжения, да и устанавливаются они в разнотипные слоты. 
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“ 


Компания [1 предлагает специальный комплект для модернизации 
Репнит ОуегОпуе (врезка “Что такое ОуегОпуе”), позволяющий успешно 
преодолевать эти технические различия. Помните: нельзя заменить один 


процессор другим. 


Что такое ОмегОпмуе 


Модернизация процессора считается г эффективной, если ее стоимость 
не превышает 100 $. | 

‘’Если вы устанавливаете новый процессор на старую материнскую плату, 
то придется поработать. Сначала — приобрести специальный комплект, 
называемый ОуегОпуе ([Ге!]). Название подразумевает, что вы получаете 
нечто большее, чем просто процессор. Действительно, это процессорный 
модуль в специально разработанном корпусе, снабженный выводами, 
подключаемыми к разъему на материнской плате. 

В модуле установлен стабилизатор (точнее, стабилизированный регулятор) 
напряжения питания, поступающего на процессор. Требования к рабочему 
напряжению питания непрерывно изменяются и необходимо уберечь про- 
цессор от выхода из строя. Модуль универсален и работает с различными 
материнскими платами. В-нем может быть специальный вентилятор для 
охлаждения процессора. (Учитывая сказанное, следует подобрать комплект, 
подходящий к вашей материнской плате. Не все комплекты подходят ко 
всем компьютерам. Для получения дополнительной информации обратитесь 
в местный компьютерный магазин.) ‘Самая большая удача — если вам удастся 
найти подходящий комплект в местном магазине. 

Если в вашей машине установлен 286-й или 386-й чип, то вероятнее 
не повезло. В этом случае лучше поискать новый компьютер, чем тратить 
впустую время на модернизацию. Хотя. || больше не уделяет внимания 
модернизации 486-х моделей, у вас есть возможность найти альтернативный 
вариант, например АМО (пер: / /итииг. ат .сом) или Еуегетееп Тесвпоюз1ез 
(ВЕЕр://\мим.еуегеесв. сот). Что касается стоимости, то исходите из того, 
что за модернизацию 486: процессора вы заплатите приблизительно 40 $. 
Возможно, вы сможете уложиться в меныцую сумму, если найдете магазин, 
распродающий остатки. 

При модернизации процессора РепНиит. рассчитывайте на сумму прибли- 
зительно в 80 $, если хотите ‚ получить процессор Репиит ММХ с тактовой 
частотой 200 МГи. _ 

Ниже. приведены последние предложения ‘процессоров ОуегОпуе 
компании пе! с указанием вариантов замены. 


Старый процессор. 2 Човый процессор _ 

Репцит 75 МГц = = Репишт 150 МГц. 

Репиит 90 МГц - = _ Репиит 180 МГц с ММХ 

Репцит 100 Мг = Репнит 166 МГЦ или 200 МГц с ММХ 
Репиит 120 МГц. = Репнит 180 МГц с ММХ 

Репцит 150 МГц Репцат 180 МГц с ММХ 

Репнит 166 МГ Репнит 200 МГц с ММХ 
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Перед тем, как приступить. к модернизации, не забудьте проконсульти- 
роваться со специалистами по продаже компьютеров, потому что вы 
должны быть уверены, что. приобретаете именно то, что вам. ‘нужно. Еще 
лучше, если процессор вам установит профессионал. __ 


Если вы решили самостоятельно заменить процессор, то, вероятно, не 
сможете это сделать, если в компьютере стоит 286-й или 386-й процессор: 
они припаяны к плате. Если в компьютере установлен центральный про- 
цессор моделей 8088, 8086, то забудьте и думать о модернизации — найти 
процессоры для их замены невозможно. Если в вашей машине стоит 486-й 
процессор, то можете приступать к модернизации, но учтите: компания 
[е! прекратила выпуск процессоров такого класса. 

Если ваш ПК собран на базе процессора Репиит, то его тактовая частота 
составляет не менее 75 МГц, и вы можете получить вполне приличную 
систему, установив процессор ОуегОпуе. Быстродействующий процессор 
стоит дорого, но вы сможете удвоить его тактовую частоту. 

Модернизация процессора осуществима не для каждого компьютера. 
Характеристики машин могут сильно отличаться. Некоторые материнские 
платы “не приемлют” других процессоров. Самое правильное решение — 
сначала выяснить, можно ли вообще заменить процессор. Только после 
этого приобретайте новый процессор. 


История архитектуры процессоров 


Много сложностей в процедуре замены процессоров связано с изменением 
их архитектуры. На протяжении многих лет рынок ВМ-совместимых 
процессоров был монополией [ше!: семейство 286, затем 386, за ним — 486. 
Каждый последующий класс процессоров был более мощным и совершенным, 
с более высоким значением тактовой частоты. 

Плавная нумерация была прервана в 1993 г., когда Пие| выпустила 
процессоры нового класса — Репиит, пришедшие на смену 486-м моделям, 
а затем, в 1997 г., к этому обозначению добавились буквы ММХ, означавшие 
поддержку Репиит обработки мультимедиа. 

Форма процессора осталась прежней: маленький, плоский чип, по-преж- 
нему устанавливаемый в разъем на материнской плате. Различные модели 
процессоров устанавливаются в разъемы различного типоразмера 
(наиболее распространенными являются разъемы двух типов — “Зоскег 5” 
и “босКег 7”), но основная идея модернизации следующая: “Вынуть один 
Чип и на его место установить другой”. 

Затем появился процессор Репиит П, соединивший возможности чипа 
ММХ для работы с мультимедиа и Репиит Рго для офисной работы. Если 
бы вы спросили специалиста о возможности замены установленного в ПК 
процессора на Репиит П, вы не были бы озадачены ответом, поскольку, 
бросив короткий взгляд на оба процессора, вы получили бы исчерпывающий 
ответ на вопрос. Вместо привычной квадратной формы Репиит П 
представляет собой смециальный картридж несколько большего размера, 
причем со своими “особенностями”. В нем установлен не только процессор, 
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но и кэш (область памяти, где сохраняются наиболее часто используемые 
процессором данные и машинные команды) -— и все это элегантно упаковано 
в пластмассу и металл. Картридж вставляется в специальный слот на 
материнской плате. 

Такое изменение конструкции является фундаментальным, и хотя у вас 
есть возможность заменить Репиит ММХ на что-либо более скоростное... 
это будет не Репиит П (если, конечно, вы не приобретете и не установите 
новую материнскую плату). 


Термины, которые надо знать 


Каждый процессор имеет две главные характеристики: тип и тактовую 
частоту. Новое поколение компьютеров появляется тогда, когда появляются 
новые процессоры. Тип часто обозначается трехзначным числом. Самые 
старые процессоры персональных компьютеров — 8086 и 8088, следующие 
за ними — 286, 386, и 486. Процессор Репйит должен был стать 586-м. 
процессором. С тех пор Пие| выпустила Репиит Рго (686-й процессор), 
Репиит ММХ и Репиит П, который является самым быстродействующим 
из процессоров этого класса. Другие изготовители процессоров, во главе с 
компаниями Супх и АМО, продолжают выпускать процессоры с числовыми 
названиями, напоминающими о линии процессоров ие]. 

_ Тактовая частота — это относительная мера быстродействия процессора, 
измеряемая в мегагерцах (МГЦ). Тактовая частота процессора свидетельствует 
только об одной стороне его деятельности и не должна приниматься как 
абсолютная мера быстродействия компьютерной системы, несмотря на то, 
что некоторые любят сравнивать тактовую частоту. процессора с лошадиными 
силами автомобильного двигателя. Необходимо запомнить одну важную 
вещь, но только при прочих равных условиях — вы берете два компьютера 
одного поколения от одного. изготовителя, и тот, у которого более высокая 
тактовая частота, будет более быстродействующим. Сравнение тактовой. 
частоты имеет значение, когда вы сравниваете два чипа одного поколения 
и от одного изготовителя. Вы не можете сравнивать тактовые частоты. 
процессора 486 модели, работающего с тактовой частотой 75 МГц и модели 
Репиит, работающего с тактовой. частотой. 150 мт и при этом говорить, | 
что у РепНит быстродействие вдвое выше. | | . | 


Возможна ли модернизация? 


Некоторые советы по замене процессора: 


е ссли в вашем компьютере установлен ММХ-процессор и вы хотите 
увеличить быстродействие системы, то существенно улучшить быстро- 
действие системы можно, только заменив процессор вместе с материнской 
платой. Если вы не можете себе это позволить, но у вас есть непреодолимое 
желание модернизировать хоть что-нибудь, то лучше переключите 
внимание на оперативную память (см. гл. 4). 


е если в компьютере установлен процессор РепИиит (не — ММХ), дело 
обстоит попроще. Компании, специализирующиеся на выпуске 
комплектов деталей для модернизации, выпускают чипы конкурента 
[пе — компании АМО, предназначенные для пользователей, желающих 
заполучить разнообразные мультимедиа-возможности. Пе! предлагает 
процессоры ОуегОпуе, специально предназначенных для подъема до 


ММХ. 


о если у вас машина с 486-м процессором, то “поднять” ее до ММХ 
невозможно, но можно ее усовершенствовать, установив более 
“продвинутый” чип. Компания [и прекратила выпуск процессоров 
ОуегОпуе для “четверок”, но другие компании не забыли пользователей, 
заботящихся о том, чтобы вдохнуть новую жизнь в старые машины. 


» если вы являетесь владельцем машины с 386-м процессором — вам 
просто не повезло. Найти комплект для модернизации такой машины 
очень трудно. Даже если вы знаете, что нужно делать, если вам в руки 
попал старый компьютер, то очень скоро вы заметите, что эта модер- 
низация не стоит вложенных в нее денег. Ваш компьютер по-прежнему 
не будет способен работать с большинством современных программ, 
если вы не замените другие компоненты, а за эти деньги наверняка 
можно купить новый компьютер. 


Изучение комплектов для модернизации 


Большинство процессоров, которые продаются на рынке, выпускаются 
компаниями [ее АМО, Супх, но ше! при этом — единственный изготови- 
тель чипа, специально предназначенного для замены других процессоров. 
Фактически, это и есть подлинный комплект. 

Имеет смысл приобретать такой комплект, который поможет вам 
отбросить все “если” процесса модернизации, начиная от выяснения, 
является ли проведение модернизации принципиально возможным, до 
предоставления необходимой информации о нужных инструментах и ком- 
понентах (за исключением отвертки), а также подробных инструкций о 
замене процессора, и номера телефона службы технической поддержки. 


Подробности 


Читая тексты рекламных проспектов, можно подумать, что ничего не 
стоит купить любой новый чип, принести его домой и установить. Если 
бы все было так просто... Мы не рекомендуем среднему пользователю 
домашнего ПК самостоятельно заменять процессор, по крайней мере, без 
профессиональной консультации. 
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Процессор 


Вы могли бы, теоретически, купить и установить новый процессор, но 
существуют более тонкие проблемы, которые имеют отношение к процессору, 
хотя и не противоречат принципу “Извлечь старый и поставить новый”. В 
зависимости от типа системы могут потребоваться дополнительные элементы. 

Прежде всего, новый чип может не войти в разъем на материнской 
плате. Поэтому лучше вынуть старый процессор из разъема и сравнить его 
с изделием, предлагаемым в комплекте. 


Системы охлаждения 


Система охлаждения состоит из радиатора и/или вентилятора. Радиатор — 
это металлическая деталь специальной формы, предназначенная для отбора 
и последующего рассеивания тепла, выделяемого процессором. Радиаторы 
имеют своеобразную “игольчатую” конструкцию и занимают больше места, 
чем чип (рис. 5.1). Некоторые чипы снабжены радиаторами, приклеенными 
к ним эпоксидной смолой, к другим чипам они прикрепляются специальным 
клеящим составом. 


Рис. 5.1. Радиатор для процессора 


Конструкция некоторых компьютеров такова, что воздушный поток 
создаваемый вентилятором блока питания, оказывается достаточным для 
рассеивания тепла, выделяемого процессором. Такой способ охлаждения 
называется пассивным. Другие изготовители устанавливают вентилятор на 
радиатор чипа для увеличения эффективности обдува — такие системы 
охлаждения называются активными. Этот вентилятор может напитываться 
непосредственно от чипа или через отдельный разъем. 
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Если вентилятор напитывается отдельно, то его подключение или 
отключение добавит работы при модернизации. Приобретая комплект для 
модернизации, проверьте, снабжен ли процессор всем необходимым для 
охлаждения. 


ВО$ 


Возможно, перед заменой процессора потребуется модернизировать 
В1О$. В1О$ — это специализированное микропрограммное обеспечение, 
записанное в (ПЗУ) большинства компьютеров. Оно управляет процессом 
запуска и обеспечивает взаимодействие процессора с прочими компонентами 
системы на аппаратном уровне. Если ВОЗ старый, то система не сможет 
идентифицировать процессор. | 

В состав некоторых комплектов модернизации входит дискета (СО-диск) 
с программой обновления ВОЗ. Надо просто запустить находящуюся на 
ней программу. Если программа обновления не входит в комплект поставки, 
то постарайтесь найти хотя бы информацию о ней (гл. 23). 


Напряжение питания 


Как правило, новый процессор имеет пониженное напряжение питания. 
Например, один процессор может работать при напряжении в 5 В, а другой — 
при напряжении в 3,3 В. Если вы заменяете один процессор другим, то 
компьютер сможет работать — некоторое время. Затем новый процессор 
сгорит. Для нормальной работы требуется регулятор напряжения, пони- 
жающий питающее напряжение. В новый процессорный модуль встроен 
стабилизатор, так что беспокоиться об этом не придется. 


Типы разъемов 


Скорее всего (особенно в компьютере с Репиит-процессором), 
процессор устанавливается в /1Е-разъем (Хего [изегном Рогсе — разъем с 
нулевым усилием). В 11Е-разъеме предусмотрен специальный механизм, 
надежно удерживающий процессор в разъеме. 

Однако во многих ПК процессор устанавливается в ШЕ-разъем 
(Гом-[изегноп Еотсее — разъем с низким усилием), иногда называемый 
стандартным разъемом, не снабженный соответствующим приспособлением 
для извлечения процессора. Если установлен именно такой разъем, то в 
комплекте по модернизации должен быть экстрактор для извлечения про- 
цессора. Можно обойтись и без него, но вероятно повреждение процессора. 
Если вы не хотите рисковать, пригласите специалиста. 

На рис. 5.2 показаны ШЕ- и ЛЕ-разъемы. 

В редких случаях вы можете увидеть, что процессор припаян к плате. 
Как правило, между нижней гранью корпуса и платой нет зазора, и выводы 
процессора уходят прямо в отверстия платы. 
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ЫЕ-разъем 1Е-разъем 


Рис. 5.2. Отличия между ШЕ-разъемом и Д1Е-разъемом 


Предупреждение 


Никогда не пытайтесь вынимать процессор, припаянный к плате. 


Варианты модернизации 


Тип комплекта для модернизации процессора зависит от типа и 
быстродействия модернизируемого компьютера. Возможны 3 варианта 
модернизации: “поверх”, “рядом” и “вместо” (“чип на чип”). При модер- 
низации “рядом” новый процессор устанавливается рядом со старым. (Это 
означает установку сопроцессора, увеличивающего производительность 
основного процессора). Вариант модернизации “поверх” означает установку 
дополнительной платы с установленным процессором. В большинстве случаев 
выполняется модернизация “вместо”: извлекают старый процессор и заменяют 
его новым. 


Модернизация “чип на чип” 


Этот вариант модернизации заключается в извлечении старого чипа и 
установке нового. В некоторых компьютерах со специальным дополнитель- 
ным разъемом ОуегОпуе замена процессора сводится к установке модуля в 
этот разъем. При этом старый процессор остается на прежнем месте. 

Как правило, такая модернизация выполняется просто. Но если вы не 
хотите сами проводить модернизацию, то в любом компьютерном магазине 
есть специалисты, которые позаботятся о модернизации вашего ПК. 
Возможно, у фирмы производителя есть сервисный центр по проведению 
модернизации. Некоторые изготовители комплектующих также имеют 
центры технической поддержки, в которых вам окажут помощь. Даже если 
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вы модернизируете компьютер дома и самостоятельно, то всегда можно 
пригласить более опытных друзей или знакомых. 


Установка процессора 


Комплект куплен, приступим к делу. Помните: теория отличается от 
практики. Может возникнуть несоответствие между нашими инструкциями 
и реальным ходом событий. 


Предупреждение 
Всегда отдавайте предпочтение инструкциям, прилагаемым к комплекту для 
модернизации, а не нашему общему руководству. Не пренебрегайте технической 
поддержкой. 


1. Запустите сервисную утилиту с диска, если он входит в комплект. 
Новый чип часто снабжают диагностической программой для проверки 
совместимости базовой системы ввода-вывода, обзора системной 
информации и выявления неисправностей системы. Если в составе 
комплекта есть такой диск, поработайте с ним. Возможно, после этого 
окажется, что вам нужно модернизировать В1О$. Выполняйте указания 
экранного меню и инструкции по установке. 


2. Сделайте резервные копии всех необходимых файлов (см. гл. 3). 


3. Отыщите на плате процессор. Его расположение меняется от компь- 
ютера к компьютеру, но в любом случае это будет пластмассовый 
корпус квадратной формы на материнской плате с радиатором и/или 
вентилятором. 


Примечание 
Возможно, придется снять некоторые платы или даже устройства (например, диски), 
чтобы подобраться к процессору. Делайте это аккуратно, внимательно следите, 
где именно установлен каждый элемент и как он подключен. Таким образом, вы 
сможете вернуть их на места, когда закончите модернизацию. 


4. Определите, как именно установлен старый процессор (см. параграф 
“Типы разъемов”). | 


Примечание 
Если вы устанавливаете чип ОуегОпуе (не — ММХ) для модернизации 486-го ПК на 
Репйит, поищите специальный разъем ОуегОпуе - пустой разъем рядом со старым 
процессором. Если вы его найдете, то пропустите написанное ниже и читайте 
пункт 8. Если чип припаян к плате, а вы не нашли пустой разъем, модернизировать 
процессор невозможно. 


5. Определите ориентацию процессора. Отыщите контакт № 1, который 
легко идентифицируется по угловому срезу на разъеме, с отсутствующим 
или дополнительным контактом, меткой в виде точки, стрелки или 
половины круга — найдите маркировку, отличающую один угол от трех 
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других. Это поможет определить, в каком направлении устанавливается 
новый чип. Пометьте такой угол прежде, чем удалите чип. 


6. Удалите старый процессор из разъема. Если он снабжен вентилятором, 
отсоедините его от источника питания. Некоторые радиаторы крепятся 
к процессору зажимами. Для снятия процессора в комплекте поставки 
может быть специальный инструмент, но обычно нужно нажать на 
какой-нибудь рычаг и отвести его в сторону (рис. 5.3). 


ое 
доНАИ. 


Рис. 5.3. Отодвиньте рычаг, чтобы вынуть процессор из разъема 
| 

Старый процессор установлен в ДЕ-разъем. Большинство чипов удер- 
живается в /1Е-разъеме с помощью рычага. Когда этот рычаг освобожден 
от защелки, чип свободно извлекается из разъема. Не требуется никаких 
усилий, чтобы удалить старый или установить новый чип. Тем не менее, 
будьте внимательны, чтобы случайно не повредить что-нибудь. 

Если чип удерживается таким рычагом, то осторожно, не прикасаясь к 
другим деталям на плате, отодвиньте рычаг в сторону, а затем поднимите 
вверх, пока он не окажется под углом в 90 градусов по отношению к мате- 
ринской плате. Если вы не можете дотянуться до рычага пальцами, 
(например, процессор установлен в углу), то используйте отвертку. 

Если процессор удерживается фиксирующим винтом, покрутите винт. 
Если удерживается специальным хомутиком прямоугольной формы, снимите 
его, прежде чем вынимать процессор. Вы должны почувствовать, что чип 
легко вынимается из материнской платы. 

Удалите чип и поместите его в надежное место, стараясь не притраги- 
ваться к его выводам. Можете положить старый чип в пакет из под нового. 
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Старый процессор установлен в МЕ-разъем. Осторожно выньте старый 
чип с помощью соответствующего инструмента. Убедитесь, что вы 
снимаете именно процессор, и не сам разъем. Если вы поднимете одну _ 
сторону намного выше другой, то можете согнуть выводы с одной 
стороны. Осторожно выталкивайте чип попеременно с каждой стороны, 
выдвигая его без перекосов, пока вы не сможете вынуть его пальцами. 


7. Установите перемычки, задающие напряжение питания и тактовую 
частоту шины. В инструкции по модернизации будет указано, какие 
именно значения напряжений и частот следует установить. Возможно, 
придется заглянуть в инструкцию на материнскую плату или к самой 
системой. Убедитесь, что записали, как были установлены перемычки, 
прежде, чем вы их переставили, и сохраните свои записи вместе со 
старым чипом. 


8. Установите новый процессор. Возьмите новый чип за края корпуса. 
Сначала определите ориентацию чипа. Если вы нашли контакт № | 
разъема, отыщите соответствующий ему угол чипа. Обратите внимание 
на то, что, как правило, один из угловых выводов процессора отсутствует. 


Предупреждение 
Перед установкой чипа в разъем убедитесь, что вы правильно его сориентировали. 
Иногда чип можно вставить в разъем более чем одним способом. Неправильная 
установка может серьезно повредить и компьютер, и чип. 


Новый процессор устанавливается в /ЛЕ-разъем. Удостоверьтесь, что 
разъем разблокирован и находится в открытом положении, иначе можно 
повредить выводы процессора. Поместите новый процессор в разъем. Если 
все сделано правильно, то процессор должен войти в него плотно, но без 
усилий. Закрепите процессор, нажав на рычаг. 


Примечание 
В некоторых 21Е-разъемах требуется расширитель разъема (5осКеЁ ех{епае!) для 
расширения возможностей комплекта, например при установке чипа с 169-ю 
контактами в разъем со 168 контактами. Если дело обстоит именно так, то в 
руководстве по модернизации это должно быть оговорено отдельно. 


Новый процессор устанавливается в ШМЕ-разъем. Установка нового 
процессора в ШЕ-разъем требует определенных усилий, но помните: 
неаккуратное выполнение может привести к повреждению выводов или 
радиатора. Если чип ориентирован правильно, то слегка надавите на 
него сверху, но не нажимайте на лопасти вентилятора. При установке 
процессора на место вы услышите щелчок. 


9. Прикрепите к процессору новый вентилятор. Некоторые вентиляторы, 
например установленные на чипе ОуегОпуе компании [Пе|, питаются 
непосредственно от процессора. Другие придется подключать к источнику 
питания. | 


10. Если вентилятор снабжен шнуром питания, найдите неиспользуемый 
разъем на проводах от блока питания. Если свободных разъемов внутри 
вашего компьютера нет, шнур вентилятора можно подключить в разрыв 
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1. 


12. 


цепи питания любого другого устройства (как правило, шнур снабжен 
двумя разъемами). Временно отсоедините кабель питания от любого 
устройства, например от СО-КОМ. Подключите шнур питания венти- 
лятора в освободившийся разъем кабеля питания, а затем подключите 
другой конец шнура к исходному устройству. 


Проверьте новый процессор. Подключите все шнуры и кабели, включите 
машину. При возникновении проблем — например при перегрузке 
блока питания, нестабильной работе операционной системы, отказе 
компьютера загружаться, — обратитесь к инструкциям. Действительно 
ли вы поместили все на место? Все ли подключено? Если вы все проверили 
трижды, а компьютер не работает должным образом, свяжитесь со 
службой технической поддержки. Мы надеемся, что ваш компьютер 
будет работать. Удостоверьтесь, что вентилятор вращается. Если вы 
приобрели процессор вместе с диагностической программой, запустите ее. 


Финиш. Выключите компьютер и установите дополнительные детали — 
например, дополнительный вентилятор компьютера. Закройте компьютер. 
Порадуйтесь его возросшему быстродействию. Процессор — настолько 
важная часть ПК, что его замену можно считать равносильной покупке 
новой системы. | 


Проверьте себя 


Теперь вы можете... 
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определить, нужен ли вам новый процессор; 
оценить различия в архитектуре процессора; 
отличить 71Е-разъем от ШЕ-разъема; 
установить новый процессор. 
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Глава 6 


Установка жесткого диска 


е Выбор нового жесткого диска 

е Установка диска 

е Конфигурирование ВТО 

е Выделение разделов и форматирование диска 
е Установка второго жесткого диска 


Перейдем к делу. Замена жесткого диска — одна из наиболее сложных 
задач, которые вам придется выполнять. Это связано с тем, что нужно не 
только установить оборудование, но и изменить конфигурацию системы. 
Кроме того, есть риск потерять информацию, записанную на уже установ- 
ленных жестких дисках, или вывести из строя весь ПК. 

Замена жесткого диска позволяет существенно расширить функциональ- 
ные возможности старого ПК. Например, 486-й компьютер с процессором с 
тактовой частотой 66 МГц удовлетворяет потребностям среднестатистического 
пользователя. Как правило, емкость жесткого диска такого ПК не более 
540 МБ. Для работы в \/Мт9ао\$ 95/98, Мисгозой ОЁйсе и Пиегпе!е этого явно 
недостаточно. 


Что нужно 


Инструменты: крестообразная отвертка, плоскогубцы с узкими наконечни- 
ками, бумага и карандаш. 

Время: минимум — 2 часа (возможно намного больше). 

Стоимость: от 100 $ в зависимости от емкости жесткого диска. 

Исполнение: сложное. 

Преимущество: увеличивается емкость запоминающего устройства ПК. 


Оценка потребностей 


Не думайте, что если вам не хватает места для хранения данных, то 
нужно сразу устанавливать новый (или второй) жесткий диск. Существует 
несколько способов решения этой проблемы, например Глр-устройство 
фирмы Шотерфа, устройства Ла7, диск 5уОице$ ФрагО и устройства, выпол- 
ненные по технологии [.5-120 (подробности об этих устройствах см. в гл. 7). 

Недостаток места для хранения данных — удобный предлог для оценки 
возможностей ПК. Вы можете даже обнаружить, что на жестком диске 
достаточно свободного места — если избавитесь от всех приложений, 
которые вам уже не нужны. 
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Однако такой подход не решает проблему нехватки памяти, и многие 
пользователи приходят к выводу, что нужно выбирать между покупкой 
нового компьютера и модернизацией жесткого диска на старом компьютере. 
Разница в стоимости этих вариантов — около 500 $ (плюс-минус несколько 
десятков долларов). Нетрудно понять, почему пользователи выбирают 
второй вариант. 


Что у вас есть 


Перед покупкой нового жесткого диска, исследуйте вашу систему и 
определите, какой жесткий диск к ней можно подключить. В противном 
случае вы потеряете время и деньги: может оказаться, что купленный диск 
не подходит, и его придется вернуть (или заменить). 


ВО5: ограничения 


В настоящее время обычная емкость жесткого диска составляет от 2,1 
до 8,4 ГБ (и более). Это создает проблемы пользователям, компьютеры 
которых выпущены до июля 1994 г. 

Из-за ограничений, имеющихся в ВОЗ (Ваяс шри/Ошри!г Зумет — 
Базовая система ввода-вывода: программное обеспечение, управляющее 
процессами загрузки ПК), многие старые компьютеры не поддерживают 
жесткие диски емкостью свыше 528 МБ. В компьютерной технике все 
имеет официальное название. Изложенное обстоятельство называется 
Проблема 525 МБ. 

Пользователю, имеющему такой ПК, необходим жесткий диск емкостью 
менее 528 МБ. Найти его можно среди старых, бывших в употреблении | 
комплектующих. 


Операционная система. ограничения 


Другое ограничение, влияющее на выбор жесткого диска — барьер 8,4 ГБ. 
Операционная система ОО5 не обслуживает жесткие диски общей емкостью 
более 8,4 ГБ. Если вы работаете в 2О$, УМтао\з 3.х (или последующих 
версиях) или \У/ша4о\$ 95 (установленной “поверх” 205), то покупайте 
диск, емкость которого не превышает 8,4 ГБ. 

Полная версия \УМтао\5$ 95 (установленная на чистом жестком диске) и 
УЛи4о\5$ 98 работают с устройствами объемом более 8,4 ГБ. Если хотите 
добавить в ПК такой жесткий диск, то следует установить полную версию 
УЙпдо\$ 95 или любую стандартную УМ тдо\ 98. 
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Интерфейс устройства: ограничения 


Интерфейс диска — это линия связи между диском и остальным обору- 
дованием ПК. Наиболее распространены два интерфейса: ТРЕ ([тезгмеа 
Онуе Еесигоп!с$ — Интегрированная дисковая электроника) и 5СЗТ (5тай 
Сотршег Зужет Пиетасе — Интерфейс малых компьютерных систем). 

ТРЕ-диск (жесткий диск) имеет встроенный контроллер (устройство 
управления потоком данных между ПК и периферией), позволяющий 
диску соединяться напрямую с материнской платой, а не использовать для 
этого плату расширения. Это удешевляет ПК в целом, поэтому на рынке 
настольных систем такие устройства доминируют. В 1997 г. было продано 
около 105 миллионов ГРЕ-дисков. 

5С$[-диски обеспечивают более высокую скорость передачи данных. 
Они предпочтительнее с точки зрения целостности хранимых данных. К 
$С$[-контроллеру одновременно подключают до семи внешних устройств, 
которые работают в многозадачном режиме ввода/вывода. (Под устройствами 
ввода/вывода подразумеваются любые устройства приема или передачи 
данных: принтер, сканер, жесткий диск). 

Может показаться, что $5С$[-диски имеют преимущества перед [ШЕ- 
дисками, однако в настольных системах их нельзя реализовать в полной 
мере. 5С5!-диски используются в серверах и сетевых компьютерах. Если 
вы заменяете жесткий диск не на сетевом компьютере, то лучше установить 
ТоЕ-диск. Его проще подключить, и стоит он дешевле. 


Габариты корпуса ПК: ограничения 


Большинство жестких дисков рассчитано на установку в отсек для 
устройств, ширина которого 3,5". Старые жесткие диски могут быть шире — 
их следует устанавливать в отсек для 5,25" устройств. Прежде, чем покупать 
новый жесткий диск, выясните размеры старого, чтобы быть уверенным, 
что новый диск станет на его место. 

Жесткий диск шириной 3,5" может быть укомплектован специальными 
монтажными кронштейнами для установки в отсек 5,25" устройств. К 
сожалению, жесткий диск шириной 5,25" не устанавливается в отсек 
для 3,5" устройств. Ширина большинства продающихся сегодня жестких 
дисков 3,5". 


Установка диска 


Если вы определили, какой диск поддерживает ваша система, можете 
его купить и начинать модернизацию. Установим жесткий . [Е-диск 
Махог П!атопаМах 2880 емкостью 11,52 ГБ. ПК выпущен в 1997 г. и 
работает под управлением полной версии \У/шдо\з$ 95, поддерживающей 
такой диск. 

Каждая компьютерная система уникальна, поэтому выполняемая 
вами установка может отличаться от описанной (рис. 6.1). Тип корпуса, 


Глава 6. Установка жесткого диска | 97 


комплектация ПК и состав программного обеспечения — все это влияет 


на 


процесс установки ‘нового жесткого диска. При работе используйте 


руководство по эксплуатации ПК. Если обнаружите противоречие, следуйте 
техническому описанию жесткого диска. | | 


Плата расширения 


Блок питания _ 


Жесткий диск 


Материнская 
плата 


Рис. 6.1. Основные компоненты всех компьютеров одинаковы 


Снимем старый диск. 
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Прочтите советы по подготовке к модернизации (см. гл. 3). Выполните 


резервное копирование данных до начала любых манипуляций с 
жестким диском. В противном случае можно потерять данные на диске. 
Внимательно прочтите приведенные ниже рекомендации по установке 
нового жесткого диска. 

Если новый диск хранился при высокой (или низкой) температуре, 


выдержите его при комнатной температуре в течение нескольких (2—3) 
часов. Если вы не собираетесь устанавливать диск немедленно, то 


оставьте его в защитной упаковке. Тем самым: вы убережете его от 


случайного падения, воздействия статического электричества и попа- 


дания пыли. 


Отыщите внутри корпуса ПК жесткий диск. Это тонкая металлическая 
коробка толщиной 1", шириной 3,5" или 5,25" и длиной не более 6". 
Он находится в отсеке для дисководов, рядом ‘с ‘отсеком или с блоком 
питания, а может — где-нибудь внутри на корпусе ПК. Точное размещение 
компонентов ПК может быть указано в руководстве пользователя ПК. 
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Запомните, как именно расположен старый диск в компьютере — 
новый следует установить так же. Например, если жесткий диск уста- 
новлен горизонтально вблизи лицевой панели, а его разъемы обращены 
к задней панели, то так нужно установить и новый диск. 


Совет 


Возможно, что при удалении старого диска и установке нового понадобится 
удалить платы расширения и отсоединить кабели, подключенные к другим 
устройствам. Записывайте (или запоминайте) информацию о снятых или отклю- 
ченных устройствах, чтобы после сборки, когда вы закончите устанавливать новый 
жесткий диск, получить работающую систему. 


Если жесткий диск — единственный установленный в системе или 
первичный (ритагу), то он является ведущим (таУег) диском. Если 
диск — вторичный (5есопдагу), то он считается ведомым (Яауе). Чтобы 
правильно завершить установку, необходимо знать, ведущим или ведомым 
является заменяемый диск. 


Примечание 


10. 


Предполагается, что вы заменяете ведущий жесткий диск. Если вы устанавливаете 
второй жесткий диск или заменяете ведомый, то прочтите параграф “Установка 
второго жесткого диска”. 


Жесткий диск, установленный в ПК, имеет жгут, серый плоский кабель 
данных и разноцветный кабель питания, подключенные к разъемам 
задней части диска. Плоский кабель (кабель данных) предназначен для 
передачи данных к жесткому диску и от него. Кабель данных снабжен 
прямоугольными многоконтактными разъемами (их может быть 
несколько: в данной системе — 2 или 3). Один конец кабеля подключается 
к жесткому диску (дискам), а другой — к материнской плате. ‘ 


Отсоедините кабели данных и питания от разъемов на задней части 
жесткого диска. Сделайте это осторожно, аккуратно покачивая разъем. 


Заметьте, какие именно кабели вы отсоединили, потому что в новое 
устройство следует вставлять их же. Пометьте их, например, с помощью 
липкой ленты. Не отключайте их от материнской платы или других 
устройств, если только не хотите снять их полностью. 


Удалите винты, удерживающие диск (рис. 6.2). Придерживайте диск 
одной рукой, чтобы после того, как последний винт будет выкручен, 
диск не упал на материнскую плату. Положите винты в отдельную 
коробку или пакет — они вам еще пригодятся. 


После того, как все винты (от четырех до восьми штук) будут извлечены, 
можете аккуратно выдвинуть диск из отсека. Если это не удается, 
значит его удерживает винт или кабель. Найдите то, что мешает диску 


выдвинуться, устраните помеху и попробуйте снова снять диск. 


> 
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Экран жесткого диска 


Кабель питания 


Жесткий диск 


Кабель данных 


Рис. 6.2. Выкрутите винты, крепящие диск к кронштейну 


Совет 


Со старым ‘диском необходимо обращаться с особой осторожностью. Он содержит 
все старые данные, а их гораздо проще перенести на новый диск, если старый 
находится в исправном состоянии, а не поврежден вследствие неаккуратного 
обращения. Он может пригодиться при возникновении каких-либо трудностей в 
работе нового диска. Если придется снять новый диск и отправить его изготовителю, 
то можно временно воспользоваться старым (пока новый диск не заменят). 


Установка нового жесткого диска 


1. 


Снимите с себя заряды статического электричества, прикоснувшись к 
шасси ПК. Теперь можете вынуть из защитной упаковки новый диск. 
Держите его за его боковые (узкие) поверхности и старайтесь не при- 
касаться к печатной плате контроллера диска. Запишите информацию, 


‘указанную на этикетке диска: номер модели, количество цилиндров, 


головок и секторов. 


Возьмите диск и попробуйте расположить его в корпусе ПК так, как 
его нужно установить. Если размеры диска меньше размеров отсека, то 
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перед установкой прикрепите к нему специальные кронштейны. Чтобы 
приобрести кронштейны к новому диску, обратитесь к изготовителю. 


Совет | 


3. 


4. 


Сохраните защитную упаковку диска. В нее можно положить старый диск. 


Поместите новый диск в корпус ПК и сориентируйте его точно так, 
как стоял старый. Используйте винты от старого диска, чтобы прикрепить 
новый диск. Убедитесь, что он надежно закреплен на месте, но не 
затягивайте винты слишком сильно, чтобы не изогнуть корпус диска. 


Подключите кабель данных и кабель питания. Убедитесь, что подклю- 
чены те же кабели, которые были отключены от старого диска (если вы 
не заменили старые кабели новыми). Разъем кабеля питания имеет 
скошенные углы, поэтому к жесткому диску его можно подключить 
только одним способом. (К сожалению, в некоторых жестких дисках 
корпус разъема питания изготовлен из очень мягкой пластмассы и может 
изогнуться, если кабель питания подключен неправильно. Такое 
подключение питания выведет диск из строя — прим. ред.) Кабель 
данных также подключается к диску одним единственным способом, 
но и его можно подключить неправильно — поэтому будьте внимательны. 


Проще всего подключить кабель данных, если на кабельной части 
разъема имеется специальный ВЫСТУП, соответствующий прорези на 
корпусе разъема жесткого диска. Расположите кабельную часть разъема 
соответствующим образом И подключите его к диску. 


Если выступ отсутствует, значит необходимо вставить кабельный разъем 
так, чтобы цветная полоска на одном из проводников плоского кабеля 
данных (на проводнике номер |) находилась с той же стороны, что и 
контакт номер | разъема данных жесткого диска. Этот номер нанесен 
на печатную плату контроллера диска. Обычно этот контакт находится 
рядом с разъемом питания. Если вы не уверены, как следует подключать 
кабель данных, загляните в технический паспорт жесткого диска. 


Не прилагайте чрезмерных усилий при установке разъемов в гнезда — 
просто убедитесь, что они плотно вошли друг в друга. Если соединение 
будет неплотным, то диск будет работать со сбоями или вообще не будет 
работать. 


Удостоверьтесь, что подключенные кабели не передавлены и не пере- 
жаты другими устройствами внутри ПК. Убедитесь, что все остальные 
кабели по-прежнему подключены к соответствующим устройствам. Если 
все находится в надлежащем порядке, то установите на место крышку 
корпуса компьютера. Подключите внешние периферийные устройства 
к компьютеру, а затем — компьютер к электросети. 


Вставьте системную (загрузочную) дискету в дисковод. Если в комплект 
поставки нового жесткого диска входит такая дискета — воспользуйтесь 
ею. Наш диск был снабжен такой дискетой, и мы ею воспользовались. 
Не включайте ПК, пока не ознакомитесь с остальной частью инструкции 
по установке. 
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Подготовка диска к работе. 


Дальнейшая процедура установки включает три этапа: конфигурирование 
ВГО$ (необходимое компьютеру для опознания диска), разбиение диска на 
разделы и форматирование этих разделов. | | 


К онфигурирование ВО$ 


Фактически процесс конфигурирования В1О$ начался в п. 9 предыдущего 
параграфа, когда мы вставили в дисковод системную дискету. Такая дискета 
позволяет после включения ПК обратиться к ВОЗ. Но прежде следует 
понять: существует два метода конфигурирования ВГО$5. 

Первый метод — использование программного обеспечения, постав- 
ляемого с диском. Если новый жесткий диск снабжен программным 
обеспечением для конфигурирования В1О$, то используйте его. Это 
позволит сконфигурировать ВЮЪЗ, разбить диск на разделы и автоматически 
их сформатировать. Нужно просто выполнять команды, появляющиеся на 
экране, и заглядывать в руководство по установке. Если при этом вы 
столкнетесь с какими-либо трудностями, то обращайтесь к изготовителю. 

Этот метод самый простой, но он доступен не всем пользователям. 
Жесткие диски объемом менее 528 МБ непригодны для такого конфигу- 
рирования, а в новых ПК соответствующее программное обеспечение 
встроено в В1О$, поэтому нет необходимости использовать специальные 
программы. Прочтите инструкцию по эксплуатации, входящую в комплект 
поставки нового диска, чтобы определить, нужно ли специальное про- 
граммное обеспечение для конфигурирования ВОЗ. Затем ознакомьтесь с 
руководством пользователя ПК, чтобы узнать, требуется ли для конфигу- 
рирования программное обеспечение. о 

Если это не так (как в случае с жестким диском, который мы установили), 
то вы должны сконфигурировать В1О5 вручную. Это второй метод конфигу- 
рации ВТО$З, и он немного сложнее, чем первый. 


1. Воспользуйтесь дискетой, вставленной в дисковод, и включите компьютер. 
На экране появится сообщение, предлагающее перейти к процедуре 
5еир ВТО5. Обычное сообщение, наподобие “Ргезз Е2`1о Ещег Зешр” 
или “Е]=5еир”, укажет вам, что нужно делать. Нажмите указанную 
клавишу. Если вы не сделаете это достаточно быстро, то придется вы- 
ключить компьютер и начать все сначала. 


2. Перейдите в раздел ‘для установки параметров жесткого диска (он 
может называться “Нага Озк Ойшу” — прим. ред.) и следуйте указаниям, 
появляющимся на экране для ввода информации. Если у вас новый 
компьютер, то возможно автоматическое обнаружение жесткого.диска 
или запуск процедуры автоматической идентификации жесткого диска. 
Если эта процедура доступна, воспользуйтесь ею. 


102 Модернизация и обслуживание ПК. Базовый курс 


3. Как только диск обнаружен и соответствующая информация появилась 
°в таблице устройств ВЮ5З 5ешр, проверьте установки. Сравните авто- 
матически определенные параметры диска с параметрами в его описании. 
Если автоматическое. определение выполнено неправильно, внесите 
необходимые изменения вручную. 


3. Если ВШО$ не предлагает режим автоматического определения, то 
введите информацию вручную сразу. Обратитесь к документации на 
диск. Поскольку вы заменяете ведущий диск ПК, введите соответст- 
вующие параметры в таблицу параметров устройств в строку Ритагу 
Мачег. Если в таблице устройств ВОЗ Зешр нет такой строки, обратитесь 
к руководству по эксплуатации ПК или свяжитесь с изготовителем, 
чтобы узнать, куда ввести соответствующие параметры. 


4. После ввода правильной информации сохраните ее и выйдите из В105 
Зешр. Перезапустите компьютер и продолжите работу. 


Разбиение диска на разделы 


Раздел на жестком диске рассматривается операционной системой как 
отдельная область для хранения данных (устройство). Каждому разделу для 
идентификации присваивается уникальное имя. Как‘и при конфигурации 
В1О$, можно разбить диск на разделы, используя программное’ обеспечение 
из комплекта поставки диска или используя утилиту ЕОМЗК, находящуюся 
на системном диске. 


Примечание 
Большинство операционных систем, в том числе 00$ и М/Ипао\м$ 95, налагает 
ограничения на размеры разделов диска. Если в операционной системе не 
используется 32-разрядная таблица размещения файлов (ГАЗ), то вы будете 
вынуждены создавать разделы, размеры которых меньше 2,1 ГБ.. | | 


После запуска программного обеспечения, выполняющего разбиение 
диска на разделы, вы будете точно знать, правильно ли новый диск работает. 
Если вы начнете разбивать диск на разделы и увидите сообщения об 
ошибках, то придется вернуться назад, чтобы определить, где именно в 
процессе установки жесткого диска произошла ошибка. ` 

Как и в случае с конфигурированием В[О$, имеются два метода разбиения 
жесткого диска на разделы. Первый — использование программного обеспе- 
чения из комплекта поставки диска. Для этого запустите программу и 
следуя инструкциям, появляющимся на экране, вводите соответствующую 
информацию. Запишите размер каждого раздела и его буквенное обозначение. 

Второй метод разбиения диска на разделы — использование утилиты 
ЕР!ЗК, которая находится на системной (загрузочной) дискете. Это 
утилита ОО5, пользоваться ею достаточно просто. 


1. Наберите команду 145К в строке приглашения А: \>, ‘чтобы запустить 
утилиту. 
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2. Создайте активный раздел. Это область диска, которая содержит 
операционную систему и имеет имя С:. Чтобы создать этот раздел, 
выберите в экранном меню пункт “Сгеже а ОО$ РагИ оп” или “Горса| 
2О$ Онуе”. В результирующем меню выберите пункт “Сгеме Ргитагу 
2О$ РагИНоп”. | 


3. Задайте размер раздела в мегабайтах или процентах. Убедитесь, что 
используете знак процента (%), если хотите задать размер раздела в 
процентах от полного размера диска. Например, чтобы создать раздел в 
500 МБ, введите число 500. Чтобы создать один раздел, занимающий 
весь диск, введите 100 %. 


4. После ввода размера первичного раздела вернитесь в главное меню и 
выберите опцию “$е АсНуе РагиНоп”. Чтобы задать активный диск, 
следуйте инструкциям, появляющимся на экране монитора. 


5. Затем создайте дополнительные разделы. В главном меню выберите 
“Стеже а РО$ РагИНоп” или “Гозса! РО$ Внуе”. В результирующем меню 
выберите опцию “Стеае Ежепдед 2О$ Раг опт”. Задайте размер раздела, но 
не устанавливайте его как активный. | 


После этого ЕОМ$К предложит создать логический диск (или диски). 
Можно создать до 23 логических дисков, но лучше не делать этого, чтобы 
в дальнейшем в них не запутаться. При создании логических разделов 
следуйте указаниям, появляющимся на экране. | 


Форматирование разделов 


Это самая простая часть установки жесткого диска. Нужно отформати- 
ровать первичный активный раздел, известный как диск С:. Убедитесь, что 
системная дискета находится в дисководе, и наберите в командной строке 
после приглашения А:\> строку Гогта{ с: /5. Когда форматирование будет 
закончено, извлеките системную дискету из дисковода и перезагрузите 
ПК. Правильная загрузка произойдет уже с диска.С:, и на экране в строке 
приглашения появится сообщение С: \>. 

Отформатируйте оставшиеся разделы, используя ту же процедуру, 
указывая соответствующее буквенное обозначение устройства и не указывая 
параметр /$. Например, чтобы отформатировать диск Е:, наберите команду 
огта( Ё:. Чтобы отформатировать диск С: — Тогтае 2:. Перезагружать ПК 
после форматирования очередного устройства уже не надо. 


Совет 
Проблемы, с которыми вы сталкиваетесь при форматировании, вероятнее всего, 
вызваны ВО$. Свяжитесь с изготовителем компьютера для выяснения всех 
вопросов. Возможно ВО$ придется модернизировать. 


Теперь можно инсталлировать операционную систему или повторно 


установить резервную копию системы, которую вы (надеюсь) создали 
перед заменой жесткого диска. Для этого вам требуется только время. 
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Установка второго жесткого диска 


В начале эпохи ПК пользователи имели единственную возможность 
увеличить емкость устройства хранения информации — приобретение 
нового жесткого диска. Но вместо замены старого жесткого диска новой 
моделью, многие пользователей предпочитали оставить старый жесткий 
диск и установить новый. Выбрасывать старый диск не слишком выгодно, 
да и несправедливо выбрасывать диск только потому, что он маленький. 
Кроме того, два всегда лучше, чем один, верно? | 

Сегодня положение дел изменилось — появились новые устройства, 
которые приняли удар на себя. К ним относятся устройства Лат, эрагО и 
5ирегО15К, не только имеющие большую емкость, но и позволяющие 
использовать съемные носители, по емкости равные иному жесткому 
диску трех- или пятилетней давности. Такой диск не намного дороже 
жесткого диска и может оказаться более практичным, чем дополнительный 
жесткий диск. Пока же многие пользователи предпочитают устанавливать 
второй жесткий диск. (Описание новых устройств дано в гл. 7.) 


Зачем нужен второй диск? 


Во многих случаях установка второго жесткого диска является не просто 
приемлемым решением, но и единственно правильным. Второй жесткий 
диск — наилучший способ иметь две операционные системы на одном ПК. 
Это один из лучших способов зашиты от потери информации: вы не сможете 
потерять данные, которые никогда не покидают ваш ПК. Опять-таки, два — 
лучше, чем один. Если вы собираетесь установить новый жесткий диск, то 
почти всегда имеет смысл оставить старый на месте (если есть такая 
ВОЗМОЖНОСТЬ). 

Иногда бывает трудно добавить второй жесткий диск. Но если у вас 
новый ПК, то это не сложнее, чем установка дополнительной оперативной 
памяти. Прежде всего, внимательно ознакомьтесь с инструкциями по 
установке и держите под рукой номера телефонов служб технической 
поддержки. | 


Установка второго диска 


Установка жесткого диска (или любого другого устройства долго- 
временного хранения данных) требует знания ПК, понимания способов 
объединения устройств и уверенности в собственных силах. 

Если бы не несколько небольших отличий, то установка второго жесткого 
диска была бы идентична установке первого. Возможно, вам следует еще раз 
прочесть все предыдущие параграфы. Вы также должны прочитать 
инструкцию по эксплуатации, входящую в комплект поставки диска. Эти 
источники информации помогут вам разобраться в процессе модернизации. 

Перед началом модернизации ПК имеет смысл выполнить резервное 
копирование данных. В противном случае есть риск потерять их. (Создание 
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системного диска и. резервное копирование пользовательских данных 
описано в гл. 3.) :. 

Снимите крышку с ПК и посмотрите, куда можно установить второй 
жесткий диск. Лучше всего поместить его рядом с первым. Возможно, 
для этого придется переместить компоненты ПК. Удалите платы расши- 
рения и отключите кабели, подключенные к первому жесткому диску. 
Снимать материнскую плату или блок питания не требуется. Запомните 
расположение плат расширения и кабелей, чтобы правильно восстановить 
конфигурацию ПК. | | 


Подключение 1РЕ/ЕШЮЕ устройств 


Наиболее сложная часть установки второго диска — подключение 
устройства к ТРЕ/ЕТЕ интерфейсу. Если подключить диски неправильно, 
то придется начать все сначала. 

Самый простой способ правильно установить второй ЕГОЕ/ШЕ диск — 
позвонить на фирму-изготовитель ПК и узнать у представителя службы 
поддержки, как подключены ЕШЕ/ЛЕ устройства компьютера и как 
установлены перемычки на ЕШЕ/ЛШЕ внешних устройствах. Следуйте 
советам специалиста. Если получить такую информацию от изготовителя 
не представляется возможным, определим конфигурацию ЕШЕ/ТШЕ 
устройств самостоятельно. 


1. Откройте компьютер и определите расположение ЕШЕ/ТЕ портов 
контроллера. Разъемы портов имеют длину около двух дюймов, они 
расположены на материнской плате рядом друг с другом. В большинстве 
персональных компьютеров они соединяются с жестким диском или. 
СО-КОМ с помощью плоского 40-проводного кабеля данных. На кабеле 
обычно установлены два разъема по краям; иногда посередине уста- 
новлен третий разъем. 


Примечание 
В старых моделях ПК может быть один ЕФЕЛОЕ порт. Если у вас такой. ПК, а 
жесткий диск и СО-КОМ уже подключены, то придется купить и установить плату 
ЕОЕ-контроллера. 


2. Исследуйте найденные ЕТОЕ/ЛЮЕ порты и плоские кабели, подключенные 
_ к ним. Проследите, куда идут кабели и сколько свободных разъемов 
имеется на каждом. В типичном ПК два ЕШЕ/ШЕ порта: к одному 
подключен жесткий диск, к другому — СО-КОМ. Может быть, что на 
каждом из кабелей найдется один свободный разъем. 


Совет | 
Если к каждому порту подключено только одно устройство, а на кабеле нет 
свободных разъемов, то придется купить новый кабель с тремя разъемами. 


3. Жесткий диск подключен к первичному (ритагу) ЕТОЕ/ЛШЕ порту. 
Это значит, что второй разъем на плате — вторичный (5есопдагу) 
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ЕШЕ/ШЕ: порт. Если вы устанавливаете второй жесткий диск, то лучше 
всего подключить его к первичному ЕШЕ/ШЕ порту. Если вы уста- 
навливаете накопитель другого типа, то подключите его к вторичному 
ЕГШЕ/ШЕ порту. Не. имеет значения, к какому порту подключено то 
или иное устройство; но лишь в том случае, если сами устройства 
сконфигурированы правильно. Решите, к какому порту будет подключен 
второй диск — к первичному или вторичному, и запишите это. 


4. Определите, каким будет новый диск — ведущим или ведомым. Если 
вы подключаете новый диск к пустому (свободному) порту, то он будет 
ведущим. Если к порту уже подключено НРЕЛЬЕ устройство, ТО НОВЫЙ 
диск будет ведомым. Запишите это. | 


5. Посмотрите на записи и обратитесь к инструкции по установке диска, 
чтобы установить на диске перемычки. Они одеваются на штырьки, 
расположенные на плате контроллера диска. Большинство дисков 
предварительно сконфигурированы как ведущие устройства. Чтобы 

‚ изменить конфигурацию, переставьте штырьки в положение, указанное 
‘в инструкции по установке. 


6.. Убедитесь, что конфигурация нового устройства совместима с конфиг 
рацией установленных ЕШЕ/ШЕ устройств. Обратитесь‘ к руководству 
пользователя, чтобы определить их конфигурацию. | 


Может понадобиться переконфигурировать установленные устройства 
ЕТЕ/ТЕ. Воспользуйтесь вышеприведенными рекомендациями и проде- 
лайте это со всеми устройствами. Запишите конфигурацию всех дисков. 
Эта информация потребуется при инсталляции программ. | 


Завершение установки 


Продолжим аппаратную установку диска. Осталось ‘закрепить НОВЫЙ 
жесткий диск в корпусе ПК и подключить к нему кабель питания и кабель 
данных. (Подробно процесс описан в пунктах 1—9 параграфа “Установка 
нового жесткого диска”.) 

Поскольку вы подключаете к ЕШЕЛОЕ порту второй диск, придется 
использовать кабель с тремя разъемами. Диски должны быть располо- 
жены так, чтобы после подключения кабель не был натянут, скручен 
или передавлен. 

Не прилагайте чрезмерных усилий при подключении разъемов. Но 
помните: достаточно вставить разъем неплотно — и диск будет работать со 
сбоями. Дважды проверьте остальные кабели. Убедитесь, что они не отошли 
во время установки нового диска. | 

После того, как новый диск надежно установлен, и все требуемые кабели 
к нему подключены, установите на место платы расширения и кабели, 
которые вы сняли перед установкой диска. Также убедитесь, что все кабели 
аккуратно уложены в корпусе ПК. _ 

Чтобы сконфигурировать ВОЗ, разбить диск на разделы и отфор- 
матировать их, выполните рекомендации, приведенные в параграфе 
“Подготовка диска к работе”. Если для установки параметров диска 
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необходимо воспользоваться программным обеспечением из комплекта 
поставки диска, запустите программу и следуйте ее сообщениям. 


Примечание 

Если вы разбили новый диск на несколько разделов, а старый диск также разбит 
на несколько разделов, то могут возникнуть проблемы с присвоением новых 
буквенных обозначений разделам устройств. Придется заглянуть в Диспетчер 
файлов в М/пдом$ З.х или в Мой компьютер в У/пдом/$ 95 (или МУЛпаом/з 98), чтобы 
узнать, как изменились имена логических дисков в системе после подключения 
нового устройства. Если в ПК установлены дополнительные устройства, например 
СО-КОМ, Чар или 1$-120, то, вероятно, придется переустановить программное 
обеспечение для этих устройств. Свяжитесь с их изготовителями, если понадобится 
дополнительная информация. 


Праздник начинается 


Пришло время скопировать то, что вам нужно, на новый диск. Не 
торопитесь удалять “ненужную” информацию со старого диска: ошибки 
при переносе информации могут привести к весьма неприятным последствиям. 


Проверьте себя 


Теперь вы можете... 


е выбрать новый жесткий диск; 

е открыть компьютер и установить новый диск; 
е сконфигурировать и отформатировать диск; 

е установить второй жесткий диск. 
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Глава 7 


Установка дисковода и устройств 
хранения данных большой емкости 


о Запоминающие устройства 
е Установка дисковода 
е Подключение внутреннего ленточного накопителя 


» Установка устройства долговременного хранения данных большой 
емкости 


Возможно, вы подумали: “Предполагалось, что это книга по модерниза- 
ции, так почему же я должен читать о 3,5" дисководах?”. Терпение, мой друг. 

Мы не утверждаем, что 3,5" дисководы будут с нами всегда. Многие 
новые высококачественные компьютеры, с процессорами Репиит ЦП, уже 
содержат новые дисководы, которые, вероятно, вскоре заменят ныне рас- 
пространенные. Такие ПК снабжены Ир или ОУО-КОМ устройствами. 
Перезаписываемые компакт-диски (СО-К) и дисководы типа [.5-129 также 
выходят на рынок. Новые дисководы вторгаются в зону, где мирно живут 
3.5" дисководы, потому что один такой новый диск большой емкости может 
хранить информации больше, чем несколько коробок с 3.5" дискетами. 

Однако новые периферийные устройства находятся всего лишь на пути 
к господству. Вероятнее всего, в течение еще нескольких лет они не лишат 
популярности 3,5" дисководы. Ясно, что 3,5" дисководы пробудут на рынке 
еце некоторое время, несмотря на то, что их слава постепенно и неуклонно 
увядает. В этой главе рассмотрены две стороны разнообразия устройств: 
стандартные проверенные дисководы и новые дисководы большой емкости. 
Далее мы рассмотрим ленточные накопители, предназначенные для внут- 
ренней установки. А выбор, как всегда, за вами. 


Установка дисковода 


Почти повсеместное распространение 3,5" дисководов делает их жиз- 
неспособными в современном компьютерном мире (рис. 7.1). Они очень 
практичны. До сих пор не существует более дешевого способа физически 
передавать или копировать файлы. Вы можете распространять информацию 
на /1р-дисках, если ваш друг или сотрудник имеет /1р-дисковод, но стоимость 
каждого диска — приблизительно 10 $. Вы понимаете, что если вручите 71р- 
диск своему сотруднику, то больше никогда его не увидите. Кроме того, не 
стоит приносить в жертву диск на 100 МБ ради файла объемом в 1 МБ. 
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ы 


Рис. 7.1. Непохожий на другие компьютерные компоненты, дисковод почти не 
изменился за прошедшие годы 


С другой стороны почти каждый, у кого есть компьютер, имеет 3,5" 
дисковод. К. тому же дискеты чуть ли не падают с неба, как капли дождя. 
Вы можете приобрести пару дискет почти за ту же цену, что и газированную 
воду с сэндвичем. Кого удивит, что ваш друг использует дискету в качестве 
подставки? Ведь это всего лишь 60 центов. 

Мы не говорим, что не нужно покупать периферийные устройства, 
способные хранить большие объемы данных. Такие устройства не имеют 
себе равных при создании крупномасштабных резервных копий, транспор- 
тировке целостных наборов программ и данных, размещении больших 
графических и мультимедийных файлов. Понятно, что если имеются файлы 
объемом в несколько сотен килобайт, которые вы должны вручить кому-то 
или перенести с одного ПК на другой, то эти диски крупноваты. 

Дисководы — довольно надежные устройства, но и они портятся. А 
может вам захочется установить второй дисковод для облегчения копирования с 
дискеты на дискету. В любом случае, если дисковод замедляет. работу или 
вы просто хотите добавить еще один, то такая модернизация имеет смысл. 

Дисковод 3,5" можно купить дешевле, чем за 20 $, да и установка 
его достаточно проста. Не следует искать замену в фешенебельных мага- 
зинах — поищите его в местных комиссионных компьютерных магазинах. 
Если вы не ‘найдете ничего подходящего, воспользуйтесь Ииегпее. 
Посетите 1$ в БЕ%фр: / Ими. с$- Чг1уезпор. сом или. М.Рап$&А$$ос1ае$ в 
ВЕЕр: //имм.мЕагг1$.сош/1паех . В м1. 
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Что нужно _ 


Инструменты: отвертка. 
Время: от 15 до 30 `минут. 


Стоимость: 20 $: за 3,5" "внутренний дисковод. 
Исполнение: простое. г 
Преимущества: дешевизна и. практичность! 


Снимем дисковод 


Удаление старого дисковода и установка нового должны пройти довольно 


безболезненно, однако это сложнее, чем просто затолкнуть плату в слот 
расширения внутри компьютера. 


1. 


Выключите компьютер. Снимите крышку с компьютера и прикоснитесь 
рукой к металлическому корпубу компьютера. Прочитайте инструкции, 
приведенные в гл. 3. 


Если вы заменяете 3,5" дисковод, то разыщите места его крепления 
внутри компьютера. Дисковод расположен внутри металлического шасси, 
и к нему присоединяются два кабеля. Один — плоский ленточный кабель 
(серый с красной полосой по краю), передающий данные с дисковода 
на материнскую плату. Другой — соединяет дисковод с блоком питания. 
Кабель от блока питания состоит из нескольких проводов, подсоеди- 


‚ненных к большому белому разъему. Отсоедините оба кабеля от дисковода. 


Может оказаться, что проше отсоединить все шасси и затем извлечь 
дисковод. Попытка вынуть дисковод, не снимая шасси, может оказаться 
неудачной, т. к. внутри недостаточно места для маневрирования. 
Поэтому сначала ослабьте винты, крепящие декоративную крышку 
внутри корпуса, Теперь ее легко снять и можно без проблем вынуть 
дисковод (рис. 7.2).. | 


`Выньте дисковод Из шасси. Выдвигайте дисковод из отсека после 


удаления винтов. 


Установка нового дисковода 


Вынули старый дисковод — установим новый. Следуйте инструкциям, 


и все получится легко и просто. 


Примечание 


Если вы добавляете второй дисковод и устанавливаете его в отсек для 5,25" 


` дисковода, то удостоверьтесь, ‘что для него имеется дополнительная фальшпанель. 
_ Нужно вставить ее в отсек для дисковода так, чтобы дисковод‘был в нем надежно 


зафиксирован. Удалите заглушку для 5,25" отсека дисковода, вставьте вместо нее 
фальшпанель и продолжайте выполнять инструкции. 
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Рис. 7.2. Дисковод постоянно находится в металлическом шасси компьютера 


1. Вставьте новый дисковод в соответствующий отсек. По бокам дисковода 
есть несколько отверстий. Совместите эти отверстия с отверстиями в 
стенках отсека так, как это было у его предшественника. Постарайтесь 
не перекосить дисковод. Прикрепите его к стенкам винтами. 


2. Прежде чем снова прикручивать шасси к корпусу компьютера, подключите 
к дисководу кабели. Пока шасси не установлено, это сделать проще. 
Подключите ленточный кабель к разъему на обратной стороне нового 
дисковода. Обратите внимание: ленточный кабель имеет цветную полосу 
вдоль одной стороны. Сторона с красной полосой соединяется с левым 
нижним штырьком (Риш 1) на разъеме дисковода. Теперь присоедините 
кабель питания к соответствующему разъему на обратной стороне 
дисковода. 


3. Если кабели надежно подсоединены, можете ставить шасси на место. 
Удостоверьтесь, что дисковод правильно в нем установлен, поскольку 
сейчас нужно закрепить шасси. Прикрутите шасси на место и дважды 
проверьте подключение кабелей, чтобы убедиться в их правильном 
соединении. 


4. Установите крышку корпуса компьютера и включите ПК. 


Физическая часть установки выполнена. Проверим, готов ли компьютер 
использовать дисковод. За это отвечает В!О$. Нужно войти в процедуру 
ъеир и проверить касающиеся дисковода установки В1О0О5. Вы можете 
сделать это во время начальной загрузки компьютера, нажимая на клавиши 
Е! или Е2. Обратите внимание на сообщение: “нажмите клавишу “Х”, если 
хотите запустить программу 5ешр”, появляющееся на экране монитора 
сразу после включения, где “Х” — клавиша или комбинация клавиш 
для доступа к зешр. 

Если вы заменили старый дисковод на однотипный, но новый, то 
изменять установки нет необходимости: компьютер должен использовать 
новый дисковод со старыми установками. Однако вы должны их проверить, 
чтобы знать это наверняка. 
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1. Вызовите процедуру Зешр. Где-то в ней (вероятно, в первом пункте) 
вы увидите раздел, позволяющий изменять дисковые опции. Откройте 
его и убедитесь, что диск А: установлен как 3,5" 1,44 МБ дисковод. А: — 
заданный по умолчанию символ имени дисковода. 


Предупреждение 
Если вы устанавливаете второй дисковод, то ему нужно назначить неиспользуемый 
другим дисководом символ (например В:). 


2. Убедитесь, что компьютер при запуске обращается к дисководу А: прежде, 
чем к жесткому диску (С:). Это проверяется в опциях начальной загрузки 
(Во! ОрНоп$). Настройте систему так, чтобы компьютер сначала обращался к 
устройству А:. Если произойдет какой-либо сбой на жестком диске, вы 
сможете вставить загрузочную дискету в дисковод А:, загрузить систему и 
исправить ошибку. 


3. После проверки установок и внесения необходимых изменений сохраните 
их и выходите из процедуры Зешр. Компьютер загрузится и будет готов 
к использованию нового дисковода. 


Сейчас имеется достаточное количество разнообразных методов и 
устройств для хранения информации, но имеет смысл придерживаться 
классических (по крайней мере, пока). Полезно иметь возможность читать и 
записывать дискеты формата 1,44 МБ, даже если вы используете другой 
способ создания резервных копий. Кроме того, болышое количество старых 
дискет, все еще снующих вокруг, не дает о себе забыть. 


Установка 
внутреннего ленточного накопителя 


В связи с недавним появлением целой гаммы различных вариантов 
переносных устройств хранения информации большой емкости, может 
показаться, что ленточные накопители — дело прошлое. 

По всей вероятности, для среднего компьютерного пользователя — это 
правда. Такие накопители мучительно медленны, потому что в них использу- 
ется последовательный доступ при записи данных вместо непосредственного. 
Эти устройства записывают данные на ленты, а не на диски. Если вы 
хотите считать данные с кассеты, то дисковод должен перемотать ленту, 
содержащую все промежуточные данные, отделяющие текущую позицию 
от начала искомых данных. 

Ввиду того, что они медленные, они не очень широко применяются в 
других областях, за исключением резервного копирования данных. 
Ленточные накопители достаточно многофункциональны, чтобы удовле- 
творить средних пользователей компьютера. И они стоят не так дорого, 
как другие альтернативные средства хранения информации, так что их 
покупку нельзя назвать гигантской сделкой. 
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Но накопители не исчезают подобно 5,25" дисководам. На рынке:они 
все еще достаточно широко предлагаются. Применяя их почти исключительно 
для архивирования данных, каждую ночь десятки тысяч сотрудников во 
всем мире загружают их в полную силу для копирования важных данных. 


Что нужном 

Инструменты: крестообразная отвертка, ‘узконосые ю плоскогубцы и или ‚пинцет. 
Время: 30 минут. НЫ | 

Стоимость: до 150 $, В зависимости от модели. | о _ 

Исполнение: простое. | Е 
Пренмущества: | ВОЗМОЖНОСТЬ создавать ‘резервные 1 копии. данных ‘больших 


Преимущества 
внутренних ленточных накопителей 


Способность внутренних ленточных накопителей хранить большие 
объемы данных на едином физическом носителе делает их. незаменимыми. 
Их картриджи (кассеты) имеют намного большую емкость, чем любой из 
новых альтернативных носителей информации. Например, накопи- 
тель [отера Ошо Мах РгоЕеззюпа1, который мы установили, позволяет со- 
хранить 109 ГБ данных на одной кассете. | 

Для любых работ, в процессе выполнения которых регулярно возникает 
потребность в копировании более чем 2 ГБ данных, ленточный накопитель 
является прекрасным решением. Продаются модели, предназначенные как 
для внутренней, так и внешней установки. Устанавливать внешние накопители 
очень просто: достаточно подключить кабель к параллельному порту — и 
можно архивировать. Внутренние накопители дешевле, занимают меньше 
места на столе и работают быстрее. 

Установка внутреннего ленточного накопителя — одно из самых 
простых и наиболее безопасных действий, которые вы можете выполнить, 
если конечно внутри компьютера достаточно места. Каждая установка внут- 
реннего накопителя уникальна, и последовательность действий, которые 
необходимо выполнить для установки вашего накопителя, может немного 
отличаться от предпринятых нами для установки нашего устройства. 
Используйте предложенные рекомендации как дополнение к руководству 
по установке, входящему в комплект поставки накопителя. 


Установка ленточного накопителя 


При установке ленточного накопителя выполните следующие действия. 
1. Подготовьтесь к установке (см. гл. 3). 


2. Некоторые пользователи приобретают и устанавливают плату акселератора 
для ленточного накопителя. Плата акселератора, типа [отера Оцю 
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Разй, уменьшает время записи на кассету и может оказаться. ценным 
капиталовложением при выполнении работ, требующих копирования 
большого количества данных за короткий промежуток времени. 


Примечание — 
Мы не устанавливали плату акселератора. Если вы решили установить ее 
самостоятельно, то сделать это необходимо до установки накопителя. Следуйте 
инструкциям, приведенным в руководстве по установке акселератора, или обратитесь 
за помощью к изготовителям. 


3. Для размещения ленточного накопителя загляните внутрь компьютера 
и найдите свободный отсек под 3,5" или 5,25" дисковод. Отсек 
ориентирован горизонтально или вертикально, но обязательно 
примыкает к лицевой стороне компьютера. Он должен быть соответст- 
вующего размера. Например, можно установить 5,25" или 3,5" дисковод 
в отсек для 5,25" устройства, но вы не сможете проделать это с устрой- 
ством размером с 5,25" и отсеком для 3,5" устройства. 


Примечание 
Если все отсеки для дисководов заняты, то нужно удалить какой-то дисковод, чтобы 
освободить место для ленточного накопителя, или заменить внутренний накопитель 
внешним. 


4. Если подходящий отсек найден, то удалите пластмассовую панель, 
называемую крышкой отсека дисковода (рис. 7.3). На некоторых 
компьютерах имеется металлическая панель позади фалыпкрышки отсека 
дисковода. Ее также нужно удалить. Обычно обе панели снимаются, если 
надавить на них рукой изнутри через отсек дисковода. Будьте внима- 
тельны — не разъедините при этом какие-либо кабели и не вытолкните 
уже установленные устройства. 


Рис. 7.3. Снимите пластмассовую крышку, чтобы подобраться к отсеку дисковода 
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Предупреждение 


Если при удалении панелей возникли трудности, обратитесь к руководству 
пользователя. 


При установке 3,5" устройства в отсек для 5,25" дисковода нужно 
присоединить к накопителю специальные ‚направляющие. Набор для 
установки обычно состоит из двух металлических лыж (направляющих) 
и лицевой фальшпанели с соответствующим окном, в которое вставляется 
дисковод. Если чего-то не хватает, то свяжитесь с изготовителем и получите 
соответствующий набор для установки. 


Для подсоединения лыж к устройству используйте винты из набора. 
Как правило, эти винты очень маленькие. Вам придется использовать 
пассатижи или пинцет, чтобы удержать их на месте, пока вы их закру- 
чиваете. Затягивайте винты до тех пор, пока они вращаются, но не 
сильно. Это может повредить накопитель. 


Фальшпанель вставляется в открытый проем отсека. Будьте осторожны 
во время установки и не сломайте ее. Следуйте инструкциям, входящим 
в комплект поставки. 


Вставьте накопитель в отсек дисковода. Будьте внимательны: не разъе- 
дините какие-либо кабели внутри компьютера, когда будете задвигать 
устройство в отсек. Если вы присоединили к дисководу кронштейн, 
будьте особенно осторожны. Не согните и не сломайте кронштейн. 


Пора подсоединить к дисководу кабели (рис. 7.4). Сначала присоедините 
кабель питания. Он состоит из четырех разноцветных проводов, 
объединенных одним пластмассовым разъемом, и подключается непо- 
средственно к дисководу или через специальный переходник. (Это 
бывает, если в накопителе установлен нестандартный разъем питания — 


прим. ред.) 


Рис. 7.4. Подключите кабели, как показано на рисунке 


г 
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Примечание 


10. 


п. 


12. 


13. 


Воспользуйтесь руководством по установке, чтобы узнать, нужно ли использовать 
переходник для подключения кабеля питания. Если да, то переходник должен 


- входить в комплект поставки накопителя. Если его нет, то обратитесь к изготовителю и 


получите его. 


Подсоедините к накопителю плоский 40-проводный кабель, который 
называется кабелем передачи данных. В зависимости от способа под- 
ключения накопителя к ПК, возможны. три варианта установки. 


е Первый вариант: накопитель соединяется с контроллером, разме- 
щенным на материнской плате. Найдите кабель передачи данных, 
соединяющий накопитель с материнской платой. Если кабель имеет 
дополнительные разъемы, то подключите к ним накопитель. 
Руководство по установке содержит необходимую информацию. 


е Второй вариант: воспользуйтесь плоским кабелем, входящим в 
комплект поставки устройства. Снимите кабель передачи дан- 
ных с контроллера и подсоедините кабель из комплекта поставки 
накопителя. Затем подключите кабель от контроллера к кабелю пе- 
редачи данных накопителя через переходной разъем. Опять-таки, 
если подобные действия не противоречат руководству по установке. 


е Третий вариант: ленточный накопитель подключается к плате 
акселератора, а не к плате контроллера дисковода. Загляните в 
инструкцию по установке платы акселератора, и вы узнаете точную 
последовательность действий. 


Независимо от используемого метода соединения накопителя с компью- 
тером, нужно быть внимательным при подключении кабеля данных к 
накопителю и ПК. Ввиду того, что по нему передаются данные между 
ПК и накопителем, очень важно, чтобы кабель быль подсоединен 
правильно с обеих сторон (рис. 7.5). 


Если разъем имеет изнутри выступ — ключ, то сориентируйте его .в 
соответствии с вырезом в ответной (гнездовой) части разъема. Затем 
вставьте разъем в гнездо. 


Если разъем не имеет ключа, то сориентируйте разъем так, чтобы 
цветная полоса на одном крае кабеля была расположена со стороны 
штырька номер | ответной части разъема. Штырек, или ламель, с но- 
мером | является штыревым контактом в правой нижней части (или 
левым верхним штырьком, в зависимости от того, с какой стороны вы 
на него смотрите) ответного разъема и обычно обозначается крошечной 
цифрой 1. Если вы не уверены, какой кабель данных присоединяется к 
разъему, загляните в руководство по установке. 


Работа по подсоединению кабелей обычно проходит в ограниченном 
пространстве. Пассатижи могут несколько упростить работу. Будьте 
внимательны — не вытолкните другие кабели. Также не стоит пережимать 
кабели; сделайте все аккуратно и безопасно. Небрежное соединение 
приведет к тому, что накопитель будет работать со сбоями. 
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14. 


15. 


К контроллеру _ 
флоппи дисков 


От лентопротяж- 
ного механизма 


Контроллер 
дисководов 
гибких дисков 


(Норру) 


Рис. 7.5. Подсоединение кабелей 


$ 


Правильно установите накопитель в шасси компьютера. Совместите 
отверстия накопителя или кронштейна (лыж) с отверстиями в. шасси 
компьютера, а затем вставьте винты. Винты очень маленькие, так что 
воспользуйтесь плоскогубцами или пинцетом. 


Дважды проверьте правильность подключения накопителя, не повредили 
ли вы случайно окружающие кабели или не разъединили ли какое-нибудь 
соединение. Установите крышку компьютера. Включите компьютер’и 
подождите пока загрузится операционная система. | 


Инсталляция о 
программного обеспечения накопителя 


1. 


Для этого выполните следующие действия. 


Вставьте инсталляционный диск в дисковод, и выполните установку 
согласно инструкции. Следуйте экранным сообщениям при установке 
драйвера устройства или используйте средства для добавления нового 
оборудования из стандартного комплекта У\У/т4о\$ 95/98. 
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2. Программа установки присвоит символ (буквенное обозначение) лен- 
точному накопителю. Загляните в Диспетчер файлов (Е|Це Мапарег) из 
_УМпдо\ 3.1 или в папку Мой Компьютер (Му Сотршег) в \/тдо\5$ 95/98 
и убедитесь, что компьютер правильно распознает накопитель. Вы 
должны увидеть соответствующий значок недавно назначенного символа 
накопителя. Вставьте кассету в накопитель и посмотрите, распознается 
ли она. 


Накопитель должен поставляться в комплекте с программным обеспе- 
чением для выполнения резервного копирования. Оно позволяет отметить 
файлы, предназначенные для регулярного копирования. После установки 
программного обеспечения запустите приложение для резервирования. Так 
вы точно узнаете, работает ли ваше устройство и сделаете первый шаг к 
рутине регулярного резервирования. В конце концов, именно для этого вы 
и приобрели накопитель... 


Установка высокопроизводительных 
запоминающих устройств 


В прошлом, выбирая устройство для хранения данных, вы могли выбрать 
только одно из двух. Первое — неперемещаемый (несъемный) жесткий 
диск большой емкости. Второе — мобильный (съемный) жесткий диск 
небольшой емкости. 

Сегодня, благодаря прогрессу в технологии создания устройств хранения 
информации, пользователи получили третий вариант, объединяющий в 
себе “гибкость” дискет и большую емкость жесткого диска. Это дисководы 
(включая устройства, выпущенные !отега и $уОчцез!), выполненные по 
технологии 15-120, которые позволяют пользователям удовлетворить 
индивидуальные потребности. 

Мы установим [отера Лат, ЗуОцез$ ЗрагО и Н!-Уа! бирегО15К дисководы. 
Из этих трех дисководов ]а7 — наиболее мощное устройство, поэтому ему 
уделяется основное внимание. 


Что нужно _ 


Инструменты: крестообразная отвертка и пинцет или пассатижи. 

Время: два часа. | 

Стоимость: 279, 95. $ - дисковод. Зал 99,95 $ — ]а7 ]& $С51 РС] карта: 
199.95 $: (розничная: цена) - _ ` ДИСКОВОД  Зраго: 129, 95 $ (розничная цена) — 
Зирег ОК. - | : .. 
Исполнение: близко. к сложному. О . 
Преимущества: мобильность дискеты. И эффективность жесткого диска. 
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Дисковод а? 


[отега — наиболее популярный изготовитель мобильных запоминающих 
устройств большой емкости. В устройствах Лат используются носители 
данных, недостаточно маленькие, чтобы помещаться в кармане рубашки, 
но достаточно быстрые, чтобы поддерживать работу мультимедиа-прило- 
жений и достаточно емкие, чтобы разместить полную резервную копию 
данных с большинства жестких дисков. 

Дисковод Ла7 — это $С$[-устройство (та Сотршег зужет Пце[асе — 
Интерфейс малых компьютерных систем) (произносится “скази”). $С$Г — это 
интерфейс, посредством которого периферийное устройство соединяется с 
компьютером. Он позволяет достигать очень высоких скоростей передачи 
данных и наиболее часто используется для работы со сканерами, устройст- 
вами СО-КОМ и жесткими дисками. Но 5СЗ[-устройства требуют и 5СЗ|- 
подключения, а не все компьютеры имеют $С$-контроллер. Например наш 
компьютер — не имел, поэтому пришлось его установить. Мы установили 
контроллер /]а7 ет 5СЗГ РСТ (РепрПега] СотропепЕ Пиегсоппес®). 

Кроме 5$С$[-контроллера, необходимо установить соответствующий 
драйвер для работы с $С$]|-устройством. Это лишняя головная боль. Чтобы 
после добавления 5СЗ[-устройств не возникли проблемы, рекомендуем 
“почистить” вашу систему перед установкой нового дисковода Ла7. Запустите 
ъсапр!$К и убедитесь, что на жесткий диск можно поместить новое 
программное обеспечение. Скопируйте важные файлы, чтобы не потерять 
их в случае возникновения каких-либо проблем. 


Примечание | | 
Представители |1отеда утверждают, что дисковод ар работает даже с 386 
материнской платой и под управлением системы 005$ 4.0, но мы не рекомендуем 
устанавливать на старые системы высококачественное периферийное устройство. 
Эффективность дисковода проявится в полной мере, если компьютер оснащен 
процессором Репёит (или более новым) и работает под управлением 32-разрядной 
операционной системы, например \ЛЛпдом/$ 95/98 или МЛпдомз$ МТ. 


С формальностями покончено, вы уже готовы к установке. Если 
компьютер работает в ОО$, УМт9о\$ 3.х или У/Итао\$ 95/98, то перейдите 
к параграфу “Установка 5С$[-платы”. Если вы работаете в \Мтадомз МТ 3.51 
(или более новой версии) — читайте дальше. 


Пользователям \ММптаом$ МТ 


Если ваш компьютер работает под управлением \Мтдо\з МТ 3.51 (или 
более новой версии), то нужно установить соответствующее программное 
обеспечение перед установкой 5С$|-платы. Включите компьютер и подо- 
ждите, пока операционная система загрузится. Вставьте в дисковод 
инсталляционный диск, поступивший вместе с $5С$|-платой. Выполните 
рекомендации, соответствующие вашей версии \УМшдо\з МТ. 
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9. 


МТ 3.51: 


Откройте группу Главная (Маш) и дважды щелкните на значке Установка 
(Зеир) \УЛидо\з МТ. 


В появившемся окне откройте меню Опции (ОрНоп$), затем выберите 
опцию Добавить/Удалить $С$[ адаптер (АЗЯ/Ветоуе $СУТ Адарег). Щелкните 
на кнопке Добавить (А99). 


В списке адаптеров выберите строку Другой (ОШег). 


Когда вас спросят о месте расположения драйверов адаптера, наберите 
а:\УУт.МТ (где а: — обозначение дисковода с установочным диском). 
Щелкните на кнопке ОК. 


Из появившегося списка адаптеров выберите зай Тег РСГ и снова щелк- 
ните на кнопке ОК. 


Щелкните на кнопке шуаП. УЛп9о\$ МТ автоматически установит 
необходимые драйверы. 


После окончания установки выйдите из операционной системы и 
выключите компьютер. 


Перейдите к параграфу “Установка 5С$[-платы” далее в этой главе. 


МТ 4.0: 


Щелкните на кнопке Пуск (5$г9 и выберите опцию Установки 
(Зе 15$), затем откройте Панель управления (Сопи`о! Рапе]). 


Выберите пункт $С$ Адаптер ($С$1 Адар(ег). 

Выберите пункт Драйверы (Омуег$) и щелкните на кнопке Добавить 
(А99). 

Щелкните на кнопке Науе БК. 


Выберите установку с устройства А\УУт.МТ. Если диск установлен не в 
устройство А:, то укажите тот дисковод, в котором он находится. 
Щелкните на кнопке ОК. 


Из списка адаптеров [отега выберите Ла7 Тег РСГ. Щелкните на 
кнопке ОК. 


В следующем окне щелкните на кнопке ОК. УМшдо\$ МТ автоматически 
установит необходимые драйверы. 


После завершения установки щелкните на ОК. Закройте операционную 
систему и выключите компьютер. 


Перейдите к параграфу “Установка $СЗ[-платы”. 


Установка 5С5|-платы 


Перед установкой 5С5$[-платы уточните, что ее еще нет в компьютере. 


Документация вам поможет. Если документация неясна, свяжитесь с изго- 
товителем и получите информацию у него. Если компьютер уже оснащен 
5С5[-адаптером, перейдите к параграфу “Установка Ла7-устройства”. 
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Выключите компьютер, отсоедините кабели и снимите крышку с корпуса 
(см. гл. 3). Рекомендуется выполнять установку в помещении, в котором 
на полу нет ковров. Ковер увеличивает риск накопления статического 
электричества и усложняет поиск потерянных винтов. 


На материнской плате найдите свободный РС]-слот. Некоторые слоты 
имеют два гнезда, а некоторые — только один. РС]-слот имеет одно 
гнездо длиной приблизительно 3 дюйма. 


Удалите винт, удерживающий соответствующую заглушку на задней 
поверхности корпуса компьютера, и выньте ее. Отложите винт и заглушку 
в сторону (винт еще пригодится). 


Достаньте 5СЗ[-плату из коробки. Прежде, чем вынимать ее из антистати- 
ческой упаковки, прикоснитесь к металлическому корпусу компьютера. 
Будьте внимательны: прикасайтесь только к торцам платы. 


Совместите разъем (он похож на полосу вертикальных металлических 
штырьков) с выбранным РС![-слотом и вставьте плату в слот. Вероятно, 
вам придется мягко покачать ее назад и вперед, чтобы она полностью 
вошла в слот. Когда плата займет свое место, вы услышите тихий щелчок, 
и металлическая пластина на краю платы аккуратно закроет щель, 
прежде занятую заглушкой. 


Возьмите винт, который раньше удерживал крышку слота, и закрепите 
плату в компьютере. Затяните винт, не прилагая чрезмерных усилий. 


Убедитесь, что плата надежно установлена в слоте и что во время 
установки вы не вытолкнули из разъема соседнюю плату расширения. 


Если компьютер работает под управлением УМшао\з МТ, то вы можете 
перейти непосредственно к установке дисковода ]а7: соответствующие 
драйверы устройства уже загружены. Если компьютер работает под 
управлением 2ОО$, \УМтао\з 3.х или У тао\з 95/98, то соответствующие 
драйверы еще нужно установить. Установите крышку компьютера. 


Примечание 


9. 


Хотя сейчас вы можете установить дисковод уах, мы рекомендуем подождать до 
установки драйверов $С$1-устройств. 


Включите компьютер. После загрузки операционной системы вставьте 
установочный диск устройства /Ла2 в дисковод. Выполните рекомендации, 
соответствующие: вашей операционной системе. 


Примечание 


Установка программного обеспечения на разных компьютерах отличается и зависит от 
установленного оборудования и конфигурации программного обеспечения 
системы. Приведенные рекомендации основаны на процедурах установки, пред- 
назначенных для типичной компьютерной системы. Выполняйте указания Мастера 
установки (ш${аПНаНоп У таг) программного обеспечения, описывающие точную 
последовательность действий. 
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‚ Мом $. 95/98. После загрузки операционной системы вы увидите 
сообщение о том, что на вашей системе обнаружено новое оборудование. 
‚Это — самый простой способ установить программное обеспечение для 
работы с 5С$[-устройствами: нужно просто следовать указаниям на экране. 

_ Когда вы увидите сообщение, запрашивающее о месте расположения 
драйверов, выберите опцию Установить драйвер с диска, предоставленного 
поставщиком (Опуег Егот ОК Ргоу4ед Ву Наг4у’аге Мапшасшгег) и щелкните 
на кнопке ОК. В окне Установка с Диска (ша! Егот 05К) выберите дисковод 
А: (где А: — символ ‘дисковода со вставленным установочным диском). 
Щелкните на кнопке ОК; 

Во время установки драйверов операционная система УМшп4о\5 95/98 может 
вести себя несколько некорректно. После загрузки драйверов она должна 
возвратиться в нормальное состояние. Если компьютер “завис” более, чем 
на 20 минут, то его придется перезагрузить. 


`Упдом5 3.1 и РО$. Программа установки запускается непосредственно из 
приглашения ОО$, поэтому выйдите из \т4о\, если вы в ней еше нахо- 
дитесь. В ответ на приглашение ОО$ введите а: \1пз6а11 (где а: — имя 
дисковода, в который вставлен диск установки). Нажмите на клавишу 
Ещег. Во время установки у вас попросят выбрать Ехргез$ (Срочная) или 
Сизют (Пользовательская). Выберите опцию Ехргез$. 

После установки выберите опцию Веоо{. Операционная система 
закончит сеанс работы и компьютер перезагрузится. После перезагрузки 
появятся сообщения об ошибках, потому что устройство Ла7 еще не уста- 
новлено. Не обращайте на них внимания. 


Установка дисковода чаг 
| Выполните следующие действия. 


1. Удостоверьтесь, ЧТо В компьютере установлен $С$З1Т хост-адаптер. Если 
вы сами установили 5СЗ[-плату, то уже точно знаете, что она есть. В 
противном случае проверьте документацию на компьютер или свяжитесь с 
изготовителем и выясните, что к чему. 


2. Выключите компьютер из сети, отсоедините кабели и снимите крышку. 
с корпуса. (Подробная информация о подготовке к установке внутренней 
_ платы расширения приведена в гл. 3.) 


3. Осмотрите компьютер изнутри и найдите свободные 3,5" или 5,25" 
отсеки дисководов для размещения устройства /]а2. Отсек ориентирован 
горизонтально или вертикально. Вдоль ниши для дисковода имеется 
пластмассовая панель — крышка отсека дисковода, закрывающая проем 
отсека дисковода. Позади нее может находиться металлическая панель, 
дополнительно закрывающая наружную фалышпанель. Обе панели надо 
снять. Обычно их выталкивают через отсек дисковода. Будьте внимательны: 
не разъедините при этом кабели и не вытолкните другие дисководы. Хра- 
ните фальшпанели в безопасном месте: вдруг когда-нибудь снова пона- 
добится закрыть проем отсека дисковода. | 
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Примечание 


4. 


10. 


11. 


Если вы вставляете устройство арг в отсек для 3,5" дисковода, то перейдите 
к выполнению п. 7. Если - в отсек для 5,25" дисковода, то выполняйте все по поряд- 


ку. 


Дисковод должен быть снабжен кронштейном, который позволяет 
установить его внутри отсека для 5,25" дисковода. Набор для установки 
дисковода состоит из левой и правой “лыж”, пластмассовой фальшпа- 
нели и четырех винтов. Установите фальшпанель, ‘зафиксировав ее 
пластмассовые защелки в соответствующих местах на металлических 
“лыжах”. Соединение должно быть плотным и безопасным. 


Задвиньте дисковод в отсек и установите его вровень с лицевой панелью. 
Лицевая панель дисковода должна вписаться в проем фальшпанели из 
комплекта поставки устройства. По граням в нижней части дисковода 
находятся четыре крошечных отверстия. В них должны войти четыре 
маленьких ответных штырька в шинах. Чтобы их вставить и защелкнуть, 
понадобится небольшое усилие. Будьте осторожны — вы ведь не хотите 
повредить дисковод. 


Чтобы закрепить дисковод в корпусе, используйте винты. Они весьма 
невелики и вам потребуются специальные плоскогубцы или пинцет, 
чтобы придержать винты на месте, пока вы будете их закручивать. 
Затягивайте винты до упора, но не переусердствуйте. Обязательно 
используйте только винты из комплекта устройства. Слишком длинными 
винтами можно повредить схему внутри дисковода. 


Присоедините кабель к дисководу. Он предназначен для передачи данных 
между дисководом и компьютером, поэтому очень важно, чтобы кабель 
был правильно соединен с дисководом. Правильно его можно подключить 
только одним способом. Поместите ключ кабельного соединителя в 
вырез на ответной части разъема дисковода. Не прикладывайте чрезмерных 
усилий при установке разъема. 


Вставьте дисковод Ла72 в отсек. Вы должны продеть кабель данных 
сквозь нишу дисковода перед его подключением. Не разъедините другие 
кабели внутри компьютера. 


Соедините кабель данных с внутренним 5С$!-контроллером. Если вы 
используете /а7 ]ег РСТ 5СЗ[-плату, разработанную специально для работы с 
дисководом /]а2, значит кабель можно включить только одним способом. 
Совместите ключ на кабеле с выемкой на ответной части разъема. 


Если метка ключа на самом разъеме отсутствует, то ориентируйтесь по 
цветной полосе вдоль края кабеля данных со стороны штырька с 
номером 1. Штырек | расположен на правой нижней части (или левой 
верхней, в зависимости от того, как вы на него смотрите) разъема и 
обычно обозначен напечатанной рядом крошечной цифрой 1. Если вы 
не уверенны в том, как кабель данных подсоединяется к разъему, 
почитайте руководство пользователя или свяжитесь с изготовителем. 


Присоедините кабель питания к дисководу. Кабель питания обычно 
состоит из четырех цветных проводов и пластмассового разъема, который 
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присоединяется к четырехштырьковому гнезду на дисководе. Этот 
разъем вставляется в гнездо только одним способом. Он входит легко, а 
если вы встречаете сопротивление, то выньте разъем и переверните его. 


12. Закрепите устройство в корпусе компьютера четырьмя оставшимися 
винтами из комплекта поставки. Винты небольших размеров — надеюсь, 
все те же узконосые плоскогубцы и пинцет у вас под рукой. Закрутите 
винты. Не пережимайте их: можно повредить дисковод. Напоминаем: 
используйте только винты, входящие в комплект поставки; более 
длинные винты могут повредить схему. 


Примечание 
Если у вас настольный ($йт-корпус) компьютер, достаточно закрутить по два винта с 
каждой стороны. Если же компьютер собран в {о\мег-корпусе, то в некоторых слу- 
чаях придется вставить все четыре винта с одной стороны (иначе придется пол- 
ностью разбирать ПК, чтобы добраться до одной из сторон отсека дисковода -— 
прим. ред.). 


13. Дважды убедитесь в том, что дисковод надежно установлен. Проверьте, 
не разорвали ли вы случайно при установке какой-нибудь кабель. 
Установите крышку компьютера и подсоедините все внешние кабели. 
Включите компьютер и дождитесь загрузки операционной системы. 
Если компьютер работает под управлением \У/тао\з 95/98, то может 
появиться всплывающее сообщение об обнаружении нового оборудо- 
вания. Не обращайте на него внимания. 


14. Выясните, работает ли дисковод, вставив Ла7 Тоо!$ (диск инструмен- 
тальных средств) в дисковод Ла7. Оранжевый индикатор на дисководе 
должен вспыхнуть и вы услышите слабый шум, если диск вставлен пра- 
вильно. Когда индикатор погаснет — дисковод готов к использованию. Если 
индикатор вообще не светится, дисковод, вероятно, установлен или 
подключен неправильно (см. пункт 7). 


15. С дисководом продается пара инсталляционных дисков. Диск | — для 
ПК, работающих под управлением ОО$, УМшадо\з 3.х и \УМтадо\$ 95/98; 
диск 2 — для ПК, работающих под управлением УМш4о\з МТ. Вставьте 
соответствующий диск в дисковод. 


Если компьютер работает под ОО$, перейдите к параграфу, посвящен- 
ному установке устройств в 0ОЪ. Если — под Утао\$ 3.х, У/тао\мз$ 95/98 
или \тао\м$ МТ, то обратитесь к приведенным ниже инструкциям, относя- 
щимся к конкретной операционной системе. 

После активизации программы установки на экране появится соответст- 
вующее сообщение. Следуя появляющимся командам, завершите установку. 

Если возникнут вопросы или вы столкнетесь с проблемами во время 
установки программного обеспечения, то обратитесь к интерактивному 
справочному руководству на инсталляционном диске 1. Откройте Диспетчер 
файлов (ЕЙе Мапарег) (для УМп4до\$ 3.х и Ушадо\з МТ 3.51) или Мой ком- 
пьютер (Му Сотршег) (для \Утао\$ 95/98 и У/тао\м$ МТ), обратитесь к 
дисководу А: (где А: — символом имени дисковода, в который вставлен 
диск установки) и дважды щелкните на файле Мапца|.ехе. 
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Упаом$ 95/98. Откройте меню Пуск ($аг), выберите Установки 
(Зе 12$), затем Панель управления (Сопго! Рапе!) и дважды щелкните на 
значке Установка и удаление программ (АЗ9/Ветоуе Ргоогатз). На вкладке 
Установка/Удаление (ш$аШОпшяаН) щелкните на кнопке Установить. В окне 
Установка Программы с Гибкого диска/СО-ВОМ щелкните на кнопке Далее. 
\УЛпадо\з 95/98 найдет файл Зешр.ехе и начнет установку. 


У пдом$ МТ. В УМпдо\мз МТ 3.51 войдите в меню Файл (ЕЙе) Менеджера 
программ (Ргоргат Мапарег) и выберите Выполнить (Вип). В \Мтдо\з МТ 4.0 
откройте меню Пуск (54аг09 и выберите Выполнить. Любым способом в 
диалоговом окне Вип наберите а: \зерарпе.ехе (Где а: — символ дисковода, 
в который вставлен диск установки). Щелкните на кнопке ОК. После 
этого начнется установка. | 


УЛпдо\м$ 3.х. В Диспетчере программ (Ргоггаш Мапарег) откройте меню 
Файл (ЕШе) и выберите команду Выполнить. Наберите ‘строку 
а: \зекир.ехе (а: — символ дисковода, в который вставлен диск установки). 
Щелкните на кнопке ОК. После этого начнется установка. 


ОО5. Инсталляция в РОЗ — пьеса в трех действиях. Сначала в строке 
приглашения ОО$З напечатайте а:\даез*.ехе (а: также имя дисковода с 
диском установки). В этой части устройству Тат присваивается символ 
дисковода (например е). Запомните этот символ. 

Наберите в строке приглашения ООЗ е: \доззЕоаЕЕ\1п$$а11.ехе (где 
е: — символ дисковода Лат). Когда появится изображение окна процедуры 
установки, воспользуйтесь клавишей табуляции для выбора опции Ехргез$ 
(Быстрая). Следуйте экранным командам и выполняйте процедуру установки. 

После того, как и эта часть программы установки выполнена, в строке 
приглашения ОО$ наберите е: \ЧоззЕаЕЕ\гес1а1т.ехе. Это позволит 
вам сохранить данные на диске ]а7 Тоо{5. | 

Если у вас возникло много вопросов или вы столкнулись с проблемами 
в процессе установки программного обеспечения, то загляните в руководство, 
набрав а: \папоа1.ехе (где а: — символ дисковода для установочного диска) в 
командной строке 2О5. 


Дисковод $раг@ 


ърагО производства 5уОцез{ — запоминающее устройство емкостью 
1 Гбайт, аналогичное дисководу Ла7. Оно кажется более новым и менее 
шумным, чем дисковод ]а7. Устанавливать его в ПК несколько проще. С 
одной стороны, 3,5" дисковод приходится монтировать в отсек для 5,25" 
дисковода. С другой — он удаляется выкручиванием нескольких винтов. 

Программа инициализации дисковода ЗрагО конфигурирует его так, 
чтобы он мог работать с ШЕ (Пиергмеа Опуе Несноп!с$) или ЕШЕ 
(Епрапсеа ТОЕ) шиной компьютера. (См. гл. 6 для подробных разъяснений 
о конфигурировании ЕДЕ/ТЕ устройств.) | 

Для установки дисковода выполните пошаговые инструкции из пара- 
графа “Установка дисковода ]а2” приведенного выше. Дважды проверьте, 
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что дисковод надежно стоит на месте. Также проверьте, не повредили ли 
вы случайно соседние кабели и не разъединили ли иные соединения. 
Установите крышку корпуса компьютера и подключите к компьютеру все 
необходимые кабели. | 

Вставьте диск ЗрагО в дисковод ЗрагО и включите компьютер. Индикатор 
на дисководе должен мигнуть, когда вы включаете компьютер. Если этого 
не произошло, выключите ПКи дважды проверьте соединение кабеля 
питания устройства. 

’ Вставьте инсталляционный диск и выполните указания программы 
установки, появляющиеся на экране. Если возникнут проблемы, обратитесь к 
руководству для пользователей. Дополнительная информация приведена в 
параграфе “Установка дисковода ]а7”. 


Дисковод [15-120 


Дисковод большой емкости Н!1-Уа! ЗирегОпуе — один из многих, реа- 
лизованных по технологии 1[,5-120. Такие дисководы уникальны среди 
всей массы переносных запоминающих устройств большой емкости тем, 
что они совместимы со стандартными дисководами. Другими словами, они 
позволяют читать и записывать данные на любой 3,5" диск независимо от то- 
го, какова его емкость: 120 МБ, 1,44 МБ или 720 КБ. Следовательно, вы мо- 
жете заменить ваш старый дисковод на Н!-Уа! ЗирегОпуе. 

Установка дисковода бирегОнуе почти идентична установке дисковода 
брагО. Для получения подробных указаний вернитесь к параграфу 
“Дисковод ЗрагО”. Тем не менее, необходимо отметить одно существенное 
различие между ними: Н!-Уа| ЗирегОпуе поставляется уже сконфигуриро- 
ванным, как ведомое ($1ауе) устройство, в то время как ЗрагО — как ведущее 
(тачег). Используйте инсталляционный диск из комплекта поставки Н!-Уа| 
5ирегОпуе для завершения установки программного обеспечения. 


Приступайте к работе 
Теперь все. Включаем и работаем. В вашем распоряжении оборудование 
для копирования содержимого жесткого диска, сохранения больших 


мультимедийных файлов и выполнения любой необходимой операции с 
любым программным обеспечением. 


Проверьте себя 


Теперь вы можете... 


установить дисковод; 
е подключить внутренний ленточный накопитель; 
е установить запоминающее устройство большой емкости. 
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Глава 8 


Установка мультимедиа 


» Изучение комплектов мультимедиа 
е Установка СО-КОМ 

е Установка )УО-КОМ 

е Подключение звуковой платы 


В старые докомпьютерные времена не отстать от соседей было очень 
просто. Если Ивановы купили новый кабриолет, вы тоже могли купить 
себе новый автомобиль с откидным верхом. Если вы купили 19" телевизор — 
Петровы покупали 21" телевизор. Сидоровы покупали новую газонокосилку — 
вы нанимали их сына, чтобы он выкосил лужайку перед вашим домом. 

Но в компьютерном мире угнаться за достижениями технологии сложнее, 
чем выкосить лужайку. Часто оказывается, что привлекательная сегодня 
новая технология устаревает через неделю. , 

При наличии определенного комплекта средств мультимедиа можно 
было довольно легко добавлять или наращивать возможности старого ПК. 
Он содержал все необходимые компоненты, включая дискету с драйверами, 
дисковод СО-КОМ, звуковую плату и акустическую систему, а также разные 
джойстики и видеоплаты. 

Но модернизация новых компьютеров — дело непростое. Полки компью- 
терных магазинов заполнены не готовыми универсальными комплектами, 
а всевозможными компонентами. Там, где раньше находились одни 
дисководы СО-КОМ, стало все больше дисководов ОУО-КОМ. В этой 
главе рассмотрено практически все, что вы должны знать о конкурирующих 
технологиях и соответствующих периферийных устройствах. 


Развитие средств мультимедиа 


Если вы модернизируете мультимедиа-средства своего ПК, то сначала 
решите, что же вы выбираете. Когда надо производить модернизацию 
отдельных компонентов, а когда использовать готовые мультимедиа- 
комплекты? Мы рассмотрим доступные комплекты оборудования мультимедиа 
и остановимся на изменениях, которые претерпевает индустрия этих аппа- 
ратных средств. 


Компоненты мультимедиа 


Чтобы сделать компьютер мультимедийным, включите в его состав 
несколько определенных компонентов. Мультимедиа (Мшитеда) — трудный 
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для расшифровки термин, но если соотнести его с компьютерной техникой, 
то это — оборудование, позволяющее демонстрировать сочетание видео, 
графики, звука, изображения и текста. Такое оборудование позволяет 
компьютеру корректно работать с мультимедийным программным обеспе- 
чением. 

Чтобы извлечь максимум из программного обеспечения мультимедиа, 
необходимо соответствующее оборудование. 


Дисководы СО-КОМ и ВУБ-КОМ 


Так как программное обеспечение мультимедиа занимает сотни мегабайт 
памяти, на сцене появляются устройства СО-КОМ и ОУР-КОМ - поистине 
неоценимые носители данных. До появления СО-КОМ (несколько лет тому 
назад) мультимедиа средства не могли развиваться так быстро, как сегодня. 
Дисководы СО-КОМ прошли путь от “игрушки”, которую приобретали 
для выполнения еще одной функции, до важнейшего аппаратного компо- 
нента, необходимого для выполнения базовых задач ПК и мультимедиа. 
Сегодня почти все программное обеспечение поставляется на дисках СО-КОМ. 

Дискета вмещает 1,44 МБ данных, в то время как диск СО-КОМ -— 
650 МБ данных, что приблизительно в 450 раз больше. Диски ОУР-КОМ — 
17 ГБ данных, что приблизительно в 25 раз больше, чем диски СО-ВОМ. 

Для работы с этими дисками нужен дисковод СО-КОМ или ОУО-КОМ. 
(Подробности о двух типах дисководов см. во врезке “ОУО-КОМ и СО-КОМ”.) 
Чем выше скорость вращения этих дисководов, тем быстрее передается 
информация из устройства в оперативную память (ОЗУ) компьютера. 
Быстродействие дисководов СО-КОМ чрезвычайно увеличилось всего за 
пару последних лет. 

РУр-КОМ - это самые новые устройства. Они могут читать диски 
СО-КОМ и РПУР-КОМ. 1-скоростные дисководы ОУР-КОМ имеют почти 
такое же быстродействие, что и 109-скоростные устройства СО-КОМ. 


О\О-КОМ и СО-КОМ _ 


Модернизируя средства мультимедиа, надо точно знать, что выбрать: 
комплект ОУР-КОМ или СО-КОМ? Рассмотрим обе технологии, в том 
числе преимущества и недостатки каждой. | 

РУБ (О12Ка! У14ео О15К — Цифровой видеодиск) — это технология 
хранения данных, разработанная для замены компакт-дисков (СО), видеоленты, 
игровых видео-картриджей и дисков СО-КОМ. ПУО-диск часто называют 
просто РУО. Эта технология разработана для “домашнего использования”, 
предусматривает возможность проигрывания видеофильмов на специали- 
зированном ОУО-проигрывателе и просмотра на телевизионном экране. 
Диски РУО-КОМ аналогичны дискам СО-КОМ. 

Диски ОУР-КОМ и СО-КОМ выглядят одинаково, но общего имеют 
совсем немного. Диск ОУР-КОМ может хранить в 25 раз больше информации, 
чем диск СО-КОМ. Это делает его идеальным носителем информации, 
предназначенным для хранения таких приложений и игр, которые занимают 
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более одного диска СО-КОМ. РУО-КОМ идеальны для хранения больших 
объемов видео- и аудиоданных. Например, один кинофильм можно сохранить 
на одном ОУО-диске. (Медиа (теа) — это термин, используемый для 
определения компьютерных средств хранения информации, например, гибких 
дисков, компакт-дисков, магнитной ленты — т.е. устройств, на которых 
информация хранится. Среда (тети) — форма единственного числа этого 
термина.) 

Как и программные диски СО-КОМ, диски РУО-КОМ в настоящее 
время — это носители “только для чтения”. Как и СО-диски, программные 
ОУБ-диски наверняка вскоре станут записываемыми и перезаписываемыми 
средствами с большим количеством циклов перезаписи. 

Дисководы РУР-КОМ читают диски для СО-КОМ, но дисководы 
СО-КОМ и СО-проигрыватели не читают диски РУО-КОМ. Не все 
дисководы ОУР-КОМ могут читать записываемые диски СО-К и переза- 
писываемые СО-К\’. Если вы работаете с такими дисками, убедитесь, что 
выбранный вами дисковод РУР-КОМ обладает такой способностью. 

Из-за очевидных преимуществ устройств РУО-КОМ и их совместимости 
сверху вниз с СО-КОМ, они, в конечном счете, заменят СО-КОМ как 
средство хранения данных в компьютерной технике. Многие изготовители 
оборудования планируют прекратить производство дисководов СО-КОМ в 
пользу РУО-КОМ. Изготовители уже устанавливают их во многие новые 
компьютеры. 

Нынешние дисководы ОУР-КОМ немного медленнее, чем самые быстрые 
дисководы СО-КОМ. Например, 2-х скоростной дисковод ОУБР-КОМ 
сравним в быстродействии с 20-ти скоростным СО-КОМ. Но поскольку 
РУО-КОМ становятся все более популярными и сфера их применения 
расширяется, вскоре их быстродействие превысит быстродействие СО-КОМ. 

Итак, возникла ли крайняя необходимость в приобретении РУО-КОМ? 
РУр-КОМ не готовы заменить дисководы СО-КОМ, по крайней мере, 
сейчас, — говорит Эдвард Мидоуз (Ед\ага Меадо\$), исполнительный 
вице-президент по сбыту и маркетингу компании Н!-Уа| пс. — ведущего 
изготовителя комплектов мультимедиа. Пока большинство торговых марок 
программного обеспечения не перекочует на ОУО-КОМ, утверждает он, 
ОУО-КОМ, вероятно, будут развиваться замедленными темпами. 

[поТесй, ведущая фирма, выполняющая исследования в области 
компьютерной индустрии прогнозирует, что около 500 видов программного 
обеспечения к середине 1999 г. появится на дисках ОУР-КОМ. Однако 
[шЮТесй предполагает, что уже в 2005 году их будет около 80000. 

Эдвард Мидоуз считает, что цена устройства ОУР-КОМ — еще один 
ключ к управлению рынком. В настоящее время компьютер, содержащий 
дисковод ОУО-КОМ, стоит на 100—120 $ дороже компьютера, содержащего 
дисковод СО-КОМ (при прочих равных условиях). 

“Захочет ли пользователь доплачивать еще 100 $, чтобы приобрести 
ОУО-модуль?” — спрашивает Мидоуз. 

С другой стороны, Мидоуз считает, что влияние РУО-КОМ способно 
изменить отношение пользователей к компьютерным мультимедиа-средствам, 
аналогично тому, как устройства СР-КОМ произвели революционный 
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переворот в мультимедиа несколько лет назад. Например, пользователи 
РУр-КОМ могут связаться с УМУ -сайтом актера при воспроизведении 
кинофильма на компьютере, просто щелкая на его изображении. 

“Мы хотим уравнять компьютерные и видеодиски с точки зрения 
РУ\Ур-КОМ,” — говорит Мидоуз. Они (устройства) должны больше удовле- 
творять компьютерных пользователей, иначе для чего они нужны? Второй 
фактор, влияющий на рынок сбыта ОУР-КОМ, — это популярность 
\УИпао\з 98. Поддержка ОУР-КОМ предусмотрена в этой операционной 
системе М1сгозов; правда ее нет в \п9до\ 95. 

Глен Оксенрейтер (Сепп Осй$епгейег), вице-президент по маркетингу 
Ассоциации Производителей Программного обеспечения (ЗоЙ\аге 
РибИ5Пег$ Аззосайоп), считает, что. многие разработчики программного 
обеспечения хотят увидеть, как пойдут дела у \ш4о\з$ 98/2000 перед 
принятием решения, расходовать ресурсы на программное обеспечение 
для поддержки ОУШ-КОМ или нет. Производители программного обеспечения 
понимают, что если большинство пользователей \У/т4о\з$ 95 не перейдет 
на У шдо\$ 98, то они будут испытывать проблемы совместимости с 
программным обеспечением и оборудованием РУР-КОМ, следовательно 
формат РУР не будет вызывать у них восторга. | 

“Многие производители ожидают, пока Уп4о\$ 98 станет широко 
используемой, а многие — уже ушли вперед,” — говорит Оксенрейтер. 
“Некоторые оглядываются по сторонам, в поисках устойчивой платформы. 
Компании, занимающиеся программным обеспечением, начинают двигаться 
вперед (с ОУО)-программным обеспечением), но те распространители 
программного обеспечения, которые это направление поддерживают, 
оценивают сегодня этот рынок как небольшой, хотя и имеющий опреде- 
ленные тенденции роста”. 


Звуковые платы 


Звуковая плата компьютера — это плата расширения, позволяющая ему 
воспроизводить звуковые последовательности. Самые новые звуковые платы 
обеспечивают трехмерный (3-0) позиционный звук, поскольку они специально 
разработаны для имитации распространения звуков. 

Новые звуковые платы содержат собственные процессоры, предоставляя 
центральному процессору больше времени для других работ. Таким образом 
расширяются возможности средств мультимедиа. 


Акустические системы 


Компьютерные звуковые системы непрерывно улучшаются, обеспечивая 
качество воспроизведения звука близкое к акустическим стереосистемам. 
Однако высококачественные динамики довольно дороги. Большинство 
людей используют акустические системы среднего класса. Но даже самые 
новые и лучшие звуковые платы не могут качественно воспроизвести звуковой 
сигнал, если они соединены с низкокачественной акустической системой. 


Глава 8. Установка мультимедиа 131 


Если звук —^ ключевой компонент вашего мультимедиа компьютера или 
является важным игровЫм моментом, то высококачественная акустическая 
система настолько же важна, как и высококачественная звуковая плата. 


Совет 
В некоторых помещениях, например в рабочем кабинете или шумном офисе, следует 
вместо акустических колонок использовать наушники. Компьютерные звуковые 
системы сделаны не так, как акустические. Нельзя непосредственно использовать 
обычные стереосистемы в компьютерной технике. 


Микрофоны 


Если вы создаете собственные звуковые эффекты или звуковое 
оформление, то вам необходим микрофон. Микрофоны приобретут 
особую важность, когда станут популярными программы с голосовым 
управлением. Средства мультимедиа вскоре будут снабжены программным 
обеспечением для распознавания речи, программами редактирования музыки, 
обслуживания микрофонов, поддержки наушников и СО-К компакт-дисков, 
позволяя пользователям создавать собственные звуковые диски СО-К. 


Видеоплаты и мониторы 


Мультимедийные ОУР-КОМ технологии стали причиной появления 
видеоклипов огромных размеров, начиненных сложной графикой. Возникла 
потребность в высококачественных видеоплатах и мониторах, позволяющих 
отобразить видеоинформацию с высоким качеством. Видеоплаты уже сейчас 
довольно часто содержат собственные процессоры, позволяющие быстрее 
воспроизводить сложную графику и видеоизображение. 

Хотя мониторы с видеоплатами вносят существенный вклад в эф- 
фективность средств мультимедиа, они редко включаются в комплекты 
модернизации мультимедиа из-за высокой стоимости. 


Что входит в комплект мультимедиа? 


Комплекты средств мультимедиа на нынешнем рынке представлены 
значительно проше, нежели те, которые были еще несколько лет назад. 
Раньше они содержали звуковую плату, акустическую систему, микрофон, 
дисковод СО-КОМ, джойстик и множество программ. Сегодня комплекты 
ограничиваются дисководом СО-КОМ, звуковой платой и несколькими 
программами. Некоторые комплекты содержат акустическую систему с 
микрофоном. 

Средняя цена комплекта мультимедиа с СО-КОМ от 100 до 150 $. 
Комплекты ОРУР-КОМ стоят приблизительно 200 $. А те комплекты, 
которые содержат дополнительные средства, наподобие видеоплаты или 
высококачественной акустической системы с дополнительным программным 
обеспечением, стоят заметно больше. 
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Пользователи стали чувствовать себя более уверенно в обращении со 
своими компьютерами и предпочитают заменить определенный компонент 
мультимедиа, не покупая целый комплект. 

В связи со значительными изменениями на рынке мультимедиа Ассо- 
циация издателей программного обеспечения (Зой\аге РибИзПег Аззосаноп 
— $РА) решила отказаться от своей Мшите а РС (МРС) спецификации и 
сконцентрироваться на выпуске средств ОУР-КОМ (см. врезку “От МРС 
к О\УО”). В прошлом пользователь мог удостовериться, что комплект 
мультимедиа разработан на основе базисных руководящих принципов 
мультимедиа, если комплект содержал эмблему “МРС-совместимый” 
(“МРС-сотранЫе”). Но последняя МРС-спецификация была выпущена 
три года назад, и сегодня она для потребителей уже бесполезна. 


От МРС к О\УО 


В компьютерной промышленности характеристика “долговечность” — 
переменная неизвестная. Если какой-то компонент в компьютерной технике 
остается неизменным в течение целого года — это сравнимо с прошлым 
веком. А два или три года — это уже вечность. 

Как насчет семи лет? Это невозможно. Однако именно столько группа 
Мшитедча РС Уогше ОСтоир поддерживала дееспособность спецификации 
Мшите а РС (МРС), прежде чем она начала постепенно отодвигаться на 
задний план в начале прошлого года. Представленные в 1991 г. МРС- 
спецификации дали потребителям, производителям программного обеспечения 
и изготовителям мультимедиа-оборудования руководящие принципы, 
обеспечивающие на рынке единообразие и определенную совместимость. 

Пометка МРС появилась на коробках с оборудованием, содержимое 
которых удовлетворяло минимальному набору требований, установленных 
спецификацией Мшите а РС Уопат? Стопр. За последние семь лет увидели 
свет три версии МРС-спецификаций. Но уже упоминавшийся Глен Ок- 
сенрейтер (Сепп Осрзепгецег), вице-президент по маркетингу в Ассоциации 
Производителей Программного обеспечения (Зой\аге РибИзПег$ АззосаНоп), 
который имел тесные контакты с Мшитефа РС У№огКш? Стопир, заявил, 
что спецификации МРС-4 не будет. 

Вместо этого ЗРА обратила внимание на разработке спецификации 
РУр-КОМ ШшинНавуе. Поскольку компьютеры, содержащие ПОУР-КОМ 
устройства, становятся все более доступными, ЗРА, заботясь о будущем 
РУР-КОМ, надеется разработать новые базовые стандарты для разработ- 
чиков программного обеспечения и изготовителей оборудования. 

РУР-КОМ Шшинайуе должна будет представлять на рынке приложения 
РУБ-КОМ, поддерживать атмосферу доверия и согласия среди разработчиков 
устройств ОУР-КОМ. и сотрудничества ‘среди компаний в процессе 
становления и развития технологии РУО-ВОМ. (Подробности о ОУО- 
КОМ Шшийавуе смотрите на \!еБ-узле пефр: //мим. зра.ога/ауЧ/аеЕаа1*. Нм) 

“С точки зрения $РА, в результате должна появиться базовая система 
требований для ОУО-совместимых компьютеров и уже в следующем году 
их выпуск значительно увеличится”, — говорит Оксенрейтер. “Это станет 
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прорывом как для производителей программного обеспечения, так и для 
его потребителей. А мы должны смягчить этот переход”. 

А что же стало с МРС? Спецификации, пережившие период развития 
от 386 машин до РепНит’ов и видевшие взлет среднего жесткого диска, 
увеличившего свою емкость за это время более чем в 18 раз, постепенно 
отошли на второй план. Новейшие компьютеры и программное обеспечение 
настолько продвинулись вперед за последние годы, что МРС-3 больше не 
может рассматриваться как минимальный стандарт для мультимедиа, даже 
несмотря на то, что он был выпущен в недавнем 1996 г. 

“ОУР имеет такую широкую область применения, что целесообразнее 
сосредоточиться именно на нем”, — говорит Оксенрейтер. “Кроме того, 
путь, который был пройден при создании и развитии текущей МРС-специ- 
фикации, в значительной степени применим и к РУО-КОМ Шшинавуе”. 

“Первоначально (это касается МРС-спецификации) ее цель состояла 
в том, чтобы создать СО-КОМ, проинформировать об этом потребителя 
и угвердить стандарты так, чтобы потребители убедились, что они получили 
совместимое оборудование, а опыт работы с ним не разочаровал бы их. 
Это в полной мере теперь касается и ОУО-устройств”. 


Когда проводить модернизацию? 


Несмотря на происходящие в промышленности мультимедиа изменения, 
основным правилом для проведения модернизации служит следующее: если 
пакеты программ, которые вы обычно используете, требуют более быстрых 
новых компонентов, чем есть в вашем компьютере, то, вероятно, настало 
время для их модернизации. 

Можно приобрести готовый комплект средств мультимедиа, если 
требуется заменить или добавить более одного компонента либо если вы 
собираетесь заметно “усилить” систему. Если вашему компьютеру уже 
несколько лет и вы никогда не модернизировали его, то комплект 
мультимедиа — лучшее средство для удовлетворения ваших потребностей. 
Комплекты средств мультимедиа насчитывают несколько компонентов 
оборудования и стоят дешевле, чем те же части, покупаемые по отдельности. 

В некоторых случаях вы можете сэкономить деньги, приобретая один 
компонент. Например, если в компьютере возникают сбои, связанные с 
воспроизведением звука или недостаточно качественная аудиосистема, то 
можно заменить звуковую плату, особенно если дисковод СО-КОМ может 
удовлетворить значительную часть ваших основных потребностей. 

Так как устройства РУО-КОМ становятся все более популярными и 
доступными для среднего пользователя, появляются комплекты мультимедиа, 
предназначенные для замены дисководов СО-КОМ на ОУО-КОМ. 

Нормальная работа такого устройства требует значительных ресурсов 
процессора, поэтому комплекты ОУР-КОМ обычно содержат дисковод 
РУр-КОМ и плату расширения РУО-КОМ с собственным процессором. 
Это увеличивает стоимость всего комплекта. Типичный комплект ОУО-КОМ 
в будущем будет состоять из дисковода ОУР-КОМ и видео- или звуковой 
платы. 
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Похоже, что устройства ОУО-КОМ - это следующее поколение 
мультимедиа средств и устройств хранения информации. Сторонники 
РУР-КОМ ожидают, что эти устройства просуществуют столько же, 
сколько и СО-КОМ. Надеемся, они правы: пользователи могли бы воспользо- 
ваться некоторой стабильностью в новшествах систем мультимедиа. 


Установка СО-КОМ 


Если вы считаете, что увеличить эффективность вашего компьютера 
можно только за счет использования более быстрого дисковода СО-КОМ, 
то не задумывайтесь и открывайте корпус компьютера, препятствующий 
этому простому, но смелому шагу. Установка нового дисковода СО-КОМ — 
одно из самых простых действий. Но сначала спросите себя: “Мне дейст- 
вительно нужен такой дисковод?” 


Что нужно 


Инструменты: крестообразная отвертка (если требуется, то в руководстве пользователя 
указываются другие инструменты). 

Время: от 15 до 30 минут. 

Стоимость: комплекты мультимедиа — от 100 $ до 250 $, дисковод СО-ВОМ - от 50 $ 
до 100 $. | 

Исполнение: простое. 

Преимущества: повышение скорости передачи данных, уменьшение времени доступа, 
цифровой звук и уменьшение загрузки процессора. 


Оценка требований 


Ответ на этот вопрос простой. Из-за большой емкости компакт-дисков 
(СО) — около 650 МБ данных (это соответствует 450 дискетам в 1,44 МБ) — 
установить дисковод СО-КОМ имеет смысл, если у вас его еще нет. Пакеты 
программ становятся все больше. Это делает установку с дискет утоми- 
тельным и длинным процессом, чего не скажешь об инсталляции с диска 
СО-КОМ. 

Если на компьютере имеется дисковод СО-КОМ, обратите внимание 
на некоторые особенности его поведения, которые помогут вам принять 
решение о модернизации. Классический признак — время загрузки про- 
граммного обеспечения с СО-КОМ. Время, потраченное компьютером на 
установку игр или офисного набора программ, — вот что поможет вам 
принять решение в пользу более быстрого дисковода. 

Время доступа к данным дисковода (отрезок времени, между обра- 
щением к данным и их получением) — другой важный признак, особенно 
существенный для продвинутых геймеров. Сегодняшние игры насыщены 
графикой: требуется перемещать болышое число огромных графических 
массивов, иногда мультиблочных (тшШирап) (они вынуждены постоянно 
“перескакивать” с одного места диска на другое). Дисководы СО-КОМ с 
большим временем доступа к данным заставят вас ожидать, пока компьютер 
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будет “тыкаться” и приостанавливаться во время выполнения программы. 
Если вам это близко и знакомо, то пора подумать о модернизации. 


Что купить 


Решение о покупке дисковода СО-КОМ принято. Время приступить к 
обзору имеющихся на рынке устройств. Два основных параметра, которые 
нужно учесть, — быстродействие и конструктивные особенности. 


Быстродействие 


Вам известны параметры (16х, 24х и т.д.) скорости дисководов, но вы 
не понимаете, что эти числа означают. Дадим вам точку отсчета — первые 
СО-КОМ осуществляли передачу данных (тап$ег) с диска со скоростью 
150 килобайт за одну секунду (КБ/с). Они обозначались 1х и назывались 
односкоростными. Скорость передачи данных в теперешних устройствах 
5100 КБ/С, что 34 раза больше. Надпись 2х, 4х или 34х обозначает множитель 
увеличения быстродействия относительно оригинального дисковода с 
быстродействием равным единице. 

Очень важно иметь точку отсчета, относительно которой измеряется 
прирост эффективности дисковода. Данные, нанесенные на внешних радиусах 
диска, вращаются быстрее, чем данные, находящиеся на внутренних радиусах. 
Если дисковод является 24-скоростным, то это еще не значит, что данные 
считываются с таким быстродействием постоянно. 

При выполнении таких задач, как установка программного обеспечения, 
дисководы СО-КОМ работают на скоростях, близких к их номинальному 
быстродействию, но если вы много времени проводите за играми, заняты 
работой с базами данных или непоследовательно переписываете данные с 
диска, то скорость считывания будет колебаться. 24-скоростной дисковод 
считывает данные со средней скоростью от 12х до 24х, в зависимости от 
того, какие виды работ вы выполняете, и где на диске находятся данные. 

Если основная ваша работа связана с выполнением программ непо- 
средственно с дисковода СО-КОМ без их установки на жесткий диск, то 
рекомендуется приобрести один из наиболее быстрых дисководов. Однако 
если вы изредка запускаете приложения с дисковода СО-КОМ, то вас 
вполне устроит СО-КОМ со средним быстродействием. 


Способ установки 


Предстоит решить, какой вам нужен дисковод: внешний или внутренний. 
Внешние дисководы проше в установке, потому что для этого не требуется 
разбирать корпус компьютера. Их легко перемещать с одного компьютера 
на другой. Однако во внешних дисководах для подключения к материнской 
плате чаще используют $С5[-интерфейс, а не ШЕ (или ЕФЕ-интерфейс). 

5С5[-интерфейсы имеются во многих современных ПК. Они намного 
быстрее, чем РЕ или ЕТЕ, но дисковод СО-КОМ, который подключается 
к $С5[-порту компьютера, стоит на 50—80 $ дороже, чем и ограничивается 
количество желающих иметь такой устройство. 
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Гораздо более популярны внутренние дисководы СО-КОМ со “стандар- 
тным” ДЕ-интерфейсом. Многие материнские платы содержат встроенный 
контроллер [ОЕ-интерфейса, хотя имеются и другие, для которых требуется 
отдельный ШЕ-контроллер, подключенный в слот расширения. ЕШЕ — 
это модернизированная версия ШОЕ-стандарта, позволяющая “качать” данные 
с диска и на диск в три-четыре раза быстрее, чем ТШЕ-интерфейс. При 
этом можно обслуживать запоминающие устройства большой емкости. В 
новых ПК ЕТЕ слоты находятся непосредственно на материнской плате. 


Установка 


Перед установкой выполните некоторые вспомогательные работы. 
Приготовьте необходимый набор инструментов: крестообразную отвертку 
и другие инструменты, перечисленные в руководстве по установке. Про- 
листайте инструкцию из комплекта поставки. Выясните, сколько места 
потребуется на жестком диске для установки драйвера СО-КОМ. Конечно, 
это не может стать серьезной проблемой, но всегда полезно заранее 
владеть такой информацией. Если у вас не-Репиит машина, переходите к 
параграфу “Установка СО-КОМ в не-Репиит ПК”. 


Примечание 
Модели ПК и дисководов СО-КОМ заметно различаются в зависимости от типа, 
марки и фирмы-изготовителя, поэтому приведенные инструкции и иллюстрации 
могут не совпадать с вашим конкретным случаем (рис. 8.1). Обязательно прочтите 
инструкцию по установке из комплекта поставки устройства. 


Жесткий диск 
| | (В некоторых системах для 
Слоты расширения обеспечения доступа может 
выдвигаться вперед) 


Блок питания АР | Дисковод 


"`` Ниша для дисковода СО-КОМ 
(в этом месте устанавливается 
СО-ВОМ) 


Материнская плата _ 


Рис. 8.1. Примерный вид компьютера изнутри (расположение внутренних компонентов 
может изменяться ) 
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1. Подготовьтесь к установке (см. гл. 3). Не забудьте отключить компьютер 
и снять с себя заряд статического электричества перед тем, как вынуть 
компонент из упаковки. Это предохранит электрическую схему от слу- 
чайного повреждения. 


2. Тщательно осмотрите обратную (заднюю) сторону устанавливаемого 
дисковода. Он соединяется с компьютером тремя кабелями. Первый — 
кабель от блока питания компьютера. Второй — плоский интерфейсный 
кабель, соединяемый с разъемом ШЕ или ЕШЕ-интерфейса на мате- 
ринской плате. Третий — звуковой кабель, соединяющий СО-КОМ со 
звуковой платой. Правильно подключите все кабели. 


3. Во время осмотра обратной стороны дисковода СО-КОМ проверьте 
установки перемычек (иатрег $еп2$) устройства. Кроме трех кабель- 
ных соединений на дисководе, обратите внимание на маленький набор 
штырьков — на них надеваются перемычки, позволяющие осуществить 
замыкание специфического набора штырьков и определить параметры 
дисковода (дитрег Апуе з@ес?). Прочтите инструкцию, чтобы знать, как 
именно установить перемычки в вашем случае и убедитесь, что пере- 
мычки установлены в соответствующих позициях. В большинстве случаев 
их не нужно переставлять, но лучше это выяснить заранее (рис. 8.2). 


Устройство СО-КОМ 


Штырьки 


_ Положение перемычки, определяющее выбор 
устройства (Ведущий/Ведомый/Кабель) 


[::::]— Положение 2 (ведомый) 


Рис. 8.2. Перемычки на обратной стороне дисковода 
устанавливаются изготовителем 


4. Скорее всего вы заменять старый дисковод СО-КОМ на новый. Снимите 
старый дисковод, чтобы освободить место для нового. Ослабьте винты 
с обеих боковых сторон снимаемого дисковода и осторожно выньте 
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кабели из разъемов на обратной стороне дисковода. Первым отключите 
кабель питания. 


Если вы приобрели новый комплект мультимедиа, то он содержит новые 
дисковод, звуковую плату и кабель для ее подключения. Это значит, 
что вам понадобится заменить не только старый дисковод, но и звуковую 
плату. Отключите звуковой кабель от платы и с помощью крестообразной 
отвертки выкрутите винты, фиксирующие плату в слоте. Аккуратно выньте 
ее из слота. Установка новой звуковой платы рассмотрена в параграфе 
“Установка звуковой платы”. 


Если вы приобрели дисковод СО-КОМ отдельно, то он снабжен только 
новым звуковым кабелем. Вам не требуется заменять звуковую плату, 
следовательно вынимать ее также не требуется. Отключите кабель от 
старого дисковода и звуковой платы. Заметьте, каким образом он соединен 
со звуковой платой, потому что новый звуковой кабель нужно подключить 
к тому же разъему. 


Отсоедините плоский интерфейсный кабель. Не волнуйтесь, если он не 
поддается при легком усилии; может потребоваться небольшой рывок для 
его отсоединения от дисковода. Выньте из разъема на плате и другой 
конец интерфейсного кабеля (в принципе, это делать необязательно 
— прим. ред.). 

Замените старый СО-КОМ на новый. Аккуратно выньте из отсека для 
5.25" устройств старый дисковод СО-КОМ и в освободившийся проем 
вставьте новый дисковод (рис. 8.3). Вставьте винты и закрутите их так, 
чтобы неподвижно установить дисковод. 


3.5" дисковод 


/ 


Дисковод СО-КОМ 


Рис. 8.3. Задвиньте СО-КОМ в отсек и выровняйте его 
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9. 


10. 


п. 


12. 


Присоедините три кабеля, отключенные от старого дисковода. Сначала 
подключите кабель питания в разъем на новом дисководе (рис. 8.4). 


Разъем питания 
Интерфейсный Устройство СО-КОМ 


емма заземления 
Заземляющий проводник 
Звуковой кабель Интерфейсный кабель 


Рис. 8.4. Для работы СО-КОМ необходимо правильно подключить все кабели 


Новый дисковод может быть снабжен новым интерфейсным кабелем. 
Подключите один конец этого кабеля с обратной стороны дисковода 
СО-КОМ, а затем другой конец — в разъем ШЕ- или ЕГШОЕ-интерфейса 
на материнской плате (там, где раньше был старый кабель). 


Подключите новый звуковой кабель. Он соединяется с разъемом Аи 
Ош на задней части дисковода СО-КОМ. Если вы приобрели комплект 
мультимедиа с новой звуковой платой, то плавно вставьте ее (плавно) в 
тот слот, который занимала старая звуковая плата. Винтом закрепите 
плату в слоте. Следуя указаниям руководства пользователя, соедините 
звуковой кабель от дисковода СО-КОМ с ответной частью разъема на 
звуковой плате. 


Если вы приобрели с дисководом СО-КОМ новый звуковой кабель, то 
подключите его к разъему на звуковой плате: к тому, из которого вы 
недавно вынули старый. 


Мы перечислили типичные действия по установке СО-КОМ в средний 


Реппит-совместимый компьютер. Если вы собираетесь установить СО-КОМ 
в 486-ю машину, то эта процедура может оказаться иной. Не забудьте 
предварительно прочитать гл. 3, отключить компьютер и снять с себя заряды 
статического электричества. 
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Установка СО-ЮКОМ в не-РепНит ПК 


Если вы устанавливаете СО-КОМ в не-Репнит компьютер, выполните 
инструкции, приведенные ниже. 


Предупреждение 
Примите к сведению: компьютер на базе 486-го процессора может работать “на 
равных” только с 12-скоростным устройством. Можете установить и более быстрый 
дисковод СО-КОМ, но процессор поддерживает чтение данных только с 12-кратной 
скоростью. 


1. Первым делом отыщите место для нового дисковода. После снятия 
крышки с корпуса компьютера найдите пустой отсек для 5,25" дисковода. 
Удалите пластмассовую крышку отсека дисковода, она легко вынимается. 
Задвиньте новый дисковод в нишу дисковода и привинтите. 


2. У вас есть три кабеля для соединения дисковода СО-КОМ с компьютером, 
как в предыдущем параграфе. Найдите кабель питания. Для подключения 
нового дисковода нужен хотя бы один свободный разъем. 


3. Подключите новый звуковой кабель к соответствующему разъему на 
задней поверхности привода, а другой конец — к звуковой плате. Если 
вы приобрели комплект мультимедиа с новой звуковой платой, то старую 
придется снять. Вставьте новую плату в освобожденный слот, привинтите 
ее и подключите звуксвой кабель, как указано в руководстве комплекта. 


4. Главное различие между Репиит и не-Репиит машинами состоит в 
наличии или отсутствии ГЕ или ЕШЕ слота для подключения интер- 
фейсного кабеля на материнской плате. Если на плате нет разъема для 
подключения интерфейсного кабеля, то установите специальную плату 
интерфейса в один из свободных слотов расширения. Большинство 
изготовителей заранее не устанавливает эту специальную плату ин- 
терфейса с дисководами, но при необходимости можно обратиться к 
изготовителю, и вопрос будет решен. 


5. Чтобы установить плату интерфейса, открутите и снимите металлическую 
заглушку пустого слота расширения на обратной стороне компьютера. 
Вставьте плату интерфейса в незанятый [ЗА-слот на материнской плате. 
Закрутите винт, удержлвающий плату в слоте, и соедините кабель данных 
СО-КОМ с соответствующим слотом на плате интерфейса. 


Примечание 
|5А-слоты расширения имеют большее количество контактов, поскольку это 
16-разрядная шина. Эти слоты все еще устанавливаются в новых материнских 
платах, хотя чаще встречаются слоты РС. 


Установка драйверов 


После завершения аппаратных работ внутри ПК установите крышку 
компьютера, подключите разъемы к компьютеру и перезагрузите систему. 
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Если вы работаете в УМтао\з 95/98, то на экране появится соответствующее 
диалоговое окно. Операционная система сообщит, что обнаружен новый 
дисковод СО-КОМ. Вам предложат вставить диск из комплекта нового 
дисковода, чтобы установить новые драйверы устройства. В большинстве 
случаев, операционная система распознает и подключает дисковод автома- 
тически. 

Если вы работаете в \Мт4о\з 3.х, то выйдите из нее и загрузите ОО5. 
Вставьте диск в дисковод и наберите в командной строке а: \1п5{$а11 (где 
а: — имя вашего дисковода). Следуйте инструкциям на экране. Они могут 
меняться в зависимости от марки устройства. 

Если после установки новый дисковод не работает, проверьте, все ли 
кабели надежно вставлены в соответствующие разъемы. Возможно, необходимо 
переустановить драйверы. | 

Замена СО-КОМ дисковода — дело очень простое; после его установки 
вы удивитесь, что не сделали это быстрее! 


Установка ОУШ-КРОМ 


РУ, или цифровой универсальный (или видео) диск, часто рас- 
сматривается как следующий серьезный шаг в компьютерной технике и 
развлекательной индустрии. Эта технология могла бы заменить как 
компакт-диски, так и видеокассеты. При цене комплекта для модернизации 
в 200 $ приобретение такого дисковода становится реальным делом, так 
как он работает не только с ОУО-дисками, но и со звуковыми компакт- 
дисками (СО), СО-КОМ, а некоторые и с СО-К. Однако, эти дисководы 
не всем доступны, а самостоятельная установка — не та задача, которую 
можно легко и быстро выполнить. 

О\УР-диск имеет тот же размер, что и обычный СО-диск, а его дисковод 
похож на дисковод СО-КОМ. Но РУО-диск хранит в 25 раз больше 
информации, чем стандартный СО-диск: 4,7 ГБ на одностороннем диске 
или до 17 ГБ на двухстороннем, что заметно превосходит емкость жестких 
дисков на большинстве ПК. 

Перед вами открываются захватывающие перспективы. Представьте, 
что вы просматриваете кинофильм с множеством подзаголовков звукового 
оформления, музыки, различными точками расположения камеры, 
возможностями четкого полноэкранного замедленного режима просмотра 
в стандартном ТВ-формате либо в оконном режиме, и при этом еще и 
обладаете информацией о любом из актеров или актрис. Или ваша любимая 
видеоигра умещается всего на одном диске, а не на пяти. Технология РУО 
позволяет делать и другие очень удобные и важные вещи, например, бло- 
кировать диски от детей, чтобы предотвратить их просмотр. 


Что нужно _ 


Инструменты: отвертка, руководство 1 по установке. 
Время: 120 минут или больше. - 
Стоимость:150—300 $ или больше. _ 
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Исполнение: трудное. в | 
Преимущества: способность проигрывать диски  О\О- вом: с ‚ огромным + количеством 
информации и полноценное видео с возможностью проигрывать диски СО и СО-КОМ. 


Тяжелое состязание 


Как бы заманчиво ке выглядела эта технология для потребителей, 
затянувшаяся путаница в рядах изготовителей РУР сыграла несколько 
отрицательную роль, главным образом, из-за появления конкурирующей 
технологии Гух (Г\еца1 Ущео Ехрге$$), разработанной Сисий Сцу. 

Этот тип ОУР-диска требует, чтобы пользователи имели специальный 
дисковод ГЛух. Вы можете купить РГУух-диск и использовать его в течение 
48 часов с момента включения, а зарегистрироваться просто с помощью 
телефонного звонка. Если пользователи хотят использовать этот диск и 
впредь или перенести его на другой дисковод ГМух, то нужно заплатить 
снова или приобрести постоянные права. Сложившаяся ситуация, при которой 
пользователи ОУ не смогут читать ПО\ух-диски, а дисководы ПГлух способны 
читать обычные РУО, весьма запутана. 

Однако ПРУО)-устройства просачиваются на рынок программного 
обеспечения и кино, растет интерес к ОУО-дисководам у любителей игр 
и кинофильмов. За несколько сотен долларов пользователь может установить 
в ПК дисковод РУО-КОМ с платой декодера и связать компьютер с 
телевизором. Фирма Н!-У\Уа| шс. продает ОУО-комплекты, которые могут 
передавать сигналы посредством беспроводной связи на расстояние до 300 
футов от ПК к ТВ-приемчику. 

Возможно, вы уже приняли решение, нужен ли вам дисковод ОУО-КОМ. 
Если хотите его иметь — купите. Хотя можете подождать и посмотреть, что 
случится с ОУО-технологией. Цены, конечно, снижаются. Например, цена 
комплекта для модернизации от признанного лидера Епсоге Охг2 РУБ 
фирмы Стеайуе Габ$ недавно упала с 379 $ до 250 $ — всего спустя полгода 
после анонсирования комплекта. Приблизительно так же (в долларах) 
обстоят дела и с комплектами Платопа Мшите а Зужет и МС20. 

В некотором замешательстве находятся пользователи, которые хотят 
заменить старый дисковод СО-КОМ, но не уверены, что приобретать: 
СО-КОМ или ОУО-КОМ. Дисководы РУР-КОМ второго поколения — 
почти точный эквивалент 20-скоростных дисководов СО-КОМ. (В отличие 
от первых дисководов они могут читать диски СО-К.) 

Приняв решение об установке дисковода ОУО-КОМ, вы удачно 
вкладываете деньги и сберегаете нервы. Дисководы СО-КОМ становятся 
все более дешевыми, но ка горизонте уже появляются РУР-КАМ. 

Подумайте о том, насколько вам нужна ОУО-технология, и как много 
времени вы можете потратить на модернизацию системы. (Для работы 
с кинофильмами обратитесь к Ме ЕШх на УеБ-сайт Вер: //мим.рее- 
Е11х.сом.) Если вы пришли к выводу о необходимости работы с РУО и 
телевидением, то вам понадобится изучить состав комплектов для модер- 
низации. 
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Системные требования 


Требования к системе не однозначны. Минимальным считается наличие 
процессора Репиит 100 или 166 МГц, 16 МБ оперативной памяти ОЗУ 
(КАМ), \Ишдо\мз 95 и хорошей звуковой платы с приличной акустической 
системой. Можно установить дисковод ОУО-КОМ на более слабой машине, 
но тогда достоинства технологии перестанут быть достоинствами. Также 
нужен свободный отсек для 5.25" дисковода (открытый проем, к которому 
имеется свободный доступ с лицевой панели компьютера, зарезервированный 
для дисководов) и монитор ЗУСА. 

Помимо этого, все РУР-КОМ устройства требуют наличия [ДЕ-кон- 
троллера, который имеет машина Репиит-уровня (на материнской плате). 
Некоторые дисководы СО-КОМ, особенно внешние, подключаются к 
5С5[-разъему на плате расширения. 

В состав многих комплектов входит плата декодера, позволяющая ком- 
пьютеру читать файлы формата МРЕС-! и МРЕС-2 — широко используемые 
стандарты сжатия видеоизображений и, возможно воспроизводить звук в 
системе оу П!2ца| АС-3. Для установки платы необходим слот расширения 
РСТ. Если в комплект не входит плата декодера, то можно купить ее 
отдельно. 

Хороший комплект должен содержать все необходимые кабели, номера 
телефонов служб технической поддержки, подробные инструкции, гарантийные 
обязательства и несколько каталогов ВУО-программ. Ознакомьтесь с его 
компонентами и прочитайте все инструкции. Как всегда, если наши 
общие указания отличаются от полученных вами, следуйте указаниям из 
руководства пользователя. 


Установка 


Подумайте, хотите вы заменить дисковод СО-КОМ или только добавить 
новый. Если вы устанавливаете более медленный дисковод ВУО-КОМ 
первого поколения, оставьте существующий дисковод СО-КОМ для полу- 
чения более быстрого доступа к СО-дискам и работы с записываемыми 
(гесог4а Ме) и перезаписываемыми (темтцеаШе) компакт-дисками. Если вы 
устанавливаете ОУР-дисковод второго поколения — это то, что вам нужно. 
В таком случае вы оставьте старый дисковод для проигрывания ком- 
пакт-дисков. 

Теперь, когда вы готовы к установке, запаситесь терпением. Хотя дисковод 
и плату можно установить менее чем за два часа, в случае возникновения 
проблем можно провозиться с ними весь день. Запаситесь техническими 
руководствами, временем и начинайте установку. 

Прежде всего уточните номер версии УМтао\з 95/98. Это зависит от 
приведенных в инструкции указаний. Для этого в меню Пуск ($4аг0 
выберите строку Настройка ($е#т2$), а затем Панель управления (Сопёго! 
Рапе!). Дважды щелкните на значке Система ($узет). Во вкладке Общие 
(Сепега!) приведена информация о версии продукта. 
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Выполните подготовительные работы (см. гл. 3). 


Установите плату декодера, если она входит в комплект. Найдите 
свободный РС-слот расширения на материнской плате, предварительно 
прикоснувшись к заземленной поверхности. Удалите металлическую 
заглушку и винт из слота расширения, но винт далеко не прячьте. 
Достаньте плату декодера из антистатического пакета и вставьте в 
соответствующее место, не прикладывая чрезмерных усилий. Закрепите 
плату винтом. 


Если вы заменяете дисковод СО-КОМ, открутите крепежные винты 
и выньте плату из слота. Отсоедините от нее кабели, хотя можно их 
оставить до подключения к новой плате. 


Если вы устанавливаете дисковод ОУО-КОМ, вытолкните наружу 
крышку лицевой панели отсека, в который вы хотите вставить новый 
дисковод. Достаньте дисковод из антистатической упаковки и с передней 
стороны компьютера попытайтесь задвинуть дисковод, чтобы проверить 
возможность его размещения в этой нише. Если все в порядке, закре- 
пите дисковод на новом месте. При установке может понадобиться 
специальный кронштейн. Если он не входит в. комплект, обратитесь к 
руководству по установке за получением дополнительной информации. 


Присоедините кабели к дисководу ОУР-КОМ. Найдите неиспользуемый 
кабель питания и подключите его к дисководу. Блок питания обычно 
расположен в одном из углов корпуса компьютера, из него выходит не- 
сколько шнуров. Звуковой кабель должен находиться в комплекте с 
дисководом ОУО-КОМ. 


Достаньте интерфейсный кабель, входящий в комплект поставки. Этот 
кабель предназначен для соединения приводов СО-КОМ, жестких дисков, 
ленточных накопителей. Это широкий и плоский кабель с цветной 
полосой вдоль одного края, позволяющей обеспечить правильное 
подключение его к разъему — полоса должна находиться со стороны 
первого штырька разъема (Рш 1). Интерфейсный кабель нужно плотно 
подсоединить к разъему, но без излишних усилий. Подключите кабель 
интерфейса к дисководу ОУР-КОМ. 


Соедините дисковод ОУО-КОМ с материнской платой. Проверьте 
установку перемычек конфигурирования устройства на обратной стороне 
дисковода. В зависимости от особенностей системы дисковод ОУО- 
КОМ может быть сконфигурирован как ведущий или ведомый. Так 
определяются приоритеты при обращении к дисководам. 


Чтобы определить способ установки дисковода, обратите внимание на 
символы возле штырьков: С$, ЭГ, и МА. Не обращайте внимания на С$ 
(Сае 5@есй); вас интересуют только 51[, (ауе) и МА (Мафег). Чтобы 
переставить перемычку, аккуратно снимите ее пинцетом и наденьте на 
штырьки, определяющие желаемую конфигурацию. При установке и 
снятии перемычки должны легко скользить. 


По описанию из руководства пользователя найдите на материнской 
плате [РЕ или ЕШЕ разъемы. Их может быть два: один (первичный) — 
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10. 


11. 


для жесткого диска и второй (вторичный) — например, для дисковода 
СО-КОМ. Дисковод ОУР-КОМ подключается к одному из них. Если 
вы удалили дисковод СО-КОМ, то отключите и тот кабель, которым 
он подключался к разъему, а кабель от ОУР-КОМ привода подсоедините. 
Цветная полоса должна находиться со стороны 1-го штырька разъема, 
а дисковод — сконфигурирован как ведущий (Маяег). 


Если вторичный ШШЕ-разъем свободен, то вероятно, дисковод СО-КОМ 
подключен к $С$[-шине. Подключите кабель дисковода РУР-КОМ в 
свободный [ШЕ-разъем так, чтобы цветная полоса располагалась со 
стороны штырька номер 1, и сконфигурируйте новый дисковод как 
ведущий (Мафчет). 


Если вы хотите оставить дисковод СО-КОМ в составе системы, то 
подключите дисковод ОУР-КОМ через любой разъем, но помните: в 
УЛпдо\5 не рекомендуется подключать его к одному шлейфу с дисководом 
СО-КОМ. Рекомендации по этому поводу смотрите в руководстве 
по модернизации. 


В “связке” с СО-ВОМ устройством. Сконфигурируйте РУР-КОМ как 
ведущий, а дисковод СО-КОМ -— как ведомый. Открутите винты, 
удерживающие дисковод СО-КОМ и выньте его ровно настолько, 
чтобы добраться до перемычек конфигурирования. Снимите интер- 
фейсный кабель, соединяющий дисковод СО-КОМ с материнской 
платой. Подсоедините разъем в средней части интерфейсного кабеля 
ОУО-КОМ к дисководу СО-КОМ, а конец кабеля — к разъему на 
материнской плате в том месте, где ранее был присоединен дисковод 
СО-КОМ. Убедитесь, что цветовая метка правильно расположена по 
отношению к 1-му штырьку разъема. 


В “связке” с жестким диском. Установите перемычки, чтобы дисковод 
ОУр-КОМ был сконфигурирован как ведомый (Уауе), а жесткий диск — 
как ведущий (Мачег). 


Предупреждение 


12. 


13. 


Перед установкой нового оборудования всегда необходимо создавать резервные 
копии содержимого жесткого диска, тем более — при выполнении операций с самим 
жестким диском! 


Снимите интерфейсный кабель, соединяющий жесткий диск с материнской 
платой (со стороны диска). Соедините средний разъем интерфейсного 
кабеля с диском РУО-КОМ, а конец кабеля — с соответствующим 
разъемом на жестком диске. Проверьте правильность ориентации 
подключаемого кабеля. 


Закрепите дисковод ОУО-КОМ. Если на пути встретятся кабели, 
отодвиньте их в сторону. Осторожно задвигайте дисковод в нишу, чтобы 
он весь поместился, и крепежные отверстия совпали с прорезями для 
винтов. Закрепите дисковод винтами. Если вы ослабляли винты на 
другом дисководе, затяните их. | 
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Совет 

Проверьте правильность подсоединения всех необходимых компонентов. Если 
дисковод после установки не работает или возникают проблемы, то эти соединения 
нужно проверить в первую очередь: скорее всего, они и являются виновниками 
возникших проблем. Дисководы СО-КОМ и О\УО-КОМ должны иметь собственный 
интерфейсный кабель и кабель питания, а также звуковые кабели. Проверьте, что 
у дисковода, зажатого теперь между двумя другими устройствами, не нарушились 
кабельные соединения. 


14. Подсоедините все остальное. Что именно — зависит от вашей системы. 
Если в комплект поставки не входит плата декодера, то звуковой кабель от 
ОУО-устройства подключается непосредственно к звуковой плате. 


15. Если в комплект поставки входит плата декодера, то звуковые кабели 
от дисководов СО-КОМ и ОУРО-КОМ подключаются к разъему Звуковой 
вход (Аи Ш) на плате, а плата декодера и звуковая плата соединяются 
между специальным звуковым кабелем. В комплект может входить 
короткий кабель для наружного соединения платы декодера с платой 
УСА (УСА), к которой подключен ваш монитор: монитор теперь 
должен подключаться к плате декодера. Другой шнур используется для 
подключения телевизора. 


16. Установите драйвер устройства, предварительно собрав и включив ПК. 
Даже если \УУтао\5 95/98 распознает новый дисковод, возможно, придется 
установить специальные драйверы, поставляемые вместе с оборудованием. 


17. Установите программное обеспечение. Программное обеспечение 
О\УО-устройства включает проигрыватель, строка вызова которого 
располагается там, гле и СО-Р/ауег в УМшадо\з 95/98, но теперь появится 
возможность обращения и к ОУО-КОМ. 


18. Нажмите кнопку на панели устройства и вставьте диск. Будьте осторожны 
— не прикасайтесь к рабочим поверхностям ОУО-диска. Дисковод 
имеет специальный анкерный механизм для удерживания и обеспечения 
необходимых условий вращения, даже если дисковод установлен 
вертикально. Программное обеспечение позволяет на видеовыходе 
дополнительно корректировать сигнал. 


Еше немного времени придется потратить на получение того качества, 
которым славится РУО — касается ли это программного обеспечения или 
просмотра кинофильмов. И не забывайте о возможности дальнейшей 
модернизации. 


Установка звуковой платы 


Пользователи первых компьютеров могли добиться от своих машин совсем 
немногого — в смысле звука. Хотя компьютеры издавали примитивные 
звуковые сигналы. Однако со временем все изменилось. 

Сегодня звук — не только существенный, но необходимый элемент 
мультимедиа в компьютерных системах. ПК конкурирует с домашней 
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стереосистемой и позволяет не только прослушивать любимые мелодии 
или громыхание двигателей в последних играх. Если к компьютеру подключен 
микрофон, то можно записывать звуки и сохранять их на жестком диске. 
В Пцеге! также все чаще используется звуковое оформление приложений. 

Однако звуковые эффекты нужны не только в играх. Звуковая плата и 
соответствующее программное обеспечение являются ключевыми элементами 
домашней студии звукозаписи, в которой можно записывать и редактировать 
музыку. Звук внесет некоторое пикантное разнообразие и в деловые 
приложения. 

Без звуковой платы эти возможности останутся для вас недоступными. 
Эта плата находится внутри ПК и поддерживает процессы образования 
звуков в ПК. Она является одной из тех замечательных аппаратных частей, 
которые превращают ваше орудие труда в чудесную компьютерную забаву. 


Что нужно 


Инструмент: отвертка. 

Время: от 10 до 15 минут.. 

Стоимость: 15—160 $. 

Исполнение: простое. | | | 

Преимущества: объемный звук, ускорение его обработки (особенно при использовании 
РС! звуковой платы), одновременное воспроизведение большого количества звуков. ` 


Получение необходимой скорости 


Ключевым моментом при выборе звуковой платы является тип при- 
меняемой шины. Выпускаемые звуковые платы обычно рассчитаны на 
подключение к РС М-шине. (Шины обеспечивают передачу данных между 
внутренними компонентами ПК). Стандарты, гарантирующие правильное 
взаимодействие звуковой платы с различным программным обеспечением, 
также изменяются. 

Переход производителей звуковых плат с ЗА-шины на РС]-шину 
можно только приветствовать. Передача данных по РС! -шине заметно 
быстрее, чем по шине [5А. Кроме того, звуковые платы с РС] -шиной 
полагаются на процессор в меньшей степени, чем звуковые платы с 
[5А-шиной. [5ЗА-платы нуждаются во “вмешательстве” центрального процес- 
сора каждый раз, когда приложению нужно воспроизвести звуковой фрагмент, 
говорит Мик Страуд (М!сай $5гои4), менеджер фирмы Сгеайуе Габ по 
маркетингу аудиопродукции на американском рынке. Это не относится к 
РС!-плате. Так как, фактически, она имеет собственный контроллер шины 
и берет все “на себя”. Такой подход обеспечивает более высокую эффек- 
тивность в играх и других приложениях, использующих звук. 

Звуковые платы, использующие РС]-шину, предоставляют пользователям 
преимущества программирования звука в приложениях с помощью разра- 
ботанного М1сгозой АР|ПГ-интерфейса (АррИсацоп Ргогзгатттей Пиегсе). 
Специально разработаны для \УМтао\з$ 95/98 (а в \Мтдо\з 2000 расширены) 
и два новых стандарта — РБиесоипа и Онпесоипа3 О. Стандарты 


148 Модернизация и обслуживание ПК. Базовый курс 


Оиес‹{$оипа и Оиес‹{$оипа3з О требуют от звуковой платы реализации 
большего количества встроенных скоростных алгоритмов для решения 
специфических задач. Ввиду того, что старые звуковые платы полагаются 
на процессор ПК, они неспособны в полной мере воспользоваться пре- 
имуществами новых стандартов. Более новые звуковые платы используют 
предоставляемые преимущества, производя все необходимые вычисления 
своими силами, что быстрее и надежнее, чем их выполнение с помощью 
центрального процессора. Такой способ обработки звука очень эффективен и 
освобождает центральный процессор для решения других задач. 

Основным стандартом для звуковых плат с [А-шиной был широко 
известный ЗоипаВ\а%ег. Но он не может быть соотнесен с РЦ-платами из-за 
существенных различий между РС- и [ЗА-шинами. Однако стандарт 
ЗоипаВ]а$ег останется на сцене еще некоторое время, так как по всему 
миру в компьютерах используется огромное количество этих звуковых плат. 
Не говоря о том, что почти каждая игра, выпущенная за последние несколько 
лет, реализует именно эту спецификацию воспроизведения звука. 

Другой, давно и широко применяющийся стандарт, — Сепега! МТО 
(Мияса! шзиитепте Пепа!1 Пиеасе) — содержит “банк” из 128 предопреде- 
ленных специфических звуков или голосов. Страуд говорит, что этот стандарт 
используется при записи музыки и ее воспроизведении. Проблема исполь- 
зования Сепега! МПГ связана с тем, что каждая разновидность звуковой 
платы реализована немного по-другому, значит качество звука на разных 
платах отличается. Литавры на вашей машине могут звучать великолепно, 
а на другом компьютере менее реалистично. 

Зато теперь вы можете приобрести новую звуковую РС-плату, которая 
поддерживает все три стандарта. Удостоверьтесь, что она поддерживает 
спецификацию ОпесЗоипа/Опес$оипа 30. Некоторые новые звуковые 
платы, поддерживающие Опес!$оипа, могут работать вместе со старой 
звуковой платой для обеспечения совместимости со старыми приложе- 
ниями. Недостаток такого решения — две звуковые платы вместо одной, 
что уменьшает свободное пространство внутри компьютера. 


Выберем плату 


Найти РС]-плату, которая поддерживает три главных стандарта — 
заманчивая перспектива, однако в процессе поиска могут выясниться 
другие интересные обстоятельства и удивительные алгоритмы обработки 
звука. 


Табличный синтезатор 


Вы обнаружите, что большинство звуковых плат обеспечивают табличный 
синтез звуков. Это означает, что хранящийся в памяти на звуковой плате 
табличный набор звуков, является записью реальных инструментов. В этом 
их отличие от старых ЕМ-синтезаторов, в которых звуковая плата аппрок- 
симирует звуки собственным “многоголосьем” и пытается воспроизвести 
их частоты: ЕМ-синтезаторы формируют явно искусственные звуки. Не 
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позволяйте себе соблазниться низкой ценой звуковой платы с ЕМ-синтезом. 
Приобретайте плату с табличным синтезом звуков. 

Если у вас есть звуковая плата с ЕМ-синтезом, а вы хотите получить 
такое качество звука, как у табличного синтезатора, не выкладывая допол- 
нительные денежные средства за новую высококачественную звуковую 
плату, подумайте о модернизации программного обеспечения. Корпорация 
Стеануе Габз предлагает пакет ЗоипаНйаег Орегаде РасК за 29,95 $, который 
добавит старому доброму Зоипа а“ег 16 ЕМ табличный звук. Вы можете 
заказать и “скачать” программное обеспечение с У!е-сайта ЗоипаВайег по 
адресу ВЕЕр: //мми. зоипаю1азкех. сом/ зоипа/мауе-чр. 

Если вы пройдетесь по магазинам, которые продают бывшие в упот- 
реблении компоненты компьютеров, то можете натолкнуться на дочернюю 
плату табличного синтезатора (\аува Ме 4аи?Щегооага). Это устройство 
состыковывается с ЕМ-платой и выполняет “сборку” звука так же, как и 
табличный синтезатор. Убедитесь, что она совместима с вашей звуковой 
платой. Если ЕМ-плата и дочерняя плата соответствуют стандарту 
ЗоипаВ1азетг, то все должно работать, как следует. 

В результате этой операции вы получите звук табличного синтезатора, но 
при этом вам не потратите больших денег. Вы должны сами решить, каким 
образом будете получать желаемый звук. 


Отношение сигнал/шум 


Вы уже знаете, что качество звука у платы с табличным синтезом выше, 
но несколько других параметров характеризуют, насколько тот или иной 
звук хорош. Одна из таких характеристик — отношение сигнал-шум, 
описывающее “чистоту” звука. Чем выше это отношение, тем меньше 
статический или “белый” шум, воспринимаемый как шипение в паузах. 
Отношение сигнал-шум должно быть не хуже 85 дБ, а многие звуковые 


платы обеспечивают это соотношение более 90 дБ. 


Частота дискретизации 


Если вы записываете и воспроизводите звук, то обратите внимание на 
частоту дискретизации. Эта характеристика описывает количество сеансов 
записи параметров звукового сигнала за одну секунду. Чем выше частота 
дискретизации, тем выше качество звука. Значение частоты дискретизации 
находится в диапазоне от 5 до 48 КГц и выше, хотя немногие из нас могут 
заметить разницу в звучании при частотах дискретизации выше 35 КГц, 
говорит Страуд. Звук, записанный с более высокой частотой дискретизации, 
имеет потрясающее качество, но для сохранения записи требуется большое 
количество свободного места на диске. 


Трехмерные (3-0) эффекты и полифония 


Объемность — еще одно направление в развитии современных звуковых 
плат — не имеет ничего общего с дисковым пространством. Это физическая 
категория. Изготовители звуковых плат рекламируют трехмерный (3-2) 
звук, полностью приспособленный к игровым программам. Вместо того, 
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чтобы играть с двумерным (2-0) стереозвуком, вы получаете полноценный 
трехмерный звуковой эффект. Если кто-то бежит за вами, то вы слышите, 
что человек бежит именно позади вас. Этот интересный эффект нашел 
свое место в звуковых платах и покорил сердца многих любителей 
компьютерных игр. 

Объемность звука определяет пространственное расположение ис- 
точников звука, но количество звуков или голосов, которые вы можете 
одновременно услышать, определяется полифоническими возможностями 
звуковой платы. Типичные новые звуковые платы могут воспроизводить 
одновременно 32 голоса, хотя можно найти платы, способные обслуживать 
64 голоса одновременно. Платы с улучшенными полифоническими возмож- 
ностями стоят дороже, так сначала решите, стоит ли дополнительный звук 
дополнительных денег. Скорее всего, вы и так наслаждаетесь качественным 
звуком, но меломанов такие платы заинтересуют. 


Память 


Любители музыки, обратите внимание на звуковые платы, в которые 
можно установить дополнительную память. Большинство плат содержит от 
1 до 4 МБ памяти, но существуют такие, которые могут управлять и зна- 
чительно большим количеством памяти — до 24 МБ. При этом улучшается 
качество воспроизведения, что позволяет слышать больше звуков, записанных. 
с более высокими частотами дискретизации. Чем выше частоты дискретизации, 
тем более высококачественный звук воспроизводится, помните? Увеличение 
объема памяти на плате обогатит ваши музыкальные ощущения. 


Периферийные устройства 


Вероятно, вы обратили внимание, что почти все звуковые платы имеют. 
порт для подключения джойстика. Разработчики звуковых плат всегда 
помнят о любителях компьютерных игр — геймерах (Ратег$). Платы имеют 
несколько входов и выходов для подключения акустических систем и 
других внешних аудиоустройств. Если вы хотите собрать на основе ПК 
высококачественную систему обработки звука, то убедитесь, что звуковая 
плата может обслуживать акустическую систему из четырех колонок 
вместо двух. 


Установка 


Вы выбрали хорошую звуковую плату, пришло время ее установить. 
Сначала (в который раз) прочитайте гл. 3. Где и как устанавливать 
звуковую плату, зависит от того, какого типа звуковую плату вы купили. 
Рассмотрим основные принципы, но для обретения абсолютной уверенности 
в правильности установки звуковой платы обратитесь к инструкциям 
производителя. На рис. 8.5 показана типичная звуковая плата. 
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$С$1-разъем Регулятор громкости 


Разъем для подключения СО-КОМ Микрофонный 
Линейный вход 


а 5 АХ 


Перемычки м 
Выход для подключения динамиков 


Разъем для подключения джойстика или МШО]|-платы 


Рис. 8.5. Соединение звуковой платы с дисководом СО-КОМ 


Выключите компьютер и снимите с него крышку. Снимите с себя 
статический заряд электричества. Это защитит платы расширения их 
повреждения статическим электричеством. 


Если вы не планируете использовать новую звуковую плату вместе со 
старой, то выкрутите винт, удерживающий старую плату в корпусе, и 
удалите ее, мягко вынув из слота. (Возможно, придется немного покачать 
ее из стороны в сторону.) 


Отсоедините кабель, соединяющий старую звуковую плату с дисководом 
СО-КОМ. Если вы планируете использовать новую звуковую плату со 
старой, отсоедините идущий на дисковод СО-КОМ кабель только от 
старой звуковой платы. 


Установим новую плату. Если вы приобрели [ЗА-плату, то ее нужно 
установить в свободный [ЗА-слот — длинный черный разъем. Если 
приобрели рекомендуемую нами РС]-плату, то она устанавливается в 
более короткий слот. Удалите металлическую заглушку на обратной 
стороне компьютера напротив слота, в который вы хотите установить 
звуковую плату. Сохраните винт, чтобы использовать его для закрепления 
устанавливаемой звуковой платы. Установите звуковую плату в соответст- 
вующем слоте (рис. 8.6). Придется немного пошатать ее из стороны 
в сторону. Когда плата надежно сядет в слот, закрепите ее винтом. 


Подсоедините кабель от дисковода СО-КОМ к новой звуковой плате. 
Разъем на звуковой плате помечен как “СО-вход”. 


Если вы используете новую звуковую плату со старой, то их нужно 
соединить (см. инструкцию). 
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7. 


8. 


Установите крышку корпуса компьютера и подключите акустическую 
систему (и джойстик) к новой звуковой плате. 


После установки оборудования инсталлируйте драйверы устройств 
(программное обеспечение, управляющее аппаратными компонентами) 
и дополнительное программное обеспечение, поставляемое с новой 
звуковой платой. Обычно программное обеспечение включает проиг- 
рыватель и утилиты для записи звука, возможно, некоторые игры, в 
которых явственно проявляются преимущества приобретенной вами 
звуковой платы. Утилиты записи и воспроизведения звука, поставляемые с 
платой, как правило, более совершенны по сравнению со своими 
УЛп4о\$-собратьями: зоип Кесог4ег и СОШО Рауег. Игры бывают и 
удачные, и совершенно неинтересные. Если в комплекте поставки 
звуковой платы попались интересные игры, то это — редкая удача. 
Перезагрузите компьютер и выполните инструкции производителя 
платы для установки драйверов и дополнительного программного 
обеспечения. 


Рис. 8.6. Установка платы 
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Самое время послушать любимый компакт-диск или запустить любимую 


игру. Наденьте наушники и окунитесь в новый мир — мир чистых и 
прекрасных звуков. 


Проверьте себя 


Теперь вы можете... 


выбрать между СО-КОМ и ОБУО-КОМ; 
установить СО-КОМ; 

установить ОУО-КОМ; 

подключить звуковую плату. 
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Глава 9 


Установка 
мониторов и графических плат 


» Оценка потребности в новом мониторе или видеоплате 
» Как выбрать и купить подходящее устройство 

» Установка новой видеоплаты 

е Увеличение объема памяти видеоплаты 

е Установка нового монитора 


Когда мы говорим о компьютерах, то часто подразумеваем монитор. Да, 
мы помним о системном блоке, в котором размещен собственно комиьютер — 
мозг машины, но монитор — это то, с чем мы общаемся болышную часть своего 
рабочего времени. Хороший монитор делает это общение приятным. И, 
конечно же, глаза при работе с большим быстрым монитором меньше устают. 

Ваш монитор — только половина видеосистемы, самая “глупая половина”. 
Реальный “интеллект” монитора находится на видеоплате (т.е. графической 
плате). Видеоплата вставлена в слот на системной плате компьютера и 
сообщает монитору все, что требуется. Видеоплата определяет скоростные 
качества монитора, четкость изображения, количество отображаемых цветов и 
многое другое. Самый лучший и дорогой монитор в мире без соответст- 
вующей видеоплаты, способной реализовать и поддержать его лучшие 
качества, будет работать как самый заурядный средненький монитор. 

Вероятно, вам захочется выжать из видео все, что только можно. А может 
вам нужна мелочь, например дополнительная или новая видеоплата, которая 
реализует все возможности вашего монитора. Потом наступит время, когда 
маленького экрана станет недостаточно. Мы рассмотрим вопросы модер- 
низации монитора и/или видеоплаты и узнаем, кто может извлечь пользу 
из подобного обновления. Обсудим выгоды и дадим подробные советы о 
покупке нового устройства и процедуре замены оборудования. 


Что нужно 


Инструменты: отвертка. 

Время: 20—30 минуты. о | 
Стоимость: цена монитора зависит от размера — 100—1800 $; видеоплата — 
20—450 $; цены на видеопамять колеблются, В ‚среднем — по 5—30 $ за чип. 
Исполнение: простое. | | 

Преимущества: увеличение. разрешающей _ способности, отображение 
большего количества цветов, более четкое изображение при более высоком 
быстродействии монитора, возможность использования 3: О графики. Осо- 
бенно это оценят любители игр и пользователи, интенсивно работающие с 


Глава 9. Установка мониторов и графических плат 155 


графикой (системы САШО, мультипликация, графические проекты). заметная 
помощь для тех, кто проводит много времени в \№6Б. 


Что дает модернизация? 


Так кто же может извлечь пользу из обновления своего монитора 
и/или видеоплаты? Имеются три основные группы пользователей, для 
которых подобная модернизация очень важна. 


Любители игр (геймеры). Если вы серьезно относитесь к компьютерным 
играм, то вам непременно захочется иметь лучшую видеосистему, которую 
вы только можете себе купить. Фактически, обширные усовершенствования 
видеосистем — результат потребностей геймеров (в бесконечных поисках 
погружающихся в игровую среду) в лучшей графике. Мечты и желания 
геймеров — видеоплата, обеспечивающая трехмерную (3-0), быструю графику, 
хотя бы с 4 МБ памяти на плате. Одна из последних возможностей 3-0 
плат состоит в гораздо большем количественном и качественном наборе 
“жизненных” текстур, что позволяет выводить на дисплей еще более 
реалистичное изображение. 


Серьезные пользователи. Речь о тех, чья работа связана с графикой, 
особенно визуализацией синтезированных изображений (гепдеги?), авто- 
матизированным проектированием в системах САР (Сотрщег-Апаеа Пезеп — 
Системы автоматизированного проектирования), мультипликацией. Им 
требуется серьезный монитор с видеоплатой, полностью способной его 
поддерживать. Здесь на первом плане — вопрос производительности, а 
потраченные на первоклассный монитор деньги окупятся возможностью 
расходовать время на творческий процесс, а не на постоянное ожидание, 
когда же окончится обновляться изображение. Вам потребуется самый 
большой монитор — с диагональю 19" или 21" и быстрая графическая плата 
с 4 МБ памяти. 


Пользователи У’еь. Если вы много времени проводите в \еБ, то можете 
облегчить себе жизнь, заменив монитор. Несмотря на то, что реальным 
виновником медленной работы в сети У№еБ является быстродействие 
модема и работа других трактов связи, модернизация видеоплаты помогает 
несколько ускорить обмен данными. А дополнительная видеопамять полезна 
в любой графической среде. 

Если вы чувствуете себя стесненным, работая за 14" или 15" дисплеем, 
то рассмотрите вариант замены 15" монитора на 17", что даст вам выигрыш 
приблизительно в 30 процентов от размеров видимой области экрана. Переход 
от 15" к 21" даст вам 50 процентов выигрыша. Работа в \Ит4до*$ 95/98 
приобретет совершенно иной смысл, когда вы откроете сразу несколько 
окон, не накладывающихся друг на друга, и при этом отпадет необходимость 
рассматривать их через электронный микроскоп. 
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Сколько стоят эти сладости? 


Сколько это может стоить? В табл. 9.1 приведены средние цены на 
мониторы для компьютеров. Как видите, диапазон широкий. Не всегда 
нужно вкладывать большие деньги в лучший монитор. Позже в этой главе 
мы расскажем, как выбрать монитор. 


Таблица 9.1. Цены на мониторы 


Размер экрана Цена 

15" 160—600 $ 

17" 300—800 $ 

19" 500—1200 $ 

21" 800—1800 $ 
Примечание 


Если вы решили купить больший монитор, то проверьте, выдержит ли ваш рабочий 
стол дополнительный вес: 21" монитор может весить до 70 фунтов (примерно 
28 кг. — прим. ред.). Такой монитор нельзя ставить на системный блок: это 
позволительно только монитору меньшего размера. 


В среднем видеоплаты стоят от 30 $ до 150 $, хотя попадаются как более 
дорогие, так и более дешевые их варианты. Напомним: высокая стоимость 
не означает лучшую плату и, тем более, подходящую для вашего ПК. 

Когда дело доходит до приобретения, выясните, какого типа видеоплата 
удовлетворяет особенностям ваших компьютера и монитора. Если вы 
собираетесь покупать новый монитор с видеоплатой, то вам все равно 
нужно знать, какую плату можно устанавливать в компьютер. Но сначала 
определиться в отношении видеоплаты. 

До модернизации точно узнайте, какая видеоплата установлена в 
вашем компьютере в настоящее время. Проверьте документацию на 
компьютер, монитор, видеоплату, выясните тип видеоплаты в ПК, разъемы 
каких шин расположены на материнской плате (следующий параграф) и 
сколько памяти установлено в настоящий момент на вашей видеоплате. 


Видеоплаты 


Получить более мощную “отдачу” от монитора можно только путем 
приобретения приличной видеоплаты. Поищите модели с 2 МБ памяти, 
хотя 4 МБ или 8 МБ лучше, особенно для пользователей, которые наслаж- 
даются играми или работают с графикой, требующей существенных затрат 
вычислительных ресурсов. Другой способ — добавить память на вашу 
видеоплату: это значительно увеличит быстродействие и разрепающую 
способность видеосистемы. Многие графические платы допускают 
наращивание видеопамяти. Почитайте документацию и узнайте, как это 
сделать в вашем случае. | 
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Выбор видеоплаты 


Существует три основных параметра, которые нужно учесть при покупке 
видеоплаты. 


е ТИП ШИНЫ. 
е Объем видеопамяти. 
е Быстродействие. 


При замене графической платы, вероятно, придется выбирать между 
платами с шиной УЕЗА (УГ-6$), РСТ (РепрНега! Сотропеп Пциегсоппес!) 
и АСР (Ассёегжеа Сгаршс$ Рои). Платы с РС-шиной — самые популярные. 
Загляните в документацию компьютера, чтобы узнать, какие именно слоты 
находятся на материнской плате. Потребуется открыть компьютер, чтобы 
увидеть, какие слоты свободны, а какие — заняты другими платами. Если 
ваш компьютер может работать с АСР-платой, то это — одна из самых 
полезных особенностей компьютерной системы. 

Любители игр и пользователи графических программ, обратите внимание 
на установку платы 3-0 акселератора, которая позволяет лучшие прорисовы- 
вать трехмерные (3-0) изображения. Хотя разработано большое количество 
3-0 акселераторов для совместной работы с 2-Р графическими платами, 
имеется новое поколение графических акселераторов, объединяющих 
двухмерное (2-0) и трехмерное (3-0) изображение на одной плате. Ниже 
рассмотрены платы акселераторов для решения и 2-0, и 3-0 задач. 

Если вы устанавливаете плату с 2-0 графикой, то нужно выбрать между 
отдельной 2-0 платой и ее интегрированным вариантом. Зависит это от 
нескольких факторов. Первый — наличие свободного места для установки 
дополнительной платы. Если такого места нет, то устанавливается интегри- 
рованная плата, поддерживающая 2-О и 3-0 функции, но занимающая 
только один слот. Второй — совместимость платы с более новыми 3-0 
платами. Третий фактор — быстродействие вашей нынешней платы. Если 
это 2-2 плата, рассчитанная на установку в слот шины У[-Би$, а у вас есть 
свободный РС-слот, то подумайте о замене старого видеоадаптера на 
интегрированную РС|[-плату, которая должна значительно увеличить 
эффективность. Кроме того, вам нужна плата минимум с 4 МБ видеопамяти; 
8 МБ фактически становится стандартом и обеспечивает самую высокую 
эффективность. 

При покупке 3-Р платы не забудьте, что определенные игры оптимизиро- 
ваны для работы с определенными типами плат. Если вы не побеспокоитесь 
об этом, то может оказаться, что новая плата не работает с любимыми 
игрушками. Лучший способ избежать этого — приобретать платы у лидеров 
графической технологии. Из первого поколения графических плат наиболее 
популярные и наиболее оснащенные — ЗО Пиегасиуе, собранные на ком- 
плекте (ср $е?) Уоодоо. Плата следующего поколения — Уоодоо 2, также 
от ЗО Ищегасиуе. Благодаря успеху своего предшественника, Уоо4доо 2 
имеет большие шансы занять ведущее место на рынке графических систем. 
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Разновидности шин 


Вам нужна видеоплата, совместимая с шиной вашего компьютера. 
Шина — это электронное соединение, связывающее внутренние “секции” 
компьютера: процессор, платы расширения и периферийные устройства: 
клавиатуру и другие устройства ввода данных. Различным типам шин соответ- 
ствуют различные типы слотов системной платы, следовательно периферийные 
устройства должны иметь соответствующие разъемы. 

Сегодня имеются шины трех основных типов. 


о 5А (шдизиу 5апдага Агспцестаге); 
е РС] (Репр|ега! Сотропеп$ Пиегсоппесф; 
е АОР (Асс@егжеа Сгарв1с$ Рой). 


Ваш компьютер, скорее всего, имеет комбинацию ГЗА- и РС!-шин. 
РСТ — наиболее привлекательная шина для работы с видеосистемами. Она 
намного быстрее и совершеннее, чем старая ЗА-шина. Для выяснения 
некоторых специфических особенностей ознакомьтесь с документацией на 
материнскую плату. Убедитесь, что для новой видеоплаты имеется свободный 
слот. Если у вас имеется старая система с ГЗА-видеоплатой, а вы хотите 
установить РС!-плату, проверьте наличие свободного РС]-слота на материн- 
ской плате. Возможно придется вынуть [ЗА-плату и заменить ее РС]-платой. 

Если компьютер соответствует последним стандартам и содержит 
АСР-шину, то вы не извлечете никакой пользы из замены видеоплаты: 
АСР-плата вполне современна. Можно добавить видеопамять или купить 
более новую АСР-плату. А может, она у вас работает на старый маленький 
монитор, несмотря на ее мощные возможности. Даже если у вас большой 
монитор, убедитесь, что вы сможете воспользоваться преимуществами, 
предлагаемыми АСР. 

Зная тип шины, можно выбрать совместимую с ней видеоплату. 


Память и быстродействие 


Измерение реального быстродействия видеоплат требует сложного 
оборудования для эталонного тестирования. Советуем провести отсеивание 
“слабых” плат на основе информации из журналов и на \еЪ-сайтов, в 
которых приведены сравнительные данные о скоростных качествах видеоплат. 
Информация двух-, шестимесячной давности — слишком устаревшая, 
поэтому постарайтесь найти последние публикации. Не время копаться в 
журнальных архивах на \У№е5-сайтах — нужна самая свежая информация. С 
осторожностью к тому, что говорится о быстродействии, эффективности и 
поддерживаемых свойствах (3-О и преимуществах ММХ, если ваш процессор 
Репиит поддерживает ММХ-технологию). 

О видеопамяти можно сказать одно: чем больше, тем лучше, если только 
ваш монитор и видеоплата могут ею распорядиться. Использование 4 МБ 
видеоплаты с 15" монитором может оказаться избыточным. Объем видео- 
памяти определяет разрешающую способность и количество отображаемых 
цветов, а не реальное быстродействие платы. Общее правило: пока вы не 
перешли на больший монитор, начните с 2 МБ видеопамяти, потом 
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перейдите на 4 МБ памяти. Поищите видеоплату с возможностью установки 
дополнительной памяти. Когда возникнет необходимость, вы сможете ее 
(дополнительную память) установить. 


Мониторы 


При выборе монитора наиболее важными являются следующие факторы, 
даже если вы не будете, как мы предлагаем, полностью проверять монитор. 


е Покупайте ЗУСА-монитор (Зирег У!4ео Старис$ Агау). Наверное вы 
слышали о цветном графическом адаптере ССА, о графическом видео- 
адаптере УСА и других, но эти стандарты давно устарели. Если у вас 
компьютер с устаревшей видеосистемой, то ее можно модернизировать 
до стандарта ЗУСА. 


. Ищите монитор с разрешением 0,28 мм (40: рисН) или меньше. Разре- 
шение — это измеряемое в миллиметрах расстояние между пикселями на 
мониторе (пиксель — самая маленькая часть изображения, которой может 
управлять компьютер). Чем меньше это число, тем выше разрешающая 
способность. 


е Учитывайте частоту регенерации (гейезй гае) изображения. Это то же, 
что и частота кадровой развертки, измеряется она в Герцах (Гц). 
(Регенерация экрана — обновление изображения на экране.) Чем выше 
ее показатель, тем лучше параметры развертки. Рекомендуем не согла- 
шаться менее чем на 60 Гц. Еще предпочтительнее мониторы, у которых 
изображение регенерируется с частотой 70 Гц и выше. 


» Убедитесь, что монитор имеет не чересстрочную развертку (поп-ищейасед). 
Некоторые старые модели работают с чересстрочной разверткой 
(п1еасеа), что может вызвать нежелательное мерцание изоблажения 
на экране. 


е Не забудьте еще одно обстоятельство: размер монитора — это не размер 
фактически видимой области экрана монитора. Размер рабочей области 
17" монитора может быть от 15,8" до 16,2". 


Учитывая все сказанное, можно сделать вывод: лучший в мире монитор 
тот, который вам больше всего подходит. Монитор — это серьезное капитало- 
вложение, стоящее немалых денег. Не торопитесь и не позволяйте слишком 
занятым продавцам легко от вас отделаться. Если монитор, который вы 
хотите приобрести, соответствует перечисленным критериям и нравится 
вам лично, проведите некоторые из тестов, приведенных ниже. Имейте в 
виду: монитор в магазине может быть подключен к видеоплате, которая не 
позволяет проявить все его возможности, и его лучшие качества могут 
остаться незамеченными. Если возникнут смутные сомнения, ознакомьтесь 
со сравнительными характеристиками и исследуйте результаты эталонных 
тестов в компьютерных обозрениях и в онлайн-сообщениях. Не забудьте 
выяснить, как вы покупаете: в розничной торговле или по почте. 

Несколько советов по тестированию. 
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е Посмотрите на окно У! тдо\з 95/98 на мониторе. Подвигайте значки, 
измените размеры окон, запустите некоторые приложения. Как 
фокусируется изображение? Достаточно ли четки цвета и насколько 
они правильны? Не изменяется ли яркость ближе к краям или углам 
изображения? 


е Запустите графическую программу и выведите на экран круг. Проверьте, 
не искажается ли он — не принимает ли овальную форму. 


» Загрузите текстовый процессор. Напечатайте предложение или два, 
уменьшите размер шрифта до 8 пунктов или меньше. Можете легко 
прочитать текст? Четкий он или размытый? 


е Медленно измените яркость от минимума до максимума, глядя на углы 
экрана. Обращайте внимание на любые изменения. Имеет ли гартинка 
на экране какие-либо характерные искажения — вздутия, изгибы, 
выпуклости, яркостные изменения? 


е Поместите яркий текст на черном фоне в центре, а затем — в углах 
экрана. Удостоверьтесь, что все символы читаемы, особенно те, которые 
легко размываются, наподобие строчной буквы “е”. 


е Белые линии на черном фоне. Они действительно белые или в них 
все-таки имеются цветные полосы? 


» Создайте сплошные блоки красного, синего и зеленого цвета. Проверьте 
однородность заливки в пределах блока. Несколько раз измените его 
размеры и обратите внимание на достоверность отображаемого цвета. 


е Выведите на экран белый цвет. Яркость белого должна быть равномер- 
ной — без пятен или серых областей. 


е Отойдите от монитора на несколько шагов — приблизительно на то 
расстояние, на котором вы будете с ним работать. Изображение должно 
быть различимым, ясным, ярким, четким и без мерцания. 


Установка 


Проверьте наличие всей необходимой документации перед установкой 
новой видеоплаты, добавлением видеопамяти или подключением нового 
монитора. Кроме того, у вас есть реквизиты изготовителя или продавца 
компьютера: номера телефонов, \У№еб-сайты и пр. 

В гл. 3 подробно описана подготовка к установке нового оборудования. 
Внимательно прочтите ее, особенно если не имеете опыта работы с обору- 
дованием компьютера, чтобы не причинить вред себе или компонентам 
системы. Подготовьте все, что может понадобиться при работе. 


Совет 
Если у вас намагниченная отвертка, то это очень удобно. Не беспокойтесь: слабое 
магнитное поле отвертки не повлияет на функционирование монитора. 
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Установка новой графической платы 


Заменить видеоплату просто. Понадобится отвертка, видеоплата, диск 
из комплекта поставки платы (с драйверами распознавания платы) и 
приблизительно 20—30 минут свободного времени. Для работы внутри 
корпуса ПК полезно иметь фонарик. 


Примечание 
Не вынимайте заранее плату из пластмассовой упаковки, защищающей ее от 
статического электричества, чтобы не нанести плате непоправимый вред. 


1. Отключите монитор. Он подключается к системному блоку с тыльной 
стороны и связан с видеоплатой, которую вы хотите заменить. 


2. Отключите компьютер и отсоедините его от сети или сетевого фильтра. 
Снимите крышку с корпуса и прикоснитесь к нему. 

3. Отвинтите старую плату, не потеряв при этом винт. Положите его в 
отдельный кулечек или конверт. 

4. Снимите старую плату. Покачайте ее, чтобы выдвинуть из слота шины 
(рис. 9.1). 


Рис. 9.1. Извлеките старую видеоплату из слота расширения 
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5. Найдите слот для новой платы. Если вы переходите от [ЗА-видеоплаты 
к РС[-плате, то убедитесь, что имеется свободный РС]-слот. (Скорее 
всего, вы уже сделали это.) 


6. Установите новую плату, вдавив ее в слот. Можно покачать ее из стороны 
в сторону (рис. 9.2). Закрутите винт, которым плата крепится в слоте. 


7. Верните крышку корпуса компьютера. 
8. Подключите монитор к видеоплате. 
9. Подключите монитор и компьютер к электросети. 


Установите драйверы с диска из комплекта поставки графической платы. 
Если видеоплата соответствует стандарту Ршз-апд-Р1ау, то \УМтдо\$ 95/98 
распознает ее автоматически. 


риа. 
> 


Рис. 9.2. Новая плата вставляется в свободный слот 
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Наращивание видеопамяти 


Наращивание видеопамяти обычно проходит безболезненно и занимает 
не более 10—15 минут. Вы потратите больше времени, принимая решение, 
заслуживает ли эта процедура внимания. Если на вашей старой машине 
1 МБ видеопамяти и вы не работаете со сложной графикой, то вам больше 
не нужно. Чтобы работать с графической средой \УИтдо\5$, лучше иметь как 
минимум 2 МБ видеопамяти. А если вы — геймер или интенсивно работаете 
над графическими проектами, то вам потребуется столько видеопамяти, 
сколько вы можете позволить себе купить. 

Все возникающие при этом ситуации можно разделить на три наиболее 
вероятных сценария: 


. на 2 МБ плате установлен 1 МБ памяти, и вы добавляете еще один 
мегабайт; 


е на4 МБ плате установлено 2 МБ памяти, и вы добавляете оставшиеся 
два мегабайта: 


е у вас есть плата с 4 МБ памяти, на которую можно добавить большее 
количество памяти — от 4 до 8 МБ (или больше). 


Помните: наращивая объем видеопамяти, вы не ускорите выполнение 
графических процедур, а только улучшите разрешаюшую способность и 
увеличите число отображаемых цветов. 


Примечание 
Не вынимайте чипы памяти из защитной упаковки, пока не будете готовы установить 
их на плату. 


1. Чтобы подготовиться к модернизации, прочтите гл. 3. 


2. Выключите компьютер и отсоедините его от сети. Снимите крышку с 
корпуса и прикоснитесь рукой к шасси компьютера. 


. Выньте видеоплату из слота. 


3 

4. Положите плату на стол в безопасном месте. 

5. Достаньте чипы памяти из защитной упаковки. 
6 


. Каждый чип памяти имеет в углу маленькую точку. На разъеме 
(панельке) для такого чипа один из уголков срезан (скошен). Чип надо 
ориентировать так, чтобы точка на корпусе чипа совпала со срезом 
разъема. Выводы на чипе памяти должны выстроиться в одну линию с 
контактными лепестками на разъеме. Как только все выводы микро- 
схемы совместятся с ответными контактами на панельке, вдавите чип в 
разъем (рис. 9.3). Чип нужно плотно посадить на место, но ни в коем 
случае не забить. Перевернув плату, убедитесь, что микросхема памяти 
вставлена в панельку — чип не должен выпасть. Повторите это после- 
довательно для каждого устанавливаемого чипа памяти. 


7. Вставьте плату в ПК. Закройте корпус, подключите кабели и запустите 
машину. Во время загрузки обратите внимание на сообщение (заставку) 
видеоплаты, где указано новое количество видеопамяти. Если количе- 
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ство памяти не изменилось (в сообщении), то повторите установку ви- 
деопамяти. Если проблема не исчезла, то у вас плохие чипы памяти. В 
этом случае обратитесь к изготовителю или продавцу. 


Рис. 9.3. Выводы микросхемы памяти следует совместить с соответствующими 
контактами панельки 


Установка нового монитора 


Если вы установили новую видеоплату, то установить новый монитор 


проше простого. 


1. 


Выключите и отсоедините старый монитор. Выключите компьютер и 
отсоедините его от сети. Отсоедините старый монитор от компьютера — 
выньте кабель из разъема на задней стенке корпуса системного блока и 
аккуратно отставьте его в сторону. 


Распакуйте новый монитор. Внимательно и не спеша осмотрите его, не 
изменилось ли что-нибудь за время его транспортировки. Проверьте 
наличие кабеля для передачи видеосигналов и кабеля питания. Сохраните 
упаковочную коробку! Если потребуется возвратить монитор продавцу, 
она вам понадобится. При переезде на другое место ничто не защитит 
монитор так надежно, как его собственная тара. 


Установите новый монитор на свой рабочий стол. Не ставьте болыной 
монитор на корпус компьютера — он слишком тяжелый. 
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4. Подключите видеокабель монитора к видеоплате с обратной стороны 
корпуса компьютера. Подключите кабель питания. 


5. Включите компьютер и монитор. 


6. Установите программные драйверы, находящиеся на дискете. Если 
монитор соответствует стандарту Рш2-апа-Р]ау, то почти наверняка 
\У/т4до\з 95/98 распознает его автоматически. Следуйте указаниям, 
появляющимся на экране. 


7. Скорректируйте разрешающую способность и другие параметры в 
Панели управления (Сопё`о! Рапе!), выбрав значок Экран (О15р!ау). Вызовите 
вкладку Параметры ($е 2$) (с параметрами настройки в других вкладках 
можете поиграться позже). В качестве цветовой палитры выберите Тше 
Ви. В области Рабочий стол (БезКюр Агеа) установите максимальную 
разрешаюшую способность, которую способны поддерживать 
видеоплата и монитор. Для 17" монитора можно использовать уста- 
новку 800х600. Для 21" — 1024х%768 или 1280%1024 (рис. 9.4). По 
желанию можете выбрать иной вариант. Подкорректируйте другие 
параметры так, как вам нравится. (Можете воспользоваться предостав- 
ляемыми возможностями окна настроек Свойства: Экран (О5р1ау Ргорег@е$) 
из Панели управления (Сопго! Рапе!) или щелкнуть правой кнопки мыши 
где-нибудь на рабочем столе и выбрать пункт Свойства (Ргорег@е5)). 


Оптимальная разрешающая способность -‘.. 


Размер 
монитора 


Разрешение | 800х600 * 800 х 600 1024 х 768 1280 х 1024 


* (640х 480 рекомендуется) 


Рис. 9.4. Разрешающая способность изменяется с увеличением размера монитора 


Проверьте себя 


Теперь вы можете... 


» решить, какая графическая плата и монитор вам нужны; 
» установить новую графическую плату; 

е нарастить видеопамять; 

е ПОДКЛЮЧИТЬ НОВЫЙ МОНИТоОр. 
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Глава 10 


Установка модема 


е Выбор модема 
е Установка внутреннего модема 
е Установка внешнего модема 


Если у вас есть компьютер с модемом и выход в Пиегпее то от всего 
мира вас отделяет несколько щелчков мыши. Феноменально разросшаяся 
за последние годы сеть Пиете предоставляет доступ практически ко всему — 
от академических библиотек до магазинов для гурманов. По мере роста сеть 
Пиегпе{ становится все более развитой. Не так давно о графике и звуке в 
Пиегпе! никто и подумать не смел, а сегодня это обыденная вещь... 

Но у огромной популярности Пиегпег есть оборотная сторона: все это 
работает слишком медленно. Имеется много причин, вследствие которых 
вы будете безучастно смотреть на экран, в то время как отдельные фрагменты 
программного обеспечения загружаются с \/\У/У/-сайта со скоростью 
ползущего ледника. Пауль Краска (Раш КгазКа), директор по сбыту фирмы 
Ми!-Тесй, производителя популярных модемов, приводит несколько 
примеров. “Если у вашего Пиегпе-провайдера напряженный трафик,” 
говорит он, “а серверы работают по старой технологии, то медленной 
работы не избежать.” Он также указывает на то, что виновником медленной 
работы может быть процессор. Краска утверждает, что. чем более мощный 
процессор установлен в вашем компьютере, тем быстрее будут обработаны 
данные на “приемном конце” (т.е. в вашем компьютере). Это в свою очередь 
ускорит вашу \У№еб-навигацию. 

Сам Ицщегпег может замедлить работу вследствие перегрузки сетей. 
Попытка использовать быстрый модем в “час пик” на Пиегпе, по мнению 
Краска, напоминает “попытку ехать на автомобиле Рогзспе в автомобильной 
пробке. “Конечно, многие пользователи Итегпе не обращают внимания 
на невыгодный дневной трафик, поскольку они “едут” на медленных 
модемах, не пригодных для полноценного “интерактивного полета”. Если 
вы пробуете “разогнаться” работая на 14,4 К (или 28,8 К) модеме, то 
приобретите новый, более быстрый модем; это будет первым шагом к 
“скольжению” в \е5. 


Что нужно 


Инструмент: крестообразная отвертка. 

Время: 5—15 минут. 

Стоимость: 50—200 $. 

Исполнение: простое. 

Преимущества: ускорение доступа в Ищегпе{, более быстрая загрузка, 
универсальный стандартизированный модем. 
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Выбор модема 


Сегодня существуют разнообразные модемы, основное отличие между 
которыми заключается в конструктивном исполнении — модемы бывают 
внешними и внутренними. По своим интерактивным характеристикам они 
практически идентичны, а основные отличия являются следствием конструк- 
тивного исполнения. Внешние модемы проше подключать и устанавливать, 
но они стоят дороже. Чтобы подключить такой модем к последовательному 
порту компьютера, придется купить дополнительный кабель. Внешний 
модем подключается к внешнему блоку питания (или сетевой розетке, если 
блок питания установлен внутри модема). На вашем удлинителе может не 
хватить розеток, если у вас уже подключены монитор, сканер, системный 
блок и принтер. 

Встроенный модем дешевле, не занимает место на рабочем столе и не 
требует приобретения дополнительных кабелей. Отдельный источник питания 
ему не требуется. Но чтобы установить такой модем, придется открыть 
компьютер (а это может напугать некоторых пользователей). Следует помнить: 
большинство модемов рассчитано на установку в [ЗА-слот внутри ПК. 
Наверняка в компьютере найдется пустой ГЗА-слот, но если вы уже устано- 
вили несколько других плат, то все места могут быть заняты. В этом случае 
придется покупать внешний модем. 


Проблема “56 К” 


На протяжении последних лет наблюдается рост популярности 56 КБрз 
(или просто 56 К) модемов. Изготовители таких модемов хвастаются, будто 
это самые быстрые модемы, вводя в заблуждение потенциальных покупателей. 
В соответствии с правилами (ЕСС) скорость передачи данных по обычным 
телефонным линиям не может превышать 53 К. Кроме того, из-за несметного 
числа факторов, влияющих на ваше соединение с Пиегпе большинство 
пользователей не могут работать на скорости, превышающей 50 К. Как 
правило, соединение осуществляется на скорости 40 К: это само по себе 
впечатляет, поскольку превышает максимально возможную скорость 
старого модема. 

Еще одно существенное обстоятельство, удерживающее пользователей 
от перехода на новые модемы: в промышленности существовали два несо- 
вместимых стандарта 56 К. Первый — стандарт х2 — разработан фирмой 
0.5. Кобойс$ (теперь она принадлежит фирме 3ЗСот). Другой — К56Нех — 
разработан совместно фирмами Коск\еЙ и Глсет. Эти стандарты были 
несовместимы, и большинство Пиегпе-провайдеров использовало только 
один стандарт (из двух). Потребителям нужно было убедиться, что у них 
установлен именно тот модем, который будет обслуживаться Пиете- 
провайдером. Если вы купили модем К56Нех, а Пиете-провайдер работал 
в стандарте х2, то необходимо было сменить провайдер. 

К счастью, решение было найдено. ЗСот и Гисепе согласились разра- 
ботать один универсальный стандарт для модемов. Международный союз 
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телекоммуникаций (ГТО-Т), рассматривающий и утверждающий стандарты 
модемов, ратифицировал новый стандарт, первоначально называвшийся 
Урст (импульсно-кодовая модуляция). Новый стандарт, названный ГТО-Т 
И. 90, обеспечивает совместную работу любых модемов 56 К. Одновременно 
с названия удаляется вводящая в заблуждение надпись “56 К”. Теперь, 
когда стандарт формально одобрен, изготовители модемов разрабатывают 
в соответствии с ним программное обеспечение. 

Если у вас есть модем 56 К, то вы можете модернизировать его в соот- 
ветствии с новым стандартом бесплатно или за символическую плату. Чтобы 
“поднять” его до высот У.90, обратитесь на УеБ-узел фирмы-изготовителя 
и загрузите новый драйвер. После инсталляции новых драйверов ваш 56 К 
модем станет модемом \У.90, и не придется беспокоиться о выборе подхо- 
дящего модема. 


Различия 56 К модемов 


Стандарты х2 от 3ЗСот и К56Ыех от Воск\еЙ в течение длительного 
времени конкурировали друг с другом. Многие не видели между ними 
большой разницы. 

В некоторых внутриотраслевых исследованиях указывалось, что модемы, 
соответствующие стандарту К56ЕНех, не могут в полной мере проявить 
свои скоростные качества после модернизации до стандарта У.90. В отличие 
от них, модемы стандарта х2 успешно модернизировались до стандарта 
\У.90 без потерь в производительности. 

Что это означает для потребителя? Во-первых, можно считать, что 
фирма КосК\е|, предложившая архитектуру К56Нех, работает над решением 
проблемы. Во-вторых, изготовители таких модемов, наверняка будут 
гарантировать покупателям бесплатную модернизацию или снизят цены. 
В конце концов, пользователи не должны нести убытки. Пока стандарт 
\У.90 удерживает лидирующие позиции, модемы стандарта х2 выглядят 
привлекательно. `` | 


Еще одно замечание: если у вас есть модем 33,6 К, то его можно 
модернизировать до 56 К на весьма выгодных условиях. Некоторые изго- 
товители модемов, например ЗСот, предоставляют возможность загрузить 
программное обеспечение с их \У№еБ-узлов, превращающее модем 33,6 К в 
56 К. (Такая услуга в ЗСот стоит около 60 $.) После этого можно модер- 
низировать модем 56 К в соответствии с новым стандартом У.90. Посетите 
\У’еБ-узел фирмы изготовителя вашего модема, чтобы узнать, можно ли 
превратить 33,6 К модем в 56 К, а затем - в У.90. Так вы сможете сэкономить 
небольшую сумму. 


Инсталляция 


Если модем выбран, модернизируем компьютер. Нижеприведенные 
рекомендации помогут при установке практически любых модемов. Но не 
помешает изучить и документацию на сам модем. 
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Предупреждение 
Использование аналогового модема в цифровой телефонной сети может привести к 
его порче. Прежде, чем подключать модем, выясните, какие телефонные линии у 
вас используются. Домашним пользователям не придется волноваться, но во многих 
офисах используются цифровые телефонные сети, поэтому убедитесь, что модем 
подключен к аналоговой телефонной линии. 


Внешние модемы 


Внешние модемы — это маленькие коробочки, которые подключаются 
к последовательному порту компьютера с помошью специального кабеля. 
Возможно, придется покупать его отдельно, но беспокоиться не следует: 
он стоит не более 5 $. Может понадобиться переходник с 25-гнездового 
разъема на 9-штырьковый разъем последовательного кабеля, но можно 
сразу приобрести кабель, снабженный с двух сторон 25-контактными разъе- 
мами. Загляните в документацию, прилагаемую к модему, чтобы уточнить, 
какой именно кабель необходим. 


1. Перед установкой каких бы то ни было компонентов в компьютер 
убедитесь, что он выключен. Отключите любые устройства, подклю- 
ченные к компьютеру, например принтер или сканер. (Дополнительная 
информация по установке плат приведена в гл. 3.) Подключите один 
конец последовательного кабеля (с 25-контактным разъемом) к модему, 
а другой — к разъему последовательного порта, расположенному на 
задней панели компьютера. Ищите 9-и или с 25-и контактный разъем 
Сот, Моает или 5епа!. Не подключайте последовательный кабель к 
разъему, обозначенному РагаЙе|, Г.РТ, Сате или Аих. Подключайте кабель 
только к соответствующему порту. 


2. Подключите один конец телефонного кабеля к соответствующему 
разъему модема, а другой — к настенной телефонной розетке. Модем 
имеет два телефонных гнезда. Это сделано для того, чтобы можно было 
подсоединить к модему дополнительный телефонный аппарат. Эти два 
разъема соответствующим образом обозначены, чтобы их можно было 

‚ отличить друг от друга. Подключите к модему блок питания. На этом 
физическая инсталляция заканчивается. Сконфигурируем новый модем. 


3. Включите ПК и внешний модем. Если вы работаете в \УМт4до\з 95/98, а 
модем соответствует стандарту “Р1а2-апа-Р]ау”, то после включения на 
экране появится окно Обнаружено новое устройство (Мех Наг4маге 
Еоипд). Это существенно упрощает инсталляцию: программное обеспе- 
чение будет установлено автоматически. Возможно, потребуется установить 
дискету (или компакт-диск), содержащую программное обеспечение 
для инсталляции. - 


4. Если на экране не появится диалогового окно Обнаружено новое 
устройство (Ме\у Наг4аууаге Коипд), то установите программное обеспечение, 
которое входило в комплект поставки модема, согласно прилагаемым 
инструкциям. Как только программная инсталляция будет закончена, 
удостоверьтесь, что модем установлен должным образом. Откройте 
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Панель управления (Сопёго! Рапе!) в \Мтдо\ 95/98, выбрав в меню Пуск 
(З{аг команду Настройка ($%е{#т2$), а затем — Панель управления. 
Дважды щелкните на значке Модемы (Мо4дет). Ваш новый модем должен 
находиться в списке и быть выделенным. Щелкните на его названии. 
Выделенный модем — именно тот, который будет использоваться в 
компьютере. Щелкнув на кнопке Свойства (Ргорегие$), проверьте 
значения всех параметров модема. Старый модем можно удалить, 
выделив его название в списке и щелкнув на кнопке Удалить (Кетоуе). 


В У п4до\м$ 3.х можно проверить установки параметров модема в 
программе Терминал (Тегтша!). Выполните двойной щелчок на значке 
Аксессуары (Ассез$оте$) в Диспетчере программ (Ргоггат Мапарег), а затем 
дважды щелкните на значке Терминал. Щелкните на пункте Установки 
($е 125) в верхней части панели меню. В этом меню можно установить 
номер телефона вашего Пиете-провайдера и проверить прочую информацию 
о параметрах модема, например тип используемого порта. 

Имеется еще одно обстоятельство, которое следует проверить. Откройте 
окно Удаленный доступ к сети (0)1а1-ир Ме\могкте), выбрав в меню Пуск 
команду Программы, затем Стандартные. В открывшемся меню выберите 
Связь (Соппес@оп), затем — Удаленный доступ к сети (01а1-ир МебуогКкте®). 
Выполните правый щелчок на значке, соответствующем вашему Ииегте- 
соединению, и щелкните на элементе Свойства (Ргорег@ез). Внизу этого 
окна откроется ниспадающий список Используемое подключение (Соппес 
0$ 12). Если в нем нет вашего модема, щелкните на стрелке вниз и выделите 
его. Попробуйте дозвониться Пиегпе-провайдеру: ваш новый модем должен 
работать. 


Примечание 
Вероятно, для доступа со скоростью 56 К у вашего |щетеепровайдера предусмотрен 
отдельный номер телефона. Свяжитесь с ним для получения дополнительной 
информации. | 


Внутренние модемы 


Установка внутреннего модема потребует больших усилий, но иногда 
это оправданно, поскольку внутренний модем дешевле. Если ваш компьютер 
не поддерживает стандарт Рш?-апа-Р1ау, то придется определенным образом 
установить перемычки на плате модема. Это делается перед установкой платы 
в компьютер. Перемычки устанавливаются на маленькие штырьки, находя- 
щиеся на пластмассовом основании (рис. 10.1). Чтобы правильно установить 
перемычки, обратитесь к документации на модем. 

Если ваш компьютер поддерживает устройства Р]иг-апа-Р!ау, то беспо- 
коиться о правильности установки перемычек не придется. Нужно только 
правильно подключить разъемы. Компьютер автоматически установит Сот 
и Роц. Если купленный модем соответствует спецификации Рш?-апд-РИау, 
то на его плате перемычек не будет. 
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Рис. 10.1. При установке внутреннего не Р!уд-апд-Р!ау модема нужно переустановить 
перемычки на его плате 


1. Отключите компьютер от сети и снимите крышку с корпуса. Внутри вы 
увидите несколько длинных черных слотов, в некоторые из которых 
вставлены платы расширения. Это Г[ЗА-слоты. Вставьте плату модема в 
один из них. Не путайте их с РСЦ-слотами (короткими и белыми). 
Заземлите себя, прикоснувшись к металлическому шасси компьютера. 
Это предотвратит прохождение заряда статического электричества 
через плату. 


2. Снимите одну из защитных металлических заглушек на задней панели 
компьютера перед слотом, который вы хотите использовать. Сохраните 
винт от заглушки. Удерживая плату с обоих концов, мягко установите 
ее в ГЗА-слот (рис. 10.2). Закрутите винт, крепящий металлическую 
рамку платы к корпусу ПК. 
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Рис. 10.2. Плата модема легко входит в слот 


3. Остается подключить один конец телефонного кабеля к модему, а дру- 
гой — к настенной розетке, как и в случае с внешним модемом 
(рис. 10.3). Перезагрузите компьютер и установите программное обес- 
печение из комплекта поставки модема. Если ваш компьютер поддер- 
живает спецификацию Р]и2-апа-Р1ау, то на экране появится сообщение 
“Обнаружено новое устройство” и компьютер установит драйверы для 
модема автоматически. В противном случае следует выполнить коман- 
ды программы установки, входящей в комплект поставки модема. 
Убедитесь в правильности установки параметров нового модема в окне 
Панель Управления (Сопго! Рапе]) и в окне Удаленный доступ к сети (В1а1- 
ир Мебуогкт?). Эта процедура аналогична вышеописанной процедуре 
для внешнего модема. 


Если вы еще не используете 56 К модем, то подумайте о его приобре- 
тении, особенно если хотите не ползать по Икегпет, а летать. 
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Установки 
Сот-порта 


Телефонный кабель, 
подключенный к настенной 
телефонной розетке 


Рис. 10.3. Телефонный кабель подключается к разъему на плате модема 


Проверьте себя 


Теперь вы можете... 


выбрать внутренний или внешний модем; 
понять, что такое модем на 56 К; 
установить внешний модем; 

установить внутренний модем. 


174 Модернизация и обслуживание ПК. Базовый курс 


Глава 11 


Подключение 
клавиатуры, джойстика и мыши 


е Выбор и установка клавиатуры 

» Изучение параметров устройств ввода/данных 

е Установка джойстика 

» Применение устройств с инфракрасным излучением 
е Программное обеспечение для распознавания речи 


Большинство пользователей не задумывается о модернизации клавиатуры 
или мыши, но это происходит от непонимания: ведь благодаря их более 
эргономичной конструкции можно облегчить себе работу. (Эргономика — это 
наука о том, как человек взаимодействует с окружающей рабочей средой.) 
Подключение более совершенных мыши и клавиатуры означает снижение 
травматизма (например, запястного туннельного синдрома). Работа с 
клавиатурой и мышью, разработанными с учетом требований эргономики, 
означает, что вы можете пользоваться этими устройствами значительно 
дольше и с меньшим риском для здоровья. 

Модернизация клавиатуры и мыши достаточно проста. Необходимо 
только удостовериться, что в компьютере имеется соответствующий порт. 
Самые современные компьютеры имеют порт Р5/2 (разъем порта содержит 
6 штырьков и предназначен специально для подключения мыши), благодаря 
которому освобождается последовательный порт для подключения других 
внешних устройств. Клавиатуры выпускаются либо с 5-ти, либо с 6-ти 
штырьковыми разъемами. Однако это не ограничивает выбор необходимого 
устройства. Вы можете купить адаптер для подключения любой клавиатуры 
ИЛИ МЫШИ. 


Установка клавиатуры 


Клавиатура — весьма важная часть ПК. Вероятно, ваш ПК снабжен 
стандартной упрощенной клавиатурой, но клавиатура эволюционировала, 
и сегодня мы можем приобрести разнообразные по конструкции и по 
функциям устройства. 

Если вы часто используете клавиатуру, то подвергаетесь риску развития 
запястно-туннельного синдрома и других проблем, связанных с выполнением 
постоянно повторяющихся действий. Эргономичная клавиатура, разра- 
ботанная для профилактики таких травм, более удобна. Естественно, что 
клавиатура, удобная одному пользователю, может оказаться неудобной 
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другому, поэтому предлагается широкий выбор эргономичных клавиатур с 
различными контурами, наклоном клавиш и т.д. 


Отказ от стереотипов 


Предприятия, выпускающие эргономичные клавиатуры, не ограничи- 
ваются стандартными моделями. Например, если вы работаете в УМтао\ 95/98, 
то можете выбрать клавиатуру для работы в этой операционной системе. В 
такой клавиатуре к стандартной 101-клавише добавлены три дополнительные. 
Их функции соответствуют щелчку на кнопке “Пуск” и щелчку правой 
кнопкой мыши (вызов контекстно-зависимого меню). Не являясь необхо- 
димыми, эти клавиши позволяют вводить команды с клавиатуры. 

Если у вас есть дети, то наверняка они любят проводить время за ком- 
пьютером. На компьютерном рынке предлагаются клавиатуры нескольких 
типов для юных пользователей: прочные, привлекательные, с большими 
клавишами. На некоторых из них, например на К!ВоагА от компании 
К!аВоаг4, используются разноцветные клавиши для букв и чисел, чтобы 
дети лучше запоминали их размещение на клавиатуре. Существуют специ- 
альные клавиатуры для малышей, такие как СотбуКеубоага Асиуиу Сещег от 
компании СотшёЁу и клавиатура Му Е! Кеубоага от компании К\есп. 
Многие из них укомплектованы специальным детским интерактивным 
программным обеспечением, помогающим акклиматизироваться в мире 
компьютеров. 

Мультимедиа-клавиатуры снабжены динамиками и микрофонами. 
Другие снабжены сенсорными подушками, трекболами и прочими встро- 
енными устройствами ввода данных. Беспроводные клавиатуры позволят 
“отвязаться” от компьютера. Поскольку в УМт4о\$ 98 предусмотрена 
поддержка (ОЗВ-порта, то можно воспользоваться не стандартной, а 
специальной ЦЪВ-клавиатурой. 

Новую клавиатуру нужно подключить. Это просто. 


1. Закройте все открытые приложения и выключите компьютер. 


2. Снимать крышку компьютера нет необходимости, так как разъем порта 
клавиатуры находится на задней панели ПК. К нему подключена старая 
клавиатура. В большинстве систем на задней панели ПК имеется значок 
для идентификации разъема порта клавиатуры. Отключите старую 
клавиатуру, вынув ее шнур из разъема порта. 

3. Необходимо выяснить тип порта клавиатуры, установленный в вашем 
компьютере. Разъем шины Р5/2 — это маленький круглый разъем с 
шестью гнездами. ОПУ-разъем с 5-ю гнездами (порт клавиатуры {ВМ 
АТ) несколько больше по размеру (рис. 11.1). 
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“г 6 гнезд 


5 гнезд 
Рис. 11.1. Для подключения некоторых клавиатур нужен адаптер 


Примечание 


Три первых действия одинаковы для любой клавиатуры, а последующие - могут 
различаться. 


Взгляните на штыревую часть разъема на конце провода новой клавиа- 
туры, чтобы определить, соответствует ли он гнездовой части разъема 
порта, установленного в компьютере. Если части разъема не соответствуют 
друг другу, то нужно использовать специальный адаптер. Большинство 
клавиатур комплектуются таким адаптером при поставке. Благодаря 
нему новая клавиатура подключается без проблем. Такой адаптер можно 
купить и отдельно (если он не входит в комплект поставки). Если 
придется использовать адаптер, подключите разъем клавиатуры к соот- 
ветствующему разъему адаптера, а затем кабель адаптера — к разъему 
порта клавиатуры ПК. Если адаптер уже подключен соответствующим 
кабелем к клавиатуре, но не нужен для подключения новой клавиатуры, 
то отсоедините его и подключите новую клавиатуру непосредственно к 
разъему порта компьютера. При подключении разъемов соблюдайте 
осторожность. 


Включите компьютер. Для большинства клавиатур в операционной 
системе предусмотрен соответствующий драйвер программного обеспе- 
чения, который активизируется при включении ПК. Система поиска 
устройств “Рар-ап4-Р1ау” в \тао\м 95/98 обнаружит новое оборудование 
и загрузит необходимый драйвер или запросит о необходимости специ- 
альной установки этого оборудования. Если установка новой клавиатуры 
требует инсталляции соответствующего драйвера, загрузите программное 
обеспечение с установочных дисков УМ ш4о\5. 


В \Уп4о\з 3.х для инсталляции драйвера вставьте в дисковод устано- 
вочный СО-диск. После этого в окне Диспетчер программ (Ргоргат 
Мапасег) откройте меню Файл (Ее), выберите строку Выполнить (Кип) 
и наберите в командной строке а:1п5Еа11 ИЛИ а:зебиор, подтвердив 
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свой выбор шелчком на кнопке ОК. В \Мшао\м$ 95/98 после установки 
инсталляционного диска щелкните на кнопке Пуск ($4аг0 и выберите 
Выполнить (Кип). Наберите а:1п5$$а11 ИЛИ а: зебар и для продолжения 
работы щелкните на кнопке ОК, а затем выполняйте указания, появ- 
ляющиеся на экране. | 


Независимо от того, какая операционная система установлена на 
компьютере, после установки программного обеспечения перезапустите 
машину, чтобы вступили в силу новые параметры настройки. Некоторые 
программы автоматически перезапускают компьютер, в других вам придется 
это сделать самостоятельно. 


Многофункциональные клавиатуры 


Сегодня клавиатуры эволюционируют в сложные внешние периферийные 
устройства, снабженные дополнительными компонентами, например 
динамиками и микрофонами. Многие клавиатуры поставляются с сенсорным 
ковриком, трекболом или другими устройствами тактильного ввода 
информации. При установке многофункциональной клавиатуры требуется 
выполнение нескольких дополнительных операций. 

Необходимые для инсталяция действия зависят от типа устройства, но 
первые три, описанные выше, всегда одинаковы и обязательны. Дальнейшие 
действия зависят от типа конкретной клавиатуры и от ее особенностей. 
Например, нижеприведенный перечень действий соответствует подключению 
клавиатуры СопсеиМаяег Мшите а с динамиками, микрофоном и науш- 
никами (НеаарВопе). 


1. Выполните пункты 1—3, описанные выше. 


2. Провод для мультимедиа-клавиатуры состоит из четырех (или более) 
тонких кабелей: кабель для подключения собственно к порту клавиатуры 
(если необходимо, с адаптером), разъем микрофона, разъем динамика 
и шнур питания, который подключается к адаптеру для аккумулятора, 
соединенному с клавиатурой. Конец каждого провода отмечен соответ- 
ствующим символом, чтобы можно было его идентифицировать. 


3. Выясните, нужен ли вам адаптер, а затем подключите шнур разъема 
клавиатуры к порту клавиатуры ПК. Подключите разъем динамика в 
гнездо 5реаКег Ош и соответственно разъем микрофона в гнездо Мс ш 
на звуковой плате (рис. 11.2). Если у вас уже есть динамики, под- 
ключенные к звуковой плате, то отключите динамик и микрофон. 
Подключите разъем переходника аккумулятора в гнездо питания для 
клавиатуры, а затем подключите адаптер аккумулятора в сеть. 


4. Включите компьютер. Установите переключатель питания клавиатуры 
в положение, обеспечивающее подачу питания на динамики или 
микрофон. Для работы с клавиатурой без использования аудиорежимов 
(обычный режим) оставьте переключатель питания в нерабочем (нейтраль- 
ном) положении. 
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5. 


Внешние наушники (гарнитура) или динамики подсоединяются через 
гнездо для подключения аудиоустройств на правой стороне клавиатуры. 
Внешний микрофон подключается к соседнему гнезду микрофона. Если 
вы используете наушники с прикрепленным к ним микрофоном, 
задействуйте оба гнезда клавиатуры для подключения микротелефонной 
гарнитуры. Мультимедиа-клавиатуры могут иметь различные средства 
управления звуком и аудиофункциями, например, регулировку уровня 
громкости с помощью переменного резистора, кнопок или соответст- 
вующего программного обеспечения. 
Вход 


К колонкам Микрофон 


ООН, „- 
Фобовесоето 7: 


К клавиатуре 


Рис. 11.2. Три круглых разъема на задней панели ком. : -.ютера 


Другие многофункциональные клавиатуры, наподобие У№ауе 2 от Спауце, 


подключаются к порту мыши. В качестве дополнительного элемента уста- 
новлена сенсорная подушка. Для подключения клавиатуры выполняются 
следующие действия. 


1. 
2. 


Выполните пункты 1—3, описанные ранее. 


Кабель клавиатуры состоит из двух тонких проводов: провод шины 
Р5/2, подключаемый разъему порта клавиатуры, и провод последова- 
тельного интерфейса, для подключения сенсорной подушки к порту 
мыши. (Если у вас уже есть мышь или другое устройство ввода данных, 
подключенное к порту мыши, его придется отключить). Выясните, 
соответствуют ли разъемы портов ПК разъемам клавиатуры. Если нет — 
используйте соответствующие адаптеры. Если и клавиатура, и порт 
мыши — порты Р5$/2, то они выглядят одинаково, но должны быть 
помечены соответствующими значками или иметь соогветству!ощее 
описание. Будьте внимательны, не перепутайте кабели. 


Включите компьютер. Клавиатура и сенсорная подушка работают без 
установки дополнительного программного обеспечения, но если вы зсхо- 
тите обеспечить работу дополнительных средств, например расширениых 
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функций управления курсором и значками на рабочем столе, то установите 
драйвер Спаце. 


Беспроводные клавиатуры 


Если вам не нравится быть “привязанным” к рабочему столу компьютера, 
то беспроводная клавиатура — то, что вам нужно. Используя технологию 
передачи данных с помощью радио- и инфракрасного излучения, можно 
установить клавиатуру без проводов. 

Беспроводная радиоклавиатура, например Сог4Шез$ ОезКор компании 
ГорЦесп связывается с компьютером, излучая и принимая радиосигналы. 
Для нее требуется приемное устройство, которое улавливает эти радиосигналы 
и передает их на компьютер. Принцип работы клавиатуры с инфракрасным 
излучением такой, как у пульта дистанционного управления телевизора, 
но для работы с ней требуется специальный приемник. Его подключение 
аналогично подключению клавиатуры с сенсорной подушкой, но в данном 
случае предусмотрены отдельные провода для соединения с портом 
клавиатуры и портом мыши. Установите соответствующее программное 
обеспечение и вставьте батарейки, обычно типа АА. 


Последний штрих 


Чтобы откорректировать работу перечисленных компонентов клавиатуры 
и ее чувствительность, щелкните на кнопке Пуск (5ваг@ и в меню Настройки 
(Зе ше) выберите Панель управления (Сопёго! Рапе!). Выполните двойной 
щелчок на значке Клавиатура (КеуБоага). Во вкладке Скорость ($рееа) 
установите значения параметров, характеризующих работу клавиатуры 
(интервал времени перед началом повтора символа, скорость повтора, 
скорость мерцания курсора), удобные для вашей работы. 

Если ваша клавиатура не реагирует или реагирует как-то странно на 
установки параметров, проверьте подключение проводов. В беспроводной 
клавиатуре проверьте батареи, чтобы убедиться, что приемник работает. 


Предупреждение 
Если вы подозреваете, что повреждена одна из внутренних схем клавиатуры, не 
пытайтесь ремонтировать ее самостоятельно. Свяжитесь с изготовителем клавиатуры 
или местной мастерской по ремонту компьютерной техники. 


Установка мыши и 
других устройств ввода данных 


Несомненно, ваш компьютер оборудован мышью. Возможно, она не 
очень удобна. Мышь нестандартной формы или другое альтернативное 
устройство ввода данных наподобие трекбола, сенсорной подушки или 
цифрового пера (дигитайзера) могут оказаться лучше. Другая причина 
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модернизации заключается в предоставлении себе дополнительных воз- 
можностей, таких как прокрутка или программируемые клавиши мыши. 

К устройствам ввода данных относится любое периферийное устройство, 
используемое для ввода информации в компьютер. Клавиатура — одно из 
таких устройств, но мы рассмотрим устройства поменьше — трекболы, 
сенсорные подушки и т.п. Заметим, что в некоторых случаях, сенсорные 
подушки, трекболы и стержневые манипуляторы встроены в клавиатуру и 
не являются автономными устройствами. 


Возможности модернизации 


При покупке устройства ввода данных приходится выбирать из огромного, 
непрестанно растущего количества товаров. Мышь — наиболее популярное 
устройство. Длинный хвост и круглая форма стандартной мыши смутно 
напоминают пушистого грызуна с таким же названием. Имеются также 
беспроводные мыши и мыши нестандартной формы. Вы можете купить 
мышь в форме футбольного мяча или автомобиля, в форме ручки и даже 
мышь с ножным управлением. | 

Поскольку мышь перемещается по плоской поверхности, шарик, вмон- 
тированный в ее нижнюю часть, перемещается вместе с ней. Положение 
курсора на экране связано с положением шарика. Мышь имеет, по крайней 
мере, две кнопки для работы с графическим пользовательским интерфейсом 
(СОТ) УИпдо\з. Для выбора элемента меню нужно щелкнуть левой кнопкой. 
Правая кнопка используется для доступа к специальным функциям. В 
У/Лпао\$ 95/98 щелчок на ней приводит к появлению раскрывающегося 
(контекстного) меню. 

Раньше мыши были достаточно простыми устройствами, выполняющими 
задачу “направить-и-щелкнуть”, но сегодня они становятся все более и 
более сложными. Многие из них имеют дополнительные программируемые 
клавиши, позволяющие выполнять некоторые команды. Некоторые мыши 
снабжены роликами для прокрутки, позволяющими просматривать доку- 
менты и изображение на экране, не щелкая на полосе прокрутки. Вдобавок 
к усовершенствованным функциям управления конструктивно мышь раз- 
рабатывается с учетом требований эргономики, чтобы уменьшить травмы 
рук от напряжения, вызванного частым ее использованием. 

Трекбол (шаровой указатель) — второе по популярности устройство 
ввода данных. Он похож на перевернутую мышь с врашающимся шариком 
в верхней части. Устройство неподвижно, вы вращаете только шарик. 
Шаровые указатели имеют две или более клавиш. Функции клавиши, на 
которую нажимают большим пальцем, подобны функциям левой кнопки 
мыши, а другие клавиши работают как правая кнопка мыши, плюс неко- 
торые другие программируемые функции. Эти устройства относятся к 
приборам с эргономичной конструкцией. 

Сенсорные подушки уже приобрели определенную популярность, в 
основном благодаря технологиям, увеличившим их точность и легкость в 
использовании. Вы управляете сенсорной подушкой, перемещая палец по 


Глава 11. Подключение клавиатур, джойстиков и мышей 181 


сенсорной плошадке. Движение пальца управляет положением указателя 
на экране. 

Дигитайзеры напоминают сенсорные подушки, но по сенсорной поверх- 
ности перемешается специальный указатель. Нажатие кончика пера на 
поверхности планшета эквивалентно щелчку левой кнопкой мыши. Пере- 
ключатель на ручке дигитайзера активизирует функции правой клавиши. 

Стержневые манипуляторы в портативных ЭВМ не являются редкостью. 
Они напоминают очень маленький джойстик, захватываемый не всей 
рукой, а несколькими пальцами. Передвигая стержень, вы перемещаете 
указатель на экране. Обычно стержень снабжен двумя кнопками, функции 
которых аналогичны функциям кнопок мыши. 

Существуют другие устройства ввода данных: световые перья, рабо- 
тающие с экраном компьютера, и дистанционные указатели (несколько 
напоминающие лазерные прицелы), позволяющие перемещаться через 
виртуальные пространства. Сегодня на компьютерном рынке появляются 
разнообразные многофункциональные устройства, наподобие клавиатур, 
_ снабженных шаровыми указателями или сенсорными подушками, и джой- 
стиков, функционирующих как мыши. Есть устройства ввода данных, 
разработанные специально для детей — с болышцими кнопками и вращаю- 
щимися шариками, удобные для маленьких рук. 


Установка мыши и трекбола 


Установка мыши или трекбола относительно проста. Последовательность 
действий для конкретного устройства может отличаться от описанных 
ниже. В любом случае для определения последовательности действий при 
инсталляции обратитесь к прилагаемой инструкции по эксплуатации. 


1. Закройте любые открытые приложения и выключите компьютер. 


2. Найдите на задней панели компьютера порт, который вы будете 
использовать для подключения мыши или трекбола. Если старое 
устройство все еще подключено, то снимите его, выкрутив винты 
и отсоединив от порта все провода. 


Примечание 

Большинство мышей и трекболов снабжены адаптером для подключения к порту 
Р$/2 или к последовательному порту (рис. 11.3). Разъемы порта Р$/2 — маленькие 
и круглые, в них установлены контакты, расположенные по кругу. Обычно их 
шесть. Разъемы последовательных портов имеют трапециевидную форму, и 
количество штырьков в них обычно равно 9, хотя в более старых моделях их 25. 
Адаптеры (переходники) для подключения последовательных устройств к разъемам 
сЭи 25 штырьками выпускаются в виде универсальных переходников. 


3. Взгляните на штекер на конце провода мыши или трекбола. Если 
нужно использовать адаптер, то подключите штекер на конце провода 
к соответствующему концу адаптера, а адаптер — к порту. Прикрутите 
винты на корпусе разъема к стойкам на планке компьютера, чтобы 
надежно зафиксировать разъем. 
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4. При подключении к порту кабельной части разъема будьте аккуратны: 
части разъема входят друг в друга только при определенном радиальном 
положении. На большинстве штекеров нанесены соответствующие 
обозначения в виде стрелок, указывающих ориентацию. Не применяйте 
силу при установке штекера, если вы не уверены, что он установлен 
правильно. Сначала внимательно рассмотрите его, чтобы определить, 
совместимы ли кабельная и приборная части разъема порта. 


5. Подключив устройства к порту, включите компьютер. У/Лп4о\$ 3.х и 
УМ пао\з 95/98 имеют стандартные драйверы (программы, позволяющие 
устройствам ввода данных взаимодействовать с компьютером). Простая 
мышь или трекбол будут с активно распознаны в момент подключения 
системы к сети. Система “Риз-апд-Р!ау” \УМтдо\з 95/98, используя новую 
технологию, обнаружит новое оборудование и загрузит необходимый 
драйвер или запросит вас, если это будет ей необходимо. 


Рис. 11.3. Устройства ввода данных подключаются к порту Р$/2 (вверху) или к 
последовательному порту (внизу) 


Более сложные устройства ввода данных — устройства с программи- 
руемыми клавишами и роликами прокрутки — снабжены собственным 
программным обеспечением. Например, все функции И\еШМоизе ТгасКбай 
компании М1сгозой прекрасно выполняются без дополнительного про- 
граммного обеспечения, но при этом нужно установить программное 
обеспечение пие!ПРошЕ для работы роликов прокрутки. Мышь Кепзушеюп 
[егпе!: должна работать с программным обеспечением Моизе\огК$, устанав- 
ливаемым для обеспечения функций автопрокрутки. Если установленная 


Глава 11. Подключение клавиатур, джойстиков и мышей 183 


мышь или трекбол требуют инсталляции драйвера или других управляющих 
программ, то необходимые инструкции будут включены в комплект 
поставки устройства. 

В УМп9до\$ 3.х для инсталляции программного обеспечения требуется 
установочная дискета (СО-диск). Для этого необходимо открыть меню 
Файл (ЕПе) в окне Диспетчер программ (Ргоггат Мапарег), выбрать команду 
Выполнить (Кип), набрать в окне ввода команды а:1п5%а11 ИЛИ а: зебор 
и щелкнуть на кнопке ОК. 

В У\Ушао\мз 95/98 вставьте инсталляционную дискету (СО-диск) в диско- 
вод, щелкните на кнопке Пуск (5$аг0 и выберите Выполнить (Кип). Наберите 
команды а:1п$%а11 ИЛИ а:зефор, щелкните на кнопке ОК и выполняйте 
указания, появляющиеся на экране. 

Независимо от версии операционной системы после установки драйверов 
устройств перезапустите компьютер, чтобы принять новые настройки. 
Некоторые инсталляционные программы автоматически перезапустят ПК, 
в противном случае сделайте это сами. 


Дублирование устройств 


Если вы пользуетесь компьютером совместно с кем-то, а ваш напарник 
“левша”, или ваши дети предпочитают другое устройство ввода данных, 
или вас утомляет постоянное использование одной и той же мыши, то 
можно продублировать устройство ввода данных. Подключение одного 
устройства к последовательному порту, а другого — к порту Р5/2 позволит 
переключаться с трекбола на мышь или переключать устройство с лево- на 
‚ правостороннее управление без его отсоединения и переустановки. Оба 
устройства требуют поддержки одних драйверов (хотя, возможно, придется 
переключать драйверы при переключении устройств). Чтобы заменить 
драйверы, в Панели управления (Сопёго! Рапе!) выполните двойной щелчок 
на значке Мышь (Моизе), а затем выберите вкладку Общие (Сепега). Щелкните 
на кнопке Изменить (СВвапге) и выберите соответствующую мышь и драйвер. 


Установка сенсорной подушки 


Сенсорная подушка подключается как мышь или трекбол. Ниже описана 
установка сенсорной подушки Спаче Ро\ег Са. Последовательность 
действий по установке сенсорных подушек других типов может отличаться 
от описанной, поэтому выполняйте инструкции по эксплуатации устройства 
ввода данных. Сенсорный манипулятор Сиаие Ро\мег Са пригоден для 
работы только в \УИш4о\$ 95. 


1. Закройте все приложения и выключите компьютер. 


2. Найдите нужный порт на задней панели компьютера. Сенсорная подушка 
подключается к порту Р$/2 или к последовательному порту. Если 
прежнее устройство ввода данных все еще подключено, то снимите его, 
выкрутив винты и отсоединив штекер от порта. 
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3. В случае необходимости подключите адаптер. Подключите сенсорную 
подушку к порту и вновь прикрутите винты. 


4. Включите компьютер и запустите \Мт9до\з 95/98. 


5. Сенсорная подушка должна работать с уже установленными в системе 
драйверами. Если после загрузки компьютера вы увидите диалоговое 
окно Обнаружено новое оборудование (Ме\у Нага\аге Еоипд), то выберите 
Отмена (Сапсе!) и приступите к установке программного обеспечения, 
необходимого для работы сенсорной подушки. Если сенсорная подушка 
работает и без установки программного обеспечения, то вы, возможно, 
все равно захотите его установить, чтобы воспользоваться предостав- 
ляемыми преимуществами, например режимом рукописного ввода. 


6. Вставьте дискету с драйвером в дисковод. В меню Пуск ($аг®) выберите 
Выполнить (Кип), наберите а:5ешр и щелкните на ОК. Следуйте указаниям, 
появляющимся на экране, чтобы инсталлировать программное обеспе- 
чение. Не забудьте перезагрузить систему. 


После установки оборудования и инсталляции программного обеспе- 
чения в меню Пуск ($аг® выберите Настройки (Зет), а затем — Панель 
управления (Сопёго! Рапе!) и выполните двойной щелчок на значке Мышь 
(Моизе). Пройдитесь по всем вкладкам, чтобы установить силу нажатия, 
скорость двойного нажатия, скорость перемещения, режим прокрутки и 
т.д. Чтобы открыть программу $впашге Саршге, выполните двойной щелчок 
на соответствующем значке. Используйте эту программу для создания и 
сохранения надписей или заметок, выполненных ручкой, подключенной к 
сенсорной подушке. 


Изменение программных настроек 


Возможно, вы захотите изменить настройки программного обеспечения, 
чтобы установленное в ПК устройство ввода данных работало именно так, 
как вы хотите. Например, можно настроить мышь под левую руку, заменить 
указатель мыши более крупным, изменить интервал между щелчками при 
выполнении двойного щелчка. Некоторые изменения можно сделать через 
Панель управления (Сопёго! Рапе!). Остальные программы для настройки 
устройств ввода данных продаются вместе с устройствами или отдельно. 


Мышь для левши. В \УЛпдо\з 95/98 в Панели управления (Сопго! Рапе]) 
выполните двойной щелчок на значке Мышь (Моизе), чтобы открыть окно 
Свойства: Мышь (Моизе Ргорегие$). Во вкладке Кнопки мыши (ВиНоп$) 
можно передать функции правой кнопки мыши левой кнопке. Сделать 
рабочей левую кнопку можно установив в области Конфигурация кнопок 
(ВоНоп СопйгигаНоп) переключатель Для левши (Гей-вапдед) (рис. 11.4). 
Когда функции кнопок будут изменены, ее правая кнопка (под средним 
пальцем) станет первичной кнопкой, выполняющей щелчок, а левая кнопка — 
вторичной. При поступлении команды “Щелкните правой кнопкой мы- 
ши” нужно нажать левую кнопку. 
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З25и ОВС 


эп 


2рроЧег$ Дата и время 


Правая кнопка: 
контекстное меню 
- специальное 

перетаскивание' 


` Левая кнопка: 


выделение 
перетаскивание 


Клавиатура 


2 


'2Ё 
Поиск файлов Пользователи Прин 


> 5 
Телефонные Темы рабочег Упра 
соединени стола электрог 


Экран Языки с. 


Рис. 11.4. Настройка мыши с помощью установок МЛпдом$ 


Скорость двойного щелчка. В нижней части вкладки Кнопки мыши 
(ВиНоп) находится область, в которой корректируется скорость двойного 
щелчка. Используя ползунок регулировки “медленнее или быстрее”, можно 
изменить интервал между двумя последовательными щелчками первичной 
кнопкой мыши. Если у вас нет достаточного опыта работы с мышью или 
возникают сложности при выполнении двойного щелчка, то попробуйте 
переместить ползунок влево, чтобы увеличить интервал времени между 
щелчками. Для проверки скорости двойного щелчка используйте область 
проверки в специальном окне. Если кукла после двойного щелчка исчезает 
и появляется, то щелчок выполнен правильно. 


Перемещение указателя. Чтобы откорректировать скорость перемещения 
указателя мыши по экрану, выберите вкладку Перемещение (МоНоп). 
Используйте соответствующий ползунок для установки значения скорости. 
Добавление шлейфа делает указатель более заметным при перемещении по 
экрану. Это облегчает его визуальное отслеживание, особенно на жидкок- 
ристаллических (СО) экранах. Выберите опцию Отображать шлейф ($Во\ 
Ропцег Тга!) и используйте ползунок для установки длины следа. 
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Указатели. Так как вы смотрите на монитор, чтобы увидеть результаты 
своей работы, то изменение формы указателя позволяет вам судить о том, 
что система выполняет сейчас и что можно выполнить вам. Указатель 
может иметь форму песочных часов, точки, перекрестия, может находиться 
на одном месте или “путешествовать” по экрану. Для изменения внешнего 
вида указателя во вкладке Указатели (Рой\ег) выберите желаемую схему 
указателя. Чтобы использовать другую схему, щелкните на кнопке Обзор 
(Вго\уе), а затем выполните двойной щелчок на имени выбранного файла. 


После щелчка на кнопке Обзор (Вго\узе) появится список схем указателей, 
доступных в \/ш94до\$. Если этого не произойдет, то щелкните на значке 
Установка и удаление программ (А99/Ветоуе Ргоргат) в Панели управления 
(Сопго! Рапе!) и выберите вкладку Установка У/шдом$ (\У/тдо\$ Зешр). 
Щелкните на элементе Стандартные программы (Ассе$$0г1е;), чтобы 
посмотреть, выбрана ли опция Указатели мыши (Моизе Ройцег$). Если нет, 
то выберите ее и выполните двойной щелчок для добавления файлов. 
Предусмотрены схемы с крупными и очень большими указателями. Файлы, 
содержащие схемы “живых” указателей имеют расширение АМ, обычных — 
расширение .СОК. 


Использование клавиатуры ПК вместо мыши 


Программа УМшп4до\з 95/98 содержит специальные средства, делающие 
ее доступной для пользователей с ограниченной подвижностью. Средство 
Моц5еКеуз$ позволяет использовать малую цифровую клавиатуру для пере- 
мещения указателя мыши. Воспользуйтесь этим, если у вас есть портативный 
компьютер, на котором вы не хотите устанавливать мышь. 

Выполните двойной шелчок на значке Специальные возможности 
(АссеззЮ!Иу Орбоп5) в Панели управления (Сопёго! Рапе]). Если он не доступен, 
то в Панели управления (Сопго! Рапе!) щелкните на значке Установка и 
удаление программ (А9д/Ветоуе Ргоргат), выберите вкладку Установка У/тдо\5$ 
(УУт4дом5$ Зешр), щелкните на Специальные возможности (АссеззЬИу Орбоп5), 
а затем щелкните на ОК. В окне Специальные возможности откройте 
вкладку Мышь (Моизе) и отметьте опцию Управление с клавиатуры (05$е 
МоизеКеу$), после чего можно будет с клавиатуры управлять перемещением 
указателя мыши. 


Установка джойстика 


В простую игру, например Пасьянс (ЗоШашге), можно играть и на 
клавиатуре, но если вы хотите получить удовольствие от нормальной 
3)-игры, то вам нужен джойстик. Большинство компьютеров не комплек- 
туется джойстиком, его покупают отдельно. 

Если у вас уже есть джойстик, то его можно модернизировать. Сего- 
дняшний джойстик — не примитивный стержень с набором переключателей. 
Джойстик снабжен многофункциональными и программируемыми кнопками, 
вспомогательными переключателями на ручке (позволяющими изменять 
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положение точки обзора в окне), триммерами (механическими ограничи- 
телями секторного типа для центрирования джойстика), вращающимися 
ручками и дросселями. | 

Цифровая технология и другие новшества, например силовая обратная 
связь, позволяет чувствовать на джойстике сотрясение и отдачу, привно- 
сящие в игру элемент реализма. Новые джойстики, не имеющие проводов, 
предоставляют большую свободу передвижения. 

Для игры используется масса устройств: игровые коврики, штурвалы, 
педали управления, даже фрагменты кабин гоночных машин. Решение о 
покупке того или иного устройства определяется типом игры и уровнем 
вашего мастерства. 

Установим беспроводную модель джойстика СН Ргодис$ Сатезиск 
(3Отопета${ег) компании Тесптеф4а и игровую плату СН Ргодис$ 
Оатесага3. Эти инструкции применимы к болышинству подобных уст- 
ройств. Чтобы убедиться в этом наверняка, прочитайте инструкции по 
установке вашего игрового устройства. 


Игровые платы 


Наличие игровой платы делает возможным участие в игре большого 
количества игроков и позволяет увеличить скорость работы джойстика. 
Поскольку в системе активен только один игровой порт, придется другой 
игровой порт отключить или удалить. 


Примечание 
Процедуры отключения или удаления игрового порта отличаются в зависимости 
от типа платы. Если последовательность операций, предлагаемая ниже, вам не 
подходит, то сверьтесь с документацией на компьютер и плату или свяжитесь с 
отделом технической поддержки производителя. 


Для Ушдом$ 95/98. 


1. В меню Пуск выберите Настройки ($е#т25), затем — Панель управления 
(СопНго! Рапе!). Дважды щелкнув на значке Система (Зует), выберите 
вкладку Устройства (Беусе Мапарег). 


2. Щелкните на значке Аудио-, видео- и игровые контроллеры ($0ипд, 
У!4еоапа Сате СопегоЙег$). Найдите в списке драйвер джойстика и дважды 
щелкните на нем. 


3. В окне Свойства: Система (РгорегНе$) выберите вкладку Устройства 
(Реуке) и выполните двойной щелчок на названии устройства. Щелкните 
на кнопке Свойства (Ргорег@ез). В появившемся диалоговом окне выберите 
одноименную вкладку. В поле Использование устройства (0заге) отмените 
опцию Существует во всех конфигурациях (Ех15 ш АЙ Нагдууаге РгоШе). 
Если в системе не установлено оборудование Р|ир-апа-Р1ау, то возможно 
придется удалить устройство из списка Устройства (Оеусе Мапарег), 
отметив его, а затем щелкнув на кнопке Удалить (Ветоуе) и физически 
удалить устройство из компьютера. 
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Для Утдом$ 3.х. 


1. Выполните двойной щелчок на группе программ Главная (Мат), затем 
— на значке Панель управления (Сопёго! Рап), и на значке Драйверы 
(Опуег$). В окне Драйверы появится список всех доступных драйверов. 


2. Отыщите драйвер джойстика. Выполните двойной щелчок на его 
названии, чтобы определить, появится ли опция, позволяющая его 
отключить. Если нет, то щелкните на кнопке Удалить (ВКетоуе), чтобы 
отключить драйвер. Если драйвер встроен в УМш4о\5$, то он будет удален 
только из списка, но останется на жестком диске. Если это драйвер, 
установленный вами, то убедитесь, что у вас есть диск (или дискета), с 
которого он был установлен. 


После отключения или удаления любого из игровых портов можно 
приступать к установке игровой платы. 


1. Закройте все открытые приложения и выключите компьютер. Удостоверь- 
тесь, что система отключена от сети. Снимите с себя заряды статического 
электричества, прикоснувшись к шасси ПК (см. гл. 3.). 


2. Снимите крышку с корпуса и найдите свободный слот расширения. 
Если нужно, удалите металлическую заглушку с задней стороны корпуса. 


3. Выньте игровую плату из защитной упаковки. Установите плату в слот 
аккуратно, не прилагая значительных усилий. Разъемы портов должны 
попасть в щель на задней части корпуса. Прикрепите планку платы к 
корпусу винтом. 


4. Установите крышку компьютера и подключите джойстик к порту “А”. 


5. Включите компьютер. Возможно, нужно установить драйвер или другое 
программное обеспечение из комплекта поставки платы или джойстика. 


Совет 
Если возникли трудности при установке и конфигурировании джойстика или игровой 
платы, то сверьтесь с инструкцией, прилагаемой к игровому оборудованию. При 
устранении проблем, связанных с джойстиком, предложений общего характера 
недостаточно. Возможно, источник трудностей - в специфике устройства, драйвера 
или утилиты. Все известные изготовители джойстиков предлагают техническую 
поддержку и полезную информацию на своих \Л\еБ-страницах. 


Установка оборудования 


Джойстик подсоединяется к компьютеру через порт для подключения 
игр, предусмотренный практически на каждой новой материнской или 
звуковой плате. Необходимо выполнить следующее. 


1. Закройте все приложения и выключите компьютер. 


2. Определите расположение игрового порта на задней панели компьютера. 
Это порт с 15-ю контактами и соответствующей надписью. Если вы 
используете игровую плату с двумя портами, то используйте обозначенный 
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буквой “А”. Подключите джойстик к порту и закрутите фиксирующие 
винты (рис. 11.5). 


Рис. 11.5. Разъем джойстика (15 контактов) подключается к порту на игровой плате 


3. Включите компьютер и продолжите установку программного обеспечения. 


Инсталляция программного обеспечения 


Джойстик подключен, установим его драйвер. Многие джойстики 
совместимы с драйверами Уша4о\з 95/98, и после подключения вполне 
нормально работают. Более сложные устройства с многофункциональными 
программируемыми кнопками требуют инсталляции дополнительного 
программного обеспечения, инициирующего и управляющего предостав- 
ляемыми возможностями. Программное обеспечение входит в комплект 
поставки джойстика. Многие изготовители предоставляют утилиты для 
настройки джойстика и демонстрационные варианты игр на инсталляционной 
дискете или компакт-диске. 

Установим программное обеспечение в У\УМшао\з 95/98. 


1. Вставьте инсталляционную дискету или СО-диск в соответствующий 
ДИСКОВОД. 


2. В меню Пуск ($аг® выберите Выполнить (Вип). 

3. В поле ввода наберите команду а: зефир ИЛИ а:1п$$а11. В инструкциях 
по программному обеспечению команда указана более точно. Щелкните 
на ОК и выполните инструкции, появляющиеся на экране. 

Установка программного обеспечения в У\Удо\$ 3.х. 


1. Вставьте инсталляционную дискету или СО-диск в соответствующий 
Дисковод. 


2. В окне Диспетчер программ (Ргозгат Мапазег) выберите Файл (ЕЙе), а 
затем Выполнить (Кип). 
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3. В командной строке наберите команду, необходимую для установки 
программы. Щелкните на ОК и выполните инструкции, появляющиеся 
на экране. 


После установки программного обеспечения перезагрузите компьютер, 
чтобы инициировать новый драйвер. Если установлен аналоговый джойстик, 
то его нужно откалибровать (в отличие от цифровых джойстиков). Джойстик 
с программируемыми кнопками нужно подстроить. Установленные параметры 
могут различаться, поэтому загляните в прилагаемую техническую доку- 
ментацию. 


Калибровка 


Калибровка — установка соответствия между механическими и элек- 
трическими характеристиками джойстика. Режимы калибровки включены 
в большинство игр и могут использоваться в инсталляционном программном 
обеспечении. В УМт9до\$ 95/98 можно проводить калибровку с помощью 
Панели управления (Сопёго! Рапе!), соблюдая следующую последовательность 
действий. 


1. В ранних версиях \У/ш9о\$ 95 выполните двойной щелчок на значке 
ЛоузискК в Панели управления. Под строкой Сиггеп{ ЗоузйскК выберите 
соответствующий номер (обычно джойстик 1). Выберите соответст- 
вующую Конфигурацию джойстика (ЗоузЯсК СопйгигаНоп) и щелкните на 
кнопке Калибровка (СаБгаНоп). 


2. В поздних версиях Утадо\з 95 и в Уш4до\з 98, выполните двойной 
щелчок на значке Игровые устройства (Сате СопегоПег$) в Панели 
управления. Во вкладке Общие (Сепега!) выберите соответствующий 
игровой контроллер и щелкните на кнопке Свойства (Ргорег@е$). Затем 
щелкните на кнопке Калибровка (СаНЬгаНоп). 


3. Для правильной калибровки джойстика выполняйте каждую команду, 
появляющуюся на экране ПК. 


Последовательность действий при калибровке также зависит от игры, в 
которой вы собираетесь использовать джойстик. Соответствующее программное 
обеспечение оценивает степень использования джойстика в определенных 
положениях и определяет его крайние положения по каждой оси. Затем 
производится вычисление положения джойстика в любой момент времени. 

Каждая игра имеет подпрограмму обслуживания джойстика. Возможно, 
она попросит переместить джойстик влево-вправо, вперед-назад или по 
кругу. Проделайте эти действия не спеша. Читайте инструкции, прилагаемые 
к игре, и внимательно их выполняйте. 


Джойстики без проводов (радио) 


Хотя большинство джойстиков выпускается с достаточно длинным 
проводом, можете понаслаждаться более полной свободой передвижения, 
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предоставляемой джойстиком без проводов — т.е. радиоуправляемым 
джойстиком (например, ЗОГопетаяег от Тесптед1а). 

Для нормальной работы ЗО/Гопетаяег нужно наверху монитора поместить 
приемник. Затем штекер приемника подключается к последовательному 
порту: СОМТ либо СОМ2. После подключения устанавливается программное 
обеспечение для конфигурирования и настройки джойстика. Руководство 
по эксплуатации поможет вам провести инсталляцию. 

После установки с помощью утилиты ЛоузискК Сошто| Сежщег можно 
изменять его параметры для определенных игр и сохранять их для дальней- 
шего использования. Кетое Сопио| Сещег позволяет сконфигурировать 
кнопки для не игровых приложений. Устройство имеет переключатель 
“Вкл.-выкл.” и может использоваться вместе с мышью. Поскольку данный 
джойстик — цифровой, калибровка не нужна. Джойстик не имеет проводов 
и подставки, поэтому точка отсчета при игре каждый раз переопределяется 
с помошью кнопки Сещенто. 


Инфракрасные устройства 


Термин “радиоуправляемый” сегодня звучит уже несколько непривычно. 
А вот применение инфракрасного излучения стало обыденным. Действительно, 
пример использования инфракрасного излучения всегда у вас под рукой — 
это пульт дистанционного управления от телевизора или видеомагнитофона. 


Что такое инфракрасное излучение? 


С технической точки зрения, инфракрасное излучение — набор элек- 
тромагнитных волн с частотой немного ниже, чем частота волн видимого 
спектра (рис. 11.6). Устройства, использующие инфракрасное излучение, 
передают данные, изменяя амплитуды этих волн (как при передаче телеви- 
зионных сигналов), но эти волны распространяются как световые лучи. 
Пока между двумя устройствами есть прямая видимость, обмен данными 


не прервется. | 


Электромагнитный спектр 


иультра- —  Радио- ВС _ Инф 222. -: Рентгеновское” 
звуковые " о излучение 
волны ини итвтвошени 


Низкие частоты Высокие частоты 


Рис. 11.6. Инфракрасное излучение - часть электромагнитного спектра 
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Чтобы успешно решать проблемы, возникающие при использовании 
инфракрасного излучения, был создан консорциум йагед Раёа Аззосаноп 
(ГОА), объединяющий более 160 фирм-производителей компьютеров, 
периферийных устройств и телекоммуникационного оборудования. ПРА 
специализируется на разработке универсальных стандартов устройств 
инфракрасного диапазона с целью обеспечения их совместимости и 
качества. Вы можете более подробно узнать об ПРА, используя У\’еБ: — 
БЕЕр: //мим.1тЕаа.окгча. 


Использование инфракрасного излучения 


Согласно данным, предоставленным Джоном Ла Рошем (Фопп ГаКосПе), 
исполнительным директором ПРА, сегодня в мире работает около 50—60 
миллионов устройств, использующих инфракрасное излучение. Большинство 
из них — портативные компьютеры, владельцы которых даже не знают 
всех возможностей инфракрасного излучения. Некоторые примеры исполь- 
зования встроенного порта инфракрасного излучения: 


е Передача данных на настольную ЭВМ; 


» печать на принтере, оборудованном инфракрасным устройством управле- 
ния (сегодня их выпускается немного, включая модели от Не\ен-РасКага 
и Мшоца); 


» регистрация в локальной сети (ГАМ). 


В связи с тем, что в большинстве настольных ЭВМ и принтеров нет 
портов для подключения устройств, работающих с использованием инфра- 
красного излучения, существуют многочисленные способы их согласования. 
Наиболее популярные устройства с внешним подключением производятся 
Ежепаеа 5ужет$ (ПеЕр://иим. ехеепазу$ . сом). В серии Л]еЕуе имеется 
устройство ЛеЕуе РС (99 $), подсоединяемое к стандартному последова- 
тельному порту и работающее как стандартное последовательное устройство. 
]ЛеЕуе Ргищег (179 $) придает вашему принтеру аналогичные возможности. 
Некоторые изделия серии Л]е“Еуе позволяют оснастить локальную сеть 
(Е{пегпе или ТоКеп-Кт?) беспроводными устройствами. 

Другой производитель таких (с внешним подключением) устройств — 
АСТУ$ (пеЕр://мии.ас&15уз.сом). И АСПЗУ$, и Ежепаеа Зуйетз$ 
предлагают настольные устройства на основе инфракрасного излучения, 
соответствующие старому стандарту ПОА (версия 1.0) со скоростью передачи 
данных 115.2 бит/сек. Сетевые изделия ]еЕуе Ежепаеа Зухет$ уже испол- 
няются в стандарте Еа$ё |шгаге4. Они поддерживают скорость передачи 
данных 4 МБ/сек и обеспечивают работу в популярных сетевых операци- 
онных системах: Моуе| Мегмаге, Тгапзг$юп Сопго! Ргоосо]/Пиеге{ Ргоосо] 
(ТСРЛР), У/шдом$ МТ и 1ВМ ГАМ Мапаеег Зегуег. 
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Инфракрасное 
излучение в портативных компьютерах 


Инфракрасное излучение применяется в компьютерной промышленности 
уже несколько лет. Если вы владелец портативного персонального компь- 
ютера, то у вас, вероятно, есть соответствующее встроенное оборудование 
для работы с инфракрасными устройствами, но вы даже не знаете об этом. 
Порт для подключения устройства с инфракрасным излучением найти 
достаточно сложно — маленькое, красное окошечко на задней панели 
портативного ПК. 

Изготовители персональных компьютеров в течение трех последних лет 
устанавливали в машины порты для подключения устройств с инфракрасным 
излучением. Это стало одной из особенностей современных ПК, подобно 
дисководу СО-КОМ или микропроцессору Репиит, вписанным в анкеты 
покупательского спроса и ненавязчиво информирующим покупателя об 
“абсолютно необходимых” (“ти$-Вауе”) функциях. 

Виной всему мнение, что портативные компьютеры не должны быть 
опутаны проводами независимо от того, где они находятся: в офисе или 
вне его. Весьма удачно такое обстоятельство: добавление устройств с ин- 
фракрасным излучением — поразительно дешевый процесс (за редким 
исключением). Поэтому порты для устройств с инфракрасным излучением 
были с готовностью встроены в портативные компьютеры, обеспечивая 
возможность печати на оборудованных инфракрасными приемниками 
принтерах, регистрацию в локальной сети, включающей бесшнуровые 
устройства, и перекачку данных с настольного персонального компьютера. 

К сожалению, изготовители стационарных компьютеров не заинтере- 
совались инфракрасными устройствами и тем, кто хотелось получить 
необходимые данные с переносного ПК (или другого, оборудованного 
инфракрасным излучением устройства), пришлось купить дополнительные 
изделия. 

В оппозиции оказались пользователи карманных компьютеров, (персо- 
нальных цифровых ассистентов РА), в которых везде и всюду установлены 
порты для подключения устройств с инфракрасным излучением. 

Тот, кто использует одновременно два вычислительных устройства, 
например настольный и переносной ПК, может засвидетельствовать, что 
хранение данных на обеих машинах — сущий кошмар. Даже с программами 
синхронизации файлов, и Впиесазе или Гарик из ТтгауеЙпе Зой\маге 
МЛпиао\5 95, процесс все еще является утомительным. Приходится много 
возиться с кабелями и проводами. Теперь подумайте о выполнении того 
же процесса с карманным устройством и настольным компьютером. Звучит 
забавно, не так ли? А ведь инфракрасное излучение попало в компьютерный 
мир не случайно, а по уважительной причине — ускорение передачи данных. 


Недостатки инфракрасного излучения 


Отрицательная черта инфракрасного излучения — его “прямолинейность”. 
Условия распространения инфракрасного излучения требуют только прямой 
видимости. Это значит, что устройства обмена информацией должны быть 
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ориентированы соответствующим образом. Если это условие не выполняется, 
то сигнал будет искажен либо его не будет вообще. Это проблема для 
пользователей, у которых нагромождено слишком много плат в компьютере 
или оборудования в офисе. 

Подобные проблемы возникают при обеспечении связи на слишком 
большом расстоянии (стандарты ПОА -— расстояние, превышающее 3 
фута). Кроме того, инфракрасное оборудование, соответствующее стандарту 
Каз [пйагеЯ от ПОА, может пересылать данные со скоростью до 4 МБ/С, 
хотя для многих устройств применяется меньшая скорость — 115,2 КБу/с. В 
результате, большинство сеансов обмена данными с помошью инфракрасного 
излучения все еще осуществляется на обычной, более доступной низкой 
скорости. Однако, если инфракрасное излучение — это именно то, что вам 
нужно, то эти проблемы всего лишь незначительные препятствия. Удобство 
использования инфракрасного излучения поможет вам преодолеть все 
трудности. 


Немного истории 


ГОА стандарты получили свое первое признание в конце 1995 г., когда 
было объявлено, что программа УМт4о\з$ 95 будет содержать средства 
поддержки ПОА-совместимых устройств. ГОА предположила, что под- 
держка М!сгозой поможет ускорить принятие новой технологии и это 
сделает ее более доступной для пользователей персональных компьютеров. 

Этого не произошло. У средств поддержки предусмотренных в 
\Уп4до\$ 95 были многочисленные недостатки, в том числе связанные с 
кросс-платформенной совместимостью (сго$$-р1аМогт). Драйверы для 
УЛпадо\з$ 95 обеспечивали связь между оборудованием и ПК, оснащенным 
УЛпао\з 95. Те, кто работал в других операционных системах (включая 
другие версии \УМп4о\5$), остались без средств поддержки. 

Затем появилась УМшаом$ СЕ, версия \УИп4до\$ для карманных персо- 
нальных компьютеров. Уже в первой версии УМт4о\м$ СЕ Мгсгозой снова 
задумалась о поддержке “платформа-платформа”: это позволило бы обес- 
печить передачу данных от одного устройства с установленной версией 
УЛпаом$ СЕ к другому — например с У\Уш4до\5$ 95. Более современная 
версия \У/ш4о\$ СЕ предусматривает кросс-платформенную поддержку, 
как в \тдо\$ 98 и УМтдо\$ МТ. 

При работе в УМтао\$ 95 не составляет труда использовать инфракрасные 
устройства. После установки соответствующих драйверов в Панели задач 
появится значок, сообщающий о включении устройств с инфракрасным 
излучением, установке соединения и времени передачи данных. 

Если вам нужны средства кросс-платформенной поддержки, то по- 
пробовать программное обеспечение ПиеШзупс от Рита Тесппо|о21е$ 
(ВЕЕр://мим.римафесВ. сом). [Ш(еШзупс (в ранних версиях — Тгапхи) 
загружен фактически на каждом переносном компьютере, имеющим 
инфракрасный порт. Он поддерживает спецификацию Раз шй’агеа, которую 
не поддерживает \УМт4о\$ 95. 
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е]]15упс разработана в соответствии с концепцией беспроводной 
передачи данных, компания Рита — лидер среди разработчиков средств 
синхронизации файлов для переносимых приложений. Она поддерживает 
множество приложений, включая ОцЙоок и Зпеде+ от Мггозой, [105 
Огоапитег 97, АСТ! от Зупащес, программное обеспечение Со|атте от 
Оо|аАтише, а также устройства, типа Ра|тР|Цо! и Раш Ш от ЗСот. 


Будущее инфракрасных устройств 


Если у вас нет портативного или карманного компьютера, оборудованного 
инфракрасными устройствами, то существуют другие причины для уста- 
новки дополнительных устройств в настольную ЭВМ. В будущем появится 
еще больше устройств, оборудованных инфракрасными системами: цифровые 
камеры, пейджеры и шикарные телефоны. Зачем возиться с кабелем, чтобы 
загрузить эти фотографии, если их можно легко передать на настольный 
компьютер или принтер? Хотя сегодняшние стандарты для передачи 
изображений с цифровой камеры на принтер недостаточно отработаны, 
можно ожидать появления такой продукции в ближайшем будущем. 

Также имеются разработки современных сотовых телефонов от компаний 
МЕС, №ова, Опасотт и АТ&Г. Эти мобильные телефоны предоставляют 
пользователю доступ ко всем видам связи. Инфракрасное излучение в них 
используется для передачи данных с бизнес-карты и календарной инфор- 
мации. Подобными возможностями скоро будут оснащены и пейджеры. 

Изначально порты для подключения устройств с инфракрасным излу- 
чением появились в портативных персональных компьютерах, но без 
драйверов устройств, которые бы их поддерживали и без упоминания о 
других устпойствах передачи данных. Поэтому порты “спали”, ожидая 
пробужде! ‹. которое произошло только сегодня. 

Вы можете сказать, что технология инфракрасного излучения все это 
время была “на гребне волны”. Инфракрасное излучение привлекает своей 
мобильностью, действительно достижимой благодаря портативным ком- 
пьютерам (ноутбукам), карманным компьютерам и другим подобным 
устройствам. 


Распознавание голосовых комано 


Представьте, что вы сидите в кресле (или расхаживаете по комнате), 
диктуете в микрофон свои заметки и смотрите, как ваши слова появляются 
на экране. Несколько слов, и вы уже путешествуете по Пиегпе или отправ- 
ляете электронную почту. 

Программное обеспечение для распознавания голосовых команд делает 
наши мечты реальностью. Эти приложения преобразовывают произнесенное 
слово в печатный текст или команду (например, сохранения файла или 
управления меню). 
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Эволюция 
технологии распознавания голоса 


Несмотря на то, что технология распознавания речевых команд исполь- 
зовалась в универсальных ЭВМ, мини-ЭВМ и болышних корпоративных 
системах свыше 20 лет, ее не мог широко использовать “средний” пользо- 
ватель персонального компьютера. 

До недавнего времени в программном обеспечении для ввода голосовых 
команд использовался метод дискретного распознавания речевых команд. 
Для этого приходилось делать паузу перед каждым словом. Это. Бессмыс- 
ленная. Тема. Для. Разговора. Работая в таком режиме можно потерять голос 
из-за напряжения связок. 

Другой недостаток систем первого поколения — программное обеспе- 
чение для распознавания речевых команд не работало с существующими 
программами. Пользователю приходилось диктовать команды программному 
обеспечению распознавания речевых команд, а затем “вырезать и вставлять” 
продиктованный текст в другое приложение. 

Справедливости ради надо отметить, что кое-какое программное 
обеспечение в отдельных случаях работает весьма неплохо, заменяя 
мышь (или команды меню): пользователь, так или иначе, произносит 
команды, состоящие из одного слова, — “Файл. Сохранить. Выход.” 


Распознавание слитной речи 


Прорыв в технологии распознавания речи, называемый распознаванием 
слитной речи, изменил все. Теперь пользователь может говорить нормально, 
в обычном для себя темпе — с сохранением “вокальных” пассажей и с 
обычной для него скоростью. 

Имеющееся сегодня программное обеспечение для распознавания 
слитной речи предоставляет две важных возможности. Первая: совместную 
работу со многими существующими программами (это позволяет вам 
диктовать при работе в М!сгозой \У/ога), и вторую — возможность встраи- 
вания в определенное приложение. Пример: Зтайзике от Гош$ Оеуеортегь, 
МшШеппиат Ед!оп, где все программы содержат встроенные функции 
опознавания голоса. 


Искусство невозможного 


Не удивительно, что рынок программного обеспечения для распознавания 
слитной речи столь насыщен. Новые программы появляются каждый день, 
а цены на них падают. Каждый может с ними поработать и ощутить все 
удобства, не так ли? Возможно да, возможно и нет. Любой, кто пользовался 
компьютером хоть нескольких минут, знает, что всегда существует разница 
между рекламой и действительной работой компьютера. 

Однако, нет никаких сомнений в том, что мы являемся свидетелями 
расцвета “нового века” распознавания речевых команд. Системам распо- 
знавания присущ весьма устойчивый недостаток — то, что вы говорите, не 
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всегда соответствует тому, что вы получаете. Хотя реклама всех систем 
предсказывает, что вы будете наслаждаться точностью “диктанта” (на 100 
процентов!), это становится возможным только после ежедневных тренировок 
по устойчивому стилю речи. 

Вычислительные ресурсы, необходимые для работы любой программы 
распознавания слитной речи, особенно оперативная память (КАМ), являются 
невосполнимыми. Минимальные требования к системе: компьютер Репиит 
с тактовой частотой 166 МГц, устройство СО-КОМ, 16 МБ оперативной 
памяти (только для программы распознавания слитной речи, без учета 
УИп4о\5 и другого программного обеспечения), 20—60 МБ пространства 
на жестком диске, 16-разрядная Зоипа а“ег-совместимая звуковая плата 
(встроенные чипы иногда создают проблемы) и настольный микрофон или 
специализированная гарнитура. 

Учитывая расходы на оборудование, утомительное обучение и гарантию, 
что система никогда не будет работать на 100 процентов, к чему беспоко- 
иться? Ответ: при всех недостатках эта технология сэкономит вам время... 
и вызовет хроническую мигрень. Только вы можете определить, является 
ли для вас приемлемым соотношение стоимость/выгода и что в данном 
случае важнее: “за” или “против”. 


Факторы: стоимость и выгода 


Поскольку приоритетной функцией системы распознавания голоса 
служит обычно диктовка текста, вы должны ответить себе, сколько времени 
вы каждый день печатаете и какова ваша реальная скорость печатания. 
(Загрузите программу для определения скорость печатания и протести- 
руйте себя). | 

Приведем некоторые статистические данные. Самая высокая скорость 
диктовки, воспринимаемая системой распознавания речи — это можно 
проверить в документации на систему — приблизительно 160 слов в минуту. 
Хотя самые опытные машинистки печатают со скоростью 140 слов в минуту, 
большинство людей, несомненно, считающие себя профессионалами, 
печатают со скоростью 100—120 слов в минуту. Скорость печатания 
меньшая, чем 45 слов в минуту, является признаком непрофессионализма. 

Если ваши навыки в работе с клавиатурой весьма посредственны, то 
вам выгодно использовать технологию распознавания речевых команд, 
потому что даже с учетом времени корректировки ошибок вы будете в 
выигрыше. С другой стороны, если ваша скорость печатания находится на 
профессиональном уровне, то система распознавания речевых команд 
вероятно не ускорит ввод данных в целом — даже если не учитывать затраты 
времени на обучение. 

Технология распознавания речевых команд может помочь в другом. 
Если быстрое печатание вызывает боль в запястьях, и вас мучают кошмары 
“туннельного синдрома”, то программное обеспечение, распознающее 
речевые команды, даст вашим рукам отдохнуть. Даже если вы не используете 
его постоянно, то переключение при работе снимет напряжение с ваших 
запястий. 
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Если технология распознавания речевых команд не улучшает скорость 
ввода данных, то не забывайте о другом ее аспекте — командных функциях. 
Программы, распознающие речевые команды, могут заменить или дополнить 
операции, выполняемые с помощью мыши: регистрацию, сохранение 
данных и запуск программ. Любой пользователь с ограниченной подвиж- 
ностью оценит программный ввод речевых команд. 


Посещение магазина 


Подведем итог возможностям, предоставляемым технологией распозна- 
вания речевых команд. Составим список покупок, в том числе программное 
обеспечение для распознавания речи и микрофон. В любом случае к вашему 
оборудованию будут предъявлены некоторые минимальные требования. 

Если у вас нет микрофона, то знайте, что он часто входит в комплект 
поставки программного обеспечения распознавания речевых команд. Если 
ваш микрофон встроен в компьютер (например, в монитор или клавиатуру), 
то его не обязательно использовать для диктовки. 

Если нужно купить микрофон, то гарнитура — лучший выбор: вы не 
сможете отвернуться от микрофона или случайно передвинуться в сторону 
из зоны регистрации. Гарнитура при работе обеспечивает более высокую 
точность распознавания, но она не должна быть дорогой. 

Апагеа Несоп!с$ (веер: //иим.апагеае1есекоп1с$.сом) производит 
гарнитуры с применением собственной технологии “Активного воспро- 
изведения звука”. Другая компания, УХГ (вер: //ммм.ухусогр. сом) 
специализируется на гарнитурах для телефонных аппаратов и систем. Если 
вы используете компьютер не только для Пиегпе-телефонии, но и для игр, 
то, возможно, вы захотите потратить больше средств и добиться высочайшего 
качества — приобретите шлем виртуальной реальности. Если у вас нет 
стандартной звуковой платы, убедитесь, что приобретаемый микрофон 
(в какое бы устройство он не встраивался), совместим с установленной 
звуковой платой (обычно их список прилагается к плате). 


Выбор программного обеспечения 


Лидеры производители оборудования для распознавания речи — Огароп 
ъу$ета$ (ВЕЕр://мим. агадопзузкетз . сом), [ВМ (веер: //ими. зоЕЕмаге 
.1рм.сом/1$/уо1себуре), Шегпоцё & Наизрае (НЕЕр://ммм.16$.сом) — 
приобрели компанию Ког2\мей Аррйеа ПиеШееп$ (веер: //иим. 16$. сом/ 
Киг2ие11). Хотя новые программы распознавания голоса внедряются 
удивительно быстро, фактически все они выполнены по технологии, запа- 
тентованной одной из четырех упомянутых компаний. 

Программы распознавания речи Огагоп МашгаПу $реаКте от компании 
Огадоп Зу$етз являются, и не без оснований, лучшими. Огагоп МашигаПу 
эреаК выполняется в трех версиях. Версия Регзопа! работает только в 
собственном текстовом процессоре и контактирует с другими приложе- 
ниями с помощью примитивных методов “вырезать-и-вставить”. 
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Версия Рге#ете4 имеет словарь на 230,000 слов (30,000 из них активны), 
воспринимает звуковые макрокоманды, читает текст, воспроизводит диктант 
и работает с любым \У/т4о\-приложением. 

Версия Оеихе позволяет устанавливать еще больший активный словарь 
и выпускается с большим количеством средств управления. 

РгеЙеге# можно приблизительно за 180$ (или меньше). Наибольшая 
скорость диктанта для Огагоп Зу$ептл$ — 160 слов в минуту. 

Пакет Ма\Уо!се от компании [ВМ выпускает в двух версиях: Ма\Уотсе 
Со14 (150 $) и МаУогсе (99 $). Программы МтаУо1се обеспечивают скорость 
диктанта 125 слов в минуту и взаимодействуют с \У№ога 97 (версия 8). 
У'аУо1се Со!4 работает с версиями \У№ога 6 и \№ога 7, а также с любым 
УЛпао\-приложением. 

Возможности УаУ\Уо!се Со! сопоставимы с Огагоп МасигаПуз$реаКит? 
версии Ртеате4. Менее дорогой МаУолсе (без Со!4) имеет один сущест- 
венный недостаток — для внесения правок нужно использовать мышь. 
Кроме того, она не может работать одновременно с несколькими словарями, 
а только с одним текущим словарем. 

Более дешевая продукция линии УоссеРаа, Уо!1сеРшз$ и УссеРго от 
компании Ког7\е! реализована по технологии распознавания дискретных 
команд (с паузой между словами) и имеет ограниченный словарь. Высоко- 
качественная программа Уо!сеРго — розничная цена 70 $ — работает главным 
образом с приложениями \У/ш4о\$ 95 и \Уп94о\з 3.х. В ней используется 
технология цифрового распознавания слитной речи, благодаря которой 
процесс ввода чисел в электронную таблицу несколько упрощается. 

Кига\ме! АГ предложила программу Уо1сеСоттап4$, которая работает 
исключительно с Уолта 97 (версия 7 или 8). Уо1сеСоттапа$ (розничная 
цена 60 $) не является системой диктанта, а обеспечивает редактирование 
и форматирование командами меню \Уога, произнесенными по-английски. 

Кигиме! АГ распространяет демонстрационные версии своих программ 
через УМеБ. Наберите веер: //мим. 165. сом/Каггме1 1 /рсаррз, и выберите 
программу. Когда вы остановитесь на этой странице, опция загрузки 
появится на экране слева. (Вы можете также получить копию программы 
Уо1сеСоттапа$ от Тгу Т$ компании М!сгозой. В сети У№еБ эта страница 
имеет адрес: пер: //мим.паскозоЕХ. сом/мада21пе/&гу1 /Егее. вм). 

Недорогие приложения от фирмы 1М$Г (Веер: / /мми. 1051506. сом) 
имеют некоторые особенности. Стандартное издание Уо1сеОшесе (40 $) и 
профессиональное Уо1се)пес+ (60 $) созданы по старой технологии систем 
ОгагопО1‹(а{е и работают с программами \УМтдо\5$ 3.х и УМш9до\$ 95/98. 
Словарь обоих изданий содержит 120000 слов (активных — 30000). 

Стандартное издание работает с У№ога и Соге| УогаРейесе, а профес- 
сиональное — с любым приложением \УМт4до\$. Интересная отличительная 
особенность — предоставлена опция модернизации обработки текстов 
обеих версий по более новой и усовершенствованной технологии распо- 
знавания слитной речи. 

Наконец, Уо!$уз Ицегпайопа! (вЕфр://мим.уо15зу$.сом) предлагает 
бесплатно опробовать, загрузив из сети \!зЪ, две интересные голосовые 
системы для работы в Пиете — Уосе Ро\мег (для Месбсаре памежог и 
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М1сгозой Пщегпе! Ехрогег 3. х и более ранних версий) и Уо1се Ро\ег для 
Ро\иегРоше. У Уо!5уз есть и третья (не бесплатная) программа — Уол1се 
Ро\ег для \У/Ит4о\$ (голосовое управление в \Мт4о\$ МТ 4.0 и УМпадом 95). 

Большинство программ распознавания речи может быть дополнено 
специализированными словарями. Прежде, чем принять окончательное 
_ решение, проверьте параметры ПК. 

Дилеры часто предлагают адаптированные программы (с собственными 
командами и речевыми макрокомандами) и могут настроить пакеты поль- 
зовательских программ. Среди таких дилеров: 21-% Сепигу Нодчепсе 
(ПЕЕр: //хо1сегесоап1&1оп.сом), Мепорех Уссе Сотрийпе, торговый 
посредник компании ОгагопзЗужет$ (ПЕЕр://мим.меЕгор1ехуо1се. сом) 
и Уссе Кесогп!оп Зу$етл$ (ПЕЕр: //мим. а1КЕоуопгсотриеег . соп). 


Что мы ищем 


Основная, самая важная деталь, о которой нужно помнить, покупая 
программное обеспечение — это то, насколько хорошо программа 
“стыкуется” с используемыми приложениями. К показателям, характери- 
зующим эти возможности, относятся размер словаря, возможность его 
расширения (через дополнительные модули либо самим пользователем), 
скорость диктовки (сколько слов можно произносить в минуту), простота 
исправления и точность (возможно, вы никогда не достигали зарегистри- 
рованных рекордных показателей, но можно побороться за первое место). 
Помните: программы для распознавания слитной речи и дискретных команд 
в настоящее время весьма доступны. Тщательно проверьте все программное 
обеспечение, чтобы получить от него именно то, что вы хотите. 

Купили программное обеспечение? Установим его. Большую часть 
времени при освоении программы занимает ее настройка. На это придется 
потратить не менее часа: программа автоматически проверит микрофон и 
послушает, как вы говорите. 

Выполните настройку в той акустической обстановке, в которой вы 
намерены использовать программное обеспечение. Равномерная скорость 
речи, фиксированное положение микрофона (близко, но чтобы микрофон 
не улавливал дыхание), уменьшение фонового шума — все это позволит 
минимизировать ошибки. 


Обучение 


После подключения и настройки начинайте интенсивно тренировать- 
ся. Например, когда неожиданно во время диктовки обнаружится ошибка, 
вы должны тут же ее исправить и, в случае необходимости (или возможно- 
сти), ввести слово вручную, чтобы программа могла изучить разницу 
между тем, что записано, и тем, что вы хотите получить. К сожалению, 
ненулевая вероятность появления ошибок укрепляет “так называемое” 
мнение о программе распознавания речевых команд. | 

Независимо от того, сколько времени вы потратили на обучение, 
существуют некоторые характерные недостатки, связанные с произношением 
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отдельных слов — например разница между Доп и 4о\уп или Шеге и Шеуте — 
здесь всегда будут сложности. 

Помните: поскольку вы настраиваете систему только в начальный период 
обучения и изучаете новый способ работы — устный, то она может доставить 
вам неудобства исключительно в силу своей новизны. Можете побездель- 
ничать, пока не появятся более совершенные системы. 

Если вы используете голос для подачи команд или только для замены 
мыши, то вам нужен очень небольшой (относительно) период обучения. 
Так как в таком приложении используется весьма ограниченный словарь 
команд. | 

Технология распознавания голоса и речи может стать доминирующим 
интерфейсом для компьютеров, поскольку она уже является доминирующим 
интерфейсом для многих пользователей. Николас Негропонте (М№сПпо!а$ 
№ ш2гороше), основатель и директор лаборатории МТ, предсказывает, что 
рано или поздно использование “силы голоса” станет обычным средством 
управления для всяческого оборудования, от тостеров до телефонов. 


Проверьте себя 


Теперь вы можете... 


е подключить новую клавиатуру; 
е выбрать подходящее устройство ввода данных; 

е подобрать и установить джойстик; 

» использовать устройства инфракрасного излучения; 
» применить систему распознавания голоса. 


202 Модернизация и обслуживание ПК. Базовый курс 


Глава 12 


Установка принтера 


. В 005$ 
е В У\шдо\$ 3.х 
е В Ушдо\5 95/98 


С каждым днем принтеры становятся все более совершенными. Обычные 
матричные принтеры почти не используются. Сегодня потребители приоб- 
ретают струйные принтеры для получения отличных цветных изображений 
и лазерные принтеры, обеспечивающие почти типографское качество. 


Что нужно 


Инструменты: специальные инструменты не нужны. 
Время: 5 минут. 

Стоимость: 150—500 долларов. 

Исполнение: легкое. о | 
Преимущество: производство твердых копий данных. 


Несколько простых правил 


Если вы не достигли вершин мастерства в печати документов, не 
волнуйтесь: подключение принтера — простой процесс. Запомните общие 
правила. 


е Выключайте компьютер и принтер перед подключением принтера к 
компьютеру. Это предотвратит поломку и того, и другого. 


е Перед установкой убедитесь, что у вас имеются все необходимые кабели. 
Не рассчитывайте, что кабель входит в комплект поставки принтера, 
потому что в большинстве случаев это не так. 


е Пользуйтесь документацией на принтер. Она подготовлена производителем 
специально для того, чтобы облегчить вам жизнь. А инструкции, приве- 
денные в ней, — соблюдайте. 


Подключите оборудование 


Подготовьте место для принтера. Размеры комнаты должны быть дос- 
таточными для циркуляции воздуха вокруг принтера (всего несколько 
дюймов свободного пространства). Неплохо поместить принтер недалеко 
от компьютера, чтобы до него легко доставал кабель. 
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Ознакомьтесь с документацией на принтер, чтобы узнать, как подготовить 
его к подключению. Это просто: достаточно соединить кабелем принтер и 
компьютер, подключить кабель питания принтера к электросети и установить 
картридж с чернилами (в струйный принтер) или с тонером (в лазерный). 
Пользователи часто сталкиваются с трудностями при удалении упаковочного 
материала. Обратитесь к документации и выясните, как удалить упаковочную 
ленту и кусочки пластика, предназначенные для защиты принтера при 
перевозке. Соберите и установите лоток для подачи бумаги, если он упакован 
отдельно. 

Убедитесь с помошью документации на компьютер, что вы можете 
подключить кабель принтера к соответствующему порту. Информация о 
том, к какому порту принтер подключен физически, понадобится позже, 
при инсталляции программного обеспечения. Хотя в большинстве компь- 
ютеров разъемы портов специально обозначены, в старых компьютерах 
дело может обстоять иначе. Несмотря на то, что большинство параллельных 
портов (Т.е. более быстрых портов для параллельной передачи данных) 
снабжены 25-контактным гнездовым разъемом, а большинство последова- 
тельных портов (более медленных) — 9-контактным штыревым разъемом, 
нельзя полагать, что все 25-контактные разъемы — это разъемы параллельных 
портов. В некоторых старых компьютерах последовательные порты имеют 
25-контактные разъемы (штыревые), которые напоминают разъемы парал- 
лельных портов. 

Смотрите документацию для уточнения процедуры установки картриджа 
в струйный или лазерный принтер. Выключите компьютер, извлеките 
старый картридж, поместите новый и закройте принтер. При неаккуратном 
выполнении этой процедуры можно сломать защелку или зажим. Не 
импровизируйте — соблюдайте правила, приведенные в документации. 


Включите все устройства 


Принтер физически подключен к компьютеру. Включите в электрическую 
сеть компьютер и принтер. (Обратитесь к документации, чтобы выяснить, 
как включается принтер: в некоторых новых принтерах нет сетевых 
выключателей.) 

Теперь установим драйвер принтера. (Драйвер — это программа, позво- 
ляющая периферийному устройству взаимодействовать с компьютером.) 
Без драйвера принтер будет функционировать неправильно или совсем не 
будет работать. Рассмотрим установку драйверов в ОО$, \УМт4о\$ 3.х и 
УМпдо\5 95/98. 


“Классическая” установка ()О5$) 


Запустите программу установки (она поставляется в комплекте с 
принтером). Если дискет с драйверами в комплекте нет, обратитесь к 
документации — возможно, они не нужны. Для запуска программы следуйте 
правилам, изложенным в документации. Если драйвер находится на дискете, 
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_ то ее следует вставить в дисковод, набрать А: в строке приглашения и нажать 
клавишу Ещег. Наберите имя программы, которое обычно содержит слово 
ш${ ай, и снова нажмите Ещег. 

Затем следует сконфигурировать каждую программу, которая будет 
использовать принтер. Эта процедура может выполняться по-разному, 
поэтому следует ознакомиться с документацией на эти прикладные 
программы. Если принтер не печатает, попробуйте установить драйвер 
РОДОВОГО принтера. Можно воспользоваться драйвером наиболее 
распространенного принтера, например Ерзоп или Немец-РасКагА, чтобы 
убедиться, что принтер вообще может работать. Такой прием называется 
режимом эмуляции, поскольку компьютер генерирует команды управления 
другим принтером. Немного поэкспериментировав, вы подберете рабочий 
драйвер. Хотя лучше использовать драйвер, специально предназначенный 
для конкретного принтера. 


Установка в И/тадо\/$ 3.х 


В \ш4ао\$ 3.х достаточно один раз установить драйвер принтера и все 
УЛп4о\5-программы смогут с ним работать. Это значительное преимущество 
по сравнению с ООЗ (в которой каждую ОО$-программу нужно конфигу- 
рировать отдельно). 

Чтобы установить драйвер принтера в УМ т4о\5 3.х, войдите в Диспетчер 
программ (Ргосгат Мапагег) и выполните двойной щелчок на группе Главная 
(Ма). После этого выполните двойной щелчок на значке Панель управления 
(Сопи`о1 Рапе!). В Панели управления дважды щелкните на значке Принтеры 
(Ргикег$). 


1. Откроется диалоговое окно Принтеры. Чтобы добавить принтер, щелкните 
на кнопке Добавить (А99). При этом откроется диалоговое окно со списком 
принтеров. Просмотрите его, найдите свой принтер, щелкните на его 
названии, а затем — на кнопке Установить (ш${а!). Программа установки 
запросит один из установочных дисков \УМт4о\$ 3.х. Затем Ушдо\$ 
установит драйвер из собственного набора драйверов. 


2. Если нужный принтер отсутствует в списке, выберите в списке элемент 
Неуказанный или обновленный принтер (Опи%е4 ог Орджед Ргщег) и 
щелкните на кнопке Установить (т$а1). В этом случае \Ит4о\$ попросит 
вставить в дисковод дискету с драйвером. 


3. Если у вас нет драйвера, то попросите его у знакомых или у изготовителя 
принтера. Попробуйте найти его в Пшете. Можно использовать 
РОДОВОЕ имя драйвера из списка доступных драйверов, но это — не 
лучший вариант. 


4. После установки драйвера щелкните на названии принтера, появившегося 
в списке окна Принтеры, и на кнопке Соединить (Соппес®. Это позволит 
вам убедиться, что принтер установлен правильно. Так вы проверите, 
что для подключения принтера выбран соответствующий порт. Если вы 
используете параллельный порт, то выберите [РТ1, ЕРТ2 или ГРТЗ. 
Если используете последовательный порт, то выберите СОМТ, СОМ2, 
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СОМЗ или СОМ4. Проверьте документацию на компьютер, чтобы 
знать наверняка, к какому порту подключен принтер. Сохраните установки 
и щелкните на кнопке ОК, чтобы вернуться в окно Принтеры. 


5. Теперь щелкните на кнопке Настройка ($еир), чтобы присвоить пара- 
метрам принтера требуемые значения. Это необходимо для правильной 
печати текста и графики, выполнения особых функций принтера, 
включая печать его шрифтов и графиков. Обратитесь к документации 
на принтер, чтобы убедиться, что установки выполнены правильно. 


6. Если в системе установлены несколько принтеров, то один из них 
можно установить по умолчанию. Выделите название принтера в списке 
установленных драйверов, а затем щелкните на кнопке Использовать по 
умолчанию (5е1 Аз Реаш(). 


Установка в И/Ипао\/$ 95/98 


Установить драйвер принтера в \Мтдо\з 95/98 еще проше, чем в 2О$ или 
\УМпао\з 3.х. Для этого нужно воспользоваться услугами Мастера установки 
принтера (АЗа Ргицег УМ!гага). Мастер установки не только предоставляет вам 
прекрасный интерфейс, но и позволяет быстро установить драйвер.. 

Несмотря на то, что использование Мастера установки принтера является 
лучшим способом установки драйвера, некоторые изготовители принтеров 
его не применяют. Если в документации на принтер советуют пользоваться 
отдельной программой установки, то выполняйте совет из документации. 
Например, фирма Немец-РаскагА часто предлагает собственные программы 
установки, облегчающие установку драйвера принтера и инструментов 
управления. 

Если производитель рекомендует использовать предоставляемую им 
программу установки, то обязательно прочтите описание программного 
обеспечения принтера, причем до установки драйвера. Если вы используете 
мастер установки, то приведенные ниже советы — для вас. 


1. Откройте папку Принтеры (Ргицег$). В меню Пуск выберите пункт 
Настройка ($е{12$) и щелкните на элементе Принтеры. Получить доступ 
к папке Принтеры можно, выполнив двойной щелчок на значке Мой 
компьютер (Му Сотришег), а затем — двойной щелчок на значке Принтеры. 


2. Дважды щелкните на значке Установка принтера (АЗа Ргицег). На экране 
появится сообщение о том, что данный мастер будет устанавливать 
драйвер принтера. Щелкните на кнопке Далее (Мех). Если установленная 
версия \УУп4о\$ 95/98 поддерживает работу в сети, то вам предложат 
выбрать вариант установки Локальный (10са!) или Сетевой (Меб\уогК). 
При локальной установке принтер подсоединяется непосредственно к 
вашему компьютеру. При сетевой установке — через сеть. Выберите 
приемлемый вариант и щелкните на кнопке Далее. 


Примечание 
Если выбран вариант Сетевой, то нужно указать путь к принтеру. Чтобы его найти, 
щелкните на значке Сетевое окружение (Меуогк МеВБогвоо4). Путь — это адрес 
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принтера в сети. Просмотреть список сетевых компьютеров проще, чем набирать 
путь вручную. В первую очередь обратите внимание на компьютер, к которому 
принтер подключен физически. 


Если выбор сделан, то на экране появится окно со списком принтеров. 
Если у вас есть дискета (СО-диск) с драйвером, входящая в комплект 
поставки, щелкните на кнопке Установить с диска (Науе ОК). Как правило, 
приходится выбирать устройство А:/ или О:/, поскольку вы будете 
устанавливать драйвер с дискеты или СО-диска, а эти буквы означают 
соответственно дисковод и СО-КОМ. После установки дискеты (диска) 
убедитесь, что в поле со списком указано требуемое буквенное обозначение, 
и щелкните на кнопке Обзор (Вго\$е). 


В окне Обзор можно ознакомиться со списком предоставляемых \УЛп4о0\$ 
драйверов. Изготовители обычно записывают драйвер в корневой каталог 
или папку с названием, исключающим неоднозначное толкование. В 
спорных вопросах обращайтесь к документации на принтер. Если вы не 
можете найти драйвер на диске, посмотрите другой диск или щелкните 
на кнопке Отмена (Сапсе!) для возврата в предыдущее окно. УМ шдо\з 95 
отыщет драйверы и выведет их список, а вы сможете выбрать нужный 
драйвер. Драйвер должен точно соответствовать типу вашего принтера 
(не следует выбирать драйвер принтера НР Газег]е 5М, если у вас 
принтер НР Газетг]ег 5МР). Выбрав требуемый драйвер, шелкните на 
его названии, а затем -— на кнопке Далее. 


Если у вас нет диска с драйвером, шелкните на названии фирмы- 
изготовителя принтера в левом подокне того окна, в котором вы щел- 
кали на кнопке Установить с диска (Науе ОК). После этого в правом 
подокне появится список всех драйверов для принтеров, выпускаемых 
данной фирмой. Найдите ваш принтер, щелкните на его названии, а 
затем — на кнопке Далее. 


Выберите порт для принтера (это не займет столько времени, сколько 
потребовал вариант установки сетевого принтера). Как упоминалось 
ранее, современные принтеры подключаются к параллельному порту 
компьютера. В общем случае, это означает, что вы будете использовать 
порт [РТ], поскольку в большинстве компьютеров только один 
параллельный порт. Если вы используете последовательный СОМ-порт, 
то укажите, какой именно. Уточните эту информацию в документации 
на компьютер. Не щелкайте на кнопке Настройка параметров порта 
(СопйЙгиге Рог_, если вы не используете ОО$-программы, требующие 
установки нестандартных значений параметров. Если вы собираетесь 
использовать такие ОО5-программы, щелкните на этой кнопке и, 
убедившись, что флажок Печать из буфера М$ ОО$ ($роо! М$-В2О$ Ргие 
305$) не установлен, щелкните на кнопке ОК. 


После выбора порта щелкните на кнопке Далее. Это позволит вам присвоить 
принтеру имя (при сетевой установке). Рекомендуем принять название, 
предложенное \У!/тдо\з$. Вслед за этим появится окно с предложением 
установить текущий принтер по умолчанию. Если хотите чтобы принтер 
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был основным принтером, то щелкните на Да (Уе$), в противном случае 
выберите Нет (№). Щелкните на кнопке Далее. | 


В следующем окне появится предложение напечатать контрольную 
страницу. Соглашайтесь — Да (Уез). Продолжим, щелкнув на кнопке 
Далее. Возможно, будет затребован установочный СО-диск (или дискета) 
с Ушдо\5 95/98. В самом общем случае вы можете ввести О:\м95 в 
поле ввода. Как только \У/ш4о\з$ 95/98 обнаружит искомый драйвер, 
она скопирует его и завершит установку. После этого вы увидите значок 
нового принтера в папке Принтеры. 


Чтобы увидеть основные элементы управления принтером, выполните 
правый щелчок на значке Принтеры. Наиболее важной является опция 
Использовать по умолчанию ($5е1 А; еаи®. 


Рекомендации 


Если при установке нового принтера возникли проблемы, загляните в 


документацию на принтер или обратитесь в службу технической поддержки 
фирмы-изготовителя. Следуйте здравому смыслу, и принтер будет служить 
вам верно и долго. 


Проверьте себя 


Теперь вы можете... 


установить принтер в РОЗ, в Утдо\$ 3.х и в Ушдфом$ 95/98. 
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Глава 13 


Установка сканера 


е Подключение сканера к параллельному порту 
е Подключение сканера к 5СЗ[-интерфейсу 
» Установка ТУ/АПГ\-драйвера 


Сканер — это инструмент, который сделал виртуальный мир на экране 
компьютера более живым, позволив добавлять фотографии к документам 
на экране и твердым копиям. Распространение У’опа У14ае У№еь и широкое 
внедрение цифровых методов обработки фотографий привело к массовому 
увеличению популярности сканеров и значительному снижению их цен. 
Прежде, чем вы сделаете решающий шаг на пути освоения сканера, 
убедитесь, что вы знаете, какой сканер хотите купить и как установить 
новое оборудование. 


Что нужно 


Инструменты: отвертка (плоская и крестообразная) 

Время: 1—2 часа 

Стоимость: 100—1500 $. 

Исполнение: средней сложности 

Преимущества: преобразование рисунков и фотографий в цифровые 
изображения, а печатный текст — в файлы подготовки документов. 


Как работают сканеры 


Независимо от типа выбранного сканера принцип работы всех сканеров 
одинаков. Они преобразовывают изображение документа в цифровую 
форму. Полученный файл можно. отредактировать определенными графиче- 
скими программами (обычно поставляемыми со сканером). Планшетные и 
рулонные сканеры используются со специальным программным обеспечением 
для распознавания текста (ОрИса| СВага{ег Кесогп!оп — Оптическое 
распознавание символов). В некоторых случаях это программное обеспечение 
распознает шрифты и элементы форматирования сканируемого текста 
(рис. 13.1). Некоторые современные сканеры поставляются с таким про- 
граммным обеспечением, но его можно приобрести и отдельно. 

Фактически во всех унифицированных устройствах для управления 
сканированием используется маленькая типовая программа, называемая 
ТУ\У/АПУ-драйвером. ТУ/АП\-драйвер позволяет любым графическим про- 
граммам и программам распознавания текста управлять сканером и обра- 
батывать отсканированное изображение без его фактического сохранения 
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в программе сканирования. Применение такого драйвера означает, что с 
одним и тем же сканером могут работать различные графические программы 
и программы распознавания текста. 


Рис. 13.1. Типичный планшетный сканер 


Установка 


По мере снижения спроса на ручные сканеры и специализированные 
интерфейсные платы для их подключения, для соединения сканера с 
компьютером стали использовать два основных способа: подключение 
через параллельный порт и через $С${-интерфейс (плата $5СЗ[-интерфейса 
устанавливается в компьютер дополнительно). 

Болыцая часть сканеров и комбинированных устройств (сочетающих 
возможности нескольких устройств: сканера, плоттера и т.д.) подключается 
к параллельному порту. Это избавляет вас от необходимости открывать 
компьютер, но иногда это бывает неудобным. Если к параллельному порту 
подключен принтер или другое устройство (например, ленточный накопитель, 
Глр-устройство или дисковод СО-КОМ), то перед подключением сканера 
указанное устройство придется отключить. 

Дешевые планшетные сканеры подключаются к параллельному порту, 
но для более дорогих сканеров используются интерфейсные платы СЗ. 
5СУ[-платы можно использовать, чтобы подключить сразу несколько 
устройств, но программная настройка такой платы достаточно сложна. 
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Существует и третий способ, который обещает стать широко распро- 


страненным в ближайшем будущем: ЧЗВ-устройства (Утуегза| Зепа! Виз — 
Универсальная последовательная шина). ОЗВ-устройства подключаются к 
специальным портам, которые, начиная с 1996 г., устанавливаются на все 
большем количестве материнских плат. Однако поскольку драйвер и устройства 
поддержки продолжают разрабатываться, широкое использование таких 
устройств — дело будущего. 


Подключение 
сканера к параллельному порту 


1. 


Сначала выполните следующие действия. 


Проверьте документацию на сканер, чтобы определить, требуется ли спе- 
циальным образом конфигурировать порт, т.е. нужен ли для подключения 
сканера ЕРР-порт (Еппасе4 РагаЙе! Ром — расширенный параллельный 
порт), ЕСР-порт (ЕпНасед СарабШейез Ром — порт с расширенными 
возможностями) или комбинированный ЕРР/ЕСР-порт. Порты такой 
конфигурации обеспечивают скоростную передачу данных в двух направ- 
лениях, что обеспечивает быстрый обмен данными между сканером и 
компьютером. Если окажется, что для нормальной работы сканера 
требуется специально сконфигурировать порт, то придется это сделать. 


Если в компьютере установлен параллельный порт, включите ПК и, 
войдя в процедуру ЗЕТУР, просмотрите параметры портов, хранящиеся 
в ВГОЪЗ. После включения в большинстве компьютеров на экране 
монитора появляется сообщение, предлагающее нажать определенные 
клавиши (клавишу) для входа в зешр ВО5. Перейдите в пункт меню, в 
котором перечислены параметры периферийных устройств и измените 
установки порта. Затем сохраните внесенные изменения и перезагрузите 
компьютер. | 


На некоторых компьютерах параллельный порт является частью платы 
ввода/вывода, на которой также могут быть установлены последова- 
тельный порт (СОМ), игровой порт и пр. Проверьте установки платы, 
чтобы убедиться, что они соответствуют требуемым параметрам, а в 
случае необходимости — измените их. Как правило, это делается пере- 
становкой перемычек на самой плате. 


Подключение сканера 


1. 


Для подключения сканера к ПК выполните следующие действия. 


Выключите компьютер, принтер и отключите кабель принтера от порта 
принтера ПК. Порт принтера (ГРТ-порт) — разъем с 25 гнездами 
(рис. 13.2). 


Подключите кабель данных к сканеру. Если сканер можно подключить 
и к параллельному порту, и к $СЗ[-порту, то сделайте правильный выбор. 
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Рис. 13.2. Сканер подключается к 25-контактному разъему (РТ-порта 


3. Подключите кабель данных сканера к порту принтера. 


4. Подключите кабель принтера (обычно он подключен к параллельному 
порту компьютера) к дополнительному разъему на сканере. Теперь 
можно и сканировать, и печатать через один порт. 


5. Проверьте документацию на программное обеспечение сканера. Возможны 
два варианта: 


е Вы должны установить программное обеспечение для сканера прежде, 
чем компьютер обнаружит сканер. В этом случае не включайте сканер 
и принтер, пока соответствующее программное обеспечение не 
установлено. 


е Сканер обнаруживается автоматически (режим Р\ш?-апа-Р]ау в 
УЛпао\мз 95/98 или У/ш4о\$-приложение Установка оборудования 
(АЗ №ем Нагамаге \\17аг9д)). 


Драйвер можно установить уже после того, как сканер автоматически 
обнаружен. 


6. Включите сканер, принтер и компьютер. 


После загрузки компьютера дальнейшие действия будут зависеть от типа 
компьютера и используемой версии \У/т94о\$. 

В \Ушдо\з 95/98 и компьютере, ВОЗ которого поддерживает режим 
Р|а2-ап4-Р1ау, система может обнаружить сканер при запуске \УИт4о\з. На 
экране появится окно “Обнаружено неизвестное устройство”. Если это 
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произойдет сразу после установки сканера, вам предложат вставить 
установочную дискету с драйвером. 

После установки необходимого программного обеспечения щелкните 
правой кнопкой мыши на значке Мой компьютер (Му Сотршег) и выберите 
строку меню Свойства (Ргорег@ез). В появившемся диалоговом окне выберите 
вкладку Устройства (Беусе$) и определите, появился ли сканер в списке 
подключенных устройств. Он может находиться в категории сканеров, но 
может попасть и в категорию “Неизвестные устройства”. 


Установка сканера с $С5!-интерфейсом 


Прежде всего, убедитесь, что в компьютере установлена плата $С$[-ин- 
терфейса. 5С5[-интерфейс становится все более и более популярным, 
потому что одна плата 5С$[-адаптера может управлять одновременно 
семью устройствами, соединенными в одну цепочку. К числу устройств, 
рассчитанных на подключение к 5С$[-интерфейсу, относится большинство 
дисководов СО-К (устройств записи на СО-диски), некоторые скоростные 
дисководы СО-КОМ (включая устройства с мультизагрузкой) и некоторые 
ленточные накопители. 

В \т9до\мз 95/98 дважды щелкните на значке Мой компьютер (Му 
Сотрщег), затем — на значке Панель управления (Сопёго! Рапе!) и выберите 
значок Система (Зу$ет5$). На вкладке Устройства (Оеусе) просмотрите список 
устройств, установленных в системе. Просмотрите пункт Контроллеры $С$ 
(5С$Т СопегоПег$). Если вы увидите там только устройство [отера РагаПе] 
Рог Глр, то в системе установлено /лр-устройство, подключенное к 
параллельному порту, а вам оно не подходит. Поищите в списке другую 
интерфейсную плату, например фирмы Адар!ес. Если она установлена, то 
можно подключить к ней сканер. 


Установка платы $С$1-интерфейса в \Мтаом/$ 95/98 


Если вы уже выполняли действия, описанные в других параграфах, 
поверьте, эта процедура — не сложнее. 


1. Загляните на вкладку Устройства (Оеу!сез) и, дважды щелкнув на 
значке соответствующего устройства, в появившемся окне выберите 
вкладку Настройка (Зе тг). Проверьте установки прерываний (КО), 
каналов прямого доступа к памяти (ОМА), портов ввода/вывода (1/О) 
и адреса областей памяти, выделенных для платы 5С$[-адаптера. Если ПК 
и плата адаптера соответствуют стандарту Рш?-апа-Р1ау, то инсталляция не 
займет много времени. Возможно, чтобы включить режим Р!ир-апа-РИ!ау, 
понадобится переставить перемычки (или переключатели) на плате. 


2. Выключите компьютер и отключите его от сети. 


3. Откройте компьютер и найдите пустой слот шины того же типа, что и 
ваша эСЗ[-плата. Большинство 5С$[-плат, поставляемых со сканерами, — 
[ЗА-платы, рассчитанные для установки в двойные слоты. Удалите 
винт, который удерживает заглушку слота, и вставьте $5С$[-плату в 
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соответствующий разъем (рис. 13.3). Планку с разъемами совместите со 
щелью в корпусе. Прикрепите ее к корпусу винтом, если вы его еще не’ 


потеряли. 


Рис. 13.3. $5С$|-плата устанавливается в свободный слот 


Включите компьютер и посмотрите, обнаружила ли У/тдо\мз 95/98 плату. 
Если обнаружила, то вставьте дискету или СО-КОМ с драйвером и 
выполните процедуру установки. Если это не удалось, воспользуйтесь 
мастером Установка оборудования (Аа Мем Нагдмаге \\17аг4), чтобы 
обнаружить и установить 5С5]-плату. 


Когда 5СЗ[-плата появится в списке устройств в окне Панель управления 


(Соп@г`о! Рапе!) УМп4до\$ 95/98, можете праздновать победу. Удостоверьтесь, 


Что рядом со значком платы нет желтого символа 


66122 


. Он указывает на 


наличие проблем. В противном случае потребуется установить новые 
драйверы или изменить аппаратные установки. 


Подключение сканера к $С$1-плате 


1. 


Выключите компьютер и сканер. 


Если вы используете 5СЗ[-плату из комплекта поставки сканера, 
присоедините один конец кабеля к разъему платы, а другой — к разъему 
сканера. Встречаются кабели с разными 5С$[-разъемами на концах, 
так что если один конец кабеля не влезает в разъем, обратите внимание 
на другой. 


Даже самое простое 5С$[-соединение фактически является “сетью на 
плате”, поэтому потребуется присвоить сканеру логический номер 
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устройства (ГОЛУ). Отыщите ручку или движок, расположенный на 
задней панели сканера (близко к 5С$[-разъему) с нумерацией от нуля 
до семи. Выберите положение между единицей и шестью. Если вы 
укажете ГАЛМ, который уже используется другим устройством, то сканер 
работать не будет. 


Каждый конец $С$]|-шины снабжен терминатором, предотвращающим 
отражение сигнала. Поскольку 5С$[-устройства соединяются в цепочку, 
на задней панели сканера вы найдете два 5СЗ]-разъема. В одних сканерах 
требуется присоединить ко второму разъему терминатор. В других 
предусмотрен переключатель “Вкл. — Выкл.”. Если сканер — единственное 
$С$[-устройство, подключенное к системе, то обязательно необходимо 
подключить к нему терминатор. 


Если вы добавляете сканер к системе, в которой уже установлена 
$С$[-плата, то сканер подключается к концу цепочки устройств. 


Если кабель из комплекта поставки сканера не подходит к свободному 
разъему 5С$[-порта на задней панели другого $С$[-устройства, то 
придется купить новый кабель. При покупке кабеля обратите внимание 
на внешний вид разъемов. Кабель стоит от 10 до 30 $. 


Отключите терминатор, подключенный к последнему в цепочке 5С[- 
устройству, и подключите его к сканеру (т.е. последнему устройству). 
Чтобы убедиться, что сканер подключен к неиспользуемому порту, 
проверьте логические номера используемых устройств. Если вы используете 
плату Адаргес, то, возможно, программа 5С$[Г Пцегтораюг уже установлена 
на вашем компьютере. Запустите ее, чтобы увидеть, какие логические 
номера устройств используются в данной системе, а какие — свободны. 


Включите сканер и прочие 5СЗ[-устройства. Подождите приблизительно 
пять секунд прежде, чем включать компьютер. Обратите внимание на 
сообщение, информирующее о том, обнаружен ли сканер, и следуйте 
указаниям, чтобы завершить установку драйвера. 


Подключение ТИ/А!М№-драйвера к сканеру 


Сканер подключен, драйверы загружены, осталось совсем немного: 


установить Т\/АПУ-драйвер, поставляемый со сканером. 


1. 


Если программное обеспечение установлено, то найдите группу программ 
для сканера и непосредственно просмотрите, как он работает. Хотя работа 
со сканером обычно проводится через специализированную графическую 
программу, вначале лучше обратиться к нему непосредственно. 


Некоторые сканеры поставляются с набором тест-рисунков, содержащим 
черно-белую и цветную фотографии, сетку и цветные полосы. Такой 
тест-рисунок предназначен для калибровки и настройки сканера. 


Вставьте тест-рисунок в сканер (изображением вниз) и запустите соот- 
ветствующую программу сканирования. В большинстве таких программ 
можно выполнить предварительное сканирование рисунка в режиме 
низкого разрешения. 
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Если вы получили искаженное изображение, проверьте установленный 
программно тип изображения. В большинстве случаев требуется указать. 
тип просматриваемого изображения. Для сканирования тест-рисунка или 
цветной фотографии выберите опцию Цветная печать (Со!ог Ргш®. При 
сканировании текста выберите опцию Штриховая графика (те Аг@ или 
Распознавание символов (ОСВ). 


Как только вы получите предварительно отсканированное изображение 
хорошего качества, выделите на изображении тест-область и отсканируйте 
ее с различными установками. Вы должны видеть увеличенное изображение. 
Сохраните результаты на диске. 


Закройте программу обслуживания сканера. 


Если программа работы с графикой установлена и настроена, то откройте 
ее и загляните в меню Файл (ЕПе), чтобы выбрать команду Импорт 
(Итрог0 или ТУУАП\. Выберите опцию Выбрать источник (5@есё Зоигсе), 
а затем — Получить изображение (Асашге паре). После этого запустится 
программное обеспечение сканера: вы временно выйдете из программы 
работы с графикой и перейдете в программу работы непосредственно 
со сканером. После просмотра отсканированного изображения закройте 
программное обеспечение сканера и результат сканирования отобразится в 
окне редактирования графической программы (например, Адобе Рпою5Пор). 


Если у вас нет подходящей программы для работы с графикой, то знайте, 
что со сканером часто поставляется редактор изображений. Установите 
его, как указано выше. Если к сканеру прилагается программное 
обеспечение для распознавания символов (ОСК), то установите его и 
протестируйте. Хорошее программное обеспечение содержит самые 
разнообразные опции. 


Проверьте себя 


Теперь вы можете... 


установить новый сканер; 
настроить сканер для работы с вашей системой; 
убедиться, что сканер является ТУАП\-совместимым устройством. 
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Глава 14 


Установка 
портов и плат расширения 


е Установка ЭСЪ[-адаптера 
е Порты ввода/вывода (1/О) 
е Установка ОЗВ-порта 


К компьютеру можно подключить жесткий диск, ленточный накопитель, 
сканер и принтер. Существует масса полезных вещей, которые можно было 
бы подключить к компьютеру, если бы не отсутствие достаточного количества 
разъемов на его задней панели. 

В основном это относится к устройствам, которые подключаются через 
параллельный или последовательный порты. (Порт может быть “входом” 
или “выходом” компьютера.) В большинстве купленных компьютеров 
обычно устанавливаются один параллельный, один игровой и два последо- 
вательных порта. Этого достаточно для подключения принтера, игрового 
пульта, мыши и внешнего модема. 

К счастью, проблема разрешима. Рассмотрим способы ее решения — это 
позволит вам подключить к компьютеру дополнительные устройства. 


Использование $С5$ 


Одно.из решений — установка в компьютер платы 5С$1 хост-адаптера 
(Зта| Сотршег зу$ет ПиеЦазе — интерфейс малых вычислительных систем). 
К компьютеру с такой платой можно подключить до 15 дополнительных 
внутренних и внешних 5С$[-устройств. Количество устройств зависит от 
возможностей $С5[ хост-адаптера. 

В разговоре об 5С5[ можно услышать об интерфейсе 5©$1-2. $С$1[-2 
сегодня является фактическим стандартом 5СЗ[-устройств, таких как сканеры, 
жесткие диски, ленточные накопители и т.п. $5©$1-2 обеспечивает большую 
скорость передачи данных и предусматривает поддержку обширного набора 
устройств (по сравнению с обычным 5С$[-интерфейсом). Самый новый 
интерфейс (и самый дорогой) — $СЗ[-3 — является еще более быстрым и 
позволяет подсоединить к компьютеру еще больше устройств. 


Что нужно 


Инструменты: отвертка. 
Время: от 5 до 15 минут. — 
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Стоимость: 40—170 $. 

Исполнение: средней сложности. | | о . 
Преимущества: установка 5С$[ хост-адаптера, ‚ 0$В-порта ИЛИ `дополни- 
тельных параллельных и последовательных портов позволяет подключить 
к компьютеру больше. периферийных устройств. 


Примечание 
Так как интерфейс $С$1-3 значительно дороже интерфейса $С$|-2, то большинству 
владельцев домашних ПК рекомендуется применять $С$1-2. 


Некоторые модели $С5$]-2 устройств по сравнению с типичными 5СЗ$|-2 
устройствами обладают более высокой производительностью. Например, 
Ка $С$[-устройства такие же, как и 5С$[-устройства, но более быстрые. 
Каз $5С$[-интерфейс обеспечивает передачу данных на более высоких 
скоростях, чем обычные УСЗ$-устройства — до 10 Мбит в секунду 
(Мбит/с). Ча 5СЗ[-устройства могут передавать данные со скоростью до 
20 Мбит/с. Наиболее популярные представители Ка и Оша 5С$[-устройств — 
жесткие диски. 

Когда вы подсоединяете 5СЗ[-устройство к плате хост-адаптера, вы исполь- 
зуете $5С$[-шину, являющуюся электронной “тропой” между хост-адаптером и 
5С$[-устройствами. Данные из 5СЗ|[-устройств путешествуют по этой 
“тропе” в плату хост-адаптера, а затем — в процессор компьютера. К $С$!-шине 
можно подключать и внутренние, и внешние устройства. 

5С5[-устройства распространены достаточно широко. Если вам нужно 
специфическое устройство, например /лр-накопитель или сканер, то оно 
выпускается с 5СЗ[-интерфейсом. Наиболее популярны среди 5СЗ[-устройств 
внешние запоминающие устройства: жесткие диски, ленточные накопители, 
накопители со сменными дисками и устройства СО-КОМ. Это обусловлено 
тем, что 5СЗ[ хост-адаптеры позволяют очень быстро передавать данные. 
5С5[-устройства стоят дороже, чем не-5С5$[Г. Кроме того, их установка 
и подключение немного сложнее. | 

При установке на компьютер 5С$[-устройства не подсоединяются 
непосредственно к хост-адаптеру. Внешние устройства подключаются к 
одному общему шлейфу (шине). (Шлейфное подключение — это парал- 
лельное подключение нескольких устройств к одной шине). Они соединяются 
с помошью специального 5С$[-кабеля, подключаемого к ЭС хост-адаптеру. 

Внутренние $СЗ[-устройства подключаются к плоскому ленточному кабелю, 
который также подключается к хост-адаптеру. Ленточный кабель обычно 
снабжен несколькими разъемами для внутренних устройств. Если вы 
покупаете плату 5СЗ| хост-адаптера, то ленточный кабель должен входить 
в комплект поставки. Возможно, что на этом кабеле будет установлено 
меныше разъемов, чем требуется для внутренних 5С$[-устройств. Тогда 
придется докупить ленточный кабель с необходимым количеством разъемов. 


ый 
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Подключение $С$1-устройств 


Установка ЗСЗ хост-адаптера и подключение к нему 5СЗ[-устройств — 
процесс не сложный (если вы помните, о чем говорилось в гл. 3). 


1. Снимите с компьютера крышку. Найдите на материнской плате свободный 
РС] -разъем. РС]-разъемы — короткие белые или желтые (продолговатые 
черные разъемы — это ГЗА-разъемы). Снимите металлическую заглушку, 
закрывающую щель на задней панели компьютера (рис. 14.1). (Винт, 
которым она крепилась, скоро вам понадобится). Прикоснитесь к 
металлическому шасси компьютера, чтобы снять с себя заряд статического 
электричества. 


Рис. 14.1. Выкрутите винты, которыми крепятся заглушки 
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2. Вставьте плату хост-адаптера в РСЦ-разъем, осторожно и аккуратно 
надавливая на ее верхний край, пока она плотно не станет в разъем 
рис. 14.2). Закрепите ее винтом, который вы перед этим выкрутили. 


Рис. 14.2. Установка платы расширения 
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3. Соединим $С$-плату хост-адаптера с 5СЗ$[-устройствами. Убедитесь, 
что последнее подсоединенное устройство снабжено терминатором. Это 
означает, что для обеспечения надежной работы всей шины нагрузочные 
резисторы должны быть установлены и активизированы. Для внутренних 
устройств это достигается воздействием на соответствующие пере- 
ключатели, установленные на платах, или перестановкой перемычек. 
Ознакомьтесь с документацией на соответствующее устройство, чтобы 
узнать, что именно следует делать. Терминаторы подключаются к 
последнему в цепочке устройству — как можно дальше от платы хост- 
алаптера. К. промежуточным устройствам терминаторы не подключаются. 


Обычно внешние устройства снабжены встроенными терминаторами, и 
при их подключении достаточно просто подсоединить кабель. (Ознакомьтесь 
с документацией на устройство, чтобы знать, что именно следует делать.) 
Терминатор подключается к последнему устройству в цепочке. Если к 
хост-адаптеру одновременно подключаются внутренние и внешние 5СЗ|- 
устройства, то подключать терминатор к хост-адаптеру не следует, так как 
он будет находиться в середине цепочки. Если к хост-адаптеру подключаются 
только внутренние или только внешние устройства, то к нему можно 
подключить терминатор — он будет находиться в конце цепочки. 


Примечание 
При установке $С$1-устройства следует помнить еще об одном обстоятельстве. 
Физическая длина 5С$1-шины (кабеля) не должна превышать 6 метров. Если вы 
используете Ра${ $С$|-устройства, то физическая длина кабеля не должна превышать 
3 метра. В большинстве случаев это не вызывает проблем. 


Чтобы подключить внешнее 5СЗ[-устройство, подсоедините один конец 
кабеля к разъему, находящемуся на внешнем устройстве. (На устройстве 
может быть два разъема, поэтому убедитесь, что вы подключаетесь к нужному.) 
Подсоедините другой конец кабеля к разъему СЗ хост-адаптера. 

Чтобы подключить внутреннее 5С$[-устройство, прикрепите разъем 
кабеля к разъему устройства. Подсоедините другой конец кабеля к разъему 
на плате хост-адаптера (рис. 14.3). 


Присвоение 
идентификационных номеров (1) 


Подсоединенным внутренним и внешним устройствам нужно присвоить 
идентификационные номера (ТО) — от 0 до 6. Не имеет значения, какой 
номер какому устройству присвоен, но только до тех пор, пока вы не 
присвоите один номер двум устройствам. Присвоение устройству Г)-номера 
может повлечь добавление или снятие перемычек на устройстве или 
изменение установок переключателей. 

Чтобы избежать этого, купите плату хост-адаптера и периферийные 
устройства, поддерживающие 5САМ-режим (5С$Г Сопйгиге4 АшоМаисаПу — 
автоматическое конфигурирование 5С$|-устройств). ЗСАМ является 


Глава 14. Установка портов и плат расширения 221 


дальнейшим развитием стандарта Р!иг-апа-РЛау. Если у вас есть $С$[-платы 
хост-адаптера и устройства, поддерживающие режим $САМ, то можно 
присвоить Ш-номера программно, а не аппаратными средствами. Это заметно 
облегчает процесс настройки. Большинство новых 5С5$[ хост-адаптеров и 
дополнительных 5С$[-устройств предоставляют возможность программной 


конфигурации. 


у 
$ 
2 


Рис. 14.3. Подключение интерфейсного кабеля 
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Дополнительные решения 


5С5[-устройства — не единственное, что может пригодиться при увеличе- 
нии возможностей вашего компьютера. К компьютеру можно дополнительно 
добавить последовательные и параллельные порты, установив платы 
расширения ввода/вывода (1/О — шрши/Ошри®. Последовательные порты 
передают данные по | биту и используются для подключения таких 
устройств, как мышь или модем. Их называют коммуникационными (сот- 
шип1саНоп$) или СОМ-портами. Параллельные порты одновременно 
передают до 8 бит данных и используются для подключения принтеров. 
Их называют портами терминалов устройств построчной печати (Ппе 
ргицег 1еппта! — ГРТ). Изначально компьютер снабжен, как минимум, 
двумя СОМ-портами и одним [РТ-портом. 

Существует несколько типов плат ввода/вывода. Можно купить плату с 
одним последовательным и одним параллельным портами или с двумя 
последовательными и двумя параллельными (или с большим количеством 
портов). При выборе [О-платы обратите внимание на две вещи. Во-первых, 
если вы покупаете О-плату с последовательным портом, убедитесь, что на 
ней установлен чип ЦЧАКТ 16650 (Отхегза! Азупсйгопои$ Кесехег-Тгапзиег — 
Универсальный асинхронный приемопередатчик). Этот чип специально 
разработан для работы с модемом. Многие старые ГО-платы снабжены 
ПОАКТ-чипами (16550), которые работают только с модемами 28,8 Кбит/с. 
Если у вас имеется модем 56 Кбит/с (или У.90), приобретите плату с чипом 
16650. 16650 ЧАКТ-чип может работать с более быстрыми модемами. 

Если вы работаете в \п4о\ 95/98, то имеет смысл приобрести ГО-плату, 
соответствующую стандарту Р\и?-апд-Р1ау. Ее легко установить. Все, что 
потребуется сделать, — это установить плату, драйвер и другое программное 
обеспечение из комплекта поставки. Если вы покупаете не Ршё-апа-Р1ау 
плату, то придется самому устанавливать значения прерываний (1КО- 
установок). 

Установка такой платы напоминает установку 5С5[-платы, рассмотренную 
ранее. Откройте компьютер, найдите свободный [5А-слот (длинный черный 
разъем), отвинтите заглушку этого гнезда и аккуратно установите в него 
плату. | 

Установите на задней панели необходимые планки с разъемами, включите 
компьютер и установите драйверы, поставляемые в комплекте с платой. 


Надежный Ц$В 


Установка дополнительных последовательных и параллельных портов 
позволяет подключать внешние периферийные устройства к компьютеру, 
но имеется лучший способ, если вы работаете в УМт4о\5з 95/98. Многие 
(если не все) новые персональные компьютеры оснашены Ч$В-портами 
(Ошуегза! зепа| Виз — универсальная последовательная шина). ОЗВ-порты 
имеют несколько преимуществ по сравнению с их последовательными и 
параллельными аналогами. Во-первых, не нужно вручную конфигурировать 


новое периферийное Ч$В-устройство — после установки оно конфигури- 
руется автоматически. Благодаря средству, называемому “горячая подкачка” 
(Во{-5\арри1?), не нужно перезапускать компьютер при установке нового 
О$В-устройства. “Горячая подкачка” означает, что можно подключить и 
отключить периферийное устройство, а компьютер сам выявит факт такого 
переключения. При этом он вносит необходимые изменения в конфигурацию 
автоматически. 

Кроме того, к одному ОЗВ-порту можно подключить до 63 периферий- 
ных устройств. Ч $В-устройства подключаются с помощью шлейфа, как и 
внешние $С$]-устройства. Большинство новых компьютеров снабжено 
двумя О$В-портами, что позволяет подсоединить к компьютеру до 127 
периферийных устройств! 

Можно купить плату расширения, позволяющую добавить ЧЪВ-порт к 
системе, не имеющей его. Сейчас их ассортимент на рынке ограничен, 
потому что новые системы уже снабжены Ч$В-портами, а потребности в 
модернизации старых компьютеров невелики. Также вы должны быть 
пользователем УМш4о\з 95/98. Пользователям УМш4о\$ 3.х и 0ООЗ в этом 
смысле не повезло — не предусмотрены соответствующие средства 
программной поддержки. Даже при работе в УМт4до\$ 95/98 должна 
быть установлена подходящая версия. В бета-версии предусмотрена 
поддержка ОЪЗВ, а в альфа-версии — нет. Если вы не можете обнаружить 
на компьютере ИЗВ-порты, то, скорее всего, у вас установлена альфа-версия 
операционной системы (или они отсутствуют аппаратно). Однако это не 
означает, что вы не можете установить в систему дополнительную ЦИЗВ-плату. 
Если вы покупаете ОЗВ-плату расширения, то она поставляется в комплекте 
со всеми необходимыми драйверами и модификациями программного 
обеспечения, необходимыми для ее работы. 

Установка ОЗВ-платы идентична установке 5СЗ[-платы хост-адаптера. 
Откройте компьютер, найдите РС-разъем, вставьте в него плату, закрепите 
ее и закройте компьютер. После этого включите ПК, установите программное 
обеспечение и подключите периферийные устройства. 

Если вы захотите снабдить свой компьютер всеми возможными техни- 
ческими новинками, то от вас потребуется определенная гибкость. При 
установке дополнительных устройств следуйте советам, приведенным в 
этой главе. Разъемы портов разных типов показаны на рис. 14.4. Можете 
взглянуть на заднюю панель своего компьютера, чтобы проверить, так ли 
ОНИ ВЫГЛЯДЯТ. 


Проверьте себя 


Теперь вы можете... 


® выбрать подходящий порт или плату расширения; 
» установить 5СЗ1-, 1/О и ОЗВ-платы. 
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Последовательный и параллельный порты 


По ЖьТе Кори Чинлурив, РУКАВ 
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Глава 15 


Установка материнской платы 


» Нужна ли вам новая материнская плата 
е Какие компоненты надо заменить 

» Установка материнской платы 

е Тестирование новой материнской платы 


Замена материнской платы — это не только модернизация, но и способ 
повысить вычислительную эффективность системы. 

Материнская плата предназначена для установления связи между 
важнейшими компонентами компьютера: процессором, жестким диском, 
диском СО-КОМ, оперативной памятью (ОЗУ) и видеоконтроллером (пре- 
образовывающем данные в сигналы, отображаемые на мониторе ПК). Новая 
материнская плата позволит процессору связываться с этими устройствами 
на более высоких скоростях, а это увеличит производительность ПК в целом. 

Наиболее эффективный способ повысить вычислительную “мощность” 
системы — заменить процессор. Поэтому некоторые материнские платы 
продаются с уже установленными новыми процессорами. Установив такую 
материнскую плату, вы можете убить сразу двух зайцев. 


Что нужно 


Инструменты: отвертка, тонкие плоскогубцы, бумага, карандаш и терпение 
(возможно, нож). | 

Время: минимум один час. 

Стоимость: от 90 $ до 500 $ - в зависимости от новшеств и особенностей 
новой материнской платы и/или наличия установленного нового процессора. 
Розничные продавцы могут изменить цену, принимая старую материнскую 
плату с модулями памяти типа $ ММ. 

Исполнение: большой сложности. 

Преимущества: существенное увеличение скорости передачи данных, 
особенно при запуске на больших программах и при открытии файлов на 
дисководе. При такой производительности вам может потребоваться новый 
контроллер жесткого диска, видео- или звуковая плата. 


Материнская плата и математика 


Замена материнской платы имеет много преимуществ. Это одно из 
наиболее рентабельных мероприятий, но не каждому оно по силам. 
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В зависимости от характеристик новой материнской платы, можно 
рассчитывать на следующие возможности. 


Более быстрая передача данных между процессором и другими устройствами. 
Для этого нужно заменить старую материнскую плату с 16-разрядными 
|ЗА-слотами расширения для передачи 16-разрядных данных со скоростью 
8 МБ в секунду на плату с РСМ-слотами расширения, способными передавать 
32-разрядные данные со скоростью 132 МБ в секунду. 


Совет 
Переход на РС!-шину имеет смысл при работе, связанной с загрузкой больших 
объемов информации с жесткого диска или диска СО-КОМ, например баз данных, 
файлов настольных издательских систем или звуковых файлов. Многие новые 
материнские платы оснащены универсальной последовательной шиной (Ц$В- 
технология), позволяющей передавать данные быстрее, чем РС|!-шина. 


Работа с жестким диском большей емкости. Некоторые старые ПК не 
распознают жесткие диски, объем которых превышает 500 МБ. Установка 
новой материнской платы позволит заменить жесткий диск или добавить 
еще один — большей емкости. 


Увеличение объема ОЗУ. Если на старой материнской плате есть только 
два разъема для модулей памяти 5 ММ, поищите материнскую плату с 
четырьмя или более разъемами под ММ и ОММ. 


Модифицируемый ВТО$. Если ваш ПК стар, то на материнской плате 
установлены предварительно запрограммированные чипы для хранения 
ВОЗ (базовой системы ввода/вывода, рис. 15.1). Чтобы обновить В1О$ для 
работы с новой технологией (например, с большими жесткими дисками 
или Ршё-апа-Рау периферийными устройствами), раньше вы должны были 
заменить чип базовой системы ввода/вывода. На новых материнских платах 
ВОЗ записана в энергонезависимую, электрически перепрограммируемую 
память (так называемую ЙазП-память): содержимое таких чипов памяти 
можно изменить программно. 


Установка процессора типа Репнит П. Если вы хотите нарастить 
вычислительные возможности ПК с помощью процессора Репиит П 
фирмы Пи, то вам нужна совершенно новая материнская плата с длинным 
узким слотом — ЗосКег 1. (Оригинальные чипы Репиит устанавливались в 
квадратный разъем типа 5оскКей 7.) 


Некоторые изготовители продают материнские платы с уже установ- 
ленными процессорами, что позволяет заменить оба компонента вместе. 
Это немного дороже, чем покупать компоненты по отдельности. Например, 
можно купить материнскую плату без процессора за 60 $ или материнскую 
плату с 166 МГц ие! Репиит ММХ процессором за 149 $. 
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Что нужно учесть 


Обновление материнской платы приобретает наибольший смысл, если 
вас устраивает эффективность остального оборудования ПК: видеоплаты, 
звуковой платы, контроллера дисков и жесткого диска. Новая материнская 
плата улучшает трафик (процесс передачи данных) между этими устройствами 
и процессором. 


Покупка нового. оборудования | м. 


Если вы отправляетесь на поиски новой материнской платы, то знайте, 
количество предлагаемых материнских плат исключает возможность 
серьезного знакомства с ними. 

Материнские платы отличаются. ‘по. конструктивному исполнению 
разъемов, напряжению питания процессора, тактовой частоте и другим 
характеристикам. Ознакомьтесь -с параметрами своей материнской платы, 
чтобы знать, что именно Подходит. вашему компьютеру и что бы вы хотели 
использовать. В первую очередь учитывайте возможность совместимости. 
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Обратите внимание: на: поддерживаемые чипы: не все процессоры 
подходят к любой материнской плате. Не покупайте дешевый товар, иначе 
вы получите то, за что заплатили. 

Желательно, чтобы изготовитель. платы имел свой \еь- сайт. \У\\У — 
лучший способ получить последнюю версию обновляемой ВОЗ (но не 
единственный). Не покупайте материнские платы, продающиеся без подроб- 
ного руководства. Путаница в параметрах конфигурирования устройства при 
настройке платы без руководства. пользователя напоминает русскую рулетку. 

Обратите внимание, сколько РС и [ЗА-слотов находится на материнской 
плате. Чем больше — тем лучше. Это относится и к количеству разъемов 
для модулей памяти $1 ММ и ОММ. Убедитесь, что новая материнская 
плата поддерживает оба типа модулей. Выбирайте платы, поддерживающие 
модули от 32 МБ и более: тотовьтесь к будущему наращиванию вычисли- 
тельных мощности. | 

Обязательна поддержка "Рид апа- Рау. Покупка материнской платы с 
поддержкой шины (ЗВ (Ошуегза| Зета! Виз) также имеет смысл, потому 
что шина (ЗВ — новый стандарт для периферийных устройств. 

Начинайте действовать: прочтите \Уеб-страницы с обзорами оборудования, 
загляните в интерактивные новости, используйте опыт других людей. 
Искренний и доброжелательный. советчик поможет вам избежать некоторых 
ловушек и выбрать лучшее оборудование. 


Если вас не устраивает эффективность периферийных устройств, то не 
имеет смысла наращивать вычислительные возможности материнской платы. 
Например, нельзя увеличить эффективность, устанавливая 16-разрядный 
[5А-контроллер диска в 32-разрядный РС-слот. Это справедливо для 8- и 
16-разрядных видеоплат. 

Проверьте, действительно ли вы пользуетесь преимуществами, пред- 
ставляемыми материнской платой? Если вашему ПК один или два года, 
значит он имеет один или два РС-слота на материнской плате. Вы можете 
выиграть время при загрузке файлов, установив РС]-совместимый кон- 
троллер дисковода в один из слотов. Можно улучшить эффективность 
видеосистемы, установив РС[-совместимую видеоплату в другой слот. Это 
проще, чем устанавливать новую материнскую плату. 

Рентабельность замены материнской платы катастрофически понижается, 
если на имеющейся материнской плате установлены встроенные схемы 
управления видео, звуком или дисководами. Многие ПК, предназначенные 
для домашнего использования или мелкого бизнеса, были снабжены 
встроенными контроллерами (это уменьшало цену компьютера). 

Если у вас установлена плата, содержащая все встроенные контроллеры, 
то модернизация такого ПК означает покупку большого количества новых 
контроллеров: контроллера видео для монитора, звуковой платы для аку- 
стической системы, факс/модема и контроллера жесткого диска. 20 $ за 
контроллер диска, 50 $ за ЗО)-видеоплату, 20 $ за звуковую плату — скоро 
мы заговорим о настоящих деньгах. 

В такой ситуации пора задуматься о покупке нового компьютера. 
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Когда проводить модернизацию 


Вы, конечно, не хотите тратить на обновление системы сумму, доста- 
точную для покупки новой системы. Поэтому заранее оцените. стоимость 
модернизации. Затраты на модернизацию 386-й машины, например, суще- 
ственно превышают выгоду. Смешно тратить несколько сотен долларов, 
чтобы получить слабое подобие новой машины, которую можно купить за 
1000 $. 

Если 486-й ПК вас устраивает и вы просто хотите увеличить его эффек- 
тивность, наращивая вычислительные возможности некоторых компонентов 
на материнской плате, то это — осуществимая затея. Только убедитесь, что 
она имеет смысл. Достаточно ли заменить один компонент, или придется 
заменить сразу две-три платы? Помните: увеличение объема ОЗУ часто 
становится началом долгого пути. 

При принятии решения проанализируйте параметры ваших устройств 
и не забывайте пользоваться руководством ПК. 


Подготовка к замене платы 


На материнской плате, также называемой системной или главной платой, 
установлено большинство элементов ПК: процессор, контроллеры, генераторы, 
стабилизаторы напряжения и пр. Плата крепится к корпусу компьютера 
винтами, с остальными узлами соединяется с помощью разъемов. 


Выбор материнской платы 


Процессор, модули памяти ($@®ММ или ММ), платы расширения 
(наподобие внутреннего факс/модема),` клавиатура и мышь — все это под- 
соединяется к разъемам или устанавливается в слоты на материнской плате 
(рис. 15.2). На некоторых материнских платах установлены встроенные 
схемы управления дисководами и жестким диском, на других — встроенные 
видеоплаты. Это важно с точки зрения понижения стоимости ПК, предна- 
значенного для домашнего использования и в мелком бизнесе. 

В большинстве ПК встроенные в материнскую плату контроллеры не 
используются. Вместо этого применяются отдельные платы, называемые 
платами расширения, которые вставляются в слоты шин расширения 
материнской платы. В процедуре зешр из ВО можно указать, встроены 
эти схемы в материнскую плату или расположены на платах расширения. 

Ленточные кабели (плоские и широкие) и отдельные провода соединяют 
материнскую плату и другие устройства, в том числе блок питания (преоб- 
разующий переменный ток (110 или 220 вольт) в постоянный с более низким 
напряжением), дисководы и маленький встроенный динамик. 

Исключением являются самые старые ВМ РС и 1ВМ ХТ компьютеры. 
Их материнские платы относятся к одной из трех категорий: материнская 
плата АТ-типа, АТ-Бабу плата или материнская плата АТХ-типа. Каждая 
из них предполагает бесконечное разнообразие параметров в зависимости 
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от количества и типа слотов расширения (ГА, РСТ, УЕЗА и т.д.), типа ВОЗ и 
даже вида панели для процессора. 


Отверстия для пластмассовых стоек 
Разъем Разъемы для ЗИММ 
питания , 
ЮЕ-разъемы Панели для 
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Рис. 15.2. Элементы, устанавливаемые на материнской плате 


На новых материнских платах установлен разъем для процессора ЗосКе{ 7 
или зосКее 1. Разъем зосКе 7 (небольшой белый квадрат с просверленными 
отверстиями) разработан для установки стандартного процессора класса 
Репиит. Более новый разъем ЗосКе | (длинный и узкий) предназначен 
для установки процессора Пие Репиит П. Можно выбрать материнскую 
плату с разъемом эоске! 7 или ЗосКее 1, но лучше найти материнскую плату 
с разъемами обоих типов. 


Заменяемые компоненты 


Рассмотрим, Что можно установить на материнскую плату. 


Процессор 
Если материнская плата — основа компьютера, то процессор (центральный 
процессор) — его мозг. Процессор обрабатывает информацию и передает 
результирующие данные соответствующим получателям. 
Идентифицируется процессор двумя показателями — типом и быстро- 
действием. Пе] разработал процессоры таких типов: 386, 486, Репиит, 
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Репнит Рго и Репнит Ц. Быстродействие измеряется в мегагерцах. Например, 
Репнит 166 — сокращенное обозначение чипа Репйит, работающего на 
частоте 166 мегагерц (МГц). 

Замена одного микропроцессора на другой, с корпусом того же типа, — 
весьма простая работа из-за разъема, выполненного по технологии 21Е 
(Хего-Шшзегиоп Еогсе — разъем с нулевым усилием), не требующего прило- 
жения усилий при установке процессора. Обычно старый процессор легко 
извлечь, а новый — установить. Пользователи старых ПК могут заменить 
старые процессоры новыми, типа Репиит 200 МГц ММХ. 

Установить процессор другого типа — более сложная задача. К сожалению, 
нельзя просто установить чип Репиит в 486 материнскую плату. В процес- 
соре Репиит П спроектирован длинный и узкий чип, вместо стандартного 
квадратного. Поэтому если вы захотите приобрести Репиит Ц, возникнет 
необходимость в новой материнской плате или новом компьютере. То же 
относится и к Репиит РГго. . 

Если на вашу материнскую плату нельзя установить даже стандартные 
Репнит-чипы, то рассмотрите вариант установки Репиит-чипов типа 
ОуегОпуе. Эти процессоры “разгоняют” старые материнские платы до 
сегодняшних скоростей. Но это неприменимо к чипам типа 486 50 МГц и 
более ранним. Последние ОуегОпуе чипы позволяли использовать даже 
ММХ-технологию, но устанавливать их можно только в Репиит разъемы. 
Другой способ — откажитесь от использования процессоров Пи и купите 
чип конкурирующей фирмы: АМР или Супх (см. врезку “Не только 
Ние![”). 

Перед установкой нового процессора на материнскую плату установите 
для него правильное напряжение питания. Поскольку процессоры посто- 
янно совершенствуются, новые процессоры потребляют очень маленькую 
мощность. Это может привести к нежелательным результатам при замене 
ЦП, рассчитанного на 5 вольт, новым на 3,3 вольта. Решить эту проблему 
просто, если новый процессор снабжен встроенным стабилизатором 
напряжения. 


Не только те! о 


Процессоры фирм АМЬ (дачапсеа ‹ Масо Бемсез) и Супх когда-то 
воспринимались как дешевые копии. [ше]. Сегодня бывшие “бедные родствен- 
ники” не уступают ше в эффективности. 

Обе ‘марки постепенно “уходят”. от. Пие!. Самое. ‘большое преимущество, 
предоставляемое продуктами этих ‘компаний, заключается в достижении 
эффективности работы ПК на. уровне. Рейнит П без замены материнской 
платы. В отличие от ‘необходимости. замены материнской платы при. 
установке чипа Репйит П, ‘предлагаемого ше, АМ и Супх выпускают 
чипы, разработанные под старый разъем: ЗосКе! 7, позволяющие потреби- 
телю с подержанной материнской платой нарастить возможности системы. 

Сравнивать чипы Ш с АМО или Суйх все равно, что сравнивать 
яблоко и апельсин. АМО и Супх используют критерии эффективности, 
отличные от применяемых Пи, поэтому чипы: с одинаковыми цифровыми 
обозначениями, например тактовой частоты, могут-не иметь ничего общего. — 
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Лучший способ сравнения’— провести сравнительное тестирование 
процессоров. В таких случаях используются идентичные системы критериев 
при выполнении определенных прикладных программ. По результатам 
тестов можно заметить, что болышая тактовая частота. процессора не обяза- 
тельно означает пропорциональное. повышение быстродействия компьютера. 

Учитывайте полученные рейтинговые оценки при принятии решения о 
модернизации. Не смущайтесь применять, не ие -компоненты — главное, 
чтобы вы сделали это. грамотно. - в 


Оперативная память (КАМ) 


Самым простым компонентом (с точки зрения модернизации) на мате- 
ринской плате является ОЗУ (оперативное запоминающее устройство) — 
это устройство для временного хранения информации, содержимое которого 
считывается и записывается процессором и/или периферийными устрой- 
ствами. ОЗУ влияет на производительность и надежность ПК. Для новых 
прикладных программ требуется значительно большее количество памяти 
(по сравнению со старыми программами) — таким образом, память становится 
все более важным компонентом системы. Оперативную память нарастить 


просто. 
На большинстве материнских плат для модулей памяти установлены 
дополнительные слоты. Обновление оперативной памяти — это нечто 


больше, чем простое вталкивание новых модулей в соответствующие слоты. 
Обычно ОЗУ выпускается в виде модулей памяти $1 ММ (5Зшяе т-Ппе 
Метогу Мо4шез — Модуль памяти с односторонним расположением выводов), 
но имеются и другие типы модулей. Двойные линейные модули памяти 
ОГПММ имеют другую конфигурацию выводов и не устанавливаются на 
материнскую плату с $ ММ-слотами. ЕБО-память (Ежепаеа Ома Ош — 
память с расширенным выводом) выпускается в $ ММ-корпусах, но не 
работает на некоторых материнских платах, особенно на компьютерах 
класса 486. Чтобы выяснить, какого типа модули памяти установлены на 
вашей системе, загляните в руководство пользователя или обратитесь к 
изготовителю платы. 


Кэш (саспе) 


Кэш -— это комплект быстродействующей памяти, предназначенной для 
хранения часто используемых данных. Многие процессоры имеют маленькие 
встроенные запоминающие устройства, называемые кэш-памятью первого 
уровня (Шеуе] 1) или сокрашенно 1,1. Увеличить объем кэш-памяти [1.1 
нельзя. 

Также используется вторичный кэш или кэш-память второго уровня 
[.еуе] 2 (сокращенно [.2). Он не входит в состав процессора и его объем 
можно увеличить. Кэш 12, установленный почти во всех компьютерах 
класса Репиит, обычно представляет собой статическое ОЗУ (5КАМ). 
5КАМ работает намного быстрее, чем обычная оперативная динамическая 
память и стоит дороже. Фирма Пие| размещает кэш ЗКАМ внутри корпусов 
процессоров Репиит Рго и Репиит П. Это увеличивает эффективность, 
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но не позволяет заменить или увеличить объем такой памяти. Замена всего 
процессора (или модуля процессора в Репиит П) — единственный способ 
увеличить размер кэша [2 в этих системах. 

Некоторые изготовители впаивают кэш [.2 непосредственно в материнскую 
плату. Этот также делает невозможной его замену или наращивание, а мы 
не рекомендовали бы вам делать это самостоятельно. Другие изготовители 
устанавливают микросхемы кэш-памяти на специальные панельки, установ- 
ленные на материнской плате подобно оперативной памяти. 

Поскольку кэш [.2 может быть выполнен в различных вариантах, следует 
обратиться к справочному руководству для выяснения его характеристик. 


ВО$ 


Другая существенная и важная часть системы — базовая система ввода- 
вывода (ВО). Хотя некоторые рассматривают ВОЗ только как программное 
обеспечение, фактически она является своего рода программируемым обо- 
рудованием, в котором программы являются аппаратно-ориентированными. 
ВО$ выполняет множество “фоновых” задач, например тестирование компо- 
нентов при запуске компьютера, позволяющее определить их исправность. 
Когда сразу после включения загораются индикаторы обращения к диско- 
водам или к жесткому диску, знайте — это работает ВТО$, выполняющий 
ежедневную рутинную работу. Когда же с этим “ритуалом” будет покончено, 
ВОЗ загрузит операционную систему. 

ВТО$ может храниться в устройствах памяти двух видов: Назй (переза- 
писываемой) и попйазВ (постоянной). В большинстве компьютерных систем, 
проданных за последние пару лет, установлена Йазп-ВТО$, модернизировать 
которую довольно просто. Пользователи заходят на \/\/\М/-сайт изготовителя 
(продавца), загружают соответствующее программное обеспечение и выпол- 
няют команды программы установки. 

МопйЙазИй-ВТОЗ заменить не так просто: нужно удалить с ВОЗ старый 
чип и заменить его другим. Выяснить версию В1О5 можно в процессе 
загрузки — на экране появляются необходимые информационные сообщения. 
Чтобы узнать, как добраться до утилит В1О$, смотрите руководство. 


Тактовый генератор 


Это — своего рода “часы” системной платы. Колебания этого генератора 
синхронизируют все операции на плате. Если тактовый генератор выйдет 
из строя, то для его ремонта обратитесь к профессионалу. Если ремонт 
окажется дорогостоящим, подумайте о замене всей материнской платы. 

Не путайте тактовый генератор с часами, которые вы видите на рабочем 
столе. Эти часы (размещенные на материнской плате), благодаря наличию 
батареи, обеспечивающей бесперебойную работу микросхемы, отсчитывают 
время даже тогда, когда компьютер выключен. В отличие от остальных 
Деталей, эту батарею легко заменить (если она не впаяна в материнскую 
плату). Достаточно извлечь старую и вставить новую батарею. Более подробно 
это описано в руководстве пользователя. | 


234 Модернизация и обслуживание ПК. Базовый курс 


Графика и звук 

Видео- и звуковые платы обычно устанавливаются в слоты расширения 
материнской платы, а модернизация системы (в данном варианте) означает 
замену старых плат новыми. 

Слоты расширения бывают разные. Определите тип шины, установленной 
в компьютере, перед покупкой новой платы. Шина — это электронные 
“двери”, через которые компьютер передает информацию. На современных 
платах устанавливаются РС- и Ч5В-шины. Но на многих старых мате- 
ринских платах еще установлены слоты [ЗА и ЕГЗА. 


Порты 


Добавление дополнительных портов к системе позволяет подключить 
дополнительные периферийные устройства. Специальные платы расширения 
подключаются к материнской плате, а их разъемы выводят на заднюю панель 
компьютера. В числе дополнительных устройств — платы последовательных и 
параллельных портов. Термин “последовательные” относится к коммуникаци- 
онным портам, соединяющимся ‘с периферийными устройствами, например 
модемом, передающим данные последовательно, бит за битом. Параллельные 
порты обычно используются для соединения с принтерами, так как позволяют 
передавать данные параллельно по нескольким проводам. 

$5С5[-контроллер (та Сотрщег Зужет Пие[асе — интерфейс малых 
компьютерных систем) предназначен для подключения 5С$[-совместимых 
периферийных устройств. Контроллер устанавливается в РС]-слот и снабжен 
двумя разъемами. Один — для плоских кабелей, предназначенных для 
подключения внутренних устройств, другой — специальный 5С$[-кабель 
для подключения цепочки внешних устройств. Это значит, что можно 
подключить периферийное устройство к хост-адаптеру, а затем подключить 
второе периферийное устройство к первому и так далее. При этом вы создадите 
$С5[-шину — электронную “тропу” между адаптером и $С$[-устройствами. 

При добавлении дополнительных портов щекотливым моментом является 
выделение дополнительных адресов ввода/вывода и прерываний (КО). 
Каждое ранее установленное устройство имеет свой [КО-адрес, задающий 
порядок реагирования компьютера на запросы данного устройства. Кон- 
фликты возникают, когда различным устройствам назначается один адрес 
прерывания и они пытаются его одновременно использовать. Помните: 
если вы добавляете новые порты, то должны знать, какие [КО-адреса уже 
задействованы — так можно избежать подобной “пробки”. Плата расширения, 
поддерживающая Р|и2-апа-Р]ау технологию, избавит вас от этого беспорядка. 


Параметры компьютера 


Зачастую на выбор материнской платы сильнее всего влияет самый 
“низкотехнологичный” компонент компьютерной системы: корпус. Мате- 
ринские платы типа АТ или АТ-Бабу (более компактная версия оригинальной 


АТ-платы) можно установить в одном корпусе. Для более новой материнской 
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платы АТХ требуется корпус другого типа. Также вы должны заранее 
определить количество необходимых свободных слотов расширения в 
новой материнской плате. 


Примечание 
Если на новой материнской плате имеется встроенный разъем для мыши, то 
проверьте в старом корпусе наличие отверстия. В противном случае его придется 
просверлить или вырезать ножовкой. 


К счастью АТ, АТ-бабу и АТХ материнские платы выполнены в соот- 
ветствии с промышленным стандартом, определяющим точное расположение 
слотов расширения, разъемов клавиатуры и т.д. Это значит, что большинство 
компьютерных корпусов имеет отверстия в одних и тех же местах для 
разъемов, винтов и так далее. | 

К сожалению, горстка изготовителей не соблюдает эти стандарты. Вместо 
того, чтобы устанавливать слоты расширения непосредственно на материнской 
плате, их устанавливают на дополнительной (вспомогательной) плате. Удо- 
стоверьтесь, что выбранная вами плата — стандартная, и корпус компьютера 
имеет стандартные элементы для. ее крепления. (Лучше всего при покупке 
материнской платы сообщить продавцу название фирмы-изготовителя и 
модель ПК, который вы хотите модернизировать.) 


Установка 


Для замены материнской платы нужны обычные инструменты: кресто- 
образная отвертка и узконосые плоскогубцы. Если в корпусе компьютера 
установлены специальные винты с шестигранной головкой (шляпкой), то 
понадобится специальный ключ. Может пригодиться острый нож, 
руководство по эксплуатации и другая документация, прилагаемая к 
новой материнской плате. 

Еще вам нужны перо, бумага и запас терпения. Замена материнской 
платы отнимет час вашего времени или намного больше, если придется 
обращаться за технической поддержкой. 


Запись информации из СМО$ 


Запишите информацию о параметрах нынешней материнской платы, 
записанную в чипе СМОЗ-памяти. Там записана информация об установлен- 
ном оборудовании (тип процессора, тип и конфигурация жестких дисков) и 
способе его взаимодействия — это придется занести в СМО5-память новой 
материнской платы. 

Ваш компьютер отобразит эту информацию на экране, если вы нажмете 
на определенную клавишу или комбинацию клавиш во время загрузки 
ПК. Как это сделать, вы увидите при выполнении В1О$ процедуры 
ЕГОР. Например может появиться сообщение “Ргез$ Оеве ю 415рау 
СМО$ шгтаНоп” (“Нажмите клавишу Оеее, чтобы запустить процедуру 
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ЗЕТОР”). (Информацию о системе можно также получить с помощью спе- 
циальных утилит — прим. ред.) 

В некоторых ПК необходимо нажать на клавишу Е1 для перехода к 
процедуре ЗЕТУР и редактированию содержимого СМОЗ-памяти. В других 
— нажать клавиши Си|+АЙ+Ещег или С91+АЕ$с в ответ на приглашение 
С:\>. Если ни одна из них не сработает, проконсультируйтесь с вашим 
руководством по ВГО5. 

Записывайте все, что увидите на экране. Даже если не понимаете, что 
это значит. 


Установка платы: шаг за шагом 


С содержимым СМО5$-памяти вы уже ознакомились. Переходим к 
основной процедуре. 


1. Отключите все от компьютера: шнуры питания, клавиатуру, кабель 
мыши, монитора, Гл1р-устройства и т.д. 


2. Снимите с себя заряд статического электричества. (Прикоснитесь к 
корпусу компьютера, чтобы заземлить себя.) Даже самый маленький 
разряд статического электричества может повредить материнскую плату. 


3. Откройте корпус и нарисуйте (как умеете) эскиз внутренностей ПК. 
Разъединим провода и кабели, которыми подключено к материнской 
плате несметное количество компонентов. Вы обнаружите кабели трех 
типов: питания, данных и кабели (как правило, одиночные проводники) 
для подключения индикаторов. 


‚ Кабели питания идут от блока питания к материнской плате, 
дисководам и некоторым платам на шине расширения, например к 
контроллеру дисководов. Не все устройства подключаются непо- 
средственно к источнику питания. Некоторые платы, например 
видеоплата, получают все необходимые напряжения непосредственно 
из слота расширения. Если в компьютере установлен маленький 
вентилятор для охлаждения процессора, то он часто подключается 
между какими-либо двумя устройствами. 


» Кабели данных связывают дисководы с материнской платой. 


е Кабели индикации соединяют материнскую плату со световыми 
индикаторами на лицевой панели компьютера. Например, индикатор 
контроллера диска загорается в момент обращения к жесткому диску. 
Другой индикатор — в момент включения ПК. 


4. Отсоединяя провода или кабели, делайте соответствующие пометки на 
вашем эскизе. Каждое примечание должно содержать определенную 
информацию. 


е Расположение разъема материнской платы или платы расширения, 
к которой был присоединен кабель или провод. Следует пометить 
не только кабели, но и разъемы. Некоторые помечены явно, например 
Руг ГЕО для разъема кабеля, идущего к индикатору питания на 
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передней панели корпуса, или $рКг для разъема кабеля динамика. 
На некоторых разъемах нанесены более загадочные метки, напри- 
мер 7. 


Любую маркировку на кабеле или разъеме ($ркг или Рмг ЕЕ). 
е Цвети число проводов для каждого соединителя. 


Примечание 
Эта информация пригодится вам после установки новой материнской платы, когда 


придется в обратной последовательности подключать провода и кабели. 


5. Извлеките платы расширения из слотов старой материнской платы. 
Отвинтите винты, крепящие металлические пластины плат расширения 
к задней стороне корпуса, затем выньте их из разъемов. Будьте аккуратны 
с этими платами: они вам еше понадобятся (рис. 15.3). 


Рис. 15.3. Установим плату расширения 


6. Поочередно удалите $ ММ-модули со старой материнской платы. Для 
этого отодвиньте защелки, которые удерживают модуль на месте, затем 
наклоните его и выньте из разъема. 


7. Вероятно, придется вытащить блок питания, жесткий диск, дисководы 
или привод СО-КОМ прежде, чем вы сможете удалить материнскую 
плату. Будьте аккуратны, особенно с жестким диском. 
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8. 


9. 


10. 


Найдите винты, удерживающие материнскую плату в корпусе, их два 
или три. Приготовьтесь вынуть материнскую плату. Это не просто. Хотя 
винты и держат материнскую плату достаточно надежно, маленькие 
стойки предохраняют ее от случайного прикосновения к шасси. Стойки 
снабжены защелками для фиксирования в отверстиях материнской 
платы, так что придется выдвинуть материнскую плату из щелей шасси 
прежде, чем вы вытащите стойки из отверстий платы (рис. 15.4). 


ах 
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Рис. 15.4. Снимаем материнскую плату 


Маленькие пластмассовые защелки предохраняют стойки от возмож- 
ного выскакивания из отверстий в материнской плате. Как только вы 
извлечете материнскую плату из корпуса, воспользуйтесь узконосыми 
плоскогубцами, чтобы снять стойки с материнской платы. (Будьте 
внимательны. На нижней части платы имеется много острых концов 
деталей, о которые можно порезаться.) 


Перед установкой стоек на новую материнскую плату проверьте 
возможность установки самой материнской платы, оценив совпадение 
отверстий для стоек и винтов в плате и шасси. Проверьте, как слоты 
расширения, разъем мыши и клавиатуры совпадают с соответствующими 
отверстиями и прорезями. 


Не беспокойтесь, если новая материнская плата окажется меньше 


предыдущей (особенно при переходе от АТ-платы к плате АТ-БаЪу). Если 
отверстия и разъемы на новой материнской плате совпадают с соответст- 
вующими отверстиями в корпусе — все в порядке. 
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Сборка и конфигурирование 


1. 


Мы прошли только половину пути. 


Осмотрите новую материнскую плату и зарисуйте расположение разъемов 
для подключения жесткого диска, блока питания и т.д. Сейчас намного 
проше прочитать надпись маленьким шрифтом на материнской плате, 
чем когда она прикручена к шасси. Если материнская плата укомплек- 
тована схемой расположения элементов (диаграммой), то сравните ее с 
материнской платой. 


Мы готовы к установке новой материнской платы. Вставьте процессор в 
разъем на материнской плате и установите модули $1ММ (рис. 15.5). 


Вставьте стойки с нижней стороны материнской платы, чтобы пласт- 
массовая защелка стала на свое место. Вставьте материнскую плату в 
шасси корпуса, чтобы стойки вошли в соответствующие отверстия, и 
затем сдвигайте плату, пока она аккуратно и плотно не войдет в щели 
шасси. Закрепите материнскую ее винтами. 


Установите блок питания, жесткий диск и остальные компоненты, 
которые вы удалили, снимая материнскую плату. 


Подсоедините к материнской плате провода и кабели. Воспользуйтесь 
своими записями, чтобы правильно идентифицировать кабели и вставить 
их в соответствующие разъемы на материнской плате. 


Примечание 


Не удивляйтесь, если обнаружите несколько не подсоединенных проводов в ПК 
трех- или четырехлетней давности. В старых ПК был переключатель “Тигфо”, 
использовавшийся для увеличения внутренней тактовой частоты материнской 
платы. К нему подходили два набора проводов: один соединял переключатель с 
материнской платой, а другой — материнскую плату и соответствующий светодиод. 
Новые ПК автоматически переключаются на максимальную частоту, поэтому 
соответствующие разъемы на новых материнских платах отсутствуют. Свяжите 
эти провода и отодвиньте в сторону. 
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6. Новая материнская плата может быть оборудована встроенными кон- 
троллерами управления дисководом, монитором, внешней акустической 
системой. Как вы поступите — зависит от того, хотите вы использовать 
встроенные контроллеры или контроллеры, подключенные к шинам 
расширения. 


е Если вы используете встроенные контроллеры, то подсоедините 
плоский кабель от дисковода к разъему смонтированного на 
материнской плате контроллера дисковода. Подключите кабели 
монитора и звуковой системы к разъемам на обратной стороне 
корпуса компьютера. 


е Если вы не используете встроенные контроллеры, то вставьте плату 
контроллера в слот шины на новой материнской плате и зафикси- 
руйте плату, закрепив винтом металлический кронштейн в корпусе. 
(Это предохранит ее от смещения и выхода из строя.) 


7. ВОЗ на материнской плате ожидает, что будут. использоваться 
встроенные контроллеры. Если жесткие диски и т.д. не подключены 
к встроенным контроллерам, то ВОЗ не знает, где их искать, и считает, 
что они отсутствуют. 


Это значит, что нужно отключить эти устройства и сообщить об этом 
ВГОЪ. Чтобы отключить встроенные контроллеры, загляните в документацию, 
поставляемую с новой материнской платой. Если документация не содержит 
нужной информации, то обратитесь в службу технической поддержки изгото- 
вителя материнской платы. 

Иногда отключение контроллера требует перестановки перемычек 
или переключения ПР-переключателей. Что касается сегодняшних ма- 
теринских плат, то вряд ли вы когда-нибудь прикоснетесь к перемычкам 
или ОТР-переключателям. Более вероятно конфигурирование материнской 
платы средствами ВТО5. 

Если новая материнская плата не имеет встроенных контроллеров, то 
установите старые платы контроллеров. Не забудьте подключить кабели 
питания к платам контроллера. 


Правильное соединение 


Чаще обращайтесь к заметкам, которые вы сделали при разборке 
компьютера. Если вы перепутаете ориентацию кабеля данных дисковода, 
то компьютер не сможет обратиться к дисководу. 


1. Два очень похожих кабеля питания с разъемами должны быть вставлены 
в разъем на материнской плате правильно — иначе плата сгорит. 


2. Разъемам кабелей питания компьютера может потребоваться некоторая 
доработка, чтобы их можно было вставить в разъемы новой материнской 
платы. Например, в разъемах некоторых ПК предусмотрены ключевые 
элементы в виде язычка и паза. Если старый разъем питания снабжен 
язычком, а разъем на новой материнской плате не имеет углубления, 
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то нужно очень тщательно срезать язычки на разъеме — вот ножичек и 
пригодился. 

3. Иногда разъем на конце провода не соответствует ответному разъему 
на новой материнской плате. Вы можете срезать часть разъема, например 
в том случае, если в разъеме оставлены незадействованные контакты. 


Настройка материнской платы 


Мы переустановили все устройства и завершили все необходимые 
внутренние подключения: вставили кабели, соединяющие ПК с клавиатурой, 
мышь и монитор. (Для простоты мы пока не рассматриваем подключение 
вспомогательных устройств: звуковых плат, /л1р-устройств или модемов). 
Подсоедините кабели питания и включите ПК. На всякий случай не уста- 
навливайте на место крышку компьютера. 

Новая материнская плата автоматически выполнит РОЗТ тест (Ро\ег 
Оп Зе! Тез — самопроверка при включении), чтобы отыскать все устройства, 
подключенные к системе. При первом включении материнской платы 
система почти наверняка не распознает все оборудование. Если это случится, 
компьютер проинструктирует вас о том, как ввести в СМОЗ-память 
В1О$ новые значения параметров. Вспомните: вы записали значения 
некоторых параметров из СМО5-памяти перед удалением старой мате- 
ринской платы. 

Просмотрите все пункты меню нового ВТО. Если в новом списке нет 
устройства, которое было в старом списке, добавьте соответствующую инфор- 
мацию. Воспользуйтесь клавишами перемещения курсора для перемещения по 
пунктам программы ЗЕТУР и клавишами Рае Ор и Раге Эо\уп для изменения 
значений параметров. В нескольких местах информацию придется вводить. 

Может случиться, что ВОЗ новой материнской платы не предложит 
параметры, соответствующие данному устройству. Очень хороший пример — 
старый жесткий диск. Если вы не найдете его параметров в списке уст- 
ройств, то выберите в соответствующем пункте меню опцию “АВТО” или 
“АВТОМАТИЧЕСКИ”. Материнская плата сконфигурирует себя так, чтобы 
распознать это устройство. 


Испытание, ошибка и успех 


Конечно, никто не застрахован от ошибок, но если вы не остановитесь 
на полпути, то обязательно получите компьютер, работающий так, как 
положено. Теперь самое время поэкспериментировать для увеличения 
производительности новой материнской платы. Если плата обеспечивает 
быстрый доступ к диску, то можно уменьшить объем файла подкачки, 
необходимый для кэширования информации на жестком диске. Можно 
установить новый факс/модем, подключаемый к Ч$В-шине или к РС|-шине 
материнской платы. Вы сможете запускать программы, которые раньше 
просто “ползли”. 
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Идите вперед и экспериментируйте. Если вы смогли заменить мате- 
ринскую плату, то сможете решить любые задачи. 


Проверьте себя 


Теперь вы можете... 


е оценить доводы “за” и “против” модернизации; 
» узнать, какие части ПК можно заменить новыми; 
» установить новую материнскую плату и протестировать ее. 
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Глава 16 


Установка блока питания 


е Нужен ли вам новый блок питания 
е Как он работает 
е Установка нового блока питания 


Блоку питания компьютера не нужен бензин, уголь, дрова — только 
электроэнергия. Но и с ней он обходится весьма своеобразно: то, что мы 
называем блоком питания, фактически является преобразователем напряжения, 
преобразующим переменное напряжение 220—230 В (110—115 В) с частотой 
50—60 Гц в низковольтное (5—12 В) постоянное напряжение. Обычно 
блоки питания ПК вырабатывают напряжение постоянного тока двух 
уровней: 5 В — для питания микросхем (включая процессор) и 12 В — для 
дисководов и устройств долговременного хранения информации. 

Процесс преобразования переменного напряжения в постоянное сопрово- 
ждается потерями энергии, выделяемой в виде тепла. Поэтому необходим 
вентилятор, охлаждающий элементы блока питания. Вентилятор рассеивает 
тепло, выделяемое в процессе преобразования переменного напряжения в 
постоянное, и тепло, выделяемое двигателями дисковых устройств и чипами 
на материнской плате. 


Что нужно 

Инструменты: прямая и г крестообразная отвертки ре 

Время: 45 минут 2: —_ 

Стоимость: 10—25 $. НУ 

Исполнение: средней с сложности о | 

Преимущества: более надежная работа системы в целом, возможность 
установки большего количества дисков и плат, увеличение длительности 
бесперебойной работы системы. °_ 


Блок питания — невидимое сердце компьютера. В то время как каждый 
пользователь хочет знать, какой процессор установлен в его новом персо- 
нальный компьютере, мало кто беспокоится об источнике питания (но 
лишь до того, пока он не сгорел). Тем не менее, когда блок питания выйдет 
из строя, вы сразу обратите на него внимание. 


Пора заменить блок питания 


Сбои в работе блока питания могут быть вызваны несколькими симпто- 
мами, которые желательно выявить прежде, чем блок питания прекратит 
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работу. Важный признак — самопроизвольная перезагрузка компьютера. 
Блок питания снабжен одиночным оранжевым кабелем, который подклю- 
чается к материнской плате. По нему на материнскую плату передается 
сигнал “Ро\ег гоо4”. Если блок питания вырабатывает вместо 4,8—5,2 В 
(напряжение на проводнике — “5 В”) менее 2,4 В или более 5,2 В, то 
компьютер перезагрузится без всякого предупреждения, и все не сохраненные 
файлы будут потеряны. 

Второй важный признак — шум при работе вентилятора. Вентилятор 
является неотьемлемой частью блока питания, и изношенные лопасти указы- 
вают, что пришло время заменить блок питания (или хотя бы вентилятор). 
Если вентилятор перестал вращаться, то он неисправен. 

Еще одна причина неполадок в работе блока питания — его перегрев. 
Признаки перегрева: компьютер зависает после перегрева блока питания 
до определенной температуры; блок питания слишком горячий, чтобы на 
него можно было спокойно положить руку. Перегрев блока может быть 
результатом его перегрузки, например, при перепадах напряжения в сети. 
Каждый дисковод, чип и компонент системы используют какое-то количество 
активной мощности блока питания, выраженное в ваттах. Если установ- 
ленный блок питания имеет рабочую мощность равную 200 Вт, то этого 
более чем достаточно для нормальной работы всех компонентов ПК. 


Проверьте все 


Прежде, чем вы решите, что перегрев блока питания означает необхо- 
димость его замены, удостоверьтесь, что компьютер охлаждается должным 
образом. Проверьте все слоты вдоль задней панели корпуса компьютера. 
Щели корпуса блока питания не должны быть засоренными, а вентилятор 
блока питания должен вращаться. Прочищайте их как можно чаще и не 
закрывайте их какими-либо предметами, наподобие приклеивающихся 
листков для заметок, книг, и т.д. 

Очевидный признак неисправности: вы включаете ПК, и ничего не 
происходит. Если это случилось, проверьте сетевую вилку, кабель, подавитель 
всплесков. Если они исправны, но ПК не работает, проверьте селекторный 
переключатель значения напряжения. В Северной Америке он должен 
быть установлен в положение “110/115 У”. Если он находится в положении 
“220/230 У”, то блок питания не будет запускаться. Выясните, установлен 
ли в компьютере сменный плавкий предохранитель. Если его нет или вы 
его заменили, но он сгорел, то поищите короткое замыкание во внутренней 
цепи компьютера. 

Короткое замыкание вызывается любым контактом токоведущего 
проводника с металлическими поверхностями. Ищите утерянные винты, 
потерявшиеся платы, прикасающиеся друг к другу, разболтанные разъемы 
питания. | 

Проверьте значения постоянных напряжений мультиметром. Переключите 
его в режим измерения напряжения постоянного тока. Возьмите щуп, 
вставленный в гнездо, обозначенное знаком “-”, прикоснитесь им к корпусу 
блока питания. Отыщите неиспользуемый [ЗА-слот и посмотрите на его 
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левую сторону (наиболее удаленную от блока питания). Щупом, вставленным 
в гнездо “+”, проверьте контакты шины, перечисленные в табл. 16.1, и 
посмотрите, соответствуют ли значения напряжения на них указанным 
диапазонам. 


Таблица 16.1. Напряжение в разъеме 


Контакт шины Номинальное Минимальное Максимальное 
напряжение, В напряжение, В напряжение, В 
ВЗ +5 +48 +5,2 
В5 -5 -4,5 | -5,4 
В9 +12 +11,5 +12,6 
В7 -12 -10,8 -12,9 


Если хотя бы одно из измеренных напряжений не соответствует ука- 
занному диапазону, то немедленно выключайте компьютер. Снимите все 
платы расширения и попробуйте снова промерить напряжения. Если вы 
получили приемлемые результаты, поочередно устанавливайте платы до 
тех пор, пока не обнаружите неисправную. Если результаты по-прежнему 
неутешительны, то с чистой совестью меняйте блок питания. 


Типы блоков питания 


Как и в случае с другими компьютерными компонентами, не существует 
одного стандартного блока питания. Они весьма разнообразны, выбор — 
за вами. 

Если вы купили компьютер непосредственно у изготовителя, то свяжитесь 
с ним по телефону или уточните характеристики блоков питания по У\Б. 
Если окажется, что, что стоимость машины существенно выше, чем у клона 
такой же конфигурации, то возможно у вас нет выбора. Если корпус вашего 
ПК имеет специфическую конструкцию, то вам потребуется специальный 
блок питания. Возможно, более мощный блок питания окажется вам не по 
карману. Если приобретение элемента у производителя по весьма высокой 
цене становится неизбежным, то проконсультируйтесь со специалистами 
по источникам питания. Возможно существует соответствующий вашим 
требованиям модуль, имеющий приемлемую цену. Для получения подробной 
информации обратитесь по следующим \Уе5-адресам. 


е БЕБр://мми.рсромегсоо11п9а. сом 
е ПЕЕр://мми.ромег-оп. сом 


е ПЕЕр://ими. Аг. сом 


БЕЕр: //ммм. атегкаае . сом 
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Откроем корпус 


Если ваш системный блок собран в стандартном корпусе типа 4езКор 
или {о\ег, то перед вами непочатый край работы: от выбора подходящего 
блока питания до проверки системного блока после установки нового блока. 
Чтобы открыть корпус компьютера, вам понадобится крестообразная отвертка 
и внутренний шестигранный ключ. Как только вы его откроете, найдите 
красный, желтый и черный провода, идущие от блока питания к дисководам 
и материнской плате. 

Большинство компьютеров снабжены кнопочным или клавишным 
выключателем, который соединяется с блоком питания. Выключатель 
может быть установлен внутри блока питания. Взгляните на заднюю часть 
компьютера — туда, где блок питания присоединяется к корпусу. Новый 
блок питания должен иметь те же размеры, монтажные отверстия и тип 
выключателя, что и старый блок. 

Перечень технических данных находится на крышке блока питания, на 
специальном ярлычке с напечатанным диапазоном питающего напряжения 
и активной мощностью. Новый блок питания должен иметь ту же активную 
мощность, что и вышедший из строя. Если вы планируете впоследствии 
устанавливать в ПК дополнительные устройства и платы расширения, то 
лучше приобрести блок питания с большей активной мощностью. 

Посмотрите, как блок питания подключается к материнской плате. В 
большинстве компьютеров, изготовленных до 1997 г., для подсоединения 
материнской платы используются два отдельных шестипроводных кабеля 
(каждый с отдельным разъемом). Если в вашем компьютере для этого 
используются два отдельных 10-проводных кабеля (соответственно с двумя 
отдельными 10-контактными разъемами), то вам понадобится блок питания 
типа АТХ. В нем предусмотрен дополнительный выход с напряжением 3,5 В, 
необходимый для новых процессоров и работающих в режиме пониженного 
потребления мощности. 

Этой информации достаточно для выбора нового блока питания. Теперь 
установим его. 


Установка блока питания 


Выключим компьютер, снимем крышку с системного блока и определим 
местонахождение блока питания. 


1. Определите место расположения блока питания и способ его крепления. 
Обычно он крепится четырьмя винтами к задней части корпуса компь- 
ютера. Дополнительно может быть закрыт крышкой (кронштейном), 
закрепленной двумя дополнительными винтами (рис. 16.1). Винты, 
крепящие блок питания к задней части корпуса, расположены по 
периметру блока. В большинстве блоков питания на задней панели есть 
еще два винта для крепления переключателя питающего напряжения 
(обычно он обозначается “110/220”) — их выкручивать не следует. 
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Винты блока питания 


Винты - 
блока питания 


Рис. 16.1. Блок питания — справа у задней панели 


Примечание 


В некоторых корпусах установлен кронштейн, удерживающий блок питания на 
месте. Выкрутите винты и осторожно снимите кронштейн. 


Аккуратно переместите ленточные кабели, соединяющие Дисководы И 
разъемы портов, подальще от блока питания. 


Перед удалением питающих проводов с материнской платы зарисуйте 
ориентацию кабелей. Шестиконтактный разъем с оранжевым кабелем 
обычно помечен как Р8, а другой — как Р9. Новый блок питания следует 
подключить к материнской плате таким же образом. Черные провода 
Р8 и РЭ должны быть расположены рядом. 


Заметьте, как подключены диски к блоку питания. Отсоедините разъемы 
питания от материнской платы и от дисководов. Заметьте, к какому 
устройству подключен большой четырехпроводный разъем (Моех- 
разъем), а к какому — маленький (Вегё-разъем). Снимите их с дисковых 
устройств и с материнской платы (рис. 16.2). 
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Кронштейны 


Разъем питания 
материнской платы 


Разъем питания 
жесткого диска : 


Разъем мг. р в питания 
питания и ий т. 
дисковода 


Материнская 


т плата : 


-Дисковод | 
Жесткий диск | Устройство СО-АОМ 


Рис. 16.2. Компоненты, отсоединяемые от блока питания 


Если на центральном процессоре установлен вентилятор, как правило, 
он подключается к большому разъему питания для дисководов. Будьте 
осторожны при снятии этого разъема. Рекомендуем сначала снять разъем 
питания с дисковода, а затем удалить кабель для питания вентилятора от 
источника питания. 


В. блоке питания с внешним выключателем нужно отсоединить выключатель 
от корпуса компьютера. Он крепится двумя винтами, удерживающими 
металлический кронштейн с выключателем на передней панели ком- 
пьютера (рис. 16.3 и 16.4). Жгут с отдельным проводом (заземлением) 
соединяет выключатель с блоком питания. Отсоедините заземляющий 
провод, ослабьте винты, крепящие кронштейн, и освободите провод, иду- 
щий от выключателя питания. Сохраните винты и кронштейн крепления. 


Перережьте пластмассовые хомуты, крепящие кабели питания. В неко- 
торых системах могут быть связаны слишком длинные кабели передачи 
данных. Будьте внимательны, чтобы не повредить блок питания или 
кабель данных. 


Как только все кабели будут отсоединены, снимите блок питания. 
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9. Поставьте блок питания на стол и сравните его с новым блоком. 
Убедитесь, что диаметр’ и расположение установочных отверстий 
совпадают, а количество кабелей с разъемами достаточно для подклю- 
чения всех устройств системы. Не забудьте о кабеле для материнской 
платы: АТ-кабель состоит из двух шестипроводных жгутов, а новый 
АТХ-кабель из двух десятипроводных. 


Переключатель снимается 
с кронштейна = 


Рис. 16.4. Удалите винты, крепящие провод выключателя питания 


10. Поместите новый блок питания в соответствующий отсек корпуса 
компьютера. Совместите четыре отверстия для винтов в корпусе блока 
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‚ питания с отверстиями в корпусе компьютера (рис. 16.5). Вставьте 
винты в отверстия, чтобы прикрепить блок питания. 


Рис. 16.5. Удалите винты, крепящие блок питания 


11. Закрутите вставленные винты без излишних усилий. 


12. Если блок питания удерживался кронштейном, то установите его и 
прикрепите соответствующими винтами. 


13. До упора закрутите винты на задней панели корпуса. 


14. Подсоедините переключатель нового блока питания к кронштейну и 
установите кронштейн с выключателем в исходное положение. Найдите 
в пучке проводов переключателя провод заземления и подсоедините 
его к тому же отверстию, к которому подсоединялся старый заземляющий 
провод. 


15. Прикрепите разъемы кабелей, идущих от блока питания к дисководам. 
Подсоедините вентилятор процессора к источнику питания и прикрепите 
другой разъем кабеля питания к дисководу (в случае необходимости). 
Выясните, не растянуты ли кабели питания, потому что растянутые кабели 
могут оборваться. Чтобы избежать растяжения, используйте кабельный 
удлинитель. 


16. Аккуратно уложите кабели данных. Держите кабели питания и данных 
подальше от панелей корпуса, чтобы не повредить кабели. 


17. Включите компьютер и пронаблюдайте за вентилятором блока питания. 
Он вращается? Жесткий диск набирает обороты? Вращается ли вентилятор 
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\ 


на центральном процессоре? Запустился ли компьютер? Если все в 
порядке, то после загрузки можете вернуть на место крышку компьютера. 


Проверьте себя 


Теперь вы можете... 


» определить, нужен ли вам новый блок питания; 
» найти подходящий источник питания; 
» установить новый блок питания. 
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Глава 17 


Модернизация портативного ПК 


е Что модернизируют в портативном компьютере 
е Как работают контроллеры ПК 
» Типы контроллеров. ПК 


Когда вы покупали его, три года назад, ваш портативный ПК казался 
“упакованным” всевозможными новшествами, но теперь ему недостает 
почти всего. Как считаете, следует выбросить машину, за которую заплатили 
почти 3000 $ или рассмотрим варианты ее модернизации? Мы поможем 
вам ответить на этот вопрос. 


Анализ параметров системы 


В отличие от настольных компьютеров, которые разобрать так же легко, 
как самоделки из конструктора [еро, и очень просто переконфигурировать 
при появлении на рынке очередного процессора, портативные ПК не 
являются столь гибкими. Вы не можете сбегать в ближайший компьютерный 
супермаркет и подобрать жесткий диск с большей емкостью, купить 
дополнительную оперативную память или поменять процессор и затолкать 
все это в машину. Каждый переносной ПК имеет собственные неповторимые 
устройства, что вы и обнаружите, если попытаетесь найти ответы на вопросы 
о возможности модернизации. 


Улучшим старое 


В это трудно поверить, но ваш старый переносной ПК нуждается в 
гораздо более серьезных количественных и качественных изменениях, чем 
вы можете представить. Дело в том, что пока машина была у вас, различные 
производители разрабатывали для нее новые изделия. Понятно, что для 
более популярной машины вероятнее найти необходимые детали. Вряд ли 
есть шанс для модернизации портативного ПК неизвестных производителей, 
приобретенного три года назад у компании, давно покинувшей рынок. В 
этом случае лучше купить новый и молиться, чтобы он работал как можно 
дольше без серьезного послегарантийного ремонта. 

Не пропустите на сегодняшнем конкурирующем компьютерном рынке 
новые машины от ведущих изготовителей, типа Тоз ба и Нкасв!1, которые 
стоят около 1000 $ и оснашены процессором 166 МГц Репиит ММХ, 2 ГБ 
жестким диском, 16 МБ оперативной памяти и 16-скоростным СО-КОМ. 
Такой ИК может оказаться не мощнее обычного настольного ПК (а вам 
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пришлось в свое время заплатить за эту роскошь почти 3500 $) — значит, 
целесообразно модернизировать старый портативный ПК. 


Когда и что модернизировать 


Имеется много случаев, когда имеет смысл вкладывать деньги в обновление 
переносного ПК, особенно, если это касается средств долговременного 
хранения информации и оперативной памяти. 


Оперативная память 


Если хотите установить в портативный ПК дополнительную оперативную 
память — сделайте это. Это самое простое и эффективное обновление из. 
всех возможных. Купите ОЗУ у изготовителя вашего переносного ПК 
или свяжитесь со сторонним производителем, например МсС]еп Мисго 
по адресу Неер: //иим.иса1еп.сом, где вы найдете полный список старых 
и новых переносных компьютеров и вариантов замены оперативной памяти. 

В руководстве по эксплуатации портативного ПК написано, что вы 
можете сделать это самостоятельно. Но если вас тяготит сложность пред- 
стоящей процедуры, посетите местный компьютерный магазин и заплатить 
сколько потребуется за замену или установку дополнительной памяти. 
(Установка оперативной памяти описана в гл. 4.) 


Жесткий диск 


Трудно, не значит невозможно — это о модернизации жесткого диска. 
Среди множества вариантов модернизации компьютера имеется вариант 
замены внутреннего жесткого диска или добавления внешнего устройства 
хранения информации. Наиболее удобно — заменить внутренний жесткий 
диск на диск большей емкости. Если у вас компьютер не самой известной 
фирмы (не ВМ, не ТозМа, не МЕС, не Она), то вам придется потратить 
много времени на поиск устройства от производителя. 

Компания Арисогп (Веер: //мим. арг1согп. сом) предлагает устройство, 
названное универсальным Е/-С1О комплектом модернизации жесткого 
диска портативного компьютера. Комплект ЕХ-С]С имеет объем 1,4 ГБ, 
2,1 ГБ или 3,1 ГБ и работает в составе почти любого портативного ПК. 
Устанавливается пользователями самостоятельно. ЕГ-С1@ продается со 
всеми необходимыми средствами для перезаписи информации со старого 
диска на новый. Арисогп также предлагает большой выбор различных 
жестких дисков. 

ЕазуВип е от СМ$ РепрВега!$ (пЕфр: / /ммм. сизрег1рпега1$1пс. сом) 
подходит для наиболее распространенных портативных компьютеров: АЗТ, 
Сотраа, Рей, Немец-РаскКага, ВМ, МЕС и Тозтба. ЕазуВип е содержит 
ряд устройств емкостью 1,4 ГБ, 2 ГБ и 3,1 ГБ. 

Если такое решение вас не устраивает, то рассмотрите вариант подключения 
внешнего диска через параллельный порт, $С$[-порт или плату расширения 
ПК. Если в вашем портативном компьютере имеется стандартный слот 
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РСМСГА (Регзопа1| Сотрщег Метогу Саг4 Пиегпайопа| Аззослайоп — 
Ассоциация производителей плат памяти для персональных компьютеров), в 
который можно установить одну плату Туре Ш либо две платы Туре П, то 
вы можете подключить жесткий диск РС Сага. | 

Подключение внешних дисков имеет следующие минусы: у вас не будет 
места для плат дополнительных устройств (модема или сетевой платы), 
кроме того, емкость такого диска ограничена. И плюсы: эти жесткие диски 
чрезвычайно долговечны и легко подключаются к любой машине, поддержи- 
вающей платы Туре Ш. Одна из компаний, выпускающих такие жесткие 
диски, — Ноег. Подробнее об Евег-продуктах рассказано на У№еБ-сайт 
МобеР1!апе{ по адресу Веер: //мим.пр1апеф. сом. 

Если ваш переносной ПК чрезвычайно стар, то в нем, вероятно, не будет 
поддерживаться внешняя система хранения информации, наподобие 
популярного 7Глр-устройства от !отера (вЕЕр://мми.1томеда. сом). Это 
устройство позволяет сохранить на одном диске до 100 МБ данных. Стоит 
подключить диск к параллельному порту вашего портативного ПК, и он 
готов работать. 

Если в вашем портативном ПК установлен сменный СО-КОМ, то 
можете использовать специальный /лр, выпускаемый компанией [отера, 
который подходит к многоцелевым слотам переносных ПК ТозШа, 
Сотраа, [ВМ и Немеин-РаскКаг4. С /р-дисководом вам не придется трудиться 
над кабелями и разъемами. Информация о Гар для ноутбуков находится на 
\/еБ-сайте [отега. Для приобретения устройства свяжитесь с дистрибьюторами 
[отера, например СМЕ. 

Можете пойти традиционным путем — купите стандартный внешний 
жесткий диск, присоединяемый через параллельный $С$[- порт или порт 
РС Сага. Это позволит вам передавать данные на любую машину, но 
достигается это ценой меньшей мобильности, поскольку почти для всех 
внешних жестких дисков требуется блок питания. 


Батарея 


Вы бы не стали продавать свой автомобиль только потому, что в нем 
заполнена пепельница, так что не выбрасывайте переносной ПК из-за того, 
что батарея больше не работает. Этот элемент чаще всего требует замены в 
течение срока службы вашего портативного ПК. Вы не должны исходить 
из того, что срок службы вашей батареи не превышает трех-четырех лет. 

Если ваша машина не слишком стара, то у вас не будет проблем с 
покупкой новой батареи. Вам может повезти и вы заменить старую ни- 
келевую (М1!МН) батарею новой литиевой (11) с большим количеством 
циклов заряд-разряд. Ассез$М!сго (веЕр: / /мим.ассеззм1сго. сом) предлагает 
широкий выбор батарей для портативных ПК. 


СлотРС Сага 


Шина РСМСГА - наиболее универсальное средство ввода данных в 
портативных компьютерах. Если ваш ПК имеет такой слот, то вы можете 
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добавить практически любое дополнительное оборудование, включая жесткий 
ДИСК. 

‚ Типичными устройствами РС СагА являются модемы (внутренние модемы 
можно модернизировать) и сетевые платы. Этот слот позволяет сделать 
устаревший ПК более новым, современным и совместимым за счет добавления 
СО-КОМ (приблизительно 200 $ за 8-скоростной СО-КОМ) и 16-разрядной 
звуковой платы. Можно также добавить джойстик. 


Отсек для сменного дисковода 


Чтобы придать вашему портативному ПК немного гибкости, подумайте 
о приобретении сменного дисковода — стыковочного узла. Стыковочный 
узел позволяет “тиражировать” порты вашего ПК и добавляет некоторые 
функциональные возможности, наподобие дополнительных разъемов РС 
Сага и ГЗА-слотов. 

Типичной является ситуация, когда в ПК требуется установить специа- 
лизированный выделенный порт расширения для подключения стыковочного 
узла. Так можно получить сразу несколько стыковочных узлов. Фирма 
СМЕ (пЕфр: //мим. спЕ1пс. сом) предлагает изделие П12иап, после установки 
которого добавляются четыре ШЗА-слота, два отсека для устройств поло- 
винной высоты, параллельный и последовательный порты, два порта Р5/2, 
два гнезда для динамиков и для одного микрофона. В последующих моделях 
таких изделий будут предусмотрены интегрированные /лр-устройства и 
разъемы шины СагаВи$. 


Оп[пе-адреса поставщиков. 
оборудования. для. модернизации портативных ПК. 


Перечислим несколько У"еБ-сайтов, в которых можно найти информацию, 
необходимую для модернизации портативного компьютера. 


Арпсогп. Специализируется: на выпуске переносных устройств хранения 
информации. НЕЕр: И /мим. ‚аре1согп. сом 


СМ5 Репрпегак. ис. Услуги по модернизации. жестких дисков и других 
устройств передачи данных. НЕЕр: //мим. сшзрег1рВега1$1пс. сом 


СМЕ. Широкий выбор. устройств ‘расширения для переносного ПК. 
НЕЕр://мум. спЕТпс. сом. 


Сошропеп5 Огесе. Говоря ‹ словами из ; рекламы этой фирмы — “доступные 
варианты модернизации для мобильных. пользователей ПК”. нер:// сотро- 
пепе$1гесе. сом о | 


МеСеп Мгсго. Предлагает | более 40000. изделий: модули памяти, жесткие 
диски, внешнюю периферию, ‘батареи и др. НЕЕр://мим.пса1еп. сом. 


МоШеР1апее. \М!еб-страница и \№е5-каталоги этой фирмы удовлетворят ` 
все запросы по портативным ПК. Неер: //ими.моб11ер1апе*. сом 
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МоеБоок Ор2гадез$. Специализируется на модернизации портативных 
ПК. НЕфр: //мим. покероокирдгачез. сом 


Орггаде$ Шшс. Специализируется на модернизации процессоров порта- 
тивных ПК. НЕЪр: //прогааез1пс. сом. 


Когда модернизация не нужна 


Иногда модернизация ПК оказывается слишком дорогостоящим пред- 
приятием. И хотя иногда выгодно вложить несколько сотен долларов в 
продление жизни и приведение в рабочий порядок вашего оригинального 
друга стоимостью 3000 $, нет смысла выбрасывать деньги на ветер, 
наращивая дополнительные дорогостоящие компоненты в машине, которая 
и так работает неплохо и весело глядит на мир. 


Дисплей 


Если вы страдаете из-за неполадок дисплея, то ваши возможности 
изменить эту ситуацию ограничены. Возможно вы выбрали экран с пассивной 
матрицей вместо экрана с активной матрицей по причине дороговизны 
последнего. Или, что гораздо хуже, ваш активно-матричный дисплей имеет 
поврежденные пиксели. 

В дисплеях с активной матрицей пиксель состоит из трех точек (красной, 
синей и зеленой), и если режимы работы отдельных точек нарушены, то 
могут появиться искажения цвета в определенной части дисплея. В этом 
случае вас вряд ли утешит изготовитель ПК, потому что обычно гарантия 
истекает раньше, чем повреждаются пиксели. Замена дисплея стоит 
достаточно дорого. Вместо этого можно приобрести новый, более совер- 
шенный, компьютер или внешний монитор, использующийся со старым 
“системным” блоком. 


Процессор 


Модернизацией процессоров портативных ПК занимаются немного 
компаний. В прошлом модернизация такого рода была невозможна, но 
сегодня она стала реальностью. А целесообразна она или нет — это другой 
вопрос. 

Если у вас достаточно современная машина, то после модернизации 
(замены) процессора вы выиграете в производительности. Согрогае Орргадез$ 
(ПЕЕр://прдгааез1тпс.сом) — единственная компания, предлагающая 
модернизировать процессор. Большинство предлагаемых вариантов замен 
предусматривает использование процессоров АМО 5х86 133 МГц и 150 МГи. 
Если в ПК установлен старый ше! процессор 4860Х, то можно рассмотреть 
этот вариант обновления, поскольку сделает вашу машину в четыре раза 
быстрее. 

Эта процедура не для слабонервных, поскольку методика замены 
предусматривает удаление запаянного процессора с помощью специально 
разработанного инструмента, нагнетающего горячий воздух (до 700 градусов) 
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в места запайки выводов процессора без воздействия на его корпус и 
окружающие его чипы на системной плате. После удаления старого 
процессора новый, более мощный процессор припаивается на его место. 
Конечно, вы не будете делать это дома, так что придется пожить какое-то 
время без машины, пока Согрог{е Орега4ез выполнит все необходимые 
операции. 

Второй момент при модернизации процессора вашего компьютера: при 
этом надо заменить чип В1О$, что позволит решить “Проблему 2000 года”, 
присущую старой ВОЗ. 


Износ машины 


Если вашему портативному ПК уже три-четыре года, то это не значит, 
что надо “бросать полотенце на ринг”. Если в машине нет РСМСПА-слота 
или дисковода СО-КОМ, то вы, вероятно, чувствуете себя так, будто живете 
в средние века компьютерной эры. В настоящее время почти каждая 
программа распространяется на СО-КОМ, так что пока вы не приобретете 
устройство СО-КОМ, вам придется сильно потрудиться, чтобы найти 
достойное применение вашему ПК. 

Если компьютер изрядно изношен и потрепан, то вы, вероятно, задумае- 
тесь о приобретении новой модели. Если на клавиатуру вашего портативного 
ПК много раз проливалось кофе или клавиши были разбиты агрессивной 
работой, можно подключить внешнюю клавиатуру — это приемлемо, когда 
вы сидите за рабочим столом, но такой ПК уже не является переносным. 

Портативные ПК, безусловно, могут быть усовершенствованы, но точно 
так же, как и при замене компонентов в обычных ПК, о которых вы 
читаете в этой книге, залогом успеха послужат ваши знания и понимание 
того, когда надо заменять компоненты, чтобы увеличить производительность 
портативного ПК, а когда — отказаться от старой машины и купить новую. 


Новая жизнь 
старых портативных компьютеров 


Если сама мысль о модернизации портативного ПК кажется вам 
неприемлемой, воспользуйтесь приведенными ниже предложениями о 
том, что можно сделать: из этих старых портативных компьютеров. 


Используйте их как специализированные факс-машины. Использование 
старого переносного ПК только для отправки и приема факсов позволит 
вам оставить ваш старый ноутбук дома — вы больше не пропустите 
приходящие факсы. 


Создайте сеть из двух компьютеров. Ваш старый портативный компьютер 
получит “вторую” жизнь, если вместо того, чтобы выбросить его на мусорную 
кучу или модернизировать, вы объедините его в сеть с новым ПК: таким 
образом вы сможете обращаться к жесткому диску старого компьютера для 
извлечения из него различной информации. 
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_Пожертвуйте его. Хлам: для одного человека — сокровище для другого, 
так почему бы не пожертвовать. кому-нибудь свой старый портативный ПК 
и забыть о нем, как о тяжком бремени? Имеются тысячи благотвори- 
тельных организаций, которые могут “пристроить” вышедший из моды 
портативный ПК. Загляните в сайты Уойа УЛае У№еб, чтобы найти при- 
емлемые варианты (веер: //ими.да1Чезкахг.ога, и ВЕЕр: //мичи. спаг1- 
фупее.ога — ‘хорошие места для поиска благотворительных организаций). 
Можете сдать его в школу, в которой учится ваш 1 ребенок, или отдать 
благодарному младшему члену семейства. | 


Устроиства РС Сага 


РС СагА идеально подходят для портативных компьютеров, потому что 
имеют небольшие размеры и подключаются к ПК извне (наращивать возмож- 
ности в таком компьютере проще, чем в обычном настольном компьютере). 
Вы не можете просто заменить плату расширения или дисковод внутри 
корпуса переносного компьютера, потому что эти детали разработаны так, 
чтобы точно “вписаться” в доступные габариты. Иногда трудно даже получить 
доступ к этим компонентам, потому что внутри корпуса практически нет 
места для маневрирования. 

Однако модернизация портативного компьютера чрезвычайно проста. 
Почти каждый современный портативный компьютер оборудован совместимым 
с РС Сага (РС Сага геа4ег) устройством, которое позволяет добавить любое 
оборудование — от модема до жесткого диска и последовательного порта. РС 
Сага геадег напоминает дисковод, но он не такой широкий. 

Устройства типа РС Сага, размерами с кредитную карточку, можно 
подключить с помощью РС СагА геа4ег (называемого адаптером РС Сага, 
диском РС Сага или слотом РС Сага), предоставляя тем самым неограничен- 
ный доступ к различным аппаратным компонентам с легкостью Рш?-апа-Р/ау. 

Рассмотрим преимущества и недостатки РС Сага и некоторые изменения, 
внесенные в их конструкцию. 


Преимущество мобильности 


РС Сага — необходимый компонент для пользователей переносных 
компьютеров и карманных компьютеров \Мш4о\з$ СЕ: это именно тот ПК, 
который можно брать с собой куда угодно. 

Например, можно персонализировать презентационные файлы для каждой 
отдельной работы независимо от их размера и записать каждый из них на 
отдельной плате РС Сага НазИ-памяти. Ввиду того, что физические размеры 
РС СагА невелики, можно путешествовать с несколькими из них без 
заметной прибавки к весу компьютера. Относитесь к коллекции РС Сага 
точно так, как вы относитесь к аварийному комплекту автомобиля. 
Конечно, каждый день все РС Сага не нужны, но довольно удобно в любое 
время иметь модем “на кончиках пальцев”. 


Глава 17. Обновление переносного ПК 259 


РС Сага фактически являются РСМСТА-устройствами. Ассоциация 
‚ РСМСА наблюдает за соблюдением стандартов в промышленности, выпус- 
каюшей РС Сага, устанавливая руководящие принципы для компаний-членов 
ассоциации. РС Саг4 — это обозначение оборудования, соответствующего 
требованиям стандартов РСМСЛА. (Более подробно о РСМСТА можно узнать 
по адресу. вер: //мии.рс-сага. сом в \66.) 


Типы РС Сага 


РС Сага выпускаются в трех разных типоразмерах. Плата Типа [ имеет 
толщину 3,3 мм и представляет собой оригинальную РС Сага. Толщина 
платы Типа П 5 мм, а платы Типа Ш - 10,5 мм. (рис. 17.1.) 


о И Тип ы и 


Толщина 3,3 мм Толщина 5,0 мм Толщина 10,5 мм 


Рис. 17.1. Карты типа РС Сага отличаются по толщине 


Ввиду того, что все разъемы РС Сага типов содержат 68 штырьков, 
подключающихся к слоту РС Саг4 геадег, все новые устройства для 
подключения плат такого формата могут распознавать и связываться с 
любым устройством одного из трех типов. Они отличаются по толщине, 
но установочные размеры у них совпадают. 

Большинство устройств для чтения РС Сага содержит два слота, распо- 
ложенные один над другим. Это позволяет вставить две платы Типа [| или 
Типа П, либо одну плату Типа Ш. (Если вы используете плату Типа Ш, то 
в один слот вставляется плата, а другой — блокируется корпусом вставленной 
платы.) 

Устройство подключения адаптеров РС Саг4, содержашее три слота, 
имеет такое расположение разъемов подключения, при котором каждый 
следующий слот располагается выше на толщину подключаемой платы РС 
Сага Типа Ш. Некоторые устройства для подключения РС Сага содержат 
четыре и более слотов, “уложенных” друг на друга. Это обеспечивает более 
широкое конфигурирование и возможность одновременного добавления 
дополнительных РС Сага. 

В более старых моделях РС Саг4 геааег не всегда удается вставить платы 
Типа Ш, но вы можете приобрести адаптер расширения, который вставляется 
в этот слот и решает все их проблемы подключения снаружи. 

Устройство для подключения адаптеров РС Сага работает в “связке” с 
программным обеспечением, позволяющим распознавать и связываться с 
платами, вставленными в слоты. РС Сага можно извлечь и вставить в 
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процессе работы ПК, не выключая его и не перезагружая, — это называется 
“горячей заменой”. Соответствующее программное обеспечение определяет 
факт “горячей замены” и соответственно корректирует установки аппаратных 
средств компьютера. Некоторые РС Сага нуждаются в установке дополни- 
тельных драйверов перед началом работы. 

Существуют и новые типы РС СагА малого размера — от четверти до 
половины размера стандартной РС Са!4. Это платы с памятью типа ВазВ, 
часто используемые для записи изображений в цифровых камерах или 
установках промышленного телевидения. Они устанавливаются в слоты 
для стандартных РС Сага. Выпускаются платы двух стандартов: Мипашге 
Сага$ и СотрасЕ РС Сага$. Между собой они не совместимы (не взаимоза- 
меняемы). 


Как ими пользоваться? 


РС Сага чрезвычайно универсальны. Почти любой компонент, добав- 
ляемый к портативному компьютеру, можно подключить посредством этой 
технологии. Одни компоненты, наподобие жесткого диска или НПа$|- 
памяти, целиком содержатся внутри подключаемого устройства, а другие, 
например дисковод СО-КОМ, — просто соединяются с переносным ком- 
пьютером через адаптер РС Сага и кабель. 


Факс-модем 


Один из наиболее популярных типов РС Сага — факс-модем со скоростью 
подключения 56 Кбит/с. Он стоит от 75 до 225 $. Год назад вы могли 
молча выложить столько же за 33,6 Кбит/с факс-модем стандарта РС Сага. 
Факс-модем с импульсным набором стоит на 25—50 $ дороже, чем факс- 
модем с тональным набором. Если хотите сэкономить деньги, то еше 
можно найти 14,4 Кбит/с РС Сага факс-модем приблизительно за 25 $. 


Назй-память 


Назй-память — еще одна популярная начинка плат расширения. Она 
бывает двух типов: обычная и АТА-память (Адуапсеа Тесппоогу АЦасптеп®). 
(ННазй-память — это запоминающее устройство для хранения данных, 
которое не теряет свое содержимое при выключении источника питания. 
Содержимое флэш-памяти может передаваться с платы на жесткий диск ИК 
с очень большой скоростью, что является одним из преимуществ этой 
памяти.) 

Обращение к данным в линейной памяти происходит с помощью 
команд работы с памятью, в то время как для работы с флэш-памятью 
АТА команды вызова должны соответствовать командам, подаваемым при 
обращении к жесткому диску. В цифровых камерах для хранения фотографий 
также используется флэш-память. В зависимости от типа фотографий и 
разрешающей способности на 4 МБ памяти можно разместить приблизи- 
тельно 25 фотографий, а на 40 МБ - до 275 фотографий. 


Глава 17. Обновление переносного ПК 261 


Жесткие диски 


Некоторые РС СагА содержат жесткий диск, в то время как другие 
позволяют подключить внешний диск через слот адаптера. Цены на жесткие 
диск РС Сага: 100—180 $ за 170 МБ диск и 250—300 $ за 520 МБ диск. 
Совместное применение жестких дисков в РС Сага- и в автономной 
внешней реализации предоставляет больше пространства для хранения 
данных, однако внешние жесткие диски не слишком удобно переносить. 


Сетевой адаптер 


С помошью сетевой платы РС Сага можно подключиться к Ейете-сети 
или сети ТокКеп КшФё вашей компании. Болынинство пользователей желает 
приобрести плату с быстродействием 10/100 Мбит/с, потому что она стоит 
почти столько, сколько и плата 19 Мбит/с — от 25 до 75 $. 

Беспроводные адаптеры локальной сети стоят от 200 до 1000 $. Можно 
приобрести комбинированную сетевую и модемную плату, позволяющую 
пользоваться сетью вашей компании во время путешествия или команди- 
ровки. Комбинированная сетевая плата с 56 Кбит/с модемом стоит от 150 
до 250 $. 


Мультимедиа 


В слот РС Сага ПК можно установить почти любое средство мультимедиа, 
начиная от внешнего дисковода СО-КОМ и заканчивая джойстиком и 
звуковой системой. Вы можете приобрести 20-скоростной внешний СО-КОМ 
дисковод формата РС Сага за 150—250 $ или игровой порт, позволяющий 
добавить джойстик, за 20—35 $. Видео и звуковые компоненты обойдутся 
примерно в 50—100 $. 


$С$|-адаптер 


Вы можете также добавить коммуникационные порты для подключения 
периферийных устройств типа 5С$|[-сканеров. Вы заплатите около 150 $ за 
подключение одного ЗС$|[-устройства и, приблизительно 400 $ за то, чтобы 
добавить четыре 5С$][-устройства. 


Другие возможности 


Адаптер РС СагА позволяет реализовать и другие возможности. Например, 
приблизительно за 30 $ в месяц можно приобрести комбинированную плату 
РС Сага с пейджером для получения и отслеживания пейджинговых сооб- 
щения на компьютере. Правда в некоторых районах не обеспечивается 
необходимая скорость просмотра сообщений. 

Некоторые РС СагА могут превратить переносной компьютер в считы- 
ватель штрих-кода — это обойдется примерно в 400 $. Другие помогут 
‘установить систему определения текущих координат С@Р5 (С1оба| Розюоп 
ъучет — Система глобального позиционирования) в автомобиле или 
другом транспортном средстве (около 500 $). 
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Расширители РС Сага и ваш рабочий стол 


РС Сага придает портативному или карманному компьютеру неограни- 
ченные возможности. Возникает вопрос, когда эти же новшества начнут 
применяться в настольных платформах. Многие начали задавать его еще в 
начале 90-х гг., но до сих пор не получили ответа. 

Устройства обслуживания РС Сага для настольных ПК. хоть и не захватили 
лидирующего положения на рынке офисных и домашних ПК, но установлены 
в большинстве промышленных компьютеров. РС Сага также используются 
для передачи файлов изображений с цифровой камеры на настольный ПК. 

РС Сага необходимы для облегчения обмена информацией между 
настольными и переносными компьютерами. Другие пользователи считают 
РС Сага ценными устройствами сменной памяти с высокой степенью защиты 
или используют их в качестве мобильных жестких дисков. 

Средний пользователь настольного ПК не испытывает потребности в 
РС Сага, потому что многие компоненты РС Сага фактически дублируют 
стандартные устройства настольных компьютеров. Например, платы с 
флэш-памятью — один из наиболее популярных типов РС Сага примени- 
тельно к портативным компьютерам. Но пользователи настольных ПК для 
этих целей обычно используют /л1р-устройство. Кроме того, модернизировать 
настольный ПК гораздо проще, чем портативный компьютер с аналогичной 
“начинкой” 

Несмотря на то, что устройства поддержки РС Са!А выпускаются и для 
настольных ПК, они редко используются в компьютере типичной конфи- 
гурации. Они иногда входят в состав компьютеров, предназначенных для 
специального применения. Если вы захотите добавить РС Са!А в ваш 
настольный компьютер, то понадобиться приобрести это устройство как 
внешний компонент для модернизации и установить его так, как устанавлива- 
ется дополнительный дисковод (см. врезку “Установка устройств поддержки 
РС Сага” ниже.) 


Установка устройств поддержки РС Сага 


о Установить. устройство поддержки РС Сага просто. Напоминает уста- 
новку устройства СО- КОМ или дисковода. Перечислим наиболее общие 
рекомендации. | 


1. Выберите, куда бы вы хотели ‘установить новое ‚оборудование. В боль- 
шинстве компьютеров имеется пустой “карман” возле дисковода или 
_. привода СО-КОМ. В компьютере, как правило, имеются “карманы” под 
‘устройства формата. 5,25" и 3,5". Большинство устройств поддержки РС 
_`Саг4 можно поместить. В 3 ‚5" ‘карман, в отсеке большего размера 
придется использовать. кронштейн. `Если при монтаже он необходим, 

_ то лучше сразу’ прикрепить к нему контроллер РС Сапа. 


2. Отключите компьютер, монитор и отсоедините его от системного блока. 
_ Снимите крышку с корпуса компьютера и пластмассовую крышку, 
‚ закрывающую пустой отсек. (В руководстве по эксплуатации приведены 
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10. 


1. 


подробные инструкции.) Снимите с себя заряд статического. электри- 
чества, чтобы не повредить чипы и схемы компьютера. | 


Подключите устройство поддержки РС Сага шины к плоскому кабелю 
данных, следуя инструкции по его подключению перед установкой в 
пустой отсек. Помните о цветной полосе вдоль края кабеля, и правильно 
подсоедините разъем кабеля к плате расширения. Так как внутри 
компьютер переполнен разными компонентами, соблюдайте осторож- 
ность: не повредите другие свободные кабели. 


Поместите подключаемое устройство (и скобку кронштейна, если 
необходимо) в соответствующий отсек. Легко закрутите крепящие 
винты. Не закручивайте. винты, если они не выстроились в одну ровную 
ЛИНИЮ. — 

Вставьте контроллер устройства в пустой слот шины расширения. 
Убедитесь, что вы сняли с себя заряд статического электричества, перед 
тем, как достать плату расширения из антистатического пакета. Вероятно, 
придется отвинтить металлическую заглушку на задней стенке корпуса 
компьютера перед установкой платы расширения. (Сохраните винт, 
чтобы прикрепить плату расширения к корпусу компьютера.) 


Плата расширения достаточно туго входит в слот расширения. Может 
оказаться, что проще вставить плату под небольшим углом, а затем, посте- 
пенно выравнивая, плотно посадить в разъем. Она должна войти в слот 
достаточно глубоко, так чтобы из разъема была видна только маленькая 
часть позолоченных контактов платы. Соблюдайте осторожность, чтобы 
не повредить плату. Прикасайтесь только к ее граням. 


Металлическая пластина в торце платы должна совпасть с прорезью в 
шасси компьютера. Прикрепите эту пластину к корпусу компьютера 
ВИНТОМ. 


Присоедините кабель данных к плате расширения. Если не хватает 
места для “маневрирования” из-за других плат расширения, то можно 
присоединить кабель к плате перед ее установкой в слот. 

Установите крышку компьютера. (Если крышка с корпуса снималась с 
трудом, то не торопитесь ее устанавливать, пока не убедитесь в работо- 
способности установленных компонентов и не установите драйверы.) 


Подключите кабели питания компьютера и включите его. Операционные 
системы У/ш4о\з 95/98 автоматически обнаруживают контроллер 
устройств РС Сага. После этого вставьте установочный диск СР- КОМ 
УЛпао\з 95/98, чтобы добавить необходимые файлы. 


Установите драйверы устройства из комплекта поставки контроллера 
РС Сага, если вы. ‘работаете в. УЛпао\ 3.х или 00$. Выполняйте 
инструкции по установке драйверов и программного обеспечения. 
Контроллер РС Сага готов обслуживать платы РС Сага. | 


Если хотите установить на настольный компьютер РС Сага геа4ег, то 


найти его не составит труда. Несколько компаний производят контроллеры 
РС Сага для настольных ИК. Чаще всего конструктивно они выполнены 
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так, что их можно установить в пустой отсек дисковода на лицевой стороне 
компьютера, в то время как другие устанавливаются только с задней стороны. 
Некоторые устройства выполнены в виде внешних модулей. Внутренние 
контроллеры РС Сага для настольных ПК стоят от 125 до 175 $, внешние — 


около 200 $. 
Ниже приведены адреса ведущих изготовителей контроллеров РС Сага. 


е ДА(оП, ПЕКр: //имим.ааегоп. сом 

о  Отеузхопе РепрНега|$, Веер: //ммм.агузвопе . сом 
е Масс КАМ, пефр: //ммм.мааускам. сом 

. Ошмесй, пЕЕр: //мим. ааабесь . сом 

е СМ Мисгозует$, Бер: //мми. зспи1сго. сом 

е Зипре Тесппо]озу, пПЕЕр: //ммм. $1тр1екесв. сом 
е оруг$, БЕЕр: //ммм. зругиз$ . сом 


Положение устройств РС Сага в компьютерной индустрии достаточно 
прочно. Даже пользователи настольных ПК могут воспользоваться мобиль- 
ностью и удобствами, предлагаемыми РС Сага технологией. Если ваша жизнь 
связана с мобильными компьютерными системами, то знайте: независимо 
от того, какое оборудование вы хотите добавить в переносной или карманный 
компьютер, вы наверняка найдете РС Са!4 “по вкусу”. 

Так же, как и прочее компьютерное оборудование, РС Саг продолжают 
дешеветь, несмотря на высокую вычислительную мощность и использование 
новейших технологий. Это делает их модернизацию выгодным и привле- 
кательным занятием. Если вы — знаток и почитатель портативных ПК, не 
оставляйте без внимания РС Са!4. 


Проверьте себя 


Теперь вы можете... 


е принять решение о модернизации; 
е модернизировать компоненты портативного ПК; 
е понять, как работают и что выполняют РС Сага. 
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Глава 18 


Установка сети ЕПегпе{ 


е Как работают сети 
е Типы кабелей 
» Типы серверов 
е Модернизация сети 


Если вы пользуетесь компьютером на работе или в институте (универ- 
ситете, колледже и т.п.), то очень может быть, что вы уже работали на ПК, 
подключенном к компьютерной сети. Почти наверняка вы хотите иметь к 
ней постоянный доступ: такая возможность существенно облегчает жизнь. 

Если у вас есть собственный бизнес, то принимать решение об уста- 
новке сети придется самостоятельно. Вы уже знаете, что сеть — это удобно, 
но еще не знаете, достаточно ли у вас ресурсов для организации сети, 
соответствующей вашим деловым потребностям. Предлагаем несколько 
советов По схемам организации сетей и вариантам модернизации сети. 
Если вы не интересовались сетями в течение последних лет, то будете 
приятно удивлены тем, насколько они изменились за последнее время. 
Эти изменения мы также рассмотрим. Единственное, что осталось неиз- 
менным: сети Етегпе по-прежнему являются стандартом организации сетей, 
распространенным во всем мире. Также используются другие схемы орга- 
низации сетей, такие как кольцевая сеть с маркерным доступом (сети 
ТоКеп К!п2), но они встречаются достаточно редко. 

Для сетей Етеге предлагается большой выбор оборудования, влияющего 
на ее быстродействие и пропускную способность. Правильность критериев 
выбора одного из конкретных вариантов является ключом к ответу на вопрос — 
необходимо ли модернизировать сеть, а также служит гарантией того, что 
ваша сеть удовлетворяет потребностям пользователей с минимальными 
затратами. Это справедливо и при создании сети, и при ее модернизации. 
Мы рассмотрим варианты организации сетей и поможем вам определить, 
увеличится ли быстродействие сети в результате модернизации. 


Информация о сетях 


Несколько неожиданным является то обстоятельство, что только в одном 
из четырех малых предприятий установлены локальные сети (ГАМ). Вместо 
Епегпе на таких фирмах для перемещения файлов с одного компьютера 
на другой используют дискеты. Такую сеть профессионалы пренебрежительно 
называют 5пеаКег-пе (Игра слов: “зпеаКег” по-английски означает “тапочки” — 
прим. ред.). “Мы говорим, что раньше сети работали медленно, поэтому 
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люди носили свои файлы в руках из одного конца комнаты в другой, потому, 
что так было быстрее, — говорит Кен Хаас (Кеп Наазе), специалист по 
маркетингу фирмы ЕагаЦоп (входящей в состав Меор!а), — но даже сегодня 
такие “сети” распространены гораздо шире, чем можно себе представить”. 

Не удивительно, что у компаний, занимающихся установкой сетей, 
большие планы по возможным объемам продаж. 

“Это очень обширный рынок, особенно если учесть количество людей, 
которые чувствуют себя комфортно только рядом со своими компьютерами 
и хотят соединить их между собой”, — говорит Брэд Ромни (Вгаа Котпеу), 
применяющий технологии Пе] для организации офисных сетей. 

Многие руководители небольших компаний, естественно, нервничают 
‘при возникновении необходимости создания сети “на пустом месте”, не 
зная точно, какая именно сеть им нужна. Так как же создать сеть с опти- 
мальными характеристиками и при этом сэкономить деньги? А если у вас 
уже есть сеть, как узнать о том, что пора ее модернизировать? Руководителям 
таких фирм придется поломать голову, прежде чем они выберут подходящие 
компоненты. Самое общее правило: если в сети много пользователей или 
по ней требуется передавать большие файлы, то потребуется более быстрое 
(и более дорогое) оборудование. 


Оцените параметры сети 


Одним из предвестников будущей модернизации сети является снижение 
ее общей производительности. Это обусловлено несколькими факторами. 
Например, если вы подключаете к сети несколько новых пользователей, 
интенсивность трафика в сети возрастает и вызывает замедление работы 
сети в целом. Если вы организуете новый канал (например, подключаете 
вашу сеть к Пиегпе?) без добавления нового, специализированного обору- 
дования, и скорость работы сети замедляется. Если вы модернизируете 
некое сетевое общедоступное приложение, а обновленная версия требует 
большего количества процессорной памяти и создает большие файлы данных, 
что также приводит к снижению производительности сети. 


Выбираем сеть: одноранговая или клиент/сервер 


Если вы начнете устанавливать сеть Еегпе, то вам придется выбрать 
один из двух вариантов: одноранговую сеть (реег-о-реег пеплогК) или сеть 
клиент/сервер (сПеп!/бегуег пегло’К). В одноранговой сети каждый компьютер 
связан с остальными и вместе они образуют определенную схему (топологи- 
ческую структуру): кольцевую (11112) или шинную (65$). Кольцевая топология 
(ППФ {оро|огу) — это схема построения сети, в которой каждый компонент 
присоединяется напрямую к другому компоненту, образуя замкнутую петлю. 
Шинная топология (5и$ {оро]оРу) предусматривает подключение всех ком- 
пьютеров и серверов сети к одному основному кабелю (т.е. параллельно; 
примерно так подключаются потребители электроэнергии к электросети — 
прим. ред.). 
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В одноранговой сети каждый пользователь может получить доступ к 
файлам и оборудованию (например, к модемам или СО-КОМ), установ- 
ленным на других компьютерах сети. Если эти устройства доступны другим 
пользователям, то общее быстродействие компьютера-владельца (хост- 
компьютера) этих устройств уменьшится. 

Сможете ли вы использовать одноранговую сеть? Это зависит от 
организации сети, которая вам необходима. Если вы работаете с небольшими 
файлами и’сеть вам нужна только для их совместного использования, 
домашней электронной почты и обмена сообщениями — одноранговая 
сеть является оптимальным вариантом. Она легче в установке и проще в 
управлении, поскольку соответствующие средства уже встроены в \У/шао\$ 95 
и \пдо\$ 98. 

Но как только сеть разрастется за счет увеличения количества пользо- 
вателей и видов выполняемых работ, вы захотите перейти от одноранговой 
сети к сети клиент/сервер. Сети клиент/сервер являются более гибкими, 
но они дороже и их сложнее устанавливать. Как правило, их организуют 
по звездообразной топологии ($%аг {оро1юрРу). При такой схеме построения 
каждый компонент подсоединяется к некоему элементу оборудования, 
являющемуся ядром (концентратором или хабом) фрагмента сети. 

В некоторых небольших фирмах, возможно, предпочтут комбинирован- 
ный вариант, в котором сервер будет использоваться только для хранения 
больших файлов и печати документов, а для прочих задач будет задействована 
одноранговая сеть. Серверы напоминают типичный настольный компьютер, 
но имеют несколько принципиальных отличий. Настольные компьютеры 
разрабатывались для удовлетворения запросов индивидуального пользователя, 
но так как серверы не работают под непосредственным управлением поль-_ 
зователей сети, им не нужно тратить свои ресурсы на обслуживание удобного 
и наглядного (специализированного) графического пользовательского 
интерфейса. Их основное назначение — принимать, обрабатывать и пере- 
давать данные, притом как можно быстрее. По сравнению с настольными 
ПК в серверах обычно используется более быстрый процессор, многока- 
нальные интерфейсные сетевые платы, предусмотрены средства повышения 
надежности и специальные процедуры резервирования данных. 

Как узнать, что пришло время модернизировать одноранговую сеть в 
сеть клиент/сервер? Если вы ответите на следующие вопросы положительно, 
то пора подумать о ее модернизации. 


» Требуется ли пользователям сети неограниченный доступ к большим 
“общим” файлам, например базам данных? 


е  Подключали ли вы дополнительных пользователей к сети или увеличилась 
ли рабочая загрузка вашего компьютера? 


е Вы хотите обеспечить всем вашим сотрудникам доступ к Ииегпе? 


е Вы хотите увеличить объемы продаж и предоставить покупателям 
информацию о себе по \опА У14ае У№еб? 
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Типы серверов 


В типичной сети клиент/сервер серверы предоставляют пользователям 
доступ к общим ресурсам, подсоединенным к сети, например принтерам 
или Пиеге-соединениям. Серверы также предоставляют абонентам сети 
специфические виды услуг. Рассмотрим различные функции серверов, а 
начнем с одной из самых популярных — Пиеге-серверов. 


| 1егпе-серверы 


Пицете-серверы предоставляют всем абонентам сети быстрый и надежный 
доступ к Иицете (обычно с помощью 150М-соединения (Имете-серверы 
иногда называют $0 М-серверами)). Вместо организации дорогих телефонных 
каналов связи между отдельными Пиете-каналами и рабочими станциями 
можно подсоединить каждую рабочую станцию к И\егпег через сетевой 
]птегпе-сервер. 

Обеспечение сотрудников связью с Ицщегпе является очень важным 
мероприятием для большинства неболыних фирм. Через Пцетег служащие 
могут поддерживать связь с покупателями (по электронной почте), 
рекламировать и выставлять на продажу продукцию через У\еБ-страницу. 
Могут отдавать распоряжения, исследовать изделия конкурирующих компаний 
и быть в курсе последних новостей. 

Брэд Ромни (Вгаа Котпеу) говорит, что желание улучшить и облегчить 
связь с Пете привело многих руководителей небольших фирм к оконча- 
тельному выбору — решению установить сеть. Когда индивидуальные рабочие 
станции приходится снабжать независимым, собственным доступом в 
Пцегпе{, счета за оплату растут со сверхъестественной скоростью. Если же 
вы пытаетесь сэкономить деньги, оплачивая только несколько п(егпе-соели- 
нений (телефонных линий), то пользователи обычно остаются недовольными 
из-за отсутствия доступа к этим линиям, когда их коллеги работают в сети. 

“Это причина, по которой люди понимают необходимость организации 
сети”, — утверждает Брэд Ромни (Вгаа Котпеу). “Люди бросаются в 
Пцегпе:. Сначала они получают одно абонентское соединение по телефонной 
линии. Они недовольны совместным использованием этого соединения, 
поэтому вскоре они получают второе, третье, четвертое и т. д.; затем они 
подсоединяют к Ицегпе все компьютеры, и затраты резко возрастают. В 
такой ситуации имеет смысл предоставить в совместное использование 
один модем и одно соединение”. 

Многие фирмы предлагают [шегпе-серверы типа “все-в-одном”, 
позволяющие организовать доступ всех рабочих станций к Ицщегпее к 
электронной почте, к деловой У!еБ-странице и к средствам обслуживания и 
безопасности. При этом уменьшение скорости работы в Пиете отдельных 
пользователей считается допустимым. Конечно же, комплекты “все-в-одном” 
упрощают работу в сети. 

“Когда вы начинаете совместно использовать одиночное Ииегте-соеди- 
нение с отдельным бюджетом и за счет определенных действий достигаете 
увеличения его быстродействия, то становитесь похожим на крупного 
предпринимателя, — продолжает Брэд Ромни (Вга@ Котпеу). Мы должны 
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сделать такие услуги более доступными. Мелкие фирмы неохотно используют 
[ете!, но если облегчить к ней доступ, то они станут более покладистыми 
и по отношению к другим серверам в их сетях”. Некоторые фирмы, имеющие 
ограниченную потребность в доступе к Ииеге, могли бы довольствоваться 
связью с Ищете непосредственно по одноранговой сети. Однако это означает, 
что рабочая станция, подключенная к Пиеге, замедляла бы работу при 
входе любого из абонентов локальной сети в Ищете. 


Серверы СО-ВОМ 


Серверы СО-КОМ предоставляют абонентам сети доступ к СО-КОМ, 
установленным в различных ПК, подключенных к сети. Во многих сетях 
серверы СО-КОМ не используются. Но если абоненты сети постоянно 
нуждаются в регулярном доступе к определенному СО-диску, то сервер 
СО-КОМ необходим. 

В одноранговой сети все пользователи могут иметь доступ к устройствам 
СО-КОМ, установленным на других компьютерах. Единственный недостаток 
такого доступа: если на одном компьютере СО-КОМ отключить, то им не 
смогут пользоваться остальные пользователи. 


Сервер базы данных 


Сервер базы данных (4абаБазе зегуег) предназначен для обработки запросов 
абонентов к определенным файлам базы данных. Например, пользователь 
может запросить список имен всех покупателей, сделавших покупки за 
последние две недели. Сервер базы данных обработает запрос и отправит 
пользователю необходимые данные. 

Во многих сетях клиент/сервер предусмотрены серверы баз данных, 
поскольку это освобождает процессоры компьютеров сети и процессор 
файл-сервера для выполнения других задач. Это выгодно в сетях, предна- 
значенных для работы со сложными и большими базами данных. 


Факс-серверы 


Применение факс-сервера (ах зегуег) позволяет автоматизировать пе- 
редачу факсов пользователями сети, освобождая телефонные линии. Такой 
сервер аналогичен Пиете-серверу. Вместо того чтобы каждый пользователь 
сети отправлял факсы по индивидуальной телефонной линии, подключенной 
к его компьютеру, предусмотрена процедура отправления факсов на 
факс-сервер. При этом факсы передаются через специально выделенные 
модемы, подсоединенные к факс-серверу. 

Управление приемом и оправлением факсов обеспечивается специа- 
лизированным программным обеспечением. Администратору достаточно 
определить, сколько телефонных линий следует выделить факс-серверу. 
Ограничивая количество телефонных линий, используемых для рассылки 
факсов, вы сохраните свободными больше линий для поступающих от 
клиентов звонков. 
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Рассылка факсов в одноранговой сети возможна, но она может быть 
неудовлетворительной. Если несколько абонентов одноранговой сети 
одновременно отправляют несколько факсов, то компьютер, на котором 
установлен факс-модем, может зависнуть. 


Файл-серверы 

Совместное использование файлов — любимое “занятие” сетей. Почти 
каждая сеть клиент/сервер имеет файл-сервер, который позволяет абонентам 
совместно использовать файлы и прикладные программы. 

Чаще всего файл-сервер используется для предоставления операторам 
рабочих станций доступа к файлам данных: к базам данных, содержащим 
информацию о покупателях, или к любому другому файлу. Администраторы 
сети могут задавать атрибут доступа пользователя к совместно используемому 
файлу (например “только для чтения” или “чтение-запись”). 

Обычным способом применения файл-сервера является хранение на 
нем прикладных программ, необходимых большинству пользователей сети. 
Например, если ваши сотрудники используют для создания презентаций 
М1сгозо Ро\мег РошЕ, то сетевой администратор может захотеть разместить 
на файл-сервере лицензионную копию Ро\ег РоштЕ чтобы предоставить 
пользователям доступ к программе в любое время. Возможно, программа 
будет загружаться с сервера несколько медленнее, чем с жесткого диска 
рабочей станции, но эксплуатация сервера с быстрым жестким диском и 
большой оперативной памятью (КАМ) позволит минимизировать затраты 
времени. 

Другое преимущество запуска прикладных программ с файл-сервера 
заключается в том, что при появлении очередной версии используемого 
продукта администратор сети обновляет только одну копию программы. 
Это проше, чем обновлять множество сохраненных копий на индивидуальных 
жестких дисках рабочих станций. 

При использовании файл-сервера чрезвычайно важным оказывается 
дублирование хранящихся на сервере данных через определенные промежутки 
времени. Чтобы упростить создание копий, можно установить на сервер 
ленточный накопитель или СО-рекордер. 

Необходимость совместного доступа к файлам может быть единственной 
причиной для организации одноранговой сети. (Не нужно такую причину 
недооценивать, иногда удобство переноса файлов является достаточным 
аргументом в пользу сети — прим. ред.) В одноранговой сети все пользователи 
имеют доступ к файлам, находящимся на жестких дисках других пользова- 
телей. Однако в таких сетях совместно используемый файл может стать 
источником проблем, если на каком-то компьютере хранится пара больших 
файлов данных, к которым пользователи обращаются наиболее часто. 


Сервер печати 


`Сервер печати работает подобно факс-серверу, обслуживая все запросы 
пользователей о печати. Сервер печати обычно не является “полноценным” 
компьютером. Он содержит только процессор и средства, обеспечивающие 
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его взаимодействие с принтером и сетью. Это обстоятельство делает серверы 
печати чрезвычайно распространенными и широко используемыми в сетях 
клиент/сервер. Файл-сервер также может использоваться, как сервер печати. 
В одноранговой сети можно непосредственно подсоединить к принтеру 
только один ПК. При печати больших документов этот ПК может расходовать 
все свои ресурсы, оставляя без внимания запросы других пользователей, 
поэтому в одноранговой сети рекомендуется ограничивать время печати. 


ЕАМ-сервер 

Как вы уже поняли, серверы не только выполняют различные задачи, 
но и увеличивают производительность компьютерной системы. Вы можете 
соединить вместе несколько ЕАМ-серверов, чтобы расширить вашу сеть. 
ГАМ-серверы — самый популярный тип серверов, поскольку их производи- 
тельность достаточна для большинства средних сетей, а стоимость невысока. 

Простейший ГАМ-сервер, наподобие сервера печати, стоит примерно 
500 $. Типичный 1АМ-сервер стоит 2000—3000 $, что соответствует стои- 
мости высококачественного настольного ПК. Бывают и более дорогие 
варианты: например суперсервер (5иретзегуег), в состав которого входит 
несколько процессоров и быстродействующих устройств ввода/вывода, или 
универсальные компьютеры (ташйате), обладающие невероятным быст- 
родействием. Однако суперсерверы стоят примерно 100000 $, а универсальные 
компьютеры — несколько миллионов. Следовательно, [АМ-сервер является 
самым популярным элементом сети. 


Другие компоненты сети 


В состав сети входят и другие компоненты. 


Операционная система. Для работы в сети пригодны несколько опера- 
ционных систем. Для небольших и одноранговых сетей — УИт4о\5$ 95 или 
\УМп4до\з 98. Для больших сетей клиент/сервер используются Ошх, О$/2, 
\М/агр Зегуег, УМп4ао\$ МТ Зегуег или Ме У/аге. Каждая операционная система 
обеспечивает различные уровни безопасности в зависимости от требований 
к сети. 


Сетевые интерфейсные платы. Сетевая интерфейсная плата — это плата 
расширения, установленная на каждой рабочей станции и сервере сети. На 
плате имеются разъемы для подключения сетевого кабеля, предназначенного 
для передачи и приема данных через сеть. 


Совет 

Уже знакомый нам Брэд Ромни (Вгад Котпеу) предлагает покупать такие сетевые 
платы, которые поддерживают стандарты Е!Пегпе{ и Еа5{ ЕТегпе{: это облегчает 
модернизацию. Он говорит, что стоимость такой платы всего на несколько долларов 
больше, чем платы, поддерживающей только стандарт ЕТегте{. Сегодня сетевые 
платы стоят около 20—100 $. (Еах Е{пегпе{ — это технология организации сети, 
обеспечивающей быстродействие до 100 Мбит/с. В такой сети данные можно 
передавать в 10 раз быстрее, чем в обычной Еетексети (10 Мбйт/с)) 


272 Модернизация и обслуживание ПК. Базовый курс 


Концентратор (хаб). Хаб — это совершенно необходимый компонент 
для сетей клиент/сервер. Стоит он 100—300 $. Если все рабочие станции и 
серверы соединяются с хабом, то это лучше, чем их непосредственное 
соединение друг с другом. Данные проходят через хаб и направляются на 
определенную рабочую станцию или сервер. Хабы имеют определенное 
количество разъемов (обычно 8 или 16), но для увеличения размеров сети 
можно объединить несколько хабов. 

Если вы используете витой или оптоволоконный кабель, то использование 
хаба необходимо, поскольку при использовании таких типов кабелей врезки 
недопустимы. Использование хабов в сети звездообразной топологии делает 
сеть чрезвычайно надежной, поскольку сбой на одном участке сети влияет 
на рабочие станции и серверы только на этом участке, а не приводит к 
выходу из строя всей сети. 


Коммутаторы. Их применение позволяет разбить большую сеть на подсети 
меньшего размера. Коммутаторами можно заменить концентраторы. При 
надлежащем планировании такие подсети работают быстрее, чем одна 
большая сеть, поскольку данные из одной подсети не “забивают” кабель, 
обслуживающий другие подсети. 

Рабочие станции группируются в подсети в зависимости от используемых 
прикладных программ и файлов или их расположения. Рабочие станции из 
одной подсети могут передавать данные на рабочие станции другой подсети. 
Коммутатор стоит 500—1000 $. 


Репитеры (повторители). Повторители — это специализированное обо- 
рудование, усиливающее сигнал в сети. Это позволяет увеличить длину 
участка кабеля между двумя узлами сети. Повторители, как правило, 
включаются между двумя длинными участками кабеля. Они не нужны в 
сетях средних размеров, но если вы пытаетесь соединить удаленных 
пользователей или устанавливаете глобальную (\МАМ) сеть, объединяющую 
две локальные сети и более, то повторитель не помешает. 


Совет 
Не следует включать последовательно более 3-х повторителей. Если требуется 
организовать передачу данных на очень большое расстояние, то для улучшения 
соотношения сигнал/шум используйте волоконно-оптический кабель или маршру- 
тизатор. Повторители (иногда объединенные с хабами) стоят 200—300 $. 


Маршрутизаторы. Маршрутизаторы используются в крупных локальных и 
глобальных сетях. Стоимость их различна — от 500 $ для простых устройств 
до 2000 $ для сложных, но и это не предел. Маршрутизаторы обеспечивают 
передачу данных по сети на большие расстояния, подобно повторителям, 
но разработаны для проверки передачи данных получателю — независимо 
от того, является он рабочей станцией или универсальным компьютером 
ЭВМ. Маршрутизатор также отправлять данные по сети “в обход” пере- 
груженного канала связи. 

Маршрутизаторы, используемые в \АМ-сетях, часто работают по спе- 
циализированным высокоскоростным телефонным линиям, передавая 
данные в отдаленные участки сети. Иногда проще сохранить деньги, чем 
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получить выделенную линию. Поэтому некоторые маршрутизаторы рабо- 
тают с программным обеспечением, называемым брандмауэром (Йге\ма!), 
предназначенным для передачи данных отдельным офисам \АМ по Пиете. 


Примечание 
Брандмауэр позволяет передавать данные по |щегпе, ограждая вас при этом от 
других пользователей, пытающихся заполучить несанкционированный доступ к 
вашей сети. 


Некоторые упрощенные маршрутизаторы позволяют соединяться с 
удаленным офисом по обычной телефонной линии. Данные передаются 
не очень быстро, но это дешевле использования выделенной линии. 


Епете? или ЕТег нет? 


Из-за большой стоимости и объема работ по установке и обслуживанию 
еще недавно не каждая фирма могла себе позволить сеть. Но последние 
изменения в структуре сетей, включая повышение надежности и увеличение 
скорости, сделали ее намного “жизнеспособней”, чем несколько лет назад. 

Организация сети все еще обходится недешево, но окупается 
преимуществами, позволяющими вашим сотрудникам совместно использовать 
ресурсы и оборудование. Надежность витой пары сделала сети почти 
безотказными. Сеть Раз Е{Шегег обеспечивает передачу файла любого 
типа и размера. У нее один недостаток: вам придется найти другой вид физи- 
ческих упражнений после того, как вы откажетесь от ежедневной прогулки 
между компьютерами вашей сети зпеаКег-пет. 


Типы кабелей применяемых в сети ЕВете! 


Выбор типа кабеля является важным моментом при создании или 
модернизации сети Ефете. Кабель определяет быстродействие сети (скорость 
передачи данных). От него зависит стабильность характеристик сети. 

Коаксиальный кабель и “витая пара” стоят примерно одинаково — около 
20—40 $ за 100 футов (приблизительно 30 м). Оптоволоконный кабель 
значительно дороже — около 350—500 $ за 100 футов. 


Термины, которые нужно. знать. 
Линия связи. (ВасКБопе).. Соединение | ‚между хабами и ‚ серверами. : ‘сети 
клиент/сервер. . | —_ о 


Пропускная  <пособность. "(Вапёиа). , Максимальное количество данных, 
которые можно передать по кабелю. Измеряется в битах за секунду (бит/<). 
я способность. сети: Ееглее - — _10 „Мбит/с, Еа$1 Еегле! . — 
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Немодулированная. передача. (ВазеБапа). Метод. передачи сигналов, `исполь- 
зуемый в сети Еегпее, при котором электрические сигналы или световые 
импульсы используются непосредственно для представления данных. . `В. 
обозначении сети 10Вазе-Т ЕШегпей, Вазе обозначает. ВазеБапа. ..- = = 


Шинная топология (Виз 40ро105У). Структурная организация сети, при которой 
все компьютеры и серверы подсоединены к одному. (основному). кабелю. 
Используется в сетях с коаксиальным кабелем. В новых сетях используется 
относительно редко. — о 

Клиент (СНеп®. В сетях клиент/сервер под клиентом понимают компьютер 
пользователя, называемый также рабочей станцией. Использует ресурсы, 
предоставляемые серверами сети. _ 


Коаксиальный кабель (Соажа] саМе). Тип кабеля, используемого ДЛЯ передачи 
сигналов. В новых сетях Ебегле используется редко. 


Еа$ё ЕТегпее. Технология организации сети, обеспечивающей пропускную 
способность до 100 Мбит/с. В такой сети данные передаютя в 10 раз быстрее, 
чем в обычной сети Е\Тегпе! (10 Мбит/с). 


СтраыеЕ Еегпее. Технология организации сети, обеспечивающая пропускную 
способность до 1 Г бит\с. Данные передаются в 10 раз быстрее, чем в сети 
Каз Ешегтеф, но развитие. и стандартизация Саб Еете! еще продолжается. 
Предполагается использование на линиях связи ДлЯ. больших сетей, 
реже — для подключения к клиентам. | 


Локальная сеть (Госа|- -агеа пебмогк — ЕАМ). АМ объединяет 1 труппу 
компьютеров и серверов, позволяя им совместно использовать файлы и 
общедоступное оборудование. : 


Узел (Моде). Индивидуальный компонент сети: рабочая станция или сервер. 


Одноранговая (Реег-ю-реег) сеть. Схема организации сети, при которой. 
серверы не используются. Каждый компьютер напрямую связан с другими, 
и каждый пользователь может использовать ресурсы ‘других компьютеров. 


Кольцевая топология (В ш5 (0ро10зу). Схема организации сети, в которой 
каждый компонент связан с другими компонентами, причем соединяющий их 
кабель образует замкнутую петлю. | 


Сервер (Зегуег). Узел, ‘предоставляющий другим компьютерам сети доступ 
К собственным ресурсам. Серверы предназначены для выполнения одной 
задачи, например организации совместного использования файлов, печати 
или подключения к Гипеглег. 


Звездообразная топология’ (Знаг 40ро]02У). Схема организации . сети„в которой 
каждый компонент. связан. с > центральной частью. > оборудования, называемой 
хабом. | в 


Глобальная сеть ь ае-а -агеа_ пебногк ЗАМ. Соединение. двух. и , более 
локальных сетей, обычно через высокоскоростные, выделенные телефонные 
линии или через Пщегте. _ 


Рабочая группа (Монкагоир). Обычно | под. рабочей группой понимают подсеть 
ГАМ-сети. Рабочая группа состоит из группы рабочих станций, серверов и 
других устройств, совместно использующих. общедоступные ресурсы. Рабочие. 
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группы состоят из пользователей, находящихся в одной комнате, на одном 
этаже или выполняющих одинаковые задания. Различные рабочие группы, 
объединенные с помощю коммутаторов, составляют внутрифирменную 
сеть ГАМ. 


Рабочая станция (Моневаноп). _ Компьютер пользователя, подсоединенный 
к сети. Рассматривается как клиент в сети клиент/сервер. 


При выборе типа кабеля следует учитывать все факторы, если возможно. 
Например, некоторые разработчики для соединения серверов и хабов 
предпочитают использовать более широкополосный (и более дорогой) 
кабель — это увеличивает скорость обмена данными. Для подключения 
рабочих станций используется менее качественный и, как следствие, более 
дешевый кабель. 

Рассмотрим кабели трех типов. 


Кабель “витая пара” 


Сегодня это самый популярный кабель, использующийся в сетях. Кабель 
“витая пара”, известный как 10Вазе-Т или 100Вазе-Т, чаще всего обозначается 
как кабель категории 5. Кабель категории 5 используется в обычной сети 
Еегпе! и в сети Еа$ Ефегпе. В большинстве новых сетей используется 
именно “витая пара” пятой категории, в которой находится 4 пары скру- 
ченных проводов. = 

Этот кабель предоставляет много преимуществ при организации сети, 
включая возможность модернизации сети Е\тегпе{ в сеть Раз Ептегпе! без 
замены кабеля. Кроме того, он обеспечивает большую надежность при 
работе в сети и упрощает соединение линий за счет применения разъемов 
типа К}-1] и К)-45, используемых в телефонных сетях. В большинстве 
новых сетевых плат предусмотрены гнезда только для таких кабелей. 

Кабель “витая пара”, как правило, используется в звездообразной сети, 
в которой каждый узел подсоединяется к хабу. При этом длина отрезка 
кабеля превышает длину сегмента сети, построенного по шинной топологии, 
но соединение работает стабильнее. Если один участок кабеля выходит из 
строя или отсоединяется, то это воздействует только на рабочую станцию, 
которая к нему подключена. В сети, построенной по шинной топологии (с 
применением коаксиального кабеля), сбой в одном сегменте может нарушить 
работу всей сети. 


Примечание 
Отнеситесь к врезке “Термины, которые нужно знать” внимательно, чтобы усвоить 
точные определения топологии каждого типа. 


К недостаткам витой пары относится высокая стоимость кабеля. Кроме 
того, для организации сети на витой паре придется купить хаб. Сеть на 
коаксиальном кабеле не требует применения дополнительных компонентов. 

Наконец, если для усиления затухающего сигнала не используется 
повторитель, то длина сегмента сети на витой паре не должна превышать 
328 футов (100 м). Но сегменты такой длины приходится прокладывать 
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крайне редко. Обычно длина сегмента не превышает нескольких десятков 
метров. 

Для прокладки кабелей применяют специальные короба. Иногда в 
специально отведенных помещениях устанавливают и хабы, и серверы. 
Кабели укладывают под полом или над подвесным потолком, а при прокладке 
кабеля от рабочей станции к серверам иногда используют каналы, предна- 
значенные для прокладки телефонного кабеля. 


Коаксиальные кабели 


Во многих старых сетях до сих пор используют коаксиальные кабели. В 
новых сетях они применяются редко. Коаксиальный кабель, применяемый 
для прокладки сетей, напоминает кабель для подключения видеомагнитофона 
или телевизионной антенны к телевизору. 

В сетях Ефете! применяются коаксиальные кабели двух типов: 109Вазе-2 
и 10Вазе-5. 10Вазе-5 или Тиск Етегпе (толстый Ефегпе типичный 
используемый в Епете кабель, но в настоящее время при создании новых 
сетей его используют редко. Такой кабель позволяет организовать сеть, в 
которой длина сегмента достигает 1640 футов (около 500 метров). Сегодня 
чаще всего используют кабель Три ЕШегпее (тонкий Е\Шегей) или 10Вазе-2, 
хотя эксперты утверждают, что в данное время Топ Ефегпег установлен 
только в 5 % сетей. | 

При использовании коаксиального кабеля сеть организуется по шинной 
топологии. Каждый конец кабеля нагружается на согласованное сопротивление 
(терминатор). Сетевые платы подключаются к кабелю с помощью Т-разъемов. 

Сеть Тып ЕПегпе{ имеет несколько недостатков. Из-за линейного 
характера структуры сбой или обрыв в сегменте сети вызовет аварию во 
всей сети, поэтому сеть Тит ЕШегпе! существенно уступает по надежности 
соединения сетям, построенным на витой паре. В сети Тьп Ешегпе! может 
быть не более 30 пользователей, а ее общая длина не должна превышать 
190 метров. 

В большинстве новых сетевых плат не предусмотрены разъемы для 
подключения коаксиального кабеля, значит, вам придется купить заказную 
плату, которая может стоить на 5—15 $ дороже. Кроме того, пропускная спо- 
собность сети Три Ефегте{! ограничена величиной 10 Мбит/с. Однако, для 
локальной сети в пределах небольшой области Тит Етете! работает вполне 
удовлетворительно. 


Оптоволоконные кабели 


Оптоволоконный кабель — самый быстрый (и самый дорогой) кабель 
проводки. Из-за дороговизны такой кабель используют по всей сети лишь 
в очень незначительном количестве сетей. Как правило, оптоволоконный 
кабель в сети используется только для соединения хабов и серверов. Для 
соединения хабов с рабочими станциями применяют кабель витая пара. 

Оптоволоконный кабель обеспечивает пропускную способность, доста- 
точную для работы как обычной Епегпе-сети, так и сетей Еах Етегпее и 
Слраби Еегпе. Никакой другой кабель не может поддерживать пропускную 
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способность Сираби Ефегпе{ (1000 Мбит/с). Высокая стоимость оптоволо- 
конного кабеля и оборудования препятствует его широкому применению в 
сетях небольших фирм. 


Примечание 
Высокая пропускная способность оптического кабеля ‘обусловлена тем, что по нему 
передаются световые импульсы, а не электрические сигналы, передаваемые по 
коаксиальным кабелям и витым парам. 


Применение оптоволоконного кабеля подразумевает организацию сети 
звездообразной топологии. Такой кабель удобно использовать для соеди- 
нения подсетей, расположенных далеко друг от друга, поскольку можно 
организовывать сегменты длиной до 600 метров. 


Пути модернизации 


Большинство управляющих фирм принимают решение о создании компью- 
терной сети, основываясь на количестве пользователей и виде выполняемых 
ими работ. Если вы собираетесь модернизировать сеть, то вероятнее всего, 
процесс модернизации будет проходить по одному из следующих сценариев. 

Для небольшой сети: 

е Количество пользователей: менее 10. 

е Применяемая сеть: одноранговая. 

е Применяемые соединения Етегпе": 10 Мбит/с. 

е Тип кабеля: вероятнее всего, коаксиальный. 

е Размер совместно используемых файлов: одновременно не более 1 МБ. 


Рекомендации: если машины пользователей при обслуживании запроса 
сети существенно замедляют работу, то сеть пора модернизировать. 

Для болышей сети: 
е Количество пользователей: менее 20. 


.е Применяемая сеть: одноранговая, размеры которой не превышают 
предельно допустимых, возможно сочетание одноранговой сети и 
клиент/сервер. 


е Применяемые соединения Е\фегпе": 10 Мбит/с. 
е Тип кабеля: коаксиальный, но может использоваться витая пара. 


» Размеры совместно используемых файлов: несколько файлов объемом 
не более |1 МБ. 


Рекомендации: если приходится использовать файлы большего размера 
или надежность коаксиальных соединений недостаточна — пришла пора 
модернизации. 
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Для сети средних размеров: 
е Количество пользователей: менее 50. 


е Применяемая сеть: одноранговая, размеры которой соответствуют 
предельно допустимым. 


» Назревает необходимость иметь сеть клиент/сервер. 


е Применяемые платы: Раз Еегпе — на линии связи между хабами и 
серверами; для соединения рабочих станций с серверами — Рая 
Етегпе и обычные Етегпе. 


» Тип кабеля: вероятнее всего, витая пара. 


е Размеры используемых файлов: одновременное использование малых и 
больших файлов (1—10 МБ). 


е Наличие специализированных компонентов сети: один файл-сервер и 
один сервер печати. 


е Дополнительные возможности: передача файлов с мультимедиа. 


Рекомендации: модернизацию следует начинать в том случае, если 
требуются дополнительные специализированные серверы для доступа к 
Пцегпег или базе данных, или когда пересылка мультимедиа-файлов 
приводит к снижению пропускной способности и быстродействия сети. 


Для сети большой компании: 


е Количество пользователей: менее 100. 


е Применяемая сеть: клиент/сервер в сочетании с коммутаторами и 
подсетями, улучшающими характеристики сети в целом. 
Применяемые платы: Газ Е{Пегпее по всей сети. 


е Тип кабеля: витая пара. 


е Совместно используемые файлы: большие файлы различных типов 
и размеров. | 


» Наличие специализированных компонентов сети: несколько файл- 
серверов и специализированных серверов. 


е Дополнительные возможности: передача видеоинформации и сложных 
графических файлов. 


Рекомендации: модернизацию следует начинать, когда управление 
несколькими сетевыми серверами становится невозможным или когда 
добавление нескольких пользователей или серверов вызывает замедление в 
работе сети. 


Для большой сети: 
е Количество пользователей: не ограничивается. 


е Применяемая сеть: клиент/сервер в сочетании с коммутаторами и 
подсетями, улучшающими характеристики сети в целом. 

е Применяемые платы: Газ ЕШеге по всей сети, возможно использование 
Слраби ЕШегпе на линии связи между хабом и серверами. 
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Тип кабеля: в зависимости от типа соединения. 


Совместно используемые файлы: одновременно обрабатываются большие 
файлы различных типов и размеров. 


Наличие специализированных компонентов сети: несколько файл- 
серверов и специализированных серверов, возможно наличие одного 
суперсервера. 


Рекомендации: модернизация может потребоваться при соединении с 


сетью отдаленных офисов или при необходимости значительно увеличить 
быстродействие сети. 


Для самых крупных сетей: 


Количество пользователей: не ограничено. Применяемая сеть: клиент/ 
сервер в сочетании с подсетями, в целом улучшающими характеристики 
сети, возможно использование У\/АМ-сети. 


Применяемые платы: С1габи Етегпе на линии связи между хабами и 
серверами, для связи с рабочими станциями — Сеаби Ешегпе и Рая 
ЕШегпе*. 


Тип кабеля: оптоволоконный и витая пара. 


Размеры совместно используемых файлов: одновременно обрабатываются 
большие файлы различных типов и размеров. 


Наличие специализированных компонентов сети: несколько файл- 
серверов и специализированных серверов, можно установить один 
суперсервер или универсальный компьютер. 


Рекомендации: модернизацию следует проводить при появлении НОВОЙ 


дополнительной линии связи или появлении новой технологии. 


Проверьте себя 


Теперь вы можете... 


понять, какую функцию выполняет сеть и ее элементы; 
определить различные типы сетей; 
решить, какая сеть нужна вам и вашей компании. 
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Глава 19 


Сборка персонального компьютера 


е Преимущества самостоятельной сборки ПК 

е Выбор необходимых компонентов 

е (Сборка компьютера 

е Испытание 

е Установка мыши, модема и дисковода СО-КОМ 


“Я хотел бы собрать себе компьютер”. Не так давно подобное заявление, 
сделанное обычным пользователем могло вызвать вопросительные взгляды 
коллег, привлечь внимание специалистов, влюбленных в ПК, и стать 
поводом для разговора о вреде летающих коров. Но сейчас сборка компь- 
ютера собственными силами — не бредовая идея, а реальность, даже если 
вы не компьютерный гений. 

Сборка компьютера, по крайней мере его основной части — систем- 
ного блока (в прошлом “заповедной территории”, подвластной только 
энтузиастам), стала доступной среднему потребителю. Улучшение технологии, 
интенсивная конкуренция среди изготовителей и возрастающее количество 
пользователей, которым неведом страх, сделали сборку жизнеспособной 
альтернативой покупке готового ПК. Если вы уже решились на это, то 
помните: машину своей мечты лучше всех соберет человек, которому 
предстоит на ней работать. 

В этой главе перечислены мотивы, побуждающие обычного здравомыс- 
лящего человека решиться на самостоятельную сборку ПК. Уделяется 
внимание знаниям и навыкам, необходимым для создания “шедевра”, а 
также его стоимость. 


Причины, по 
которым мы его собираем 


Каждый, собиравший (и собравший) собственный компьютер, может 
перечислить тысячу и одну причину, почему лучше его собрать, чем 
купить. Каждый, пытавшийся это сделать и потерпевший неудачу, 
приведет довольно убедительные аргументы в пользу покупки ПК, соб- 
ранного фирмой-производителем. 

Большинство людей принимает решение собрать собственный компьютер 
главным образом потому, что так легче поместить в него все, что они хотят, 
чтобы затем его было проще ремонтировать и модернизировать, — говорит 
Грэг Росбери (Стгег» КозеБеггу), менеджер компании шЮюИпс Сотрщшег 
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бумет & зЗошИоп$ в Линкольне, штат Небраска. Магазин предлагает 
обширный ассортимент компонентов для компьютера и собирает компьютеры 
под заказ для тех, кто любит “компоновать собственный ПК”, но боится 
сделать решающий шаг. 

Подлинная роскошь при самостоятельной сборке компьютера 
заключается в том, что вы выбираете именно то, что хотите, и при этом 
вам не придется платить за возможности, которые вам не нужны. Например, 
если вы не имеете никакого желания присоединяться к миллионам людей, 
дружно общающихся по сети Интернет, благодаря ее интерактивным ком- 
паниям и провайдерам, то можете не устанавливать модем. Возможно, вы 
хотите обратиться к сети Уойа \/14е У, но лишь тогда, когда цены на 
более скоростные модемы немного упадут. Когда вы собираете собственный 
‘компьютер, вы можете сами выбрать его конфигурацию. 

Другая причина, по которой стоит самому выбирать компоненты для 
ПК, заключается в том, что когда в ней что-либо сломается, вы окажетесь 
в значительно лучшем положении (по сравнению с теми, кто свой ПК купил) 
при определении неисправности. Вы устанавливали все компоненты внутрь 
и знаете, где каждый из них находится. Если вы знаете, что возникла про- 
блема с видеоплатой, то возьметесь непосредственно за нее и решите, что 
необходимо сделать. Если у вас имеется на нее гарантия, то можно отдать 
плату в ремонт и получить обратно уже рабочую — или получить новую 
бесплатно. Если гарантии нет, то можно выбрать одну из широкого спектра 
имеющихся на рынке видеоплат, потратить на приобретение столько, 
сколько сочтете необходимым, и затем установить ее вместо старой. Если 
вы купите видеоплату в магазине за углом, то на замену платы вам хватит 
одного ДНЯ. 

Если верить Росбери, то ремонт компьютера не всегда просто произвести, 
особенно когда поломка является заводским дефектом, а машина известной 
компании продана в магазине. Для начала вы не посмеете устранить поломку 
сами: компьютер все еще на гарантии. Затем вы не сможете вернуть 
машину в филиал фирмы, продавшей ее. Обычно в магазине предлагают 
связаться с производителем или местным официальным представителем, с 
которым изготовитель заключил договор по реализации персональных 
компьютеров. Как только вы найдете необходимых людей, выяснится, что 
видеоплата — подобно большинству компонентов вашего компьютера — 
запатентованное изделие, которое нужно заменить видеоплатой той же 
компании. Затем может выясниться, что эта плата стоит значительно дороже 
средней видеоплаты или ее почти невозможно найти на рынке. 

Хуже этого может быть только компьютер, в котором есть “отдельные” 
компоненты, например видеоплата, встроенные в материнскую (системную) 
плату. Материнская плата — “сердце” компьютера и на ней размещается 
процессор, который является “мозгом”, выполняющим всю “интеллекту- 
альную” работу. Если в ПК установлена такая материнская плата с уже не 
работающей видеоплатой, то придется заменить всю “материнку”, а это 
недешево. (см. гл. 15.) 

Какой бы сценарий вы не выбрали, вы можете остаться без компьютера 
на дни, недели или даже месяцы, так как отправляете его продавцу, потом 
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местный сервисный центр ждет прибытия исправных элементов и т. д. Так 
может стоит самостоятельно установить новую материнскую плату? 


Отречемся от старого... 


Другой повод самому собирать собственный компьютер — возможность 
впоследствии облегчить проведение модернизации. Даже на вашу супермощную 
ультрасовременную машину придется добавлять память или устанавливать 
диск большей емкости, чтобы не отстать от постоянно развивающегося 
рынка программного обеспечения. 

Модернизация компьютера, собранного “под заказ”, столь же проста, 
как и замена неисправной части. Вы вынимаете старый элемент, устанав- 
ливаете новый и работаете дальше. | 

К сожалению, это не так просто сделать для большинства производимых 
машин. Как и в случае с ремонтом, при модернизации может оказаться, 
что запатентованные компоненты слишком дороги, а детали встроены в 
материнскую плату. 

Согласно Росбери, встроенные в плату детали не просто усложняют 
модернизацию — они делают ее почти невозможной, особенно если произ- 
водитель не предусмотрел способ замены компонентов. Иногда все, что 
можно сделать, — это снять диски и несколько плат и начать все сначала. 

“Лучший способ провести модернизацию в такой ситуации — купить 
новый компьютер,” — говорит Росбери. 


Цена и выгода 


Совсем недавно, самостоятельно собирая компьютер, можно было 
сэкономить некоторое количество денежных знаков. Но в постоянном 
соревновании за каждый потраченный потребителем доллар многие фирме 
продают совершенно новые компьютерные системы по невероятно низким 
ценам. 

Сегодня средний новоиспеченный сборщик компьютера на сборку ПК 
потратит сумму, достаточную для покупки машины, сопоставимой по 
классу с собираемой. Изготовленный на заказ компьютер из магазина стоит 
приблизительно на 10 процентов больше (за счет дополнительных трудозатрат 
и гарантийных обязательств). 

Нужно сказать, что это ненаучное сравнение проводится на основании 
цен на качественные компоненты, выпускаемые производителями со 
стабильной хорошей репутацией. Если вы покупаете компьютер малоиз- 
вестной марки, собранный компанией-однодневкой, то, вероятно, получите 
довольно дешевую машину и сэкономите некоторую сумму денег... Но 
только до тех пор, пока какой-то элемент не выйдет из строя и вы не узнаете, 
что такой компании больше нет. Достаточно трудно (точнее, невозможно) 
воспользоваться услугами несуществующей компании по годичной гарантии 
на замену или ремонт неработающего жесткого диска. 
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-При нашем сравнении цен не учитывалось, что у вас, возможно, уже 
есть некоторые компоненты, пригодные для установки в компьютер. Если 
у вас есть старая клавиатура или дисковод, которые нормально работают и 
совместимы с новыми компонентами, то используйте их. Может ваш друг 
захочет продать некоторые компоненты от своей старой машины. На этом 
тоже можно сэкономить несколько десятков долларов. 

Достоин упоминания еще один вариант: всегда можно заказать ПК у 
фирмы-поставщика по почте. 

Покупка укомплектованной компьютерной системы у болыной компании 
посредством заказа по почте — это нечто среднее между сборкой машины 
и ее покупкой в. магазине. Компании, реализующие ПК по почте, собирают 
свои машины “под заказ” с вполне определенными характеристиками. Это 
позволяет впоследствии облегчить ремонт и модернизацию. Соблюдайте 
осторожность: ошибка в выборе фирмы может привести к частым ремонтам 
и модернизации только потому, что в машине были установлены низкока- 
чественные компоненты. Невысокая стоимость компьютера при покупке 
может впоследствии дорого стоить. Если вы решили заказать машину по 
почте, то свяжитесь с компанией, которая сообщит вам, какие элементы 
должны входить в систему. Проверьте, что вы приобретаете именно то, что 
хотите. 


Убедили? 


Мы считаем, что сборка компьютера является верным решением. Любой 
человек, имеющий достаточный опыт работы с ПК или с электронным 
оборудованием и уверенный в своих силах, способен это сделать. И все-таки 
неплохо найти друга или родственника, который знает, как обращаться С 
материнской платой прежде, чем вы начнете собирать ПК. 

Если вас смущает тот факт, что придется снять крышку с компьютера 
или вы не различаете понятия “жесткий диск” и “дисковод”, то вы еще не 
готовы сами собрать ПК. Не расстраивайтесь, для вас работают большие 
компании, собирающие компьютеры. 


Вперед - в магазин 


Если вы уже приняли главное решение — о сборке ПК, то вас не затруднит 
принять еще несколько решений. Нужно определить, какие компоненты 
необходимы для модернизации и сколько денег можно на них потратить. 

Лучше всего составить минимальный список — только необходимые 
компоненты. Определите минимально-допустимые характеристики системы 
после установки новых компонентов. После этого определитесь с бюджетом. 
Как только вы начнете сравнивать цены, может выясниться, что вы можете 
себе позволить более емкий жесткий диск или более современный монитор. 
Главное, додуматься до этого прежде, чем сделать покупку. 


284 Модернизация и обслуживание ПК. Базовый курс 


Решите, как вы будете покупать необходимое оборудование: в местном 
компьютерном магазине или заказывать по почте у соответствующей ком- 
пании. Каждый способ имеет свои преимущества. 

Если вы будете покупать компоненты в местном магазине, то это 
обойдется дороже. Однако за эту плату можно рассчитывать на более 
солидное обслуживание и большую ответственность в случае неисправности 
какого-нибудь элемента ПК. Если видеоплата прекращает работу через месяц 
после установки, то намного проше вернуть ее в тот магазин, в котором она 
была куплена, чем пересылать ее через полстраны. И, конечно же, всегда 
проще добиться желаемого результата, если у вас есть возможность поговорить 
лично, а не по телефону. 

Самым большим преимуществом покупки компьютера по почте является 
низкая цена. Несмотря на то, что общение с продавцом или представителем 
сервисной службы по телефону может оказаться неэффективным, уважающая 
себя компания сделает все необходимое, чтобы решить любые проблемы. 
Ключ к успеху при заказе компьютера по почте состоит в том, чтобы 
предварительно расспросить знакомых и выяснить, у кого из них имеется 
удачный опыт такого рода покупок, а затем собрать информацию по 
многим вопросам, включая стоимость отгрузки и обслуживания. Если при 
разговоре по телефону продавцы невежливы или у вас создалось впечатление, 
что вы отнимаете у них драгоценное время, то лучше купить ПК в другой 


фирме. 


Примечание 
Где бы вы ни покупали компьютер, убедитесь, что вы точно знаете, что именно 
хотите купить. Бойтесь компаний, предлагающих товар по неправдоподобно 
низкой цене. 


Независимо от того, выбираете вы местный магазин или заказываете 
ПК по почте, постарайтесь купить болыиинство компонентов (особенно 
материнскую плату, процессор и память) производства одной компании. 
Позже это уменьшит количество проблем, связанных с совместимостью 
отдельных элементов ПК. В некоторых компаниях могут установить на 
материнскую плату центральный процессор и чипы памяти, что сэкономит 
ваше время. Покупка оборудования для ПК в одной фирме позволяет мини- 
мизировать расходы по пересылке элементов, и вы будете наверняка знать, 
куда обращаться, если вдруг появятся проблемы. 

Мы решили выбрать компанию, продающую ПК по почте: компания 
Сотршег Стай шс. в г. РаетгзБигР, штат Флорида. У них хороший выбор, 
приемлемые цены и продавец, хорошо осведомленный и учтивый. Они 
(фирма и продавец) произвели на нас впечатление. 

Цены на компоненты типичного ПК приведены в табл. 19.1. Это цены 
на момент написания книги, подобно ценам на все компьютерные компо- 
ненты, они быстро и непредсказуемо понижаются. 
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Таблица 19.1. Цены на отдельные компоненты 


Элемент Цена 
Материнская плата, кэш и процессор Репиит 150 $ 
Оперативная память 16 МБ 40 $ 
Монитор и видеоплата 270 $ 
Жесткий диск 140 $ 
СО-КОМ со звуковой платой и динамиками 90 $ 
Модем 28,8 Кбит/с 50 $ 
Дисковод | 15 $ 
Корпус и блок питания 20 $ 
Мышь и клавиатура 14 $ 
Отгрузка и доставка 58 $ 
Всего 847 $ 
Основы 


Существуют компоненты, без которых невозможно собрать компьютер. 
Рассмотрим сначала жизненно важные элементы, а затем — дополнительное 
оборудование. 


Процессор и материнская плата 


Пренебрегать этими элементами не рекомендуется, потому что если 
один из них выйдет из строя, то можно считать, что вам крупно не повезло. 
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Покупайте только качественные элементы. Для нас “качественный” означает 
процессор Репиит Пи. 


Примечание 
Что-нибудь более низкое по классу, чем Репйит, устареет еще до того, как вы 
окончите собирать свой ПК и установите новую операционную систему. 


Материнская плата Пе] гарантирует качество работы и совместимость 
всех компонентов ПК. Рекомендуется выбрать материнскую плату с шиной 
РСТ, потому что она обеспечивает необходимое быстродействие, и позволяет 
в полной мере ощутить преимущества системы “Р\и-ап4а-Р1ау”. Не стоит 
покупать плату с множеством встроенных компонентов. Лучше, чтобы на 
плате был установлен только контроллер дисковода (ШЕ). 


Совет 
Думаю, вы не хотите “зависнуть” вместе со встроенной видео- или звуковой платой. 
Материнская плата с интегрированными контроллерами могла бы “удешевить” вашу 
жизнь сегодня, но завтра вы об этом пожалеете. 
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Автор выбрал процессор Пие| Репиит с тактовой частотой 100 МГц и 
материнскую плату РСГ Репиит 75—133 МГц Тнюп Пие]. Плата содержит 
РЕ-интерфейс, внешний кэш, базовую система ввода-вывода ВОЗ, три 
слота РС] и четыре слота ЗА. Имеются более скоростные комбинации 
процессор/материнская плата, но данное сочетание оптимально по соотно- 
шению цена/быстродействие. Общая стоимость центрального процессора 
и материнской платы составила 166 $. 


Память 


Вы не можете работать с материнской платой без оперативной памяти 
(КАМ), а чем больше памяти у вашей машины, тем лучше. Если вы не 
собираетесь работать с \УМтдо\з 95/98 или более мощным программным 
обеспечением, то достаточно. и 8 МБ оперативной памяти. Но желательно 
иметь хотя бы 16 МБ. 

Оперативная память выпускается в виде одиночных модулей запо- 
минающих устройств различной емкости (51ММ). Установленная в ПК 
материнская плата должна иметь хотя бы четыре слота для $ ММ. Если 
вы захотите установить 16 МБ оперативной памяти, то можете купить четыре 
элемента $ ММ по 4 МБ, два по 8 МБ или один на 16 МБ. 


Примечание 
Если хотите купить один З!ММ, то убедитесь, что материнская плата будет работать 
с одиночным УЭ1ММ. Некоторые платы работают только с двумя модулями. 


Модули $ ММ должны иметь столько же контактов (обычно 72), что и 
разъем материнской платы. Так как в будущем не исключена возможность 
наращивания памяти, выберите такое сочетание количество разгемов/51ММ, 
при котором два слота останутся свободными. Большинство модулей 
ММ выпускается со временем задержки 60 наносекунд (нс), 70 нс или 
80 нс. Чем меньше это число, тем быстрее 53 ММ и лучше работает опера- 
тивная память. 

Для оперативной памяти в 16 МБ автор выбрал 5$1ММ 60 нс: два модуля 
по 8 МБ (Техаз [пятитеп($) с 72 контактами общей стоимостью 50 $. 
Служащие компании Сотрщег Сгай установили оперативную память 
(и процессор) на материнскую плату и проверили работоспособность системы. 
Не все компании оказывают подобные услуги, но мы рекомендуем вам 
обратиться именно в такую фирму. 


Жесткий диск 


Пора выбирать жесткий диск, а с этим связаны свои проблемы. 
Недавно жесткий диск на 340 МБ считался огромным. Новейшее программное 
обеспечение требует все большего количества памяти, емкость дисков 
продолжает увеличиваться. Мы рекомендуем (в данный момент времени) 
жесткий диск на |1 ГБ со временем доступа 11 миллисекунд (мс) или ниже. 
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Удостоверьтесь, что вы приобретаете диск с 1ЛЕ-интерфейсом, если на 
материнской плате установлен контроллер этого интерфейса. 


Примечание 
Никогда не связывайтесь с дешевыми жесткими дисками. Достойны внимания 
диски производства \/еет Пава! и Зеадае. Помните: жесткого диска много не 
бывает. 


Выберем Самаг 21200 от \Мемеги П\рца| — ЕТОЕ жесткий диск с 1,2 ГБ 
и временем доступа 11 мс. Его стоимость — 120 $. 


Дисковод 


Дисководы, даже хорошие, стоят недорого. Если вы не ищете комби- 
нированный дисковод, который может работать и с 3.5" ис 5.25" дисками, 
вы сможете найти 3:5" дисковод на 1,44 МБ и, причем, весьма недорого. 

Мы выбрали дисковод МИзипт емкостью 1,44 МБ за 15 $. 


Монитор и видеоплата 


Монитор — это хитроумная штука, поскольку не всегда то, что красиво 
выглядит, оказывается таким на самом деле. Стоимость пересылки монитора 
‚может оказаться слишком высокой. Если хотите сэкономить, попытайтесь 
найти монитор в местном магазине, даже если большинство компонентов 
‚ куплено по почте. Когда вы покупаете видеоплату для монитора, удосто- 
верьтесь, что они совместимы. Лучше всего покупать их у одного дилера 
(Проверив их на совместимость). 

Рекомендуем 15-дюймовый, с построчной разверткой, монитор 5УСА с 
цифровым управлением и разрешением 0,28 мм (или меньше). Изготовители 
мониторов указывают конструктивный размер трубки по диагонали, но это 
не размер экрана по диагонали. На самом деле 14-дюймовый монитор. 
имеет экран размером 13,5". 15-дюймовый еще лучше, а 1|7-дюймовый — 
просто превосходен. 

Лучший способ испытать монитор — исследовать его лично, рассмотреть 
его работу с текстом и графикой (учитывайте, для каких программ он будет 
использоваться чаще всего). 

Не трудитесь покупать хороший монитор, если вы собираетесь исполь- 
зовать старую видеоплату. Плата должна быть 64-разрядной с 1 или 2 МБ 
оперативной памяти. Решите, нужна ли вам плата со средствами поддержки - 
Мопои Ресшге Ехрету Стоир (МРЕС). МРЕС — формат сжатия видеосигнала, 
который позволяет отображать полномасштабное видеоизображение в 
реальном масштабе времени. Такой формат применяется в различных 
программах и оборудовании ПК. В будущем при модернизации такую плату 
можно не заменять. 

Автор выбрал 15-дюймовый монитор запигоп 5С-5280ХГ, с разрешением 
0,28 мм и цифровым управлением за 209 $. Компания Сотршег Сгай 
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предложила как вариант монитор с набором компонентов, содержащим 
64-разрядную видеоплату Уео-57Р с 1 МБ оперативной памяти (наращивае- 
мой) и программное обеспечение, поддерживающее обработку МРЕС-данных 
за дополнительную плату в размере 85 $. 


Корпус и блок питания 


Можно купить корпус типа 4езКтор или то\ег. Большинство корпусов 
выпускается с уже установленным блоком питания. Убедитесь, что вы 
покупаете корпус с достаточным количеством отсеков — это позволит в 
будущем нарастить систему. Убедитесь, что все необходимые элементы 
установлены (или упакованы) внутри корпуса. Корпус — второй (после 
монитора) компонент в рейтинге дороговизны пересылки по почте. Если 
хотите сделать заказ, то уточните стоимость пересылки заранее. 

Автор купил корпус торговой марки Рго Сазе типа мег средних размеров 
с семью отсеками, блоком питания и остальными деталями, сложенными 
внутри. Его стоимость -— 25 $. 


Клавиатура и мышь 


На это можно потратить и много денег, и немного. Если хотите иметь 
высококачественную клавиатуру, то можете потратить до 80 $, а самая 
дешевая клавиатура обойдется в 10 $. То же относится и к мыши. Изделия 
невысокого качества недороги. Купив их, можно уменьшить общие затраты. 
Купить же хорошую клавиатуру никогда не поздно — она обязательно вам 
пригодится, если вы опрокинете на стол стакан с водой. 

Выберем клавиатуру не слишком известной марки за 16 $ и мышь 
среднего качества (от Сеп!и$) за 8 $. 


Дополнительное оборудование 


Теперь можно позволить себе покупку не только полезную, но и приятную. 


Мультимедиа 


Сегодня большинство пользователей не мыслит о новом компьютере без 
системы мультимедиа. Средства мультимедиа предоставляют компьютеру 
целый ряд новых возможностей. Если покупать отдельно СО-КОМ, звуковую 
плату и динамики, то можно потратить на каждый компонент столько денег, 
сколько захотите. Второй способ — купить комплект средств (Ки), 
содержащий все необходимое. Покупка отдельных элементов обеспечивает 
большую гибкость, а закупка комплекта гарантирует (в определенной степени) 
совместимость его отдельных компонентов. Заметьте: нет смысла покупать 
что-либо классом ниже, чем четырехскоростной СО-КОМ. 
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Автор выбрал комплект от СпаНнуе Габз, называемый ЗоипаВ!а\ег Уаше 
СО 4х. Он содержит 4-х скоростной СО-КОМ с ШЕ-интерфейсом, скоростью 
передачи данных 600 Кбит/сек и временем доступа 250 мс. Звуковую плату — 
16-разрядный ЗоипдаВЙа;жег — можно дополнительно модернизировать, 
установив микросхему с таблицами волнового синтеза. Динамики довольно 
приличные, но ничего фантастического. Мы получили то, что хотели, в ком- 
пании А+ Сотршщег из Стерлинг-Хайт, (штат Мичиган) за 100 $. 


Модем 


Если вам нужен модем, то сначала решите, какой — внутренний (встра- 
иваемый) или внешний. Внутренний модем устанавливается в слот на 
материнской плате так же, как и другие платы, перечисленные ранее. 
Внешний модем имеет отдельный корпус и подключается к одному из 
портов компьютера. Преимущества встроенного модема: меньше помех 
при работе, свободный порт компьютера и низкая стоимость. Преимущества 
внешнего модема: простая установка и извлечение, а также возможность 
наблюдать за работой модема. 

После этого нужно решить, модем с каким быстродействием вам нужен. 
Чем быстрее модем, тем меньше времени нужно на передачу данных по 
[цегпег. Максимально возможная скорость передачи данных в новых (и 
дорогих) модемах (указанная на упаковке) составляет 56 Кбит/с. Их пред- 
шественники обеспечивали передачу данных со скоростью 33,6 Кбит/с, а 
до них данные передавались со скоростью 28,8 Кбит/с. 

Привлеченные ценой, мы выбрали внутренний факс/модем со скоростью 
передачи данных 28,8 Кбит/с от компании КосК\ей. Его цена в компании 
Сотрщег Стай была 70 $. 

Имеется целый ряд компонентов, в которых некоторые пользователи 
не нуждаются (по крайней мере, не сразу), в то время как другие утверждают, 
что они не смогли бы без них жить. Самый “солидный” представитель 
этой категории оборудования — принтер. Если вы планируете использовать 
новый компьютер для обработки текстов, то принтер вам, безусловно, 
необходим. Если же вы планируете использовать новую машину для доступа 
в Пиегпе, то можете обойтись без него. Резервное копирование — другое 
не менее важное соображение. Если вы не можете позволить себе потерять 
данные при выходе компьютера из, то для размещения резервных копий 
понадобится дополнительный жесткий диск. Если для вас поломка машины 
еще не конца света, то вы обойдетесь без дополнительного жесткого диска. 


Примечание 
Принятие решения о том, что является важным, а что — незначительным - один из 
самых интересных моментов сборки. В первую очередь нужно определить 
компоненты, которые являются обязательными, затем - те, которые бы нам 
пригодились, и последнее — без каких компонентов можно пока обойтись. Сколько 
денег можно потратить на каждый компонент, решать тоже вам. 
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Общая стоимость оборудования, заказанного для нашего компьютера, 
составила 777 $, включая доставку и настройку. Следует отметить: стоимость 
программного обеспечения при этом не учитывалась. 


Сборка персонального компьютера 


Компоненты куплены, осталось собрать их воедино. 


Материнская плата 


Первое, с чего начинается сборка — материнская плата. Служащие 
компании Сотришег Стай (у которой мы купили большую часть оборудо- 
вания) установили на материнскую плату процессор марки Репйиит (с вен- 
тилятором), кэш и оперативную память. Они позаботились о наличии всех 
необходимых для подключения переходных устройств и перед отправкой 
проверили ее работоспособность. Конечно, можно сделать это самостоятельно, 
но если вам удастся найти хороший магазин, в котором это сделают без вас, 
го лучше воспользоваться предлагаемыми услугами. 

Если все перечисленные элементы куплены отдельно, то нужно устано- 
вить их на материнскую плату. Если плата снабжена защитной подушкой из 
поролона, приклеенной с обратной стороны (со стороны печатных про- 
водников), то оставьте ее на месте, пока будете проверять плату. Если такой 
подушки нет, сделайте ее из газет, чтобы защитить обратную сторону платы 
во время работы. Плату берите за края, не прикасаясь к чипам или другим 
петалям, установленным на плате. Проверьте техническую документацию 
на процессор, материнскую плату и выясните, должны ли вы устанавливать 
пополнительные переходные устройства, чтобы разместить все купленные 
компоненты. Следующий этап сборки — установка процессора. 


Установка центрального процессора 


Установить процессор не сложно. Выясните, снабжен ли он вентилятором 
(процессорам марки Репиит требуется собственный вентилятор) и как его 
подсоединить. Вентилятор процессора подключается к блоку питания, так 
что не забудьте подключить его, когда подсоедините кабели блока питания 
к устройствам внутри корпуса. После установки вентилятора проверьте 
разъем для процессора на материнской плате и определите, является ли он 
“разъемом с нулевым усилием” (11Е-разъем). 

Для установки процессора в /1Е-разъем поднимите рычаг защелки на 
90 градусов, и сориентируйте процессор в соответствии с номерами кон- 
гактов. Установите процессор в разъем выводами вниз и опустите рычаг 
защелки. 
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Установка ОЗУ 


Чтобы установить оперативную память (модули $1ММ), найдите на 
материнской плате соответствующие разъемы. В описании платы указано, 
где находятся разъемы для $ ММ. 

В большинстве случаев модуль $1 ММ вставляется в разъем под углом в 
45 градусов (рис. 19.1), а затем поворачивается в вертикальное положение, 
пока не защелкнутся фиксаторы с двух сторон разъема. Если $ММ 
зафиксирован, то покачать его уже нельзя. Если же он качается, установите 
его повторно. 


Рис. 19.1. Установка модуля $ИММ 


Кэш 


Модуль кэш-памяти с неболышним усилием устанавливается в отдельный 
разъем. При этом следует выполнять все инструкции, приведенные в 
документации. 


Подключение разъемов портов 


При установке материнской платы необходимо подключить два кабеля — 
последовательного и параллельного портов. В инструкции указано, где 
именно на материнской плате установлены соответствующие разъемы. 

После подключения кабелей установите планки со стандартными разъе- 
мами портов на заднюю панель ПК. Убедитесь, что планки не прикасаются 
к материнской плате. 

Если все основные элементы установлены на материнской плате, 
подключите ее к блоку питания. Для этого снимите крышку с корпуса и 
разверните его так, чтобы открытая сторона была обращена к вам. В путанице 
цветных проводов, тянущихся от блока питания в задней части корпуса, 
должно быть два белых плоских разъема (обычно они маркируются Р8 и 
Р9) каждый с шестью разноцветными проводками. Эти кабели подключаются 
к материнской плате. Найдите на ней разъем с 12-ю контактами — разъем 
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питания — и вставьте два упомянутых разъема Р8 и РЭ, расположив их 
черными проводниками друг к другу. 


Предупреждение 
Очень важно правильно подключить разъемы питания, иначе можно поджарить 
новую материнскую плату. Еще раз проверьте, что четыре черных провода находятся 
в центре разъема. 


Необходимые устройства 


Теперь добавим еще несколько устройств, первый из которых — дисковод. 


Дисковод 


Для подключения дисковода найдите плоский ленточный кабель с двумя 
продольными разрезами (средняя часть кабеля перекручена). Подключите 
кабель к задней части дисковода, совместив окрашенный контрастным 
цветом проводник кабеля с контактом разъема номером один. Возможно, 
чтобы увидеть маркировку номера контакта, вам придется достаточно 
потрудиться, но номер все равно есть. Соединение должно быть плотным. 
Подсоедините второй конец кабеля к разъему интерфейса дисководов на 
материнской плате (сверьтесь с инструкцией, если не можете его найти). 

Подключим блок питания. Возьмите один из проводников, идущих от 
блока питания (на проводниках установлены гнездовые части разъемов 
двух размеров — большие и маленькие) и подключите его к задней части 
дисковода. Подсоедините к дисководу кабель с маленьким разъемом. 
Убедитесь, что разъем от блока питания вставлен до конца. 


Жесткий диск 


Следующий в очереди на подключение — жесткий диск, который 
устанавливается почти так, как дисковод. Найдите второй плоский кабель 
(целый и неразрезанный) и подключите его к разъему жесткого диска, 
чтобы окрашенный провод кабеля был рядом с контактом разъема помер 
один. Второй конец кабеля подключите к разъему 1РЕ-интерфейса на 
материнской плате (рис. 19.2). Убедитесь, что оба разъема надежно 
установлены. 

При подключении кабеля питания не забудьте о вентиляторе, охлаж- 
дающем процессор: вставьте его кабель между кабелем, илущим от блока 
питания, и жестким диском. (Кабель блока питания соединяется с кабелем 
вентилятора, который, в свою очередь, соединяется с жестким диском.) 
Убедитесь, что кабель надежно подключен к разъему диска. 
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Жесткий диск 


Перемычка 


Кронштейн 
жесткого диска 
Разъем питания 


Кабель данных 


Рис. 19.2. Чтобы диск разместился в отсеке, его не надо подбирать специально 


Монитор и видеоплата 


Если все идет по плану, то у вас уже есть рабочий системный блок. Но 
это утверждение нужно проверить. Для этого подключим монитор и 
видеоплату. 

Чтобы установить видеоплату, выберите соответствующий слот на 
материнской плате (сверьтесь с инструкцией, если вы не уверены, как его 
использовать). Разместите плату так, чтобы металлическая планка, на 
которой установлен разъем для подключения монитора, располагалась 
напротив щели на задней панели корпуса. Аккуратно, но плотно вставьте 
плату в слот. Убедитесь, что вы вставили ее до упора, а затем подключите 
кабель от монитора к разъему видеоплаты. 


Пробное включение 


Время для проверки нового компьютера найдется всегда. Но 
подключите к материнской плате клавиатуру. Взгляните на схему 
(инструкцию по сборке корпуса) и выясните, как подключить к блоку 
питания выключатель “Сеть” (“Ро\уег”) (его контакты расположены на 
тыльной стороне передней панели компьютера). От блока питания должен 
идти длинный, толстый, черный кабель. На конце кабеля должно быть 
четыре меньших по размеру цветных провода. В инструкции указано, каким 
образом контакт каждого из этих проводов подсоединяется к контактам 
выключателя “Сеть”. Подключите к задней панели компьютера шнуры 
питания системного блока и монитора, подключите их к сети (через сетевой 
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фильтр или напрямую). Скрестите пальцы (или помолитесь), и нажмите 
кнопку “Сеть”. 

Вы должны услышать звук работающего вентилятора блока питания и 
раскручивающегося мотора жесткого диска. Также вы должны увидеть 
кое-какую информацию на экране монитора. Если так и происходит, то 
пока все идет хорошо. 

Запустите программу настройки (конфигурирования) материнской платы. 
В зависимости от типа материнской платы может потребоваться нажимать 
определенные клавиши, так что сверьтесь с технической документацией 
(или взгляните на экран), чтобы увидеть, какие именно клавиши следует 
нажимать. В нашем случае это была клавиша Раее. При нажатии необхо- 
димой клавиши на экране должно появиться сообщение процедуры зешр. 


Конфигурирование 


Когда вы доберетесь до процедуры Зешр, на экране появится определен- 
ное меню. Выберите пункт Мапдага СМОЗ 5ешр (или что-то аналогичное) и 
введите время, дату, тип дисковода (1,44 МБ) и тип видеоплаты (УСА или 
ЗУСА). | 

Если вы по-прежнему используете старый жесткий диск, а вам известны 
все его жизненно необходимые параметры, можете их здесь ввести. Если 
вы установили новый жесткий диск, выберите опцию автоматического 
определения параметров устройства. 


Совет 
Жесткие диски могут создавать определенные проблемы, но если у вас новый 
жесткий диск, то справиться с ними легко. Только прочтите параграф об установке 
жесткого диска прежде, чем начнете с ним работать. 


Возвратитесь в главное меню и выберите все необходимые параметры, 
обрашаясь к конкретным командам. Если вы не уверены в назначении 
какой-либо команды, выберите параметры по умолчанию. Позже вы сможете 
их изменить. 

Сохраните настройки при выходе из процедуры 5ешр, а затем выключите 
компьютер. Пора инсталлировать операционную систему. 


Эта важная операционная система 


Как уже упоминалось, для нашей новой машины мы выбрали УМтао\5 95 
(или \/тао\з 98). Это детище компании М!сгозойЁ далеко от совершенства, 
но большинство новых приложений написано именно для этой системы. 
Работа с этой операционной системой упрощает настройку оборудования 
всего ПК. Некоторые пользователи остаются верными операционной системе 
05/2 У/агр, но рынок программных продуктов для нее значительно меньше. 

Так как у нас еще не установлен дисковод СО-КОМ, для установки 
операционной системы использовалась установочная версия \У/тао\з 95/98 
на дискетах. 
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Примечание 
Это длительная процедура, так как придется периодически заменять в дисководе 
один диск за другим. В перерывах между извлечением дискет можете заняться 
чем-то полезным, например отсортировать винтики различных размеров. 


Как только вы установите УМт4о\з$ 95/98 и убедитесь, что она работает, 
закончите сеанс работы операционной системы, выключите компьютер, 
отключите шнуры питания, монитор и клавиатуру. Приготовьтесь пере- 
ставлять содержимое компьютера в корпус. 


Корпус 

Если вы достаточно осторожны, то можете установить материнскую 
плату и диски, не отключая их друг от друга. 

Первая вешь, которую нужно установить, — собственно материнская 
плата. В корпусе типа “ю\ег” она устанавливается слева, на металлическом 
шасси позади отсека для дисководов. Вставьте пластмассовые стойки в 
соответствующие отверстия материнской платы. Аккуратно задвиньте плату в 
соответствующие щели на шасси (рис. 19.3), чтобы гнездо для подключения 
клавиатуры и разъем для подключения монитора на видеоплате совпали с 
отверстиями (щелями) на задней панели корпуса. Будьте внимательны, 


Рис. 19.3. Перемещение материнской платы при установке 
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Найдите соответствующие отверстия под винты в плате и шасси, и 
надежно прикрепите материнскую плату, не закручивая винты слишком 
сильно. Прикрепите металлическую планку видеоплаты к задней панели 
корпуса, используя соответствующий винт. Там же прикрепите планку 
последовательного и параллельного портов. | 

Подключите провода, идущие от индикаторов на передней панели 
корпуса, к материнской плате. Среди этих проводов есть провода от кнопки 
Везее (Сброс) и индикатора жесткого диска. Загляните в инструкции на мате- 
ринскую плату и корпус, чтобы выяснить, какие провода куда идут. 

После этого займитесь установкой жесткого диска в нижний отсек для 
3.5" дисковода. Возможно, придется прикреплять металлические крон- 
штейны к одной стороне диска, чтобы его можно было закрепить в отсеке. 
Затем установите диск и надежно закрепите его соответствующими винтами. 
Проверьте наличие декоративной пластмассовой заглушки на передней панели 
корпуса напротив отсека. 

Дисковод устанавливается аналогично. Единственное отличие заключается 
в том, что необходимо снять заглушку и выровнять переднюю панель дис- 
ковода с передней панелью корпуса. Закрепите дисковод в отсеке. 

После установки материнской платы и дисководов в корпус рекомендуется 
подключить шнуры питания, монитор, клавиатуру и проверить, как все 
это работает. Если вы что-то сделали неправильно, то можно это выяснить 
до установки дополнительных плат и дисков (дисководов). Как только все 
заработает, снова отключите шнур питания и займитесь подключением 
остального оборудования. 


Последний штрих 


Перечислим несколько мелочей, о которых нужно позаботиться прежде, 
чем компьютер будет собран полностью. 


Мышь 


Следующий вопрос повестки дня — мышь. С ее помошью намного проще 
инсталлировать остальное оборудование. Если установлена УЛпао\з 95/98, 
то возможности, предоставляемые системой “Ршр?-апа-Р]ау”, облегчат 
установку мыши. Выключите компьютер и подключите мышь к последо- 
вательному порту. Перезапустите компьютер. Программа \У!4о\з 95/98 
спросит, хотим ли мы установить мышь. 

Если \УМтдо\5 95/98 не обнаружила мышь при загрузке, то с помощью 
клавиш управления курсором выберите значок Му Сотшршег (Мой компьютер). 
Затем выберите значок Сопёго! Рапе! (Панель управления). Затем — Ааа Ме\м 
Нагаууаге (Установка оборудования), после чего выполните команды, появляю- 
щиеся на экране. Если \Мтдо\з 95 (или 98) не находит новое оборудование, 
установите мышь вручную. 
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Примечание 
Если проблемы не устраняются, то почитайте рукаводство по \\Лпдом/з 95/98 или 
инструкцию по установке мыши. 


Модем 


Установить внутренний модем просто. Выключите ПК, отключите все 
внешние кабели и найдите свободный слот на материнской плате. Вставьте 
плату модема так, как вы устанавливали видеоплату. Зафиксируйте ее планке 
на задней панели корпуса, используя соответствующий винт. 

Запустите процедуру обнаружения нового оборудования. Если все идет 
хорошо, то УМпао\$ 95/98 обнаружит его. Установите программное обес- 
печение для модема, следуя инструкциям из технической документации. 


Дисковод СО-РОМ 


Мы ожидали, что установка дисковода СО-КОМ будет наиболее сложной 
задачей, но этого не произошло. Все оказалось просто, возможно потому, 
что набор был куплен целиком — комплект Стеануе [а6$ Зоипаа$ет, 
Уаше 4х Ки в компании А+ Сотршег. Проблемы, связанные со сборкой в 
единое целое дисковода СО-КОМ и звуковой платы, так и не возникли. В 
наборе Стеайуе Габ$ дисковод СО-КОМ “общается” со звуковой платой 
через плоский сигнальный и звуковой кабели. 

Подключите эти кабели к плате зоипаВ]аег и вставьте ее в слот на 
материнской плате. Удостоверьтесь, что металлический кронштейн с разъ- 
емами для подключения динамика и джойстика совпал с отверстиями на 
задней панели корпуса. Зафиксируйте кронштейн соответствующим винтом. 
Подключите плоский и звуковой кабели к тыльной части устройства 
СО-КОМ. Установите СО-КОМ в одну из ниш для установки 5.25" 
устройств и привинтите его к каркасу. Подключите к дисководу кабель 
питания. 

Подключите компьютер к сети и перезагрузите его. УМтао\з 95/98 
обнаружит новую плату и новый дисковод. Следуя инструкциям на экране, 
установите необходимые драйверы устройств и другое программное обес- 
печение. Как только СО-КОМ заработает, выключите машину. 

Уложите кабели и провода внутри корпуса. Закройте системный блок 
крышкой, закрутите винты на задней панели корпуса — и дело сделано. 

Включите новую машину, полюбуйтесь ею, собой и проделанной работой. 
Теперь у вас есть компьютер, который проше модернизировать и ремон- 
тировать, чем любую заводскую модель. Вам не пришлось покупать то, что 
вам не нужно. Вы владеете тем, чем хотели. Вы ни с кем это не делите. И 
все это — плоды вашего труда. Гордитесь! 
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Проверьте себя 


Теперь вы можете ... 


» решить, способны ли вы самостоятельно собрать ПК; 


» соизмерить свои потребности и стоимость их удовлетворения, а 
также подобрать необходимые компоненты; 


е собрать компьютер; 
»е выбрать конфигурацию, проверить и отремонтировать ПК; 
»е установить мышь, модем и дисковод СО-КОМ. 
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Глава 20 


Сжатие данных на жестком диске 


е Параметры устройства хранения информации 
е Будущее БУБ-технологии 
Выбор программы сжатия 


Данные на компьютере превратились в постоянно растущего монстра, 
пожирающшего ресурсы компьютера. Естественно, это требует и больших 
затрат процессорного времени на обработку. Требуются более скоростные 
и производительные устройства связи. И особенно острая потребность 
возникает в устройствах хранения данных большего объема. 

Менее 10 лет назад 40 МБ памяти на диске были пределом мечтаний. 
Теперь один гигабайт кажется смехотворным объемом. К сожалению, нет 
никакого способа остановить этот процесс. Через какое-то время программы 
потребуют для установки еще большего количества свободного места на 
диске. Мультимедийные программы с огромными видео и звуковыми 
файлами получают более широкое распространение. Онлайновые услуги 
предлагают приобрести целые “миры” данных. 

Прежде, чем вы добавите или расширите память компьютера, советуем 
сначала определить свои потребности. Вам нужно выполнять большое 
количество прикладных программ? Вы хотите сделать резервные копии 
ваших данных? Или должны хранить большие файлы видеоинформации? 
И как можно это сделать за доступную цену? Как только вы определите 
свои потребности, вы узнаете, какой вариант является лучшим для сдер- 
живания роста вашего “демона данных”. Возможно вас заинтересует сжатие 
файлов — мы рассмотрим и это. 


Устройства хранения данных 


Сегодня на рынке предлагается несколько вариантов устройств хранения 
данных, предназначенных не только для их резервирования. Можете выбрать 
любой вариант модернизации для увеличения пространства размещения 
данных из следующего списка. 


е Установить второй жесткий диск. 
е Добавить /лр- или эрагО-устройство. 
е Установить устройство СО-КОМ для записи данных на диски. 


Из-за различных емкостей, методов хранения данных и цен, такие уст- 
ройства удовлетворяют любым вкусам и потребностям. На дисках одних 
устройств можно записать до 100 МБ, а на других — более 1 ГБ. 


30 = Модернизация и обслуживание ПК. Базовый курс 


Самые дешевые устройства стоят приблизительно 99 $, в то время как 
некоторые могут стоить более 1000 $ и вмещать всего несколько гигабайт 
данных. Учтите: накопители на ленте лучше подходят для резервного 
копирования данных, а перезаписываемый компакт-диск (СО-В) идеален 
для размещения данных, Передаваемых другим пользователям. 

Наша цель — ознакомить вас с доступными устройствами хранения 
данных. Мы расскажем, как данные сохраняются на дисках, сколько они 
стоят, и какие типы устройств являются лучшими. Расскажем о степени 
сложности их установки. Выбор -— за вами. 


Установка второго жесткого диска 


Борьба с нехваткой дискового пространства может привести к установке 
дополнительного жесткого диска или к замене уже установленного диска 
большим жестким диском (например емкостью 10 ГБ). 

Установка дополнительного жесткого диска имеет определенные 
преимущества. Ни одно другое устройство не может обращаться к данным 
так быстро, как внутренний жесткий диск. Это делает его незаменимым 
для хранения программ. На нем можно сохранять файлы всех типов: от 
мультимедиа-презентаций до У\УеБ-страниц. 


Взвесьте все “за” 


Емкость второго жесткого диска не бесконечна. Если вы покупаете 5 ГБ 
жесткий диск, то получите только 5 ГБ. Если вы покупаете устройство, в 
котором используются съемные диски, то его емкость ограничена только 
количеством подключаемых к нему дисков. 


Примечание 
Установка второго жесткого диска сложнее, чем установка любого другого устрой- 
ства. Более подробно эта тема рассмотрена в гл. 6. 


Вначале определите, поддерживает ли ваша плата адаптера диск, емкость 
которого превышает 1 ГБ. (Это указывается в документации на ПК или 
жесткий диск.) Если вы собрались заменить старый диск новым, то должны 
совершенно точно знать, сколько памяти необходимо для размещения 
операционной системы, программного обеспечения и обслуживания других 
устройств. 

Цены на жесткие диски сегодня — на редкость приятные. Например, 
вы можете купить диск Еишеба! ЕГ 5,1 ГБ фирмы Оцапит (5%р:// 
ити. саап* ит. сом) приблизительно за 120 $ или Оцапит ВеЮюо! ТХ 12 ГБ 
приблизительно за 199 $. Зеарае (РЕЕр://мми. зеадаке. сом) предлагает 
диски Меда!$ 6531 с 6,5 ГБ за 126 $ и 10240 с 10,4 ГБ за 179 $. 

Цена одного мегабайта дисковой памяти нового жесткого диска кажется 
очень привлекательным. Но если вы будете учитывать, какое количество 
мегабайт вам придется купить по привлекательной цене, то поймете, что 
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это оптический обман — стоимость всего диска в лучшем случае останется 
прежней. 


Установка 
второго дисковода гибких дисков 


Один из способов борьбы с увеличением объемов данных состоит в 
установке устройства, позволяющего извлекать заполненные носители 
данных (тедцит) и заменять их свободными. (Средства (тефа) — термин, 
используемый для обозначения компьютерных устройств хранения инфор- 
мации — дисков, компакт-дисков и лент; а также устройств, на которых 
можно сохранить информацию. Медшт — обозначение единственного 
числа.) 

За последние несколько лет на рынке появились новые дисководы, 
диски для которых позволяют разместить от 100 МБ до 200 МБ данных. 
Ввиду того, что эти дискеты имеют заметно большую емкость, чем обычные 
дискеты, на них можно сохранять файлы мультимедиа. Сменные диски 
позволяют решить сразу две проблемы хранения данных с помощью одного 
диска, потому что их также можно использовать как устройства резервного 
копирования данных с жесткого диска. 

Эти диски проще установить. Наиболее часто встречаются два варианта — 
внешнее подключение устройств через параллельный порт компьютера и 
внутреннее подключение через 5С$|-интерфейс. (5С5ЗГ — это компьютерный 
интерфейс для работы с периферийными устройствами и сетями.) 

Вариант подключения через параллельный порт требует подключения 
диска и установки оборудования для управления им. 

Вариант установки внутреннего 5С$[-диска связан с большим количе- 
ством работы, но он не так дорог, как подключение внешнего устройства. 
Если ваш компьютер не оснашен 5СЗ[-контроллером, то нужно добавить 
плату расширения и установить программу (драйвер) для работы с 5СЗ|- 
интерфейсом. Так как этот модуль — внутренний и не передает информацию 
через кабель, обмен данными идет заметно быстрее по сравнению с внешним 
модулем. 


1р-устройства 

Один из наиболее популярных вариантов “большого гибкого диска” — 
Глр-диск фирмы [отера. Это прекрасные фиолетовые диски, сохраняют до 
100 МБ на одном диске, и компания надеется, что в один прекрасный 
день они заменят все старые дискеты. отера (пеЕр: //ими.1ощеда. сом), 
анонсировавшая это устройство в декабре 1997, уже выпустила более 11 
миллионов Глр-дисков. Они уже входят в состав некоторых персональных 
компьютеров. 

В Г/1р-дисках также используются магнитные носители. Они могут 
сохранять значительно большее количество данных, потому что носитель 
Глр-диска более емкий, чем стандартная дискета. Кроме того, головка 
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чтения-записи Хлр-устройства позволяет обращаться к данным на диске 
более эффективно, чем головка чтения-записи обычного дисковода. 

Так как на /лр-диске можно разместить до 100 МБ данных, его можно 
применять для хранения графических файлов, УМеБ-страниц и прочих данных, 
которые загромождают жесткий диск. Он также полезен при резервном 
копировании важных файлов. 

Хотя 7л1р-устройства и не могут обращаться к данным с такой скоростью 
как жесткие диски, но они все же делают это достаточно быстро, чтобы 
можно было запускать программы с /1р-дисков. Однако не стоит на них 
сохранять программы, часто используемые или существенно влияющие на 
быстродействие, например насыщенные графикой игры или образовательное 
программное обеспечение. 

Низкие цены на /лр-устройства — одна из причин их популярности. 
Внутреннее устройство стоит 99 $, а внешнее — 149 $. Диски весьма недороги, 
цена одного приблизительно 12,95 $. Такое незначительное капиталовло- 
жение поможет среднему потребителю прокормить “демона данных”. 

Эти устройства выпускаются и в другом исполнении — /лрР!а$. Устройство 
ЯдрР!$ (199 $) продается с пакетом программ и содержит средства Авто- 
матического обнаружения (Ашо4еес), позволяющие отслеживать с каким 
компьютером — РС или МаситюозН — работает диск. Это очень удобно, если 
вы используете диски сразу на двух платформах (это вполне реально: 
например РС - на работе, а Масшюз$П — дома). 

Фирма [отера недавно представила АТАР!-версию, (АТ АцасЬтепЕ РасКе 
[(еНасе — Пакетный интерфейс АТ) стоимостью 99 $, разработанную для 
недорогих, до 1000 $, компьютеров. (АТАРГ — спецификация популярного 
ГРЕ-интерфейса, обычно используемого для подключения к ПК устройств 
СО-КОМ и ленточных накопителей.) 


Устройства Ё$-120 


Самый вероятный конкурент Глр-устройств — [5$-120, использующие 
специальную оптическую технологию (]азег-зегуо). Эта технологи разработана 
фирмами Сотраа, ЗМ, МасизПка-Коюбик Несиотс$ и О.К. Она позволяет 
“упаковать” 120 МБ на диск, внешне похожий на обычную дискету. 
Фактически дисководы [,5-120 могут считывать и сохранять информацию 
на предварительно отформатированные 1,44 МБ дискеты. 

Применение магнитооптической технологии позволяет записывать на 
диск больше данных: оптический датчик обеспечивает очень точную уста- 
новку головки чтения-записи на диске над дорожками данных, после чего 
данные записываются на магнитный носитель, как на обычную дискету. 

Компания Ппайоп уделяет много внимания делу популяризации 
дисков [,5-120 (рис. 20.1). Под маркой ЗирегОпуе она продает внешние 
устройства за 149,99 $ (вЕЕр: //мим. 1тае1оп. сом). 

Гпайоп предлагает диски на 120 МБ (ЗирегОпуе) по 49,99 $ за три 
штуки (около 17$ за один). Также продаются специальные диски для 
шифрования. В комплект из трех дисков, стоимостью около 65 $, входит 
программа шифрования. Вы сможете защитить свои файлы, установив на 
них пароль, и другие пользователи не смогут их прочитать. 
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Рис. 20.1. Один 120 МБ диск ЗирегОпуе заменяет 83 диска по 1,44 МБ 


Другие параметры 


Устройства того же класса: Е/Нуег от ЗУОцез (веер: //мми. зудаез® . сом), 


позволяющий сохранять до 230 МБ на одном картридже, и Аузаг 5ПагК — 
до 250 МБ на одном диске. 
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Дисководы Е7/Нуег стоят около 149 $, а каждый картридж — 24,99 $. 
Е/Нуег работает иначе, чем другие накопители со съемными дисками: 
головки, двигатели, носитель и электроника, применяемые в жестких дисках, 
применяются в $УОие$г для картриджей. 

Ауакаг ЗВагК (Бер: //иии.доатафаг. сом) стоит около 199 $, а 250 МБ 
НАЕО:<Кеце для него — 39 $ за штуку. Аужаг выпускает устройство ЭПагК 
для переносных систем, подключаемое непосредственно к переносному 
компьютеру и не требующее дополнительного источника питания. 


Сменный жесткий диск 


Возможно “монстр данных” в вашем компьютере пожирает память 
порциями по 100—200 МБ. Если вы хотите захватывать и сохранять 
полноэкранное видео, то вам понадобится устройство, например сменный 
жесткий диск, вмещающий более | ГБ информации. Эти диски идеальны 
для хранения видеоинформации, фотографий, резервирования жестких 
дисков и сохранения огромных баз данных. Эти “жесткие диски” — сменные, 
после заполнения такой диск заменяется свободным. | 

Большинство этих дисков рассчитано на подключение к параллельному 
порту или 5СЗ[-порту контроллера. Таким образом, от выбранного вами 
устройства зависит сложность его установки и скорость прочтения данных. 


Что выбрать 


И 1отерга и 5уОце$% выпускают устройства, в которых жесткий диск 
используется как картридж. !отера предлагает диск ]Ла7, который может 
хранить до 1 ГБ информации на диске. Дисководы продаются примерно за 
299,95 $ (для внутренней установки) и 399,95 $ (для внешней установки). 
Картриджи стоят приблизительно 89,95 $. 

[отега также создала 2 ГБ модель ]а7-устройства для внутренней 
установки по цене 549 $ и для внешней установки — 649 $. Картриджи 
стоят приблизительно по 149 $ за упаковку (в упаковке три картриджа). 
2 ГБ модели совместимы “сверху вниз” с 1 ГБ моделями. Это означает, что 
вы можете считать и записать 1 ГБ информации с/на 1 ГБ ]а7-диск, если 
установите его в новый 2 ГБ ]Ла7-дисковод. | 

ъуОиез( предлагает несколько моделей, в том числе новую модель 
ЗрагО за 199 $, позволяющую сохранять 1 ГБ информации на картридже 
стоимостью 33 $. Дешевая цена делает картридж ЗрагО чрезвычайно при- 
влекательным для любого пользователя, создающего данные большого 
объема. эуОицез также предлагает 1,5 ГБ дисководы 5у]е для внутренней 
установки по 299 $ и для внешней установки по 399 $. Картриджи для 
уе! стоят приблизительно по 79 $ за штуку. 

ъуОцез( планирует представить к концу этого года модель Оцез (4,7 ГБ), 
но цена устройства пока неизвестна. Сейчас вы не можете сохранить такой 
объем данных на сменном диске, если конечно не желаете тратить немалые 
деньги (1000 $ или больше) на профессиональное оборудование. 
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Установка дисковода компакт-дисков 


Не во всех устройствах хранения данных запись информации производится 
за счет использования магнитных свойств материала. Диски СО-К (сотрас 
415К гесогдаЫе — записываемый компакт-диск) и СО-К\/ (сотрасЕ 415К 
гемтцеаШе — перезаписываемый компакт-диск) сохраняют информацию 
благодаря своим оптическим свойствам. Запись информации на эти диски 
производится лазером, “выжигающим” данные на их поверхности. СО-К и 
СО-В\! диски выглядят как обычные СО-КОМ (сотрасЕ 41$К геад-оту 
тетогу — компакт-диск только для чтения), и информацию с них можно 
считывать на обычных приводах СО-КОМ. Это — одно из преимуществ 
такого способа хранения данных. 

Поскольку оба устройства (СО-К и СО-КУ\У/) надо устанавливать, 
подключать и управлять ими, то необходимо обратить внимание на то, 
что они могут быть выполнены как внешние устройства, подключающиеся 
к параллельному порту или как внутренние, требующие наличия в ЗСЗ|- 
контроллера. Их содержимое можно переносить и копировать на любые 
диски, но большинство дисководов поддерживается соответствующим 
программным обеспечением, позволяющим каталогизировать и упорядочивать 
информацию, а также управлять ею. 


Диски СО-К 


Диски СО-К используются для переноса больших файлов с жесткого 
диска или для хранения резервных копий данных. Они лучше всего подходят 
для размешения информации, которую вы хотите передать другим пользова- 
телям. Поместите свои прикладные программы, мультимедийные рекламные 
объявления или программы обучения на СО-К, и они будут легко прочитаны 
на любом дисководе СО-КОМ. 


Примечание | 
Хотя данные с этих дисков можно считывать в обычных дисководах СО-КОМ, это 
не значит, что СО-К и СО-К\\/ работают на тех же скоростях, что и обычные приводы 
СО-КОМ. Придется немного пожертвовать быстродействием ради способности 
записывать информацию. Например, сегодня есть СО-КОМ дисководы, которые 
работают в диапазоне скоростей от 10х до 32х, но реально даже самые быстрые 
СО-К диски читаются со скоростью 12х, а записываются -— только с 4х. 


Из двух оптических методов записи информации метод записи на диски 
СО-К является более продолжительным. (По крайней мере, так было в 
1995 г.) При записи на диски СО-К использовались специальные позолочен- 
ные СО-диски, имеющие характерный сине-зеленый оттенок из-за наличия 
окрашивающего полимера. Чтобы записать информацию, лазерным лучом 
внутри диска выжигаются неотражающие области, соответствующие состояниям 
“включено” и “выключено” или 0 и 1 (с точки зрения цифрового представ- 
ления данных). 


Диски СО-В читаются на СО-К, СО-КОМ и СО-КУ/ дисководах. На 
них можно сохранять до 650 МБ информации. Однажды записанная на 
диск информация остается на нем навсегда и не перезаписывается. 


Диски СО-К\У/ 


СО-К\/ — более новая технология, появившаяся в 1997 г. Вы могли 
слышать о ней, как о технологии СО-Е (сотрасе 415с-етаза Ме — стираемый 
компакт-диск). Вместо изменения окраски (т. е. изменения отражающих 
свойств по принципу “прозрачный/непрозрачный”) такая технология пре- 
дусматривает дискретные изменения фазы отраженного луча (рпазе 
срапге). Изменение оптических свойств материала диска позволяет получить 
систему для хранения цифровых данных. 

Новая технология позволяет перезаписывать информацию. Можно 
возвращаться к требуемому месту и записывать информацию поверх старой. 
СО-В\/ диск чрезвычайно удобен. Он читаем в СО-К\У/, СО-К и СО-КОМ 
приводах. На дисководе СО-КУ/ можно записывать СО-КУ и СО-К диски. 


Стоимость 


Цена устройства во многом зависит от его быстродействия. СО-К 2006 
фирмы Зтап апа Епеп Му (веер: //ими. зтагк апаЕг1епа1у. сот) записывает 
со скоростью 2-х и читает со скоростью 6-х (250 $ — внутреннее устройство). 
Более скоростное устройство от Этап апа Епеп у — СО-К 5реедищег Оешхе — 
записывает со скоростью 4х и читает со скоростью 12х (349 $). СО-К диски 
значительно дешевле — пять штук стоят около 10 $. 

СО-КУ\У! дисководы стоят 400 $ и более — расплата за совместимость. 
Например, устройство СО-КУ\У 426 Пешхе от Зтац апа Ейеп у, записы- 
вающее СО-КВУ диски со скоростью 2х, СО-К диски — со скоростью 4х и 
читающее со скоростью 6х, стоит около 600 $ (внутренняя установка). СО-КУ\У/ 
носители стоят от 18 $ до 22 $ за диск. 

Хотя устройства СО-ВКМ\/, казалось бы, одержали верх над СО-К 
устройствами, большинство пользователей находит диски СО-К соот- 
ветствующими их потребностям, — говорит аналитик Мэри Бурдон (Магу 
Воигдоп), исследующий рынок (Ра!ааиез(). Большинству пользователей не 
нужны компакт-диски, которые можно перезаписывать. Они предпочитают 
диски СО-К: новые прикладные программы или информационные материалы. 


Установка ленточного накопителя 


Если вам не требуется устройство хранения информации, которое 
позволяет управлять файлами, создавать собственные программы или со- 
бирать мультимедийные альбомы, то ленточный накопитель достоин вашего 
внимания. Опыт небольших фирм, в которых периодически возникает 
необходимость в резервном копировании важной информации, показывает, 
что магнитная лента — наиболее эффективное средство сохранения данных. 
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В ленточных накопителях данные хранятся на магнитной ленте, намо- 
танной на катушки, помещенные в кассеты (картриджи). У этого способа 
есть один недостаток: вместо немедленного скачка головки чтения-записи 
к месту расположения данных ленточный накопитель последовательно 
перематывает ленту, пока не доберется до требуемой информации. Это 
занимает много времени, особенно при поиске, восстановлении и замене 
данных. Резервирование 200 МБ данных длится больше часа. Следовательно, 
такой способ не предназначен для первичной записи данных. 

Ленточные накопители различаются по емкости картриджей и по ценам, 
но наибольшим спросом пользуются дисководы с мини-картриджем размером 
с колоду карт, позволяющие сохранять несколько сот мегабайт или несколько 
гигабайт данных. 

Напомним: накопители на магнитной ленте бывают внешние (под- 
ключение к параллельному порту) и внутренние (установка в отсеки для 
дисководов и подключение к интерфейсу для обычных дисководов). Однако 
вы не можете просто “перетащить” файлы на ленту. Большинству таких 
накопителей требуется специальное программное обеспечение. 

Это программное обеспечение упрощает планирование создания резервной 
копии данных. Можно выбрать опцию, позволяющую копировать только 
новую информацию, чтобы не записывать одни данные по несколько раз. 

Цены на ленточные накопители понижаются, стоят они совсем недорого. 
Например, накопитель Оню Мах производства [отера (199$) позволяет 
сохранить на мини-картридже от 3 до 7 ГБ сжатой информации. Мини- 
картридж стоит 20 $ (на 3 ГБ) и 30 $ (на 7 ГБ). 


Новая технология 


Увеличение объема данных — процесс неостановимый. Рано или поздно, 
но вам придется выбрать устройство хранения информации. Устройства 
для работы с цифровыми видеодисками (РУО) есть во многих новых систе- 
мах, но они только считывают данные. В самых современных системах такое 
ограничение отсутствует. Рассмотрим перезаписываемые ОУО-диски. 


Перезаписываемые ОУО-диски 


Перезаписываемые (геугиеа Ме) РУО)-диски скоро появятся на рынке, 
причем по весьма привлекательным ценам. К сожалению, категория 
перезаписываемых ОУ\УО-дисков — понятие неоднозначное: уже более 
пяти различных форматов объединены этим общим названием. 

Формат, который, вероятно, первым распространится на рынке — 
электронные диски ОУО-КАМ. Они сохраняют до 2,6 ГБ на одной стороне. 
Ропий ОУР также одобрил этот формат. Рапазотс, Тозшба и Ниасш недавно 
выпустили устройства ОУО-КАМ, которые работают с картриджами, 
имеющими две поверхности для размещения записываемой информации. 

зопу и РШШр$ в прошлом году отделились от группы изготовителей 
устройств ОУО-КАМ и работают над собственным форматом — РУО+КУ. 
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Этот формат позволяет сохранять ЗГБ данных на одностороннем ВУ-диске, 
при этом специальный картридж для диска не нужен. Скорее всего они 
появятся в продаже к концу 1999 г. Фирма Р!опеег идет другим путем — 
РУр-К/\М/, позволяющий сохранять до 3,95 ГБ данных на одной стороне 
диска. 

Какой формат лучше, покажет время и вы — пользователи. Электронные 
диски ОУО-КАМ появятся раньше, к их преимуществам относится то, что 
их можно использовать в устройствах ОУО-КАМ целого ряда производителей. 
Разработчики О\УО)-устройств других форматов не могут с уверенностью 
сказать этого о своих дисках. 

Предполагаемая стоимость устройства — 400 $, диска — менее 30 $. 

Существует еще несколько видов устройств хранения информации. 
Например, компания Зопу работает над дисководом емкостью 200 МБ в 
надежде заменить им дисковод 1,44 МБ. НЕО (Н!эв Норру О015К) технология 
будет также совместима со старыми 3.5" дисками. 


Сколько это стоит 


В табл. 20.1 приведены цены на различные устройства хранения 
информации. Большинство дисководов продается в комплекте со свободным 
(пустым) диском или картриджем. Цены на электронный диск ОУО-КАМ 
и его носители окончательно не установлены. 


Таблица 20.1. Параметры устройств и их цены 


Цена 


устройства 


Цены на расширение системы 
и 1 МБ данных 


Устройство 


Оцапит Ешебай 120 $ за 5,1 ГБ устройство 120 $ — диск; мегабайт — 


ЕГ. 5,1 ГБ 0,04 $ 
отега 7лр 215,55 $ (устройство, 12,95 $ — 100 МБ диск; 
(внутренний) установочный диск и 9 мегабайт — 0,13 $ 


Гпайоп ЗирегОпуе. 
(внешний) 


зуОчцез$ Е/уег 


Ауатаг ЗпагкК 


[отера Ла7 1 ГБ 
(внутренний) 
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пустых дисков) 


235,99 $ (устройство, 
установочный диск и 8 
пустых дисков) 


248,96 $ (устройство, 
установочный 
картридж и 4 пустых) 


316 $ (устройство, уста- 
НОВОЧНЫЙ 
картридж и 3 пустых) 


299,95 $ (устройство 
и установочный кар- 
тридж) 


17 $ — картридж 120 МБ; 
мегабайт — 0,14 $ 


25 $ — картридж 230 МБ; 
мегабайт — 0,11 $ 


_39 $ — картридж 250 МБ; 


мегабайт — 0,16 $ 


$89.95 — картридж 1ГБ; 
мегабайт — 0,09 $ 
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Таблица 20.1. (Продолжение) 


Устройство Цена Цены на расширение системы 
устройства | и 1 МБ данных 

[отера ]а7 2 ГБ 549 $ (устройство и ус- 149 $ — картридж 2 ГБ; 

(внутренний) тановочный картридж) — мегабайт — 0,07 $ 

ЗуОцезЕ ЗрагО 199 $ (устройство и ус- 33 $ — картридж 1 ГБ; 
тановочный картридж) — мегабайт — 0,03 $ 

ЗуОчцезЕ Зу/е 299 $ (устройство и ус- 79$ — картридж 1,5 ГБ; 

(внутренний) тановочный картридж) — мегабайт — 0,05 $ 

Утац апа Енеп у 351 $ (устройство и 1 $ — диск 650 МБ; 

СО-К 2006 диск) мегабайт — 0,002 $ 

(внутренний) | 

Этац апа Енеп у 418 $ (устройство и 18 $ — диск 650 МБ; 

СО-В\ 426 Оешхе диск) мегабайт — 0,03 $ 

(внутренний) 

Готега Ошо Макс 199 $ (устройство и ми- 20$ — картридж 3 ГБ; 

(диск ленты) никартридж) мегабайт — 0,007 $ 

РУО-КАМ 400 $ (устройство и диск) 30$ — диск 2,6 ГБ; 


мегабайт — 0,02 $ 


Устройства хранения 
информации: плюсы и минусы 


Достоинства и недостатки различных устройств перечислены в 
табл. 20.2. Так вам будет легче сравнить их и выбрать приемлемый вариант. 


Сжатие 
файлов на жестких дисках 


Жесткие диски емкостью 4,7 или даже 9 ГБ вначале кажутся очень 
большими, но нет предела человеческим возможностям: мы с легкостью 
заполняем и это пространство. 

Некоторые пользователи в тщетных попытках избежать неизбежного 
обращаются к разделу Добавление/Удаление Программ (А99/Ветоуе 
Ргоргат$) в Панели Управления (Сопго! Рапе!) \УЛп4о\з 95/98, чтобы выгру- 
зить неиспользуемое программное обеспечение. Однако часто в списке 
раздела Добавить/удалить приведены не все установленные прикладные 
программы. Кроме того, управление этим приложением не гарантирует, 
что будут удалены все файлы и папки, связанные с данной программой. 
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Таблица 20.2. Устройства хранения информации: достоинства и недостатки 


Накопитель “За” “Против” 
Второй жесткий Низкая цена за один Сложность установки 
Диск мегабайт 


Дисковые устрой- 
ства большой емко- 
сти (Др, Е5-120, 
эпа!кК) 


Сменные устройст- 
ва (Лат, эрагО, 
уе 


Записываемые СО 


Перезаписываемые 
СО 


Накопители на 
магнитной ленте 
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Самое быстрое устройство 
доступа 


Недорогая начальная 
цена 


Можно выгрузить ненужные 
и редко используемые прог- 
раммы с жесткого диска 


Некоторые приводы также 
позволяют работать с диске- 
тами 1,44 МБ 


Пригодны для хранения 
больших объемов 
графической и видео 
информации 


Можно выгрузить ненужные 
и редко используемые про- 
граммы с жесткого диска 


Лучшие накопители для 
ваших собственных про- 
грамм или материалов для 
распространения 


Приемлемая удельная 
СТОИМОСТЬ 


Удобны для хранения ваших 
собственных программ или 
материалов для распростра- 
нения 


Возможность перезаписи 
данных на диск 


Большой набор програм- 
много обеспечения делает 
эти устройства лучшим 
вариантом для обновлений 
резервных копий 


Лучший показатель стоимо- 
сти одного мегабайта данных 


Не поддерживает 
сменных носителей 


Диски работают 
только в специфиче- 
ских приводах 


Высокая удельная 
цена (за мегабайт) 


Приводы имеют соб- 
ственную специфику, 
диски работают 
только в определен- 
ных дисководах 


Однажды записанная 
информация уже не 
перезаписывается 


Значительно доро- 
же, чем СО-К диски 


Медленное восста- 
новление данных 


Медленное сохране- 
ние данных 
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Можете убедиться: проще восстанавливать ресурсы жесткого диска с 
помощью “умных” программ удаления установленных пакетов, наподобие 
Могюп ОпшяаЙ Решхе (бутапес) или ОптяеаНег Оешхе (СуБегМед!а). Эти 
программы исследуют жесткий диск, чтобы найти и удалить все ненужные 
программы и файлы, включая копии, “висячие” строки Системного реестра 
(Вер15ту), избыточные динамические библиотеки (.РЕ), файлы инициа- 
лизации (.П\Г), временные файлы и папки хронологии. 


Как сжимают данные 


Несмотря на то, что методы сжатия изменяются от одной программы 
(или стратегии) к другой, основная идея сжатия незыблема. Файловая или 
дисковая утилита сжатия использует специальные алгоритмы, с помощью. 
которых можно создать меньший файл из большего. Сжатый файл содержит 
ту же информацию, что и файл-источник. Его можно восстановить, например 
для чтения большого файла, специальной командой либо “на лету”. Храня 
сжатые файлы, вы экономите свободное место на диске. 

Чтобы уменьшить размеры файлов до минимума, все программы 
уплотнения устраняют избыточность и удаляют неиспользуемые части из 
сушествующих данных: в текстовых файлах — повторяющиеся символы 
или пробелы, в графических — области, залитые одним цветом. 

Файлы ВМР (Ви тар), ТТЕ (Тагге4 Ппаге ЕЙе югта) и РСХ (Раш 
можно сжать на 95 %, потому что изображения содержат большое количество 
повторяющейся информации. Файлы ]РО (оше РНВоюортаршс Ехреп$ 
Отоир) имеют очень маленькие размеры, поскольку формат записи непосред- 
ственно предусматривает сжатие. Можно существенно уменьшить размеры 
электронных таблиц, файлы баз данных, текстовые файлы в формате 
АЗСП и другие текстовые документы. Прикладные программы (с расши- 
рением .ЕХЕ) при упаковке сжимаются не намного. 

Если файл уже был сжат каким-либо методом, то попытка уплотнить 
его посредством другой программы сжатия редко дает положительный 
результат. Из-за служебной информации в заголовке файла полностью 
сжатый файл при повторном сжатии может стать на несколько байт больше. 


Утилиты сжатия файлов 


Ограниченные в средствах потребители, беспокоящиеся об экономии 
дисковой памяти компьютера, также могут избежать затрат на новый жесткий 
диск, уменьшая размер существующих данных. Имеется два основных вида 
программ сжатия. Утилиты сжатия файлов типа М!сгоНер Глр от ГаскКтап 
Пцегасиуе, Ут Ар от Мсо Мак или РКР от РК\У/АКЕ (рис. 20.2) увеличи- 
вают свободное пространство приблизительно на половину первоначального 
размера сжимаемых файлов. 

РоиЫе/лр 97 от К15$ ЗоЙ\аге (утилита резервирования данных на 
сменные носители информации) имеет встроенную схему сжатия, которая 
позволяет выгрузить почти вдвое больше данных по сравнению с обычной 
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выгрузкой на 71р-, зуОие*- и Ла7-совместимые диски. В результате, стан- 
дартный 100 МБ 71р-диск способен содержать почти 200 МБ информации. 

Утилиты сжатия файлов предоставляют вам возможность контроля 
сжимаемых файлов. Они сжимают только те файлы или группы файлов, 
которые вы выбираете, позволяют объединять сжатые версии различных 
файлов в один архивный файл и управлять ими как единым модулем. 
Архивирование удобно при пересылке файлов через модем в Ищете, 
поскольку для передачи и получения сжатого архива требуется меньше 
времени, чем для отдельных, неупакованных частей. 

С помощью этих утилит легко сжимать отдельные выбранные файлы. 
Однако это выполняется вручную. Вы должны решить, следует ли сжимать 
или распаковывать выбранные файлы. Если же вы попробуете прочитать 
сжатый файл перед распаковкой, то он покажется вам просто тарабарщиной. 


2) Му Воситеп5 п. ЗАНТехв — 


—. РСС_471 >65 
'—9 Зргеафее5 Рю. 


пре245 в 
А, 


Гог Нар, риезз ЕТ. 


Рис. 20.2. Утилиты сжатия файлов типа РКЯР от РК\М/аге освобождают 
приблизительно половину суммарного размера исходных файлов 


Утилиты сжатия дисков 


Утилиты сжатия дисков, наподобие программы Опуе$расе, встраиваются 
в операционные системы М!сгозой и являются удобным средством работы 
с дисками. Подобно своим собратьям по сжатию файлов, они освобождают 
дисковое пространство, сжимая существующие файлы приблизительно 
вдвое от их первоначального размера. Они удваивают емкость дискового 
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пространства, управляя сжатием и распаковкой на уровне операционной 
системы. Каждый файл автоматически сжимается при записи на жесткий 
диск и автоматически распаковывается при обращении и чтении с диска. 
Пользователи считают сжатие диска более удобным, чем сжатие файлов, 
так как в первом случае сжатие не требует активного вмешательства поль- 
зователя. Из-за того, что. компьютер сжимает, распаковывает и повторно 
сжимает каждый используемый файл, его быстродействие снижается. 


ОмуеЗ расе 2 


Опуебрасе 2 — утилита сжатия, поставляемая с \Мтао\з 95. Цифра “2” 
отличает ее от 16-разрядной утилиты сжатия Опуезрасе, применяющейся с 
М5-2О$ 6.22. 

Опуе$расе 2 работает с жесткими дисками и сменными носителями. Ее 
особенности — графический интерфейс и драйвер для 32-разрядного доступа 
к устройствам. Пользователь не должен видеть разницу при установке 
\УИтдо\з 95 (и утилиты Опуе$расе 2) на диск, сжатый РоиЫезрасе или 
предыдущими версиями Опуезрасе. 

Вы можете получить доступ к Опуе5расе 2, выбрав в меню Пуск 
(5аг/ Программы (Ргоггатз), затем Стандартные (Ассез$от1е$), далее в меню 
Служебные программы ($у%ет Тоо!5) команду Сжатие данных (Омуе$расе). 
Опуе5расе 2 обеспечивает работу с кластерами размерами 8 КБ, ограничивая 
размер файла уплотненного диска .СУЕ (Сотргеззеа Уоте Ее) величиной 
512 МБ. 

При сжатии диска с помощью Риуе$расе 2 все файлы и программы 
сжатого диска фактически сохраняются в одиночном скрытом .СУЕ-файле 
на несжатом основном диске, содержащем некоторое свободное пространство 
и системные файлы. Сжатый утилитой Опуезрасе 2 диск не больше реального 
жесткого диска, несмотря на то, что подобное сообщение можно увидеть в 
параметрах диска, а \п4до\$ обрабатывает его как диск большего размера. 

Если вы решите сжать жесткий диск, то утилита сжатия назначит ему 
другое имя, например Н:. Диск Н: служит несущим несжатым главным 
(пог) диском для диска С:. Опуе5зрасе сжимает данные на диске С: и 
сохраняет информацию в СУЕ-файле на диске Н:. На самом деле файл 
находится на диске Н:, но отображается на диске С:, на котором теперь 
больше свободного пространства, чем до сжатия. 

Когда вы “смонтируете” сжатый том, его файлы станут доступными. 
Вы сможете работать с каждым из них, как с несжатым файлом. (Термин 
том (уоите) используется, когда жесткий диск разбит на разделы — на 
несколько логических дисков, рассматриваемых как тома.) 

По умолчанию Опуе$расе 2 автоматически монтирует все сжатые диски. 
Команда Настройка (5е #п2$) в меню Сервис (Адуапсед) позволяет отключать 
автоматические установки, хотя это не имеет особого смысла. Опуезрасе 2 
устанавливает сжатые разделы диска в активном или фоновом режиме. 
Операции, выполняемые в фоновом режиме, позволяют продолжить работу 
в другой прикладной программе. Однако во время сжатия (или распаковки) 
диска невозможно организовать работу в фоновом режиме, потому что для 
завершения процесса нужно ответить на некоторые вопросы. 
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Сжатие. Продолжительность этого процесса зависит от количества 
данных на жестком диске, быстродействия процессора и быстродействия 
жесткого диска. Опуе$расе 2 проверяет диск на наличие ошибок, переза- 
пускает компьютер в специальном режиме и дефрагментирует диск. Затем 
сжимает, снова дефрагментирует жесткий диск и перезапускает компьютер. 

Требуется один час и 47 минут, чтобы сжать данные в системе АЗТ 
А4дуепште 75 МГц Репиит с 812 МБ ШЕ жестким диском. Сжатие предос- 
тавляет 144,65 МБ свободного пространства на сжатом диске и 527,9 МБ 
свободного пространства на основном диске. Установка опции Степени 
уплотнения (Спапре Вано) в меню Сервис (Адуапсед) позволит узнать реальный 
выигрыш при сжатии устройства. В рассматриваемой системе этот показатель 
составил 1,5:1. 

На восстановление (распаковку) и удаление сжатия диска Опуезрасе 2 
потребовался | час и 28 минут. Встроенная система защиты данных гаран- 
тирует, что если процесс сжатия прерван отключением электричества, 
Опуе5$расе 2 после включения питания продолжит работу с того места, где 
она была прервана без потери данных. В случае опасности программа 
попросит, чтобы вы сделали резервную копию файлов перед сжатием диска. 

Диски, сжатые Опуезрасе 2, — не читаемы на системах, не имеющих 
Опуе5расе или установленной программы ПоиеЗ$расе. Чтобы сжать дискету 
объемом 1,44 МБ, на ней должно быть 512 КБ свободного пространства. 
Опуебрасе за 24 минуты сжимает файлы на 1,44 МБ дискете, содержащей 
911 КБ свободного пространства. Декомпрессия занимает три минуты. Если 
сжатый диск заполнен данными, то придется перетащить некоторые сжатые 
файлы в Корзину (Весус1е Вш) прежде, чем Опуе$расе 2 вернет диск к 
первоначальному виду. 


Примечание 
Руководство пользователя \ЛЛп4ом/$ 95 не содержит фактически никакой документации 
по Опуе$расе 2. Для получения инструкций обратитесь к интерактивной справке 
из Справочного меню Омуе$расе. 


ОпуеЗ$ расе 3 


Опуезрасе 2 не так эффективен, как ОпуеЗрасе 3 — утилита сжатия 
диска, входящая в состав пакета М1сгозой Р]а$! из коллекции расширений 
УЛпадомз 95. Опуе5расе 3 обеспечивает более высокие коэффициенты сжатия 
(до 2 ГБ на сжатом томе), три уровня компрессии и большое количество 
параметров сжатия. Опуе5расе 3 — 32-разрядная версия программы — достигает 
более высоких скоростей и степеней сжатия, чем Опуе$расе 2, потому что 
оперирует кластерами по 32 КБ. 

При установке Опуе$расе 3 заменяет Опуе$расе 2. Цифра 3 в значке 
Опуе5расе (ОКУЗРАСЕ.ЕХЕ в папке \У/ш4о\$) показывает, какая исполь- 
зуется версия программы сжатия. 

Убедитесь, что установлен Опуебрасе 3 с опцией $у$ет Азепе. Это 
позволит сжать файлы еще плотнее (в соответствии с параметрами настройки). 
Агент сжатия (Сотргез$1юп Арепё) можно использовать, если компьютер не 
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выполняет каких-либо задач или в параметрах настройки установлено 
время его работы. Его работу можно остановить или приостановить, не 
повреждая и не теряя сжатые данные. 

К Онуебрасе 3 обращаются, выбрав в меню Пуск (54а) Программы 
(Ргоггат$), затем Стандартные (Ассе550г1е;), Служебные программы (5у$ет 
Тоо!5) и Сжатие данных (Онуе$расе). Опуе5расе 3 имеет интерфейс с ниспа- 
дающими меню и диалоговыми окнами, напоминающими интерфейс 
ОпиуеЗрасе 2 (рис. 20.3). 
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Рис. 20.3. Мсгозой Опме$расе 3: сжатие до двух гигабайт на том, три уровня 
уплотнения 


Перед сжатием жесткого диска Опуе5расе 3 сообщит об изменениях 
на загрузочном диске \УМп4о\5 95, если возникнут какие-то проблемы при 
сжатии. Если диск уже сжат с помощью Впуезрасе 2 или РоиеЗрасе, то 
распаковывать его перед инсталляцией ОпуеЗрасе 3 не нужно. Щелкните 
правой кнопкой мыши на значке диска, на котором вы хотите заменить 
программу, и на вкладке Сжатие (Сотргез$юп) в меню Ргорегие$ выберите 
Обновить сейчас (Орогаде №у). Вкладка Сжатие (Сотргеззюп) предоставляет 
доступ к некоторым важным параметрам сжатия ОпуеЗрасе 3. 
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Опуе5расе 3, как и ОпуеЗрасе 2, позволяет определить количество сво- 
бодного пространства, оставшегося на несжатом основном диске. Можете 
выбрать один из трех уровней сжатия Опуе$расе 3: Мапдага, Н1Раск 
(коэффициент сжатия на 10—20 процентов лучше, чем Запдага) и Ч[гаРаск 
(самый высокий коэффициент сжатия). Если выбран Уапдага или Н!Раск, 
то файлы на сжатом жестком диске уплотняются и распаковываются на 
лету — при обращении для считывания или сохранения. 

Файлы, сжатые при выборе опции ОЦгаРаск, открываются медленнее — 
сказывается более высокая степень сжатия. Единственный способ сжать 
файлы, используя ЧйгаРасК, — запустить Агент сжатия (Сотргез$юп Аргеп®. 
Его опция № Сотргез$юп предписывает У/Лп4о\5 сохранить файлы в несжатом 
формате, если есть соответствующее количество свободного пространства 
на диске. Настройка степени уплотнения диска позволяет установить баланс 
между быстродействием диска и коэффициентом сжатия. 


Декомпрессия. Сжатие 812 МБ диска, содержащего 401 МБ используемого 
и 411 МБ свободного пространства, с помощью Риуе$расе 3 заняло один 
час и 34 минуты (метод сжатия Мапдага). После этого на диске “появилось” 
1,09 ГБ свободного пространства (эффективный прирост 709,81 МБ), плюс 
на несушем диске появилось 10 МБ свободного пространства. Коэффициент 
сжатия для метода З(апдага составил 1,6:1. Требуется один час и 25 минут, 
чтобы вернуть жесткий диск в нормальное, несжатое состояние. 

Чтобы проверить эффективность других методов сжатия, мы проделали 
следующее. После того, как диск был сжат, мы обратились к агенту сжатия 
Опуе5расе 3 и приказали упаковать файлы, не использовавшиеся в течение 
месяца, методом ОЦгаРаск, а остальные файлы — методом Н!Раск. Это заняло 
3 часа 45 минут. На том же диске прирост дополнительного пространства 
составил 53,8 МБ для файлов, сжатых ОЦгаРасК и 4,8 МБ для файлов, 
сжатых Н!Раск, Общий прирост: 58,38 МБ с коэффициентом сжатия 1,82:1. 

Онуезрасе 3 потребовалось приблизительно четыре минуты, чтобы сжать 
файлы на дискете 1,44 МБ при наличии 912 КБ свободного пространства перед 
сжатием. После сжатия на дискете появляется 1,94 МБ свободного 
пространства с интегральным приростом емкости 1,5 МБ. Коэффициент 
сжатия 1,3:1. Декомпрессия длилась 3 минуты и 26 секунд. 


Примечание 
Документация на Опуе$ расе 3 в руководстве по М!сгозой Р]и5! Занимает всего 
семь страниц. Чтобы побольше узнать о свойствах программы, воспользуйтесь 
интерактивной подсказкой. 


Нежелательные последствия 


Сжатие жесткого диска подвергает данные определенному риску. Если 
сжатый файл или прикладную программу нельзя восстановить в точности 
до последнего байта, то они не смогут ни открываться, ни выполняться. 
Следовательно, необходимо перед сжатием делать их полные несжатые 
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копии. Не используйте другие утилиты для сжатия файлов или дисков, 
которые уже сжаты. Не удаляйте скрытые файлы Огузрасе. 

Если хотите заменить операционную систему, то вначале убедитесь, 
что новая система поддерживает старую схему сжатия и достаточно интел- 
лектуальна для модификации созданных ею сжатых устройств. Создайте 
аварийный спасательный (гезсие) диск с утилитами восстановления диска, 
наподобие Еи${ Ала 98 от СубегМе 41а, М№опоп ЦИШйез$ от зутащес или 
Ми &Во[$ от МегмогК А$$ос1а{ез: если вы не можете запустить компьютер 
со сжатого диска, то у вас в запасе будет резервный способ. 


Проверьте себя 


Теперь вы можете... 


» оценить параметры носителей информации и выбрать лучший; 
е заглянуть в будущее ОУО-устройств; _ 
е эффективно управлять сжатием файлов. 
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Глава 21 


Модернизация 
программного обеспечения 


е Поиск нужного программного обеспечения в Ниегпе! 
е Чего следует избегать 

» Модернизация операционной системы 

» Многовариантная загрузка операционных систем 


Еще вчера модернизация ПК означала многократные поездки в магазины, 
звонки по телефону, консультации по поводу программного обеспечения или 
оборудования и прочие удовольствия от покупок и общения с теми, кто 
уверен, что понимает в этом болыцнем вашего. С ростом и возмужанием 
интерактивного (опИпе) мира все изменилось. Вы можете получить новую 
полную модификацию программного обеспечения, опробовать демонстра- 
ционную версию, устранить ошибку в программе, и все это — не выходя из 
дома или офиса. | 

В конце онлайновой дороги вас ждет не только новое “крутое” программ- 
ное обеспечение — там вы найдете программы обновления операционных 
систем. (В магазине они тоже есть, выбор за вами.) Мы рассмотрим, как 
модернизировать любую операционную систему. 


Программное обеспечение в тете 


Пцегей — удобный инструмент для тех, кому нужны и интересны 
программные новинки. По сети вы можете получить последнюю версию 
вашего любимого программного обеспечения. Запустив оценочную версию 
необходимой программы, можно испытать ее новые свойства без предва- 
рительной оплаты, выбрав то, что вам нужно из практически бездонного 
океана информации. Мы рассмотрим, как эффективно использовать 
(егле: для модернизации (обновления) программного обеспечения. 


Зачем обновлять 
программное обеспечение? 


‚Посмотрим, что можно найти в \ойа У14е \УеЪ. Когда появилась 
возможность модернизации программного обеспечения по сети, оказалось, 
что УМеб — настоящее благо и для изготовителей, и для потребителей. 
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Предположим, вы выполняете дома небольшую работу и обнаруживаете 
новую, невероятно удобную бухгалтерскую программу. Вы работаете со старой 
программой уже давно и привыкли к ней. Она помогает вам оформлять 
платежные ведомости, сохранять счета и выполнять другие задачи. 

Но теперь ваш бизнес вырос, и ваша версия программного обеспечения 
уже не годится для обработки всех данных. Оказалось, что была выпущена 
новая версия этого бухгалтерского пакета, намного более эффективная 
(способная обработать большее количество входных данных). Кроме того, 
она имеет некоторые преимущества, например — улучшенный интерфейс. 

Гораздо проще, чем покупать новый пакет, войти в Ищегпе и завладеть 
последней версией интересующего вас продукта. Большинство изготовителей 
_ программ размещает модифицированные издания своих продуктов в \©5. 
Подумайте о выгодах, которые получают компании, избавляясь от упаковок, 
отправки, почтовых счетов и т.д. Также имеются выгоды в сфере марке- 
тинга: компании могут отслеживать, сколько заказчиков модифицирует 
старое программное обеспечение и сколько покупает программное обеспечение 
впервые. Компании могут настаивать на том, чтобы пользователь регистриро- 
вался перед обновлением программного обеспечения. Чтобы воспользоваться 
преимуществом интерактивных обновлений, нужно найти необходимое 
программное обеспечение (потратив на это несколько минут), переписать 
его и установить. 


Попробуем новое 


Другое важное преимущество Пиегпе! с точки зрения модернизации 
состоит в получении новых программ, которые расширяют функциональные 
возможности всей системы. Многие компании предлагают демонстрационные 
версии программных продуктов, по которым вы можете оценить степень 
их надобности. Демонстрационные версии программного обеспечения 
(часто называемые демо-версиями — 4ето) предоставляют способы 
усовершенствования системы без вложения существенных средств в про- 
граммное обеспечение, в котором вы, зачастую, и вовсе не нуждаетесь. 

Сотни компаний предлагают пробные (йа!) версии программного 
обеспечения, часто с ограничением времени использования (наиболее 
распространенный — 30-дневный срок) или с ограниченными функцио- 
нальными возможностями (полный набор возможностей входит в рабочую 
версию). Некоторые компании-разработчики позволяют переписать на 
свой компьютер полную версию программного обеспечения. После того, 
как испытательный срок закончится, и программа заблокирует работу, вы 
можете заполнить \!е5-форму, позвонить или по факсу отправить номер 
вашей кредитной карточки, после чего компания вышлет вам ключ для 
снятия блокировки. 


Исправление ошибок 


Демо-версии и модернизация — это прекрасно, когда речь идет о новых 
программах или обновлении старых, но что делать, если установленное 
программное обеспечение имеет ошибки, а компания-разработчик еще не 
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выпустила версию с исправлениями? Тогда на сцену выходят заплаты 
(расве). Заплата — часть объектного кода (построенного транслятором), 
который копируется поверх “провинившегося” и устраняет ошибку. 
Программные компании часто выпускают заплаты, когда обнаруживают 
ошибки в программном изделии и нужно, чтобы пользователи получили 
быструю помощь — прежде, чем будет выпущена исправленная программа. 

Тазс Зой\аге — одна из компаний, выпускающих заплаты. Изготовители 
полезной утилиты Рашё 5Пор Рго (захватчика экрана) предлагают онлайновое 
сопровождение зарегистрированным пользователям своих продуктов. Пользо- 
ватели получают зарегистрированную версию программы Раше 5Пор Рго, 
затем они могут отправиться на УМеБ-сайт Лазс (пЕЕр://мим.]азс.сом) и 
переписать заплату. При этом сайт предупреждает посетителей: “эти заплаты 
будут работать только на зарегистрированных версиях наших программ”. 
По завершении. “перекачки” пользователи запускают исправляющую 
программу, которая модифицирует оригинальную. 

Большинство устраняющих ошибки программ работает исключительно 
для зарегистрированных версий программ, что препятствует несанкциони- 
рованному копированию или краже программного обеспечения, однако 
можно найти и такую заплату, которая исправляет незарегистрированное 
программное обеспечение. Вы должны знать, что некоторое программное 
обеспечение должно быть “исправлено” в определенной последовательности. 
В нашем предыдущем примере пользователи Лас, имеющие Раше 5Пор Рго 
версии 4.0, при обновлении до версии 4.14 должны загрузить и запустить 
программу исправления ошибок и обновления для Раше 5Пор Рго 4.12, а 
затем запустить и другую заплату — чтобы “подняться” до Рапи ЗПор Рго 4.14. 


Драйверы для оборудования 


П(егпеё позволяет модернизировать не только прикладные программы, 
но и программное обеспечение, посредством которого оборудование взаи- 
модействует с компьютером. Как вы уже догадались, речь идет о драйверах. 
Если вы модернизируете оборудование, то необходимо обновить и драйверы. 
Большинство драйверов входит в состав операционной системы, но для 
нового устройства нужно загрузить новый драйвер. 

Не удивительно, что операционные системы лучше всего работают с 
правильными драйверами. Возможно вы не обратили внимания, но обнов- 
ление драйверов чаще всего повышает эффективность или предоставляет 
новые функции, отсутствующие в первоначальных версиях. Следовательно, 
имеет смысл модифицировать драйверы каждый раз, когда это возможно. 

Как это делается в Пете? Интерактивный мир предоставляет огромное 
количество информации о драйверах. Несколько известных У\Уеб-сайтов, 
наподобие УлпОпуег$.сот (пеЕр://мим.и1паг1уег$.сом), содержат все, 
что вы должны знать о драйверах. Имеются \У!еБ-сайты, содержащие 
огромный ассортимент драйверов, легко переписываемых на машины 
пользователя. . 

Пример тому — фирма МЕС, которая недавно выпустила драйвер принтера 
Зирегзсире 860 Газег Ргицег для работы в \УМт4до\$ МТ 4. Предыдущие 
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модификации драйвера принтера были совместимы с другими операционными 
системами, но не с \Утдо\м$ МТ, используемой многими корпорациями и 
обслуживающей локальные сети. МЕС анонсировала новое изделие, 
поместила официальное сообщение на \У!еБ-сайт и сделала доступным его 


драйвер. 


Обзор броузеров | 


Пете — огромная страна, в которой можно найти различные варианты 
модернизации определенного программного обеспечения. В первую очередь 
следует обратить внимание на У\!е-броузер. Благодаря войне на рынке \/е5- 
броузеров между Месаре Соттишсаноп и Пиегте! Ехрогег Мисгозой, а также 
малым перестрелкам с другими компаниями, оба ведущих разработчика 
\!еБ-броузеров регулярно обновляют свои изделия. Месаре предложил 
стандартную версию Мебсаре Мамваюг 3.0 с обновлениями до 3.01, 3.0 
Со!а, 3.01 Со! 4, а в бета-версии (4.0.) Пцегпег Ехрогег, предлагаемой 
М1сгозой, содержится ряд версий, последняя из которых - 4.х. 

Независимо от версии обновление этих двух популярных \!еБ-броузеров — 
минутное дело. В Справке (Неёр) броузера, найдите пункт меню, озаглавленный 
Зоймаге Ор4а(ез (в Мебсаре Мамгаюг) или РгодисЕ Ордае$ (в Пиетег Ехрюгег). 
Выбор этого пункта приведет вас к странице обновлений и модификаций 
изготовителя броузера, на которой можно обновить броузер. 

Одно из замечательных свойств страниц “интеллектуальной модифи- 
кации” — они помнят, какие компоненты уже установлены и предлагают 
новые компоненты, чтобы улучшить работу системы. Они предоставляют 
подробную информацию о том, как следует конфигурировать броузер для 
выполнения определенных задач. 


Куда отправиться 


Теперь вы знаете, чем полезен Пиеге но нужно еще научиться ориенти- 
роваться в предоставляемой информации. 

Очевидный источник информации о вариантах обновления — \У!еБ-сайт 
изготовителя программного обеспечения, которое вы хотите обновить. Все 
больше компаний добавляют загружаемые файлы обновления на страницы, 
посвященные своей продукции. Нужно на странице компании найти кнопку 
Рго4ис{$ либо значок ирегаае или ираже в окне поиска У\!еБ-сайта. Можно 
найти информацию по обновлениям в онлайновых информационных листках 
в разделе АбБоиЕ Опг Сотрапу. \У/еб УаПоо! (НЕЕр: //мим. уаВоо. сом) И 
МеаСга\ег (веер: //иим.мефхасгам1ег.сом) также предоставляют инфор- 
мацию об обновлении (но лучше выполнять поиск по названию продукта). 

Интерактивные компьютерные магазины также можно рассматривать 
как источники информации о программном обновлении. Супермаркеты 
типа Езрпеа4 (пЕфр: / /мми.еаапеаа. сом) содержат обновляющие программы 
прямо на своих страницах. Посетив недавно ЕрёПеа мы обнаружили пакет 
модернизации \У/тдо\з 98. Некоторые магазины имеют отделы, содержащие 
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программы обновления, в которых вас связывают со страницей компании- 
разработчика либо непосредственно предлагают программы модернизации. 
Можете обучиться работе с последней версией программного обеспечения 
и сравнить ее с аналогичными изделиями на рынке. 

Еще один источник — менее известная, но не менее достойная система — 
\Уегз1оп$!, которая пересылает вам сообщение электронной почты каждый 
раз, когда разработчик вашего продукта вносит изменения в страницы новинок 
и обновлений. В перечне содержится более 63000 программ, имеется механизм 
поиска (по ключевому слову, названию изделия, имени разработчика), 
управляемый заказ сообщений о новых продуктах. Тем, кто интересуется 
обновлением программ, Уегз1оп$! (НЕЕр://мим.уегз1опз.сом) предлагает 
превосходный сервис, позволяющий находить статьи с информацией 
о модернизации. 

Конечно, П(егпе! — не единственное место для размещения информации 
о новых программных продуктах и их версиях. Если ваш модем отключен 
или вам просто хочется выйти из дому, то загляните в местный компью- 
терный магазин и сравните коробки с программным обеспечением: на них 
перечислены новые возможности программ. Но можно пользоваться и 
информацией из У\еБ-сайта. 


Что делать 


Вы нашли интересную программу обновления и готовы ее переписать 
и проинсталлировать. 

Убедитесь, что ваша система может работать с предлагаемыми средствами. 
Если предлагаются новые возможности, то они смогут “поглотить” болышое 
количество ресурсов. Проверьте требования, предъявляемые программой к 
системе. Также убедитесь, что программа обновления сможет работать с 
имеющейся версией программного продукта. 

Прочитайте инструкцию! В большинстве УМеБ-сайтов содержится либо 
отдельный файл КЕАОМЕ.ТХТ, либо соответствующая У!е5-страница. Мы 
рекомендуем запомнить эти рекомендации или распечатать их: при установке 
читать инструкцию будет некогда. 

Выберите подходящее место для сохранения программы обновления. 
Вам может понадобиться старая версия программы — если программа 
обновления содержит ошибку, и обновленная версия будет зависать при 
запуске. Скорее всего, вы загрузили файл в каталог, в котором находилась 
предыдущая версия программы. Сохраните заменяемые модули в новом 
подкаталоге. 

Если процедура выгрузки программного обеспечения длится долго, то 
заранее спланируйте свое время, чтобы сделать это, не торопясь. Не стоит 
переписывать программу объявления сразу после того, как о ней было 
объявлено (особенно, если это касается популярных программ типа 
\/еЬ-броузера). 

После установки программного обеспечения зарегистрируйтесь и заплатите 
(если требуется), пока вы об этом не забыли. Некоторые программы содержат 
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“ворчалки”: “Это ваш 480-ый день свободного 30-дневного пользования”, 
другие просто перестают работать. 

Рассмотрим простой пример. ОшсКеп, популярное финансовое программное 
обеспечение от ший, регулярно добавляет новые возможности в свой продукт 
и зарегистрированным пользователям его модернизация всегда доступна. 
Только выберите на ОшсКеп-сайте программу, которую вы хотите обновить 
(ВЕср: //мим. 106016. сот/зирроге /праа%ез). Здесь вы найдете все подроб- 
ности о ценах на новые версии (свободно распространяемые модификации 
всегда автоматически доступны), их свойствах, времени перекачки и многом 


другом. 


О чем нужно помнить 


Хотя Ицегпе! облегчает получение обновленных версий программ, 
возможны ситуации, когда дела идут не так, как хотелось бы. Имеется 
несколько “горячих точек”, которых при загрузке программ лучше избегать. 


Вирусы 


Вероятно, для вас это не новость, но повторим: никогда, никогда 
ничего не загружайте из Пете! без предварительной проверки на наличие 
компьютерного вируса. Эти искусственные вредители могут создавать 
множественные копии самих себя, поглощая всю память, и тем самым 
доводят вашу систему до полного разрушения. В то время как “уважаемые” 
компании-разработчики гарантируют, что их программы обновления 
свободны от вирусов, вам не повредит проверить их на своем конце линии, 
особенно при загрузке файлов сторонних фирм. Вы не можете получить 
вирус из текста сообщения электронной почты, но вы можете “подхватить” 
его. если он присоединен к сообщению электронной почты. 

На рынке имеется множество больших антивирусных программ, например 
Мпиз5сап от Мебуок Аззосажез$ или М№ойоп АпиУ!л$ от зутащес. На их \е5- 
сайтах приведена масса информации о вирусах, также вы найдете ее в Апи\ги$ 
ОпПпе, публикациях ВМ (Е: //ммм. ау. 15. сом/сиаггепе /ГгопеРаде), 
МСФА Мти$ Габ (веёр://мм.псза. соп/У1 газ) и Ог 5оютоп (ВЕЕр://имм. 
Агзо1опоп. сом). 


Дополнительная модернизация 


Компании-разработчики постоянно улучшают свою программную 
продукцию и вполне вероятно, что вы будете проводить обновление несколько 
раз в месяц или год. Когда вы покупаете новое программное обеспечение, 
выясните, можно ли модернизировать его по сети, и каким образом вас об 
этом уведомят. Узнайте, каковы возможности для обновления остальной 
части вашей системы. Если хотите усовершенствовать операционную систему, 
то заранее узнайте, сколько это будет стоить. 
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Стоимость 


Обновляя программное обеспечение, старайтесь избегать ненужных 
расходов. Это относится и к программному обеспечению, которое вы получаете 
из Нцетее. Если вам нужно изучить новые возможности или обучить других, 
как пользоваться программным обеспечением, то не имеет смысла проводить 
модернизацию при каждом выпуске новой версии. Вы можете обнаружить 
в продаже специфическое, свободно распространяющееся, обновление: 
осмотритесь и выберите лучший вариант — подешевле. 


Шифрование 


Разные \У’еб-броузеры имеют различные возможности шифрозащиты. 
Не будем пока сравнивать особенности 40-разрядного и 128-разрядного 
шифрования. Дело в том, что многие броузеры не обеспечивают должный 
уровень конфиденциальности. Компании настаивают, и не без оснований, 
на использовании более безопасных броузеров при посещении их \У№еБ-сайтов. 
Если броузер не позволяет обратиться к \еБ-сайту и получить новые 
программные средства, то причиной тому может оказаться его система 
шифрования. 


Техническая поддержка 


Если вы загружаете программы модернизации по сети, то сначала 
определите, какой тип технической поддержки будет вам доступен. При 
покупке коробки с обновляющей программой вы получаете детальное 
техническое руководство. Нельзя рассчитывать на такой сервис при перекачке 
программ по сети, особенно, если они свободно распространяются. Выясните, 
какая техническая поддержка предлагается тем, кто выполняет обновление 
через У\У!еБ. Это еще одна причина для регистрации программного обеспе- 
чения — некоторые компании не предоставляют техническую поддержку 
не зарегистрированным пользователям. 


Совет 
|{ете{ — замечательное и полезное объединение личностей, поэтому прежде, 
чем производить какие-либо операции по модернизации системы, поговорите со 
знающими людьми. Обратитесь к пеЕр: / /ммм. сопр.оз.мз-и1пом$ .м1п95. зебур. 
Кроме того, в {ете{ имеются списки электронных конференций, наподобие Сгеа{ 
[акез \МЛпЧдомз МТ Шзег$ Сгоир, и доски объявлений на \У/еБ-сайтах различных 
программных компании. 


Совместимость 


Явление это не очень распространенное, но знать о нем необходимо: 
обновления не только улучшают программы, но причиняют и вред, снижая 
эффективность другого программного обеспечения на вашем компьютере. 
Обратитесь к любой доступной онлайновой информации об известный 
случаях несовместимости специфического программного обеспечения. 
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Источники обновляющих программ в Меь. 


Чтобы получить. ‘больше информации о модернизации. программ, 
обратитесь к следующим доступным и удобным \еб-сайтам. | 


ВигМе(. Вы нашли ошибку в новом крутом программном обеспечении 
и хотите узнать, как ее устранить? Или выяснить, чего стоит остерегаться? 
ВиёМе знает ответы на эти вопросы. Виз Ме отслеживает ошибки ПК и 
устраняет их. Можно использовать этот сайт для сообщения о сбоях, полу- 
чения информации о различного рода несовместимости и приобретения 
программ обновлений. Больше у вас не ‘будет головной боли, вызванной 
компьютерными ошибками. Подписка недорогая (ВЕЕр: //мим.Бидпее . сот). 


оушюад.сот. Вы, вероятно, знакомы с этим сайтом или его братьями — 
ЗНагемуаге.сот и Егее\уаге.сот. Здесь вы можете списать последние версии 
популярных пакетов программ “не главной линии” и испробовать многое 
из предлагаемого. Еженедельный информационный бюллетень Ро\шоа@ 
П15расй содержит новости сайта. (Вер: // Чоит1оа@. сом) 


Егайк Сопёгоп'$ УоНа О"УИпдомс. Если нужно обновить драйвер устройства, 
посетите Егапк Сопагоп'з \ойа О’УИтадом$ УеБ-сайт. В этом сайте собрана 
информация о драйверах, а раздел Ордаез буквально “нафарширован” 
сведениями о компаниях, модифицировавших свои драйверы. Выберите 
название компании, и вы получите список программ и номеров их последних 
версий, категорированных операционной системой. (БЕ%р: //мим. сопл%есв. 


сом/и1паом$ /1паех.азр) 


Клу'5 Ушдоч$ 95 Орротгадез Раре. Этот сайт будет жить, пока живы претензии 
пользователей к Упдо\ 95. Множество адресов линий связи программной 
модернизации, обновлений, заплат. Особенно полезен раздел бюллетеня 
наверху страницы — новости об обновлениях. Спуститесь вниз к разделу 
каналов связи, там вы найдете каталог категорий программ модернизации, 
наподобие “Бесплатный ирдае от Мгозой” и “Поддержка и обновления 


для Соге] и УогаРенесе (ВЕср://мми2. ас.пее/”гис1емепе$/арага- 
4ез.Вм1) | 


РС Лопе. Существует множество компьютерных хранилищ на У, но 
одно из них заслуживает особого упоминания ввиду доступности модерни- 
зации программного обеспечения, оборудования и памяти — это Г0опез 
Пиете 5ирегуюогез. РС Хопе (также имеется сайт Мас Гопе) позволяет. 
просматривать различные программы: образовательные, операционные 
системы, текстовые редакторы и пр. Хотя здесь нет отдельного раздела для 
обновлений, можно выяснить доступность модернизации данной программы 
и сравнить ее версию с версиями конкурирующих программ. (ПЕЕр:И/ммм. 
гопез.сош/прагааез . Нет) 
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Обновление 
операционной системы 


В этом параграфе рассмотрено обновление наиболее популярных 
операционных систем. Не забудьте перед этим выполнить резервное 
копирование данных и вашей системы! 


Переходим от 2О$ к И/Итдом/$ 95. 


Существует две причины перехода к У/ш4о\$ 95 от РОЗ: либо у вас 
никогда не было \/ш4о\$, либо вы удалили все с жесткого диска и реши- 
тельно настроены на установку новой операционной системы на пустом 
месте. Минимальные требования к системе: тактовая частота — 33 МГц, 
процессор 3860Х (предпочтительнее 486), 8 МБ оперативной памяти, от 
50 до 55 МБ свободного пространства на жестком диске и УСА (Уео 
ОтарЬ!с$ Аггау) (или ЗУСА) монитор и видеоадаптер. 


Примечание 
Пользователи 00$, переходящие к М/тдом$ 95, имеют преимущество: им не 
требуется переучиваться в обращении с МЛпдо\/$, а пользователям \МЛпао\ми/$ 3.х 
нужно привыкать к изменившемуся интерфейсу. 


Если вы пользовались РОЗ и ваш компьютер не отягощен предыдущей 
версией \/ш4о\$, то покупайте пакет \Мша4о\$ 95, называющийся “Для ПК 
без УЛпдо\з!” (Еог РС$ У/ИПоцЕ У/тдо\з), а не “Обновление” (Орегаде). Они 
продаются на СО-КОМ или 3.5" дискетах. 


Подготовка системы 


Программа инсталляции УМт4о\з$ 95 устанавливает новую операционную 
систему, включая М$ 2ОО5. Если УМтао\$ не была установлена на вашей 
машине, то, вероятно, вы захотите заменить имеющиеся прикладные 
программы их аналогами для работы в УМш4о\5. Перед инсталляцией сделайте 
полную резервную копию всех файлов данных. К компьютерам, работающим 
под управлением 205, это не относится, если только вы не собираетесь 
использовать их в среде УМт4о\5. 

В связи с тем, что УИт4о\з 95 требует до 55 МБ свободного пространства 
на жестком диске, убедитесь, что на вашем диске хватит места для разме- 
щения УМ т4о\з$ и всех каталогов (особенно при версии М$-ОО5 младше, 
чем 4.0). До версии 4.0 размер раздела ОО ограничен 32 МБ. В этой 
ситуации придется переразметить диск таким образом, чтобы установка 
УЙпадо\$ 95 стала возможной. 
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Использование загрузочной дискеты 


Программа установки У/шдо\5 95 на дискетах содержит дискету начальной 
загрузки с операционной системой и файлами для создания разделов 
(ЕО$К.ЕХЕ) и форматирования (ЕОКМАТ.ЕХЕ) жесткого диска. Если 
вы используете компьютер без операционной системы или разделы жесткого 
диска слишком маленькие, чтобы установить УМш4о\5$ 95, выполните 


следующие действия. 


Предупреждение 
Изменение характеристик разделов жесткого диска приводит к потере данных. 
Выгрузите все важные данные перед выполнением этих команд. 


1. Перезагрузите компьютер с установленной в дисководе А: системной 
дискетой начальной загрузки. 


2. Когда появится приглашение к вводу команды, наберите 5К и нажмите 
клавишу Ещег. 


3. В меню ЕЗК выберите пункт 4. На экране отобразится распределение 
пространства на жестком диске. Если диск имеет больше одного раздела, 
то он помечается как ЕХТ (расширенный) ООЗ-раздел под заголовком 
Туре (Тип). Под заголовком МБуе$ (Мегабайт) отображаются размеры 
диска, а заголовок Озаге указывает занимаемый каждым разделом процент 
дискового пространства. 


4. После возврата в меню ЕПК, выберите пункт 3 “Удаление раздела 
или логического диска ОО$”. Если жесткий диск разделен на логические 
диски, то нужно удалить логические диски в расширенном разделе 
РО5 до удаления первичного раздела ОО$. После удаления всех разделов 
можете снова просмотреть информацию о разделах (пункт 4). 


Совет 
Размер раздела зависит от емкости жесткого диска. Чтобы ограничить размер 
кластера, сделайте разделы размером по 128 МБ или меньше. Самое лучшее — 
разделить диск на меньшие части для увеличения эффективности работы. Выделение 
отдельного раздела диска для размещения файла подкачки позволяет проще и 
быстрее проводить дефрагментацию. 


5. В ЕОЁЗК установите активный раздел ОО$ (всегда диск С:). С помощью 
программы ЕОКМАТ.ЕХЕ отформатируйте каждый созданный раздел 
диска. Не забудьте добавить переключатель /$ при форматировании 
диска С:. Это позволит установить операционную систему на диск С:, — 
компьютер сможет автоматически загружаться с этого диска. 


Установка МЛпао\м$ на 386-й ПК 


Установка \У/ш4о\з$ 95 с 3.5" дискет на 386-й компьютер с 4 МБ опера- 
тивной памяти происходит чрезвычайно медленно. Чтобы ускорить этот 
процесс, скопируйте файлы с дискет во временный каталог на жестком 
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диске. Так как эти файлы (.САВ) сжаты, используйте программу ЕХТКАСТ, 
размешенную на Диске 1, чтобы скопировать файлы УМ т4о\з 95_ХХ.САВ 
на жесткий диск и проделать это для всех файлов: с Диска 2 по 12. Файлы 
‚САВ записаны в специальном формате ОМЕ (М'сгозой О1$илбийоп Меда 
Еопта(), поэтому команды М$ РО$ типа СОРУ и ХСОРУ здесь не помогут. 
Для копирования .САВ файла с дискеты на жесткий диск используйте 


следующую команду: 


ехегасе /с а:\ч1п195 хх.сар с: \<бетра1к> 


<Еепра1г> — расположение временного каталога на жестком диске. 

Если можно, то не устанавливайте УМт4до\мз 95 или файл подкачки 
\УМп4до\5$ на сжатом диске. Как правило, сообщаемые утилитами размеры 
свободного пространства диска гораздо больше, чем реально доступный 
объем. Использование сжатого диска для файла подкачки может серьезно 
ухудшить эффективность системы. 


Переходим от И/Лптао\м/$ 3.х к ИЛп4ом/$ 95 


Установка У\У/тдо\5 95 на УМтдо\$ 3.1 — дело нехитрое. УМтао\$ 95 — 
новая операционная система с новыми свойствами. Способность \Мт4о\5 95 
выполнять ранее установленные прикладные программы — единственное 
сходство между ней и предыдущими версиями (принцип обратной совмес- 
тимости). 

_ Мсгозой рекомендует для работы \УМтдо\$ 95 систему со следующими 
минимальными требованиями: тактовая частота 20 МГц, процессор 3860Х 
и 4 МБ оперативной памяти. Но для получения приемлемых характеристик 
\УМп4о\5 95 нужно устанавливать ее на систему с тактовой частотой 33 МГц 
(и выше), с процессором 4860Х и 8 МБ ОЗУ. 16 МБ -— еше лучше. Для 
установки требуется от 35 до 40 МБ свободного пространства на жестком 
диске, а если вы планируете использовать М1сгозой Мегмо!К и М!сгозой 
Ехспап?е, то понадобится еше 20 МБ на жестком диске. 


Поиск свободного места на диске 


Существует несколько способов “высвобождения” пространства жесткого 
диска для \УМтаом 95. 

Если ваша \Ит4о\з$ 3.1 снабжена постоянным (а не временным) файлом 
подкачки, то, отключив его, вы сразу же освобождаете на жестком диске 
область внушительных размеров. Для изменения установок виртуальной 
памяти в папке Панель управления (СопЯ`о! Рапе!) дважды щелкните на 
значке 386-расширенный (Епвапсед), а затем — на значке Виртуальная Память 
(Утша! Метогу), чтобы открыть диалоговое окно Угша! Метогу. У/т4о\5 
3.1 использует такую организацию файла подкачки — Постоянный 
(Регтапеп0, Временный (Тетрогагу) либо вообще без него (Мопе). В окне Раз- 
мер (512е) отображается, сколько места занято этим файлом подкачки. Если 
тип файла Постоянный (Регтапеп(), то вы можете вернуть столько же сво- 
бодного пространства на резидентном диске файла подкачки. 
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После внесения изменений перезапустите машину, чтобы изменения 
были приняты. Удаление ненужных файлов также освободит некоторое 
пространство на жестком диске. 


Защита данных 


Очень важно при переходе к \УМшдо\$ 95 сохранить некоторые файлы 
данных. Мы рекомендуем сохранить следующие файлы. 


е Файлы инициализации (.ПМГ) в каталоге \У/ш4о\$ 

е Все данные Кер?1яхту (Реестра) (.ОАТ) файлы в каталоге УИт4о\$ 
е Файлы паролей (.РУУГ.) в каталоге \У/Мт4о\$ 

» Файлы СОМЕГО.5У$ и АЧТОЕХЕС.ВАТ 


е Все драйверы незащищенного режима, подключенные в файлах 
СОМЕ.5У$ и АЧТОЕХЕС.ВАТ 


о Сетевые файлы конфигурации и сценарии входа в систему 


е Файлы группы (.СКР) управления программами (Ргогтат Мапарег) в 
каталоге УМпао\$ 


» Все файлы настройки и управления системой 


Файлы загрузки 


Благодаря особенностям УМп4о\з$ 95 для загрузки системы не требуются 
файлы АЧТОЕХЕС.ВАТ и СОМЕ!С.5У5. Исключение — загрузка опреде- 
ленных драйверов для некоторых контроллеров жесткого диска. Если ваши 
диск СО-КОМ и звуковая плата обслуживаются УМтао\$ 95, то нужно 
удалить любые ссылки на 16-разрядные драйверы в файлах СОМЕГС.$У5$ 
и АОТОЕХЕС.ВАТ. Не загружайте резидентные программы (ТЭК) без 
крайней необходимости. Уп4о\$ 95 использует опцию УСАСНЕ для 
оптимизации процессов ввода/вывода на жесткий диск: удостоверьтесь, 
что вы не загружаете ЗМАКТОКУ. Можете удалить следующие команды 
из СОМЕ[С.5\Ъ5: 


5фаск$= 
роЕЕег$= 


Ё1]1ез= 


Можно удалить команду М5СОЕХ из файла АЧТОЕХЕС.ВАТ, хотя 
УЛпао\з$ 95 помещает перед ней команду КЕМ, и строку 5еЕ Тепр=, так 
как \/1п4о\5 95 автоматически устанавливает переменную $еЕ Тепр= для 
ссылки на подкаталог Тетр в каталоге У тдо\чу. 

Если вы пользуетесь резидентными программами, то, вероятно, захотите 
загружать их в область старших адресов. В этом случае загрузите из 
СОМЕГ.5У$ менеджер памяти типа ННМЕМ.$У5. 

Если вы загружали драйверы видеоплаты — в файлах АЧТОЕХЕС.ВАТ 
или СОМЕГО.$5У5 не удаляйте эти командные строки. Уп4о\$ 95 не 
поддерживает драйвер АМЗГ.5У5$, поэтому сохраните его активным для 
загрузки из СОМЕ1О.$УЪ. 
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Выбор сценария установки 


\УМпао\з 95 предлагает четыре варианта конфигурации при установке: 
Типичный (Турса!), Переносной (РогаЫе), Компактный (Сотрасо и Выборочный 
(Сизют). Каждый вариант предусматривает установку набора предварительно 
отобранных файлов. При Компактной установке используется наименьшее 
количество файлов, в то время как при Выборочной можно установить 
наиболее полную (занимающую огромные дисковые ресурсы) конфигурацию 
системы. Выборочная (Сизют) установка требует наибольшего участия 
пользователя при выборе и настройке компонентов системы, так что если 
у вас мало опыта в конфигурировании системы, не выбирайте этот вариант. 

Практика показывает, что Типичная (Турса!) установка удовлетворяет 
потребностям большинства пользователей, имеет смысл начинать именно 
с нее. После установки всегда можно добавить новые или удалить старые 
прикладные программы. 

Установка УМ ш4о\$ 95 — это больше, чем просто обновление операционной 
системы. Чтобы описать переход к \!п9до\з$ 95 Мисгозой часто использует 
термин “миграция” (пирганоп). Возможно, не сразу, но вы обязательно 
убедитесь, что преимущества \/т4до\з 95 — несомненны. 


Переходим от М$ ОО$ к ИИтдом/$ 98 


Переход от М5-0ОО$. к УМ/тао\мз 98 “вооружит” вас мощной 32-разрядной 
операционной системой, позволяющей использовать все преимущества 
32-разрядной архитектуры Репиит РС. 

Упао\з 98 обеспечивает более простой доступ к Ииете. В недавно 
разработанном графическом интерфейсе пользователя (СУГ) используются 
ярлычки, значки и меню для выполнения команд, а улучшенный набор 
средств О1а1-Ир Мебуогке (Удаленный доступ к сети), интегрированных в 
Пцегпе: Ехрогег У! еБ предоставляет наиболее полный доступ к ресурсам 
Ниегпет. | 

При инсталляции можно выбрать для установки АсНуе БезКюр (Активный 
рабочий стол), который через Пиете-подключение предоставит вам последние 
новости, информацию о погоде, цены на акции и версии последних 
модификаций для вашей системы и прикладных программ. Все это — 
непосредственно на вашем рабочем столе. 

Другие усовершенствования \Уш4о\5$ 98 относятся к поддержке аппа- 
ратных новшеств: универсальной последовательной шины (ЗВ (Ошуегза] 
Зега| Виз), стандартного параллельного порта 1ЕЕЕ 1394, цифрового 
видеодиска, известного как цифровой универсальный диск ОУР (Гуека| 
Уегзаще 015с) и всевозможных дисковых устройств. В новой операционной 
системе с помощью нового средства Зужет шЮгтаНноп ЧишШу поддерживаются 
операции резервного копирования системы, чистки, конфигурирования, 
диагностики, имеются средства для проведения автоматической модер- 
низации. 
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Требования к системе 


“Аппетиты” У/Итдо\з 98 таковы: 100 МГц Репнит с 16 МБ оперативной 
памяти и дисковод СО-КОМ. Кроме того, от 120 МБ до 300 МБ пространства 
на жестком диске в зависимости от дополнительных средств, выбранных 
при установке. 


Подготовка 
Сохраните в резервной копии все важные данные. 


1. Удостоверьтесь, что в ПК установлен ВОЗ (Ваяс шри/Ошрш зужет) 
последней модификации. (ВО — часть системы, на микропрограммном 
уровне управляющая работой ПК.) Если ПК приобретен до 1994 г., то 
обратитесь к продавцу и получите модифицированный чип ВОЗ для 
материнской платы. Если ПК относительно новый, то он, вероятно, 
имеет перепрограммируемую (ПазВ) микросхему В1О5, и вы можете 
переписать программу нового ВОЗ с У\УеБ-сервера продавца. Последняя 
модификация В1О5 наиболее полно использует преимущества \Мтао\ 98. 


2. Создайте загрузочный диск М5-2ОО$. Поместите пустую дискету в 
дисковод (устройство А:), в строке приглашения С:\> наберите 
Гогтае а: /5 и нажмите клавишу Ещег. Скопируйте файлы ЕОГЗК.ЕХЕ, 
ЕОВКМАТ.СОМ и ХСОРУ.ЕХЕ из каталога РОЗ (СЛРО5) на дискету. 
Просто наберите строку сору с:/40$/4415К.ехе а:, заменяя имя 5К.ехе 
именами файлов, которые вы хотите скопировать. 


3. Перезапустите систему, установив загрузочный диск М5-0ОО5 в дисковод. 
В строке приглашении А:\> (где А: — символ вашего дисковода) наберите 
команду ЕК и нажмите Ещег. В главном меню Е4К выберите Создать 
Раздел ОЗ (Сгеже ОО РагИНопа!) или Логический Диск ОО$ (Горлса! 
2О$ Онуе). Используйте в качестве РОЗ-раздела весь жесткий диск, и 
не забудьте сделать его активным. 


4. Как только раздел создан, нажмите клавишу Езе для выхода из меню 
как. В строке приглашения А:\> наберите команду Еогтаё с: /$ и снова 
нажмите клавишу Ещег. По этой команде жесткий диск будет отфор- 
матирован и на него будет установлена система. Удалите дискету из 

_ дисковода и перезапустите ПК. 


5. Установите драйверы дисковода СО-КОМ, используя диск с драйверами 
из комплекта поставки СО-КОМ. Поместите диск с драйверами в 
дисковод и в строке приглашения А:\> (где А: — символ вашего дисковода) 
наберите шуайЙ или Зешр. Соответствующие драйверы будут установлены 
автоматически. 


Установка \ММтаом$ 98 


Подготовительная работа выполнена, приступим к установке У/птао\ 98. 
Поместите установочный СО-диск \Ишао\$ 98 в привод СО-КОМ. 


1. В строке приглашения С:\> наберите символ, соответствующий дисководу 
СО-КОМ (возможно, это устройство ):) и нажмите Ещег. С строке 


32 Модернизация и обслуживание ПК. Базовый курс 


приглашения О:\> (где Б: — символ вашего устройства СО-КОМ), наберите 
сд\\! 1198 и нажмите Етег. Затем наберите Зеёир и снова нажмите Ещег. 
Далее выполняйте команды, появляющиеся в различных окнах Мастера 
Установки. 


2. Хотя в этом нет необходимости, вы можете скопировать все содержимое 
каталога \УИшдо\5 98 с диска СО-КОМ (9:\\Уш98) в корневой каталог 
(СЛ) жесткого диска. Это позволит вам установить \УИпдо\з 98 с жесткого 
диска и в дальнейшем сохранить все инсталляционные файлы \Ми140\$ 
98 и.САВ-файлы для будущих инсталляций и модификаций в каталоге 
С\\/ 1198. 


После установки вы попадете в новый мир красочных значков и нис- 
падающих меню. Он не похож на символьно-цифровой интерфейс ООЪ, и 
вы увидите, что им управлять очень просто. 


Переходим от М/Мтаом/$ 3.1 к ММпаом$ 98 


“Подъем” \У/Итдо\$ 3.1 до \УИшао\$ 98 позволит вам работать в мощной 
32-разрядной операционной системе, сохраняя поддержку 16-разрядных 
2О$ и \У/тао\5 прикладных программ. 

\УМпдо\м5 98 — сравнительно новая операционная система М1сгозой, 
поэтому содержит средства более простого доступа к Пете. В заново 
разработанном графическом интерфейсе пользователя (01), используются 
ярлычки, значки, меню и улучшенный набор программ работы с сетями 
О!а!-Ор Мебуогкте (Удаленный доступ к сети), интегрированный в М1сгозой 
(егпе: Ехрогег 4 У\еБ-броузер, предоставляющем расширенный доступ к 
ресурсам Ищете. Непосредственно на рабочем столе Асиуе РезКор преду- 
смотрено Пиете-подключение, позволяющее получать последние новости, 
информацию о погоде, цены на акции и даже версии последних модифи- 
каций для системы и прикладных программ, и все это — на рабочем столе. 

Другие усовершенствования \Мт4о\%$ 98 относятся к прямой поддержке 
аппаратных новшеств: универсальной последовательной шины Ч$В (шимегза| 
ег!а| Би$), стандартного параллельного порта 1ЕЕЁЕ 1394 и цифрового 
видеодиска — универсального ОУО-диска (42а! уегзае 415с) и других 
всевозможных дисковых устройств. В новой операционной системе с 
помошью зужет шЮюЮгтаНоп ОйШЩу поддерживаются операции резервного 
копирования системы, чистки, конфигурирования, диагностики, имеются 
средства для проведения автоматической модернизации. 


Требования к системе 


Перед установкой еше раз проверьте, соответствует ли ваше оборудование 
требованиям новой операционной системы. Вам необходимы: 100 МГц 
процессор Репиит, 16 МБ оперативной памяти и дисковод СО-КОМ, а 
также от 120 МБ до 300 МБ свободного пространства на жестком диске, в 
зависимости от дополнительных средств, выбранных при установке 
УЛпао\и$ 98. 
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Подготовка 


Сделайте резервные копии всех важных данных. Это избавит вас от 
волнений, если во время установки что-то пойдет не так. 

Удостоверьтесь, что в ПК установлен В1О$ (Ваяс шриу/ИОириш Зумет) 
последней модификации. (ВОЗ — часть системы, на микропрограммном 
уровне управляющая работой ПК.) Если ПК приобретен до 1994 г., то 
обратитесь к продавцу и получите модифицированный чип ВОЗ для 
материнской платы. Если ИПК относительно новый, то он, вероятно, имеет 
перепрограммируемую (Пазй) микросхему В1О5, и вы можете переписать 
программу нового ВТО$ с У№еБ-сервера продавца. Последняя модификация 
В[О$ позволяет полностью использовать свойства УМп4до\$ 98. 

Деактивируйте все резидентные ТК (егиштае-апа-$ау-гез еп) или 
антивирусные программы, установленные при начальной загрузке ПК. 
Они могут прервать инсталляцию УМтпа4о\$ 98. 

Полезно создать аварийную загрузочную дискету перед проведением 
любого обновления в системе. Поместите пустую дискету в дисковод и в 
строке приглашения С:\> наберите Еогтай а: /$. Эта команда перенесет 
необходимые системные файлы на дискету. 

Скопируйте на дискету файлы АЧТОЕХЕС.ВАТ и СОМЕЮО.5У5 и 
драйверы устройства СО-КОМ, которые упоминаются в АЧТОЕХЕС.ВАТ 
и СОМЕШО.5У5. Используйте команду Ед в ОО$, чтобы отредактировать 
эти файлы, устанавливая ссылки на драйверы СО-КОМ, находящиеся на 
дискете А:. Перезагрузите ПК с этой дискеты, чтобы убедиться, что вы 
сможете обратиться к диску СО-КОМ при загрузке. 

В заключение, потратьте немного времени на очистку жесткого диска 
перед началом большого пути. В ЕЙе Мапарег (из \Ут4о\з$ 3.х) с помощью 
утилиты Поиск ($еагсв) (в меню Е!Ше) найдите все .ТМР, .ВАК и .$$$ файлы. 
Выберите команду Веаее, чтобы удалить их с жесткого диска. 

Проверьте, создан ли в \тдо\з 3.1 большой постоянный файл подкачки. 
Если да, то удалите его. Обратитесь к Панели управления (Сопёго! Рапе!) и в 
окне программ Главная (Мат), выберите 386 Епвапсед (386-й расширенный). 
В пункте Виртуальная Память (Ушша! Метогу) измените установку типа 
файла подкачки с Постоянного (Регтапепё) на Временный (Тетрогагу). Затем, 
выберите рекомендуемый размер памяти в килобайтах, которая будет занята 
Временным файлом подкачки. Выйдите из \У/Итш4о\з$, перезапустите ПК, и 
выйдите снова. Так вы проверите, что большой файл подкачки больше не 
занимает места на жестком диске. Перед установкой выключите компьютер. 


Установка 


Поместите установочный диск У\Мшадо\з 98 в дисковод СО-КОМ и выберите 
Выполнить (Кип) в меню Файл (ЕЙе) Менеджера программ (Ргоггат Мапарег). В 
диалоговом окне Кип наберите О:\мт98\5еир.ехе, где О: — обозначение 
устройства СО-КОМ. Выполняйте команды, появляющиеся в различных 
окнах Мастера Установки. 

Если вы не уверены, будет ли Уш4о\5$ 98 работать на вашем ПК, 
воспользуйтесь соответствующим пунктом, чтобы сохранить действующую 
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систему М5-РО$ и системные файлы У/п4до\з на жестком диске, когда 
появится соответствующий вопрос. Это позволит “снять” УЛт4о\$ 98 и 
восстановить первоначальные системные файлы. Вы сможете удалить ко- 
пию первоначальной системы из \/п4до\з$ 98, как только увидите, что но- 
вая операционная система работает правильно. 

После установки скопируйте содержимое каталога \У/тдо\з 98 с диска 
СО-КОМ (О\\Ут98) в корневой каталог (С:\) жесткого диска. Это позво- 
лит вам в дальнейшем переустанавливать УМт4о\$ 98 с жесткого диска и 
сохранять на нем все инсталляционные файлы У! тдо\з 98 и .САВ-файлы 
в каталоге С\\У/1т98. 


Переходим от И/Лпаом/$ 95 к ИИпаом/$ 98 


Если вы работаете в \УИт4о\з$ 95, то будете поражены тем, как гладко и 
просто происходит переход на УМт4до\мз 98. Процесс обновления длится 
около часа, но как только вы проверите все предложенные средства, то 
поймете, что время было потрачено не зря. 


Подготовка к установке 


УМпдо\м5$ 98 предъявляет довольно серьезные аппаратные требования, 
поэтому убедитесь, что ваш компьютер располагает необходимыми ресур- 
сами. Это процессор Репиит, минимум 16 МБ, но лучше 32 МБ опера- 
тивной памяти, а также наличие свободного места на жестком диске — от 
120 МБ до 300 МБ в зависимости от выбранных при установке ресурсов. 

Если ваша система поддерживает \Мтдо\з 98, то проверьте жесткий 
диск на наличие каких-либо проблем. В меню Пуск (Заг0 выберите Про- 
граммы (Ргоргат$), затем Стандартные (Ассезз$отез). Выберите Служебные 
программы (Зузет/Тоо5), а затем Проверка диска (5сапОБК). Запустите также 
антивирусное программное обеспечение, чтобы проверить, нет ли в систе- 
ме каких-либо вирусов. Убедитесь, что жесткий диск не был сжат. Уста- 
новка \!1ш4о\5 98 на сжатом жестком диске может вызвать серьезные про- 
блемы. Если вы недавно приобрели компьютер, то скорее всего диск не 
сжат. Для проверки в меню Пуск выберите Программы, затем Стандарт- 
ные. Выберите Служебные программы, а далее Омуе$расе. В меню Диск 
(Онмуе) выберите Свойства (РгореНе$). Если диск сжат, щелкните на пункте 
Снять сжатие (Опсотргез$). Возможно, потребуется удалить некоторые фай- 
лы перед распаковкой диска. 

Чтобы скопировать АЧОТОЕХЕС.ВАТ, СОМЕ!С.$У$,  У\ПМ. ПМЕ 
у ГЕМ.ПМТ, ОЗЕВ.ОРАТ, ЗУЗТЕМ.ОАТ и другие важные файлы на диск, 
используйте Проводник (Ехр!огег) \/тдо\з. Сделайте новый диск началь- 
ной загрузки УМт4о\5$ 95 перед обновлением. В Панели управления выбери- 
те Установка и удаление программ (А99/Ветоуе Ргоггат$). Выберите закладку 
Системный диск (Заир Р15К), вставьте дискету в дисковод и щелкните на 
кнопке Создать диск (Сгеже 015К). 

Проверьте отключены ли любые программы наблюдения и текущего 
контроля (топцогпв), например антивирусные или аварийной защиты 
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(сгазВ ргоесноп) — они могут повредить установке УМт4о\5 98. Для предосто- 
рожности используйте Проводник (Ехрюгег) \Мт4о\$ и удалите все при- 
кладные программы из папки Заир. Во время установки операционной 
системы нельзя запускать другие программы. Закройте \УМт4о\$, отключи- 
те систему, перезагрузите ПК и начинайте установку. 


Инсталляция 


Вставьте инсталляционный диск \У/ш@4о\$ 98 в дисковод СО-КОМ; 
процесс установки начинается автоматически. В противном случае щелк- 
ните на кнопке Пуск и выберите команду Выполнить (Вип). В появившемся 
диалоговом окне наберите @4:\мт98\5еир.ехе (4: — обозначение дисковода 
СО-КОМ). 

1. У\У@соте $ешр из УЛпдо\з 98 автоматически просмотрит и проверит 
систему. Щелкните на кнопке Продолжить (Сопйпие), чтобы вызвать 
программу Мастер Установки (Зе ир \У/!таг4). Когда появится окно ли- 
цензионного соглашения М!сгозой, щелкните на кнопке Принимаю (1 
ассер(), а затем — на кнопке Далее (№ех®. 


2. В окне регистрации введите регистрационный код программы (он ука- 
зан на упаковке от диска) и щелкните на кнопке Далее (Мех(). Затем 
введите запрашиваемую информацию. 


3. Перед запуском программы установки у вас спросят, хотите ли вы со- 
хранить системные файлы старой \У/тао\з 95. Если на жестком диске 
достаточно свободного места (приблизительно 50 МБ), то выберите Да 
(Уе$). Если вдруг вы решите, что вам не нужна \УМтдо\з 98 или воз- 
никнут сбои при установке, то вы сможете “вернуть” \УМш4о\$ 95. 


4. На вопрос, хотите ли вы создать новый загрузочный диск для 
УЛпао\з 98, ответьте Да (Уе$), но проверьте, что вы не записываете его 
поверх созданного ранее загрузочного диска УМтао\$ 95. 


5. Как только файлы начнут копироваться на жесткий диск, вы увидите 
графическое, наглядное отображение прогресса установки и окна с по- 
яснениями новых свойств \У/т4о\5$ 98. В отличие от УМтао\$ 95 вам не 
предложать выбрать сценарий установки. В процессе ранее выполнен- 
ного анализа системы У\У\и14о\$ 98 определяет, какая установка вам 
подходит более всего: Типичная (Турка, Переносная (РомаЫе), Ком- 
пактная (Сотрасй или Выборочная (Сизбют). 


6. Не пугайтесь, если система начнет сворачиваться и перезапускаться 
несколько раз: просто УМ14о\з$ 98 использует Рш2-апа-Р]ау техноло- 
гию, чтобы определить, какие аппаратные средства и компоненты 
драйверов требуется установить. Уп4о\з$ 98 готова к работе. 


К сожалению, не существует абсолютно надежных инсталляционных 
систем. Если вы столкнетесь с проблемой, то нажмите клавиши 
Си1+АЕ+-Ое!. При появлении окна Завершение работы программы (СЮю$е 
Ргоггат) выберите программу $еир установки \У/ш4о\$ 98 и щелкните на 
кнопке Снять Задачу (Еп@ ТазК). Если система зависла и не “отзывается”, 
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выключите ПК. В любом случае система должна перезагрузиться с \Мтдо\® 95. 
Пробуйте установить УМ п4о\з 98 снова. Если и это не поможет, то вызовите 
Техническую поддержку (Теспшса! $иррог@) Мгегозой. 

При первой загрузке УМп4о\з 98 появляется экран Добро пожаловать в 
(УУ@соте То) \УМтвом$ 98. Щелкните на кнопке Майцашт Уоцг Сотршег. Так 
вы запустите новый Мастер Сопровождения, который удалит ненужные 
файлы, проверит жесткий диск на наличие ошибок и даже, возможно, 
ускорит ваши любимые прикладные программы. 

Если вы подключены к Пиегпе то щелкните на кнопке Пуск, а потом 
выберите \/Мтдом$ Ордае. Это позволит обратиться к \№еБ-серверу фирмы 
М!сгозой, с которого можно получать и устанавливать любые новые заплаты 
и обновления для новой операционной системы. 


Поддержка оборудования в ММпаомз 98 _ 


Рабочий стол Упдо\з 98. напоминает УИпао\я 95. Основные изменения 
связаны с новыми аппаратными стандартами, поддерживаемыми последней 
операционной системой М!сгозой. За счет программной поддержки нового 
оборудования стало проше добавлять и наращивать возможности ПК. Ниже 
перечислены новые аппаратные технологии, ‘поддерживаемые УЛпдо\$ 38. 


Универсальная последовательная. шина ЗВ. ( огуегза! бега Вис). Наиболее 
значительное аппаратное новшество, ‘поддерживаемое. \МЛпдо\з 98. Шина 
(ЗВ, разработанная для. упрошения аппаратного. подключения оборудования, 
позволяет пользователям быстро и легко подключать Ц$В-совместимые 
компоненты через порт ОЗВ. Это применимо ко многим видам перифе- 
рийных устройств (компонентам компьютера, которые не интегрируются 
на системную плату и не. устанавливаются внутри корпуса компьютера), 
включая мышь, сканер и модем. Максимальная скорость. передачи ДЛЯ 
0 $В-устройств — 12 Мбит В. секунду. _ а | 


ТЕЕЕ 1394. Хотя. его название похоже. на: ‘номер статьи. уголовного 
кодекса, ТЕЕЕ 1394 (известный как Еие\/ге) в. ‘будушем может стать одной 
из важнейших частей архитектуры вычислительных систем. Подобно ОЗВ, 
ТЕЕЕ 1394 — стандарт быстродействующих устройств, разработанный для 
поддержки периферийного оборудования. Максимальная скорость работы — 
400 Мбит/с, предполагаемая стоимость: ‘компонентов значительно выше, 
чем (ЗВ. ГЕЕЕ 1394. применим, прежде всего, ‚В 3 передающих. компонентах 
видеокамер. А 


Цифровые Видео Диски. = Подденака. рУР > река \Маео 5 рьо) технологии 
позволит приводам ОУО-ВОМ. когда-нибудь заменить СР-КОМ. ОУО-техно- 
логия позволяет разместить на одном диске полнометражный кинофильм 
и еще огромное количество разной. информации. _ 


ОпМ№ \. ОпМоз-технология управления. питанием позволяет совместимым 
с ней компьютерам загружаться не дольше: минуты. „Кроме того, компьютеры 
с ОпМо\м-технологией можно. настроить + на 1 прием данных. или выполнение 
других рутинных работ. системы. ам 5 ^ 
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` Дополнительный. монитор. Уйиао\з. 98 позволяет использовать одновре- 
менно несколько мониторов на одном ПК и ‘установить расширенную 
поддержку ТВ-тюнера. | | = | 


ОнесёХ 5. Последний. стандарт для поддержки. развлекательного про- 
граммного обеспечения. ОиесХ позволяет изготовителям разрабатывать их 
программные изделия (игры) для. М/пдомз,. не заботясь об оптимизации 
программного обеспечения для. различных аппаратных средств. Теоретически 
такие игры совместимы со всеми аппаратными средствами ПК. | 


Переходим от И/таом/$ 95 к ИИпаом/$ МТ 4 


При переходе к более устойчивой и надежной 32-разрядной операционной 
системе хорошим выбором считается Утао\мз МТ 4 У’огкяаноп. УМотК%аноп- 
версия предпочтительна для настольных ПК, а более мощная УМш4до\$ МТ 
4 Зегуег предлагает широкие возможности для работы с сетями, поскольку 
она разработана специально для больших сетевых сред. 

Установка УМт4ао\$ МТ 4 Уогкяайоп из УМшао\з 95 не так проста, как 
модернизация других операционных систем. Эти операционные системы 
содержат механизм Системного реестра (Вер1$гу), который является иерар- 
хической базой данных, содержащей информацию для конфигурирования 
многопользовательских систем, прикладных программ и аппаратных 
устройств. Путь от У/тао\$ 95 к УМт4о\з$ МТ усложняется различиями в 
архитектуре Системных реестров, что плохо отражается на работе прикладных 
программ и оборудования. 

Поддержка аппаратных устройств — другое отличие УМ тдо\з 95 от 
УИтдо\м$ МТ 4 Уогкяайоп. В УМтао\з 95 намного более широкая поддержка 
аппаратных устройств, особенно мультимедиа. УИтао\$ МТ в настоящее 
время не имеет механизма обнаружения не поддерживаемых устройств. 
Следовательно, во время модернизации вы можете столкнуться с проблемой, 
которая состоит в том, что У/т4о\5$ 95 обслуживает устройство, которое не 
поддерживается УМт4о\$ МТ. 

М1стозой планирует решить эту проблему в следующей версии \Мт9о\$ 
МТ 5 (ММп9до\мз 2000), сделав ее более “дружественной” к подключаемым 
устройствам, и автоматизировать процесс перехода с \Мтао\с 95. 


Требования к системе 


Минимальные требования при установке \УМтдом5 МТ 4 Уогк&аноп: 
система с процессором класса Репиит 100 МГц, 32 МБ оперативной памяти, 
120 МБ свободного пространства на жестком диске и дисковод СО-ВОМ. 


Подготовка 


Проверьте, все ли устройства, работавшие под УМтдо\5з 95, поддерживаются 
УЛп4о\м$ МТ 4 Уогкжаноп., Для этого загляните в Список Аппаратной 
Совместимости (Нагд\уаге СотраНЫИиу 115{) на упаковке \/т4до\$ МТ 4. На 
У!еБ-сервере М!сгозой можно получить списки совместимого оборудования 
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(ВЕБр://ммм.п1скозоЕ®. сом/Вибезе/вс1) и совместимых прикладных 
программ (В+Ер://мим. м1 сгозоЕЕ . сош/м1паом$ / ЕР1гараг%у/м1п1040/ 
ЧеЁац1+.Вм). 


Предупреждение | 
Пользователям портативных ПК: \ММпдомз МТ 4 не поддерживает стандарт Р!уд- 
‚ апд-Р!ау и управление питанием. Если хотите перейти на \\Лпдом/з МТ 4, то добавьте 
управление питанием и программную поддержку РС-Саг4 или замените свою пор- 
тативную ЭВМ на портативную \У/Утадомз$ МТ машину, оборудованную средствами 
поддержки Р№мд-апд-РИау. ` | 


С целью повышения безопасности М!сгозой рекомендует организовать 
начальную загрузку \/тдо\з МТ с Утдо\е 95, вместо ее установки поверх 
УИпао\з 95. Когда вы проверите, что УМтао\$ МТ правильно работает со 
всеми прикладными программами, можете удалить УЛпао\з 95. При установке 
конфигурации с двойной начальной загрузкой нужно обратить внимание 
на некоторые особенности. 

При установке УИш4до\з МТ на жестком диске должна использоваться 
файловая система, совместимая с УМш4до\$ 95 и \Мтдо\з$ МТ 4, структури- 
рованная на основе таблицы размещения файлов (ЕРАТ). Если вы потом 
захотите удалить \Итш4о\мз 95, то у вас появится возможность преобразовать 
жесткий диск, чтобы использовать более эффективную систему — МТ ЕИе 
учет (МТЕЗ). Если у вас установлена ОЗК2-версия Уш4о\з 95 и исполь- 
зуется файловая система ЕАТЗ2, то нужно сначала перейти к одной ЕАТ. 
Чтобы узнать установлена ли ОЗК2 версия, в Панели управления (Сопето! 
Рапе!) выберите Система ($ует) и вкладку Общие (Сепега!). Номер версии 
для ОЗВ2 — 4.00.9508. 

Чтобы узнать, сформатирован ли жесткий диск в системе ЕАТЗ2, 
щелкните на значке Мой Компьютер, а затем правой кнопкой мыши - на 
диске с: и из всплывающего меню выберите строку Свойства (Ргорегйе$). 
В области Тип показана файловая система. Перед преобразованием жесткого 
диска в ЕАТ создайте резервную копию. С дискеты начальной загрузки 
УЛп4о\$ 95 с файлом ЕОКМАТ.СОМ отформатируйте жесткий диск, 
используя ЕАТ вместо ЕАТЗ2. Альтернативный вариант — использование 
утилит сторонних производителей, например утилиту Райюп Марс 3.0 от 
РомегОцезЕ (пЕЕр://мим.ромегацез*.сом), чтобы преобразовать файловую 
систему из ЕАТЗ2 в ЕАТ. 

Когда на жестком диске появится файловая система типа КАТ, вставьте 
диск установки в СО-КОМ и выполните экранные команды. Вам также 
понадобится инсталляционный справочник. Помните: файлы УМт4о\$ МТ 
устанавливаются в каталог (СЛ\\УММТ), отличный от того, в котором 
размещены файлы \Ушдо\з$ 95 (САУИтчом $). 


Переустановка прикладных программ 


Как только установка будет завершена, переинсталлируйте ваши при- 
ложения. Вместе с загрузкой \УМт4до\$ МТ происходит переустановка всех 
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прикладных программ в тех же каталогах. Это позволит использовать 
прикладные программы и в Утдо\5 МТ, и \Утдо\$ 95. 


Удаление \ММтаом$ 95 


После проверки всех аппаратных средств и прикладных программ можете 
вернуть себе почти 100 МБ свободного пространства на жестком диске, удалив 
каталог УМшао\з 95 (С\\У/т9дом$). Но прежде вам наверняка захочется сначала 
поработать с УИпдо\з МТ 4.0. 


Установка нескольких 
операционных систем на один ПК 


Если хотите использовать больше одной операционной системы для 
запуска всех используемых прикладных программ, то сконфигурируйте 
процедуру загрузки системы как многооперационной системы с необходи- 
мыми параметрами. 

Это не значит, что вы сможете загружать и выгружать операционные 
системы, как прикладные программы. Вы можете работать только с одной 
операционной системой в определенный момент времени. Когда вы захотите 
загрузить другую операционную систему, нужно будет закрыть текушую 
систему и перезагрузиться. 

Наиболее популярные операционные системы — М$ 2О$, \У/тдо\$ 3.х, 
УЛпао\$ 95, \Иш4о\$ 98 и \Ушдо\5 МТ. Каждая из них или все они могут 
быть установлены на жестком диске вашего ПК. При установке этих операци- 
онных систем должны тщательно выполняться специфические процедуры, 
рассмотренные ниже. 


Подготовка 


Создайте резервную копию жесткого диска, чтобы вы могли восстановить 
работоспособность системы, если что-что пойдет не так. Не забудьте создать 
загрузочную дискету для нынешней операционной системы, чтобы загрузиться 
в случае необходимости (см. гл. 3). 

Сконфигурируем операционную систему. 


ОО$ и ММтаом$ 95 


Функциональная клавиша Е8 позволяет вам выбрать между ОО$ и 
УЛпао\з 95. При появлении сообщения Магите У/тдо\5 95 нажатие клавиши 
Е8 вызовет меню запуска \Ушт4о\$ 95, которое выглядит следующим образом. 


1. М№огта! (обычная загрузка). 

2. Г.ообе4 (\Воо|02.1х() (регистрируемая). 

3. За Моде (безопасный режим). 

4. Зер-Бу-%“ер сопйгтаНоп (пошаговая загрузка с подтверждением). 
5. Соттапд рготрЕ ошу (режим командной строки). 
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6. ба[е тоде соттапа рготрё ошу (безопасный режим командной строки) 
7. Ргеуюи$ уегзюп ог М5-2О$ (предыдущая версия М$ 2РО5) 


Режим командной строки фактически запустит М5-РО$ 7.0 с пригла- 
шением С:\>. Если перед установкой \Мшдо\з 95 в каталоге (С\ОО$) была 
записана более ранняя версия М$-0ОО$5, то пункт Ргеуюи$ уегяоп ор М5-ОО5 
возвратит ваш ПК к предыдущей версии. 


МЛпао\м$ 3.х и УМтпаом$ 95 


Если вы перешли от системы У/ш4о\з 3.х к \УМшадо\$ 95 и установили 
все файлы \У/ш@до\з 95 в отдельный каталог (С:\\/95), то вы получили 
возможность загрузиться в \Мш94о\з 3.х, нажав клавишу Е4 во время 
начальной загрузки (после появления сообщения З{агипе \/тдо\5 95). 
Однако в следующий раз ваш ПК загрузит УМша4о\ 95. Этот способ двойной 
начальной загрузки доступен при условии, что проведена оригинальная 
модернизация (\Мтао\$ 95 версии 4.00.950) и/или Зегусе РасК | (версия 
УМпао\из 4.00.950А), установка в их собственные каталоги, и не удалены 
файлы в первоначальных каталогах У тдо\$ 3.х и ОЗ (СЛУМтао\$ и 
СЛО05). 

Если вы преобразовали систему Уп4ом$ 95 в О$К2 (ОЕМ $егусе 
Ке]еазе 2) версию, то вы не сможете загрузить УМт4о\з 3.х, даже если она 
находится на жестком диске. Такая попытка, возможно, увенчается успехом, 
но только один раз: в следующий раз операционная система не будет 
загружаться и придется повторно установить \УМшао\мз 95. Если установлена 
УЛпдо\5 95 О$К2, то единственный безопасный способ обеспечить воз- 
можность двойной начальной загрузки — использование утилиты двойной 
загрузки от сторонних производителей. 


МЛпаом$ 95 и \ММпаом$ 98 


Настроить ПК на двойную загрузку У/ш4о\$ 95 и У\УИш4до\5 98 несколько 
сложнее. Позаботиться об этом нужно до перехода от \УМт4до\$ 95 к 
Уп4о\мз 98. Под управлением \Мт4о\5 95 отформатируйте 3.5" дискету на 
1,44 МБ. Щелкните правой кнопкой мыши на кнопке Пуск, выберите 
Проводник и щелкните правой кнопкой мыши на значке диска А: (А: — 
обозначение дисковода). В появившемся меню выберите Форматирование 
(Еогтай. 

В открывшемся диалоговом окне выберите Полное (Ки!) и Скопировать 
на диск системные файлы (Сору Зу$ет ЕйЙез), затем щелкните на кнопке Начать 
(5‘аг(). Когда форматирование дискеты будет закончено, щелкните на кнопке 
Закрыть (С10о5е) и установите указатель мыши на корневой каталог (С:\) 
вашего ПК. Скопируйте файл М$ОО5.5У5 из корневого каталога на дискету. 
Пометьте ее как дискету начальной загрузки \УМш4о\$ 95. 
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Примечание 
Так как М$00$.$\У$ — скрытый файл, то нужно в меню Вид (Уе\) Проводника 
(Ехр!огег) \/пдом$ выбрать Параметры (ОрНоп5$), а затем установить опцию 
Отображать все файлы (5Во\ АП ЕНез) — тогда файл М$00$.5\5$ станет видимым. 


После создания дискеты начальной загрузки для УМш4о\з 95 поместите 
инсталляционный диск \тдо\з 98 в дисковод СО-КОМ, удерживая нажатой 
клавишу ЗНТЕТ (это отключает режим СО Ашорау). В Проводнике УУшт4о\$ 
поместите указатель мыши на установочном диске в папке \\\т98 и перетащите 
ее на диск С:. Таким образом можно скопировать все инсталляционные и 
.САВ-файлы с диска \Мшдо\з 98 на ваш жесткий диск. 

В меню Пуск ($аг0 выберите Завершение работы (ЗВи{Чо\мп), далее 
отметьте Перезагрузить компьютер в режиме эмуляции М$-0О$ (Вебам 
Сотршег т М$-0О$ Моде). Щелкните на кнопке ОК. После перезапуска 
системы в ОО$-режиме перейдите в каталог УМи4о\5$ 98 (с4\\УУт98) и наберите 
команду $еир. После запроса выбрать каталог, в котором вы хотите уста- 
новить \/шао\$ 98, выберите Изменить каталог (Оег Отгесогу), щелкните 
на кнопке Далее (Мех) и наберите имя нового каталога, например С\\/98 
или С\\У/тдом5 98. Программа установки разместит все необходимые файлы 
\Упдо\$ 98 в созданном каталоге и перезапишет файл М$ОО$.$У5$ для 
информирования системы о новом местонахождении рабочего каталога 
УЛпдо\з. После этого система перезапустится и загрузит операционную 
систему \т4о\з$ 98. Чтобы прикладные программы могли выполняться в 
новой операционной системе, их придется переустановить. 

Если вы захотите загрузиться в \Мш4до\з$ 95, то включите компьютер с 
установленной в дисководе дискетой начальной загрузки УМта4о\$ 95. Дискета 
содержит копию оригинального файла М$ОО5.5У5, который ссылается на 
УЛпдо\$ в каталоге \У/Ит4ом$ 95 (СА\У/таом$ или СЛ\95). Загрузка системы 
с этой дискеты “отправит” систему в оригинальный каталог УМш4о\$ 95. 
Таким образом загрузится операционная система \Ушпао\м 95. 


М/таом$ 3.х, УМтаом/$ 95 и ММтаом$ МТ 4 


Размещение операционных системы \У/Итао\з 3.х, УМшаомз 95 и У- 
4о\$ МТ4 на жестком диске возможно при условии тшательного соблюдения 
процедуры установки. Для загрузки одной из перечисленных систем необ- 
ходим 2 ГБ жесткий диск с файловой структурой ЕАТ — это единственная 
файловая система, совместимая со всеми тремя операционными системами. 


Предупреждение 
Вы не можете воспользоваться преимуществами более эффективной ЕАТЗ2 
файловой системы. 


Лучшая последовательность установки — У! ш4о\з 3.х, УМтдо\$ 95 и 


\УМмтпаомз$ МТ4. Удостоверьтесь, что вы установили каждую систему в ее 
отдельный каталог (С\\У/т31, СА\УУт95 и САУУни, соответственно). 
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Предупреждение 
Вы не можете воспользоваться преимуществами более эффективной файловой 
системы М/пао\мз МТ 4 (МТЕ5). 


После установки трех операционных систем при загрузке компьютера 
вы увидите меню начальной загрузки \УМт4о\$ МТ, из которого можно 
выбрать операционную систему. Если вы планируете использовать одну 
прикладную программу в каждой операционной системе, то потребуется 
выполнить ее установку в каждой системе. Если прикладная программа 
имеет различные версии для каждой операционной системы, установите 
каждую прикладную программу в собственном каталоге под каждую опе- 
рационную систему. Например, С\х31, СЛх95 и САхМТ (где х — имя каталога 
прикладной программы). Это предотвратит конфликты между прикладной 
программой и различными операционными системами. 


Продукция сторонних фирм. > 

Самый простой способ. установить несколько операционных систем 
заключается в использовании программных продуктов сторонних фирм, 
например РаиопМа?1с или Зу%бет. Соттапаег. РатЧнопМаяюс 3 и Зумет 
Соттапаег Решх позволяют переформатировать` и/или выделить разделы 
жесткого диска для различных операционных систем, не нарушая прикладные 
программы и данные. После включения ПК можно выбрать операционную 
систему, которую вы хотите использовать. = 

Зумет Сопитапаег Оешх предлагается У  Сотиииисацоп пс. (ВЕЕР: И 
Уи. У-СОМ. СОМ), `РапопМас 3- _ Ромегдиеяе Со. (ВЕЕР: / И. рочег- 
сдаезе . сом). о. | : о 


Проверьте себя 


Теперь вы можете... 


е загрузить и установить программное обеспечение из Пиегпе:; 

» избежать грубых ошибок при установке операционной системы; 
е обновить операционную систему; 

е организовать двойную загрузку операционной системы. 
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Глава 22 
Обновление ВО$ 


е Что такое ВОЬ 
» Когда нужно обновление или замена ВТО 


» Правильный выбор 
е Выполнение обновления 
е Поиск неисправностей 


Как приятно, когда при включении компьютера все происходит так, 
как должно быть! Чем больше узнаешь, какие сбои могут произойти, тем 
удивительнее, что система вообще загружается. 

Базовая система ввода-вывода ВОЗ (Ваяс [шри/Ошфрие зумет) ком- 
пьютера намного значительнее, чем большинство пользователей могут себе 
представить. ВОЗ — размещенная в постоянной памяти (КОМ) подпро- 
грамма, управляющая взаимодействием оборудования ПК. При включении 
процессора хранящаяся в ВЮ5 программа составляет “опись” аппаратных 
средств системы и готовит различные установленные компоненты к работе. 

Без В1О5З процессор не знает, как управлять базовыми аппаратными 
операциями (чтением или записью на диск) и взаимодействиями между 
клавиатурой и жестким диском. Без программного кода ВО процессор 
не может воспользоваться системными часами или видеоплатой. 

При добавлении в компьютер нового устройства, например, контроллера 
жесткого диска, нужно обновить В1О0$, иначе устройство не будет распо- 
знано и останется заблокированным. Можно обновить В1О5 для более 
старых компьютеров, чтобы воспользоваться преимуществами технологии 
Рш2-ап4а-Р]ау, упрощающей добавление нового оборудования и позволяющей 
системе распознать периферийные устройства сразу после установки 


Что такое ВО$ 


Обычно под ВОЗ подразумевается главный ВШО5 ПК. Но ваш компьютер 
может иметь и другие ВО$, включая видео-В1О$ для управления графи- 
ческим дисплеем, сетевой ВОЗ для управления сетевым адаптером и ВО$ 
э5С$[-адаптера для управления всеми подключенными периферийными 
устройствами СЗ. 

Программы В1О5 обычно расположены в чипах КОМ на системной 
плате, так как информация в оперативной памяти — ОЗУ (КАМ) - при 
выключении компьютера не сохраняется. Информацию из КОМ можно 
только считывать, но нельзя изменить. Оперативная память — это временная 
область хранения информации, используемая для загрузки программных 
инструкций и размещения текущих рабочих файлов. 
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Несколько изготовителей ВО$, включая РПоепих Тесйпо]о?1ез [44., 
Атегсап Мердагепа$ (егпайопа! (АМП и Амага ЗоЙ\маге, разработали 
основной код В1О$, используемый на системных платах Иие|. Ние| изменяет 
этот код перед отгрузкой системных плат или базовых наборов микросхем 
(СЫр $еГ) изготовителям оригинального оборудования ОЕМ (Опрпа] 
Еашртет Мапийсихгегз), таким как Рей и Саемау. Затем ОЕМ-изготовители 
подгоняют предоставленный Пе код ядра ВОЗ к своим аппаратным 
средствам. 

Брайен Зукер (Впап ГосКег), менеджер Шей] Сотршег, объясняет: 
“Исторически сложилось так, что в большинстве ВОЗ доступны некоторые 
параметры синхроимпульсов компьютера. Пользователи могли бы управлять 
быстродействием памяти и фактически увеличивать его выше допустимого 
предела. В некоторых случаях подобные изменения сработали бы, но чаще 
пользователей подстерегают сбои. Мы отключили эти настройки в ВОЗ, 
чтобы предотвратить возникновение подобных проблем у заказчиков”. 

Если Ое| Сотрщег и допускает модификацию В1О$, — говорит Зукер, — 
то это связано главным образом с добавлением возможностей расширения 
или устранением каких-либо проблем. “Заказчики могут сообщить о 
проблемах, возникающих при работе специфического периферийного 
оборудования и части программного обеспечения. Если мы убеждаемся в 
наличии подобной проблемы в ВОЗ, то исправляем ее. Затем мы делаем 
эту модификацию ВЮ5З доступной любому заказчику, который может 
столкнуться с аналогичной проблемой”. 

Если вы не сталкиваетесь с проблемами и нормально выполняете работу, 
то нет необходимости изменять В1О0О$. Однако всегда лучше знать об 
изменениях, на всякий случай — если вы столкнетесь с проблемами 
В1О5 в будушем. Хорошо то, что модификации ВТО полностью совместимы 
сверху вниз. “Мы проводим широкое тестирование В[О5 прежде, чем 
выпустить его, — говорит Зукер, — гарантируя, что он работает на всех 
существующих в данный момент машинах”. 


Начальная загрузка ВО$ 


Процесс начальной загрузки В1О$ определяется совокупностью программ 
ВО5, размещенных в КОМ. Каждый раз ВОЗ выполняет один и тот же 
набор стандартных операций. При включении компьютер программный 
код основной системы ВОЗ определяет, какие аппаратные средства 
установлены. Встроенная программа отмечает, работают ли эти аппаратные 
средства, а затем ищет другие ВО5-подобные программы, установленные 
на дополнительных платах расширения. Если таковые обнаруживаются, 
она передает управление системой этим программам ВТО, чтобы они могли 
выполнить собственные процедуры начальной описи и тестирования. 

После тестирования всех плат расширения их В1О$-подпрограммами 
запуска основная ВОЗ продолжает тестирование компьютера в области 
нижней памяти и инициализирует соответствующие компоненты управления. 

Многие операции ВОЗ выполняются очень быстро и пользователи 
даже не подозревают о них. Однако иногда вы можете заметить некоторые 
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этапы В1О$ РОЗТ (Ро\ег Оп 5е! Тех — Самопроверка при включении). 
Например, контроллер видеоадаптера УСА (Уео Старшс$ Атау) обычно 
имеет собственный чип В1О$, и программное обеспечение, содержащееся 
в ВОМ на видеоплате, выполняется перед началом работы основной системы 
ВГО$. В результате сообшение ВОЗ видеоплаты может появиться перед 
тем, как основная система ВОЗ выдаст свою информацию об авторских 
правах, дате и номере версии. 

Когда основная система ВОЗ проверяет нижнюю память, появляется 
сообщение о тестировании памяти. Проверка жесткого диска, дисководов, 
устройства СО-КОМ и клавиатуры сопровождается вспышками световых 
индикаторов на соответствующих устройствах. 

Если все предварительные тесты пройдены и их результаты удовле- 
творительны, ВТО$ помещает дополнительную информацию о загрузке 
операционной системы в память. Загрузка происходит ‘при считывании 
ряда маленьких файлов начальной загрузки (М$005$.$У$, 10.5\5, 
СОМЕ!С.5У$ и АЧТОЕХЕС.ВАТ) с активного диска (обычно диска С:, 
жесткого диска). Программное обеспечение операционной системы и инфор- 
мация о загружаемых прикладных программах — все находится в этих файлах. 


Определение версии ВО$ 


Пользователи могут определить версию ВТОЪЗ во время начальной 
загрузки. Она появляется в нижней строке экрана и может выглядеть 
следующим образом: “АМ!В!О$ © 1992, Атепсап Мезаеп4$, шс., В1О$ уегз1юоп 
1.00.12.АХ1Т” или “АМ!В!О$ © 1992, Атепсап Мегагепд$, пс, В1О$ уегзюп А05”. 
Номер версии (иногда называемый геу или теуегяюоп) относится к ОЕМ 
ВОЗ. | 

При проектировании программ разработчики часто используют данные, 
сохраненные в ВТОЗ. Если в ВО есть ошибка или она не способна 
обслуживать новое периферийное устройство, то вероятно придется ее 
обновить. Поэтому дата выпуска ВОЗ и номер версии настолько важны. 

Версия ВОЗ заметно влияет на эффективность ПК. Две машины с 
идентичным оборудованием, но различными версиями ВОЗ, могут вести 
себя по-разному. Например, в 1993 г. Фирма Оже\ау (ранее известная как 
Са{е\ау 2000) подтвердила, что некоторые ее системы локальных шин с 
определенными ВОЗ имели проблемы при управлении резидентными 
прикладными программами. (Понятие “шина” относится к электрическому 
подключению, используемому для передачи данных между различными 
компьютерными компонентами системы.) 

ВОЗ в этих дефектных системах обращалась к области памяти, зарезерви- 
рованной для связи между прикладными программами. Если пользователи 
запускали прикладные программы, занимавшие эту часть памяти, то при- 
ходилось переформатировать жесткий диск. Исправленную ВОЗ встроили 
в более новые модели Сжемау и проблема была решена. 
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Флэш (На$п) ВО$ 


Во многих случаях обновление В1О$ предполагает замену старого чипа 
ВО$ системной платы на новый (главная плата компьютера с электрон- 
ной схемой, обеспечивающей работу процессора, чипов оперативной 
памяти и контроллеров шин расширения). Старые 80286, 80386 и 80486 
машины чаще всего имеют два чипа В1О$. Система, рассчитанная на 
установку процессора Репиит, вообще не требует замены чипа. В таких 
системах ВО хранится в специализированных микросхемах памяти, 
названных флэш-КОМ. 

В!О$, для которой используются чипы флэш-КОМ, называют флэш-ВГО5З. 
Операция ее обновления сводится к выполнению программы обновления, 
модифицирующей содержимое. Например, в далеком 1995 г. Сае\мау уже 
размешала версии флэш-В1О5 на электронной доске объявлений. Моди- 
фикации были разработаны для добавления возможностей Рив-апа-РЛау в 
старые компьютеры РепНйит (системы от Р5-75 до Р5-100). Пользователи, 
которые хотели добавить улучшенные Р|ирР-апа-Р]ау возможности, просто 
запускали эти утилиты, чтобы модифицировать код ВОЗ в своих системах. 

Чтобы обновить ВОЗ, запустите соответствующую программу моди- 
фикации и позвольте программному обеспечению управлять внесением 
изменений. Неправильно установленная В1О$ не позволит компьютеру 
даже загрузиться, поэтому, работая с программой обновления, проявите 
разумную осторожность. 

Обычно изготовители компьютеров упрощают этот процесс, добавляя 
собственные подпрограммы установки. Все пользователи должны осуществить 
начальную загрузку, используя дискету, содержащую программу ВТОЪ, 
которая модифицирует существующую ВОЗ с минимальным участием 
пользователя. Единственный совет, — предупреждает Зукер, — пользователи 
не должны прикасаться к машине, пока выполняется обновление В1О5. 
Он говорит: “Последняя вещь, на которую стоит обратить внимание: ни в 
коем случае не отключайте питание во время обновления В1О$, потому 
что это разрушит существующую ВТОЗ и сделает систему незагружаемой.” 
(Старая ВОЗ будет разрушена, а новая — еще не создана.) 


Как выбрать ВО$ 


Когда вы приобретаете компьютер, ВОЗ уже знает, как работать с 
установленными компонентами системы. Чтобы добавить новые компоненты, 
наподобие 2 ГБ ЕЕ (ЕпВапсед Пцезгжеа Опуе Еесиопис$) жесткого диска, 
на выпущенный до 1995 г. ПК, придется обновить В1О$, чтобы можно было 
распознавать диски с более чем 1024 цилиндрами (рис. 21.1). 

Компьютеры, выпущенные в начале 80-х, нуждаются в обновлении 
ВТО для поддержки расширенного графического адаптера ЕСА, жесткого 
диска, локальной сетевой платы (ГАМ) и других устройств расширения, 
имеющих на плате собственную систему управления “зашитую” в свое 
ПЗУ (КОМ). Обновление В1О$ в более поздних системах позволяет им 
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пользоваться преимуществами 1,44 МБ или 2,88 МБ дисководов, добавляет 
поддержку расширенной 101-клавишной клавиатуры, Моуе|-сети, ЗУСА- 
видеоплаты, защиты с использованием пароля, дополнительных последо- 
вательных ‹ портов, дополнительных дисков, технологии Ршг-ап4-Р1ау. 


злй а Лорру 941$К соптойег$ 
= Е > Наго | 


-: — + з  еубоат 
.. -^ Я Модет 
5] - Мопиог< 
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Рис. 22.1. Если ВЮО5$ не распознает новое устройство, то пора ее обновить 


Ресурсы сети 


Изготовители компьютеров часто размещают модификации ВТОЗ в 
Пиегпе. Эти файлы можно найти на их \У№еБ-серверах. Например, на 
\У!еЬ-сайте Смемау (веер: //мми. дафемау . сом). 

1. Щелкните на надписи Тесвшса! Зиррогё ИпК в нижней части домашней 
странички (Ноте рае) сайта Сзже\ау. 

2. Щелкните на строке Нагауаге ШиК в разделе Зой\аге ТлЬгагу. 

3. Укажите тип своей системы (ОезКор/То\мег, Роцае или ОезипаНоп) и 
выберите опцию ВТО$/Ей-туаге Орда Ипк. 


4. В списке параметров обновления В1О$ отметьте тот, который соответствует 
модели вашей системной платы, и выберите соответствующую ВТОЪ. 


Если вы неуверенны в том, какая именно ВОЗ вам нужна, перезагрузите 
систему, обратив внимание на отображаемую на экране информацию 
ВО$. Можете позвонить в представительство технической поддержки 
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Сае\иау и спросить, с какой версией В1О$ должен работать ваш компьютер. 
Им нужно только сообщить, какой процессор Репиит и системная плата 
установлены в вашем компьютере. Все это вы найдете либо в упаковочном 
листке, либо в оригинальном бланке накладной на вашу машину. 

Ре] Сотрщег предлагает модификацию ВОЗ через Ицмете (вЕЕр:// 
эти. Че11.сом). В отличие от Саже\мау, Ое| упрощает процесс модификации 
ВГО$. приспосабливаясь к потребностям вашей системы. Благодаря сер- 
висной базе данных, содержащей более 35000 страниц, вы просто шелкнете 
на надписи $иррогё пк в УеБ-сайте, напечатаете в разделе Зубет Зегусе 
Таг или Ехргез$ $егусе номер кода и шелкнете на кнопке Зибти. Через 
несколько секунд появится индивидуальная страничка Зу%ет $иррогё Раге 
для вашей системы. 

Щелкните на кнопке Назй ВТО$-ВесепЕ Орда в области Омуег$, ЕПез 
раздела ОИНиез. Появятся название, дата и размер последней модификации 
флэш-В1О$. Щелкните на соответствующей связи (ПпК), чтобы начать процесс 
загрузки. Сохраните файл на жестком диске в специально созданной для него 
папке. | 


Прежде, чем начать обновление 


Перед началом обновления любой ВОЗ (Омемау, ОШОе| или любой 
другой системы) нужно выполнить следующие действия. Перезагрузите 
машину и дождитесь появления сообщения, подсказывающего как войти в 
программу 5зеир. В системах с АМГ (Атепсап Мегагепта$ пс.) ВОЗ, 
возможно, во время запуска придется нажимать клавишу БВЕСЕТЕ или Е1. 
На компьютерах с РНоешх ВОЗ -— клавиши Си1+АН+Е$ес. В некоторых 
компьютерах могут использоваться другие методы обрашения к программам 
ъешр. 

зешр — часть ВО, позволяющая задавать базовые характеристики вашей 
системы. Она сообщает компьютеру очередность просмотра устройств 
начальной загрузки (имена устройств, на которых базовая система ищет 
операционную систему), адреса последовательных и параллельных портов 
и другую системную информацию. Эта информация о конфигурации хранится 
в специальном СМОЗ-чипе (Сотр!ететагу Меа!-Ох4е Зеписопдисюог — 
Комплементарный металл-оксидный полупроводник). СМО$-чипы работают 
на высоких скоростях и потребляют небольшую мощность. 

Ввиду того, что операция обновления ВОЗ может случайно изменить 
или стереть текущие настройки параметров, записанных в СМО5З и сделать 
вашу систему “недееспособной”, подготовьтесь к этому заранее. Перед 
обновлением войдите в программу зешр и запишите ввю СМО5$-информацию, 
отмечая параметры настройки установленного оборудования. 


1. Чтобы войти в программу 5ешр, перезагрузитесь, как вы обычно это 
делаете. 


2. Почти сразу на экране появится команда типа: “Нажмите клавишу 
Оеее, если хотите запустить программу установки Зе р” (“Ргез$ Оее Кеу 
П Уои У\У\апЕ То Вип 5еир”). Выполните эту команду, чтобы попасть в 
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программу Зешр. Запишите все, что увидите. Обратите особое внимание 
на фразы, наподобие “Страница 1 из 2” (“Раве 1 оЁ 2”). Возможно, 
придется воспользоваться командой АЕТ+Р, чтобы увидеть параметры 
настройки на следующей странице. Если вторая страница существует, 
также запишите все дополнительные параметры настройки. 


3. Воспользуйтесь командами (внизу экрана), чтобы перезагрузить систему. 
Если позже возникнут проблемы, то вы сможете войти в программу 
Зешр и с помощью ваших записей реконфигурировать параметры настройки. 


Можете задокументировать СМО5-параметры настройки компьютера, 
переходя от одной страницы данных СМОЗ к другой и нажимая клавишу 
Рип! Зсгееп (Печать экрана или Ргпё 5$сгп). По этой команде на принтере 
выводится твердая копия текущего содержимого экрана монитора. Убедитесь, 
что вы распечатали параметры настройки для всех страниц: для главной 
(Запдаг4 ог Мат) и для расширенной (Афуапсед) СМО5-конфигурации, если 
последняя имеется. 


Предупреждение | 
Команда Рипг( Зсгееп — хороший способ создания твердой копии, однако не на 
‚ всех компьютерах ею можно воспользоваться. На некоторых, проверенных нами, 
компьютерных системах эта функция не всегда работала правильно. 


Переходим к делу 


Каждое обновление ВТО имеет свои особенности. В конце главы мы 
подробно опишем обновление В10О$ для Ое] ОПитепяоп ХР$ М200$ и 
Сае\мау Р5-90, использующих операционную систему \Упдо\з 95/98. Точные 
команды и имена файлов зависят от модифицируемой системы. Используйте 
наши инструкции как общее руководство, но обязательно свяжитесь с 
изготовителем своего компьютера, чтобы уточнить специфику об!:овления 
вашей В1О$, особенно если вы обновляете В1О$ с диска, а не из Пиегпее. 


Получение файлов обновления ВО$ 


Переписываемая с У\!еБ-сайта информация для обновления Ое! ВТО$ — 
это самораспаковывающийся файл, содержащий собственно версию В1О5 
и файл КЕАРМЕ.ТХТ с подробными указаниями, как выполнить обновление 
ВГО5. Как говорит Зукер: “Вообще-то, обновление ВО$ — вещь безопасная. 
Вы не должны испытывать неудобства во время выполнения подобной 
операции, просто будьте внимательны и выполняйте инструкции”. 


1. После копирования архивного файла на свой компьютер щелкните на 
значке этого файла, чтобы распаковать его содержимое. Распаковав, 
перетащите первоначальный файл архива из каталога на жестком диске, в 
который вы его изначально скопировали, в Корзину (Весуме Вт). Щелкните 
правой кнопкой мыши по Корзине и выберите Очистить корзину (Етрйу 
Весуче Вт). 
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2. 


Поместите отформатированную системную дискету в дисковод А:, выйдите 
в ОО$ и в командной строке введите команду (наподобие 81619 а:). На 
загрузочной дискете появится ВТО$. Если вы перезагрузитесь с этой 
дискеты, то процесс модификации ВОЗ начнется автоматически. Про- 
грамма проверит конфигурацию системы и попросит, чтобы вы нажали 
любую клавишу для продолжения. 


Далее вас попросят нажать клавишу У для замены старой версии ВОЗ 
(например, А05) новой версией (например, А07). На экране появится 
предупреждение о том, что происходит обновление ВОЗ и вы не должны 
перезагружаться или отключать питание, пока процесс не будет полностью 
завершен (обычно он длится 3 минуты). 


После замены динамик компьютера издаст два гудка, а компьютер 
сообщит вам, что программа успешно завершена. Вас попросят нажать 
любую клавишу, чтобы перезагрузиться. При загрузке на экране монитора 
появится новый номер ВО5, подтверждая произведенные изменения. 


Создание 
загрузочной системной дискеты 


Сае\мау, как и Ое|, предоставляет возможность бесплатного обновления 


В1О$. Нужно только перенести данные Сажемау ВТО на загрузочную 
системную дискету высокой плотности (Н!2П-4епзиу). В зависимости от 
текушего номера версии ВОЗ, возможно, вам придется выполнить не одно, а 
два обновления ВТО$. Приготовьте загрузочную системную дискету. 


1. 
2. 


Установите дискету в дисководе. 


Щелкните дважды на значке Мой компьютер (Му Сотршег) в операци- 
онной системе \Ит4о\з 95/98. 


Когда окно откроется, щелкните правой кнопкой мыши на устройстве 
Диск А: (где А: — символ вашего дисковода). 


Выберите в ниспадающем меню раздел Форматировать. 


Выберите в разделе Способ Форматирования (Еогтаё Туре) опцию Полное 
(Ки), а в разделе Прочие параметры (ОФег ОрбНоп5$) — опцию Скопировать на 
диск системные файлы (Сору Зу$ет ЕШе5). 


Щелкните по кнопке Пуск ($&аг®. 


Повторите эту процедуру при форматировании второй дискеты. Теперь, 
когда у вас есть две загрузочные дискеты, поместите на одну из них 
оригинальные данные из ВОЗ вашего компьютера. Там будет и номер 
вашей материнской платы. Позвоните в службу технической поддержки 
Сае\мау, чтобы уточнить номер. Или просто перезагрузите систему, обратив 
внимание на номер обновления ВОЗ наверху экрана. Вы можете выбрать 
подходящую ВОЗ на основании номера обновления. Одна В1О$ может 
использоваться на нескольких различных системных платах. 
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Обновление ВО$ 


Теперь, используйте ваш броузер, чтобы добраться до \Уеб-сайта 
Сае\мау и попасть в область технической поддержки. Щелкните на связи 
РоситепаНоп ШиК с именем МотегБоага Вегегеп$. Найдите специальную 
таблицу ссылок со связями изменений ВОЗ и номерами системных плат. 
Это поможет вам получить информацию о ВОЗ, памяти, процессоре, жестком 
диске и модернизации контроллера для системы. 

Если вы знаете номер обновления ВОЗ или материнской платы, то 
щелкните на одном их них. Это приведет к появлению связи между 
информацией о вашей материнской плате и областью, откуда вы можете 
“перекачать” последние версии соответствующей флэш-ВТОЗ. 

Например, если вас интересует ПК Омемау Р5-90 с материнской платой 
Р54СМВ Раю, выберите ее и получите соответствующий информационный 
экран. Вы обнаружите, что последняя поддерживаемая Сае\мау версия 
В1О$ для этой системной платы — 1.00.12.АХТ. Чтобы обновить вашу систему 
до 1.00.12.АХТ, текущая Р5 В1О$ версия должна быть 1.00.09.АХ1Т. Если 
это не так, то перепишите файл Р5АХ1Т.ЕХЕ, обновите до 1.00.09.АХЛТ, а 
затем “перекачайте” 1.00.12.АХЛТ и обновите ВОЗ еще раз. 


Первый этап 
При обновлении ВГТОЗ в два этапа первый шаг выглядит примерно так. 


1. Если в вашей системе установлена ВТОЗ версии 1.00.09.АХ1 или младше, 
то выберите РЗАХ1Т.ЕХЕ и щелкните на связи (ПпК), чтобы переписать 
самораспаковывающийся файл, содержащий ВОЗ версии АХ1Т для систем 
Р5-90. Вам предложат сохранить файл. Сохраните его в собственной папке. 
Запишите путь к ней, чтобы вы могли найти ее после загрузки. Щелкните 
на кнопке $ауе. 


2. После загрузки откройте папку с переписанным файлом и дважды 
щелкните на значке этого архива, чтобы извлечь необходимые файлы. 
Прочитайте файлы КЕАОШОМЕ - в них должны содержаться подробные 
инструкции. Распечатайте их. 


3. Вставьте загрузочную дискету в дисковод. Скопируйте все распакованные 
файлы из этой папки на загрузочную дискету. Оригинальный архивный 
файл копировать не надо, поскольку для него не хватит свободного 
места на дискете. И не копируйте файл СОММАМО.СОМ. 


4. Отправьте оригинальный Р5АХ1Т.ЕХЕ файл архива в Корзину (Весусе Вт). 


5. Щелкните правой кнопкой мыши на Корзине (Весуше Вт), и выберите 
опцию Очистить корзину (Етрёу Весусе Вт). 


6. Перезагрузитесь с дискеты, содержащей файлы ВО$, и выполняйте 
инструкции, появляющиеся на экране. Программа отобразит окно Еа$В 
Метогу Ордае ОНШу. Для продолжения нажмите на клавишу Ещег. 


7. Используя клавишу $ (ромп — перемещения курсора вниз), выберите 
Ордае аз тетогу Агеа из раздела Ейе. Нажмите Ещег. 
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8. Выберите Ордае $у$ет ВТО$. Снова нажмите Ввод (Етег). 


9. Вы увидите сообщение, призывающее вас вынуть дискету из дисковода, 
нажать на клавишу Ещег и перезагрузиться. Проделайте это. При запуске 
на экране отобразится сообщение об авторских правах на данный В1О$. 


После обновления системы (с помощью файла Р5АХ1Т.ЕХЕ) возвра- 
титься к более ранней версии ВОЗ уже невозможно. Войдите в программу 
Зеир и проверьте, правильно ли установлены параметры настройки СМО5. 
Возможно, новая ВОЗ установила параметры эешр вашего ПК в значения 
“по умолчанию”, вернув их в первоначальное состояние. 


Второй этап 


После обновления ВТО5 до версии 1.00.09АХПТ мы готовы к работе 
со вторым файлом. 

1. Возвратитесь в Тесп $иррогё Смемау на \У№еб-сайте и скопируйте 
1.00.12.АХЛТ. Сохраните файл в новой папке. После загрузки файла на 
диск дважды щелкните на значке сжатого файла флэш-В1О5, чтобы 
извлечь его содержимое. Распечатайте и прочтите файлы КЕАРМЕЛХТ. 


2. Скопируйте файлы на загрузочную дискету. 
пе > 


3. Перетащите оригинальный 1.00.12.АХ1Т файл архива в Корзину (Весусе 
Вт) и очистите ее. 


4. Перезагрузитесь с дискеты, содержащей распакованные файлы ВГО$З. 


5. Когда компьютер перезагрузится со второй загрузочной дискеты, на 
которой находится флэш-В1О$, на экране появится окно Назв Метогу 
Ордае ОНШу. Для продолжения нажмите клавишу Ещег. 


6. После появления Главного меню используйте клавиши управления 
курсором, чтобы выбрать Ордаж{е Е!а5в Метогу Агеа из раздела ЕПе. 
Нажмите клавишу Ещег. 


7. Когда появится меню Ордае Раз Агеа, в нем будет подсвечен пункт 
Ордае Зу$ет В1О$. Если же нет, то используйте клавиши курсора, чтобы 
выбрать этот пункт и подсветить его. Нажмите клавишу Ещег. 


8. В появившемся окне Ещег Ра®/ЕЙепате в разделе ЕЙе выберите строку 
1012АХГТ_.ВТО. Нажмите Ешег. 


9. В окне УегиИу Ппаре установите указатель мыши на кнопке СопЯпие \йВ 
Ргоргатитие и нажмите Етег. 


10. После появления сообщения Сопиптие извлеките загрузочную дискету 
из дисковода и нажмите клавишу Ещег. Система перезагрузится и на 
экране появится сообщение “ВТО$ Уегзюоп 1.00.12.АХТТ”. 


Чтобы удостовериться в правильности СМОЗ-параметров настройки, 
при загрузке войдите в настройки СМО5-конфигурации и сравните параметры 
настройки с распечатанной ранее копией. Если имеются расхождения, то 
измените параметры настройки, чтобы они соответствовали распечатке. 
Сохраните изменения, выходя из программы. 
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Поиск неисправностей 


Вы распаковали содержимое архивного файла апгрейда ВТОЗ в каталоге на 
жестком диске. Теперь от вас потребуется особенное внимание. Ни при 
каких обстоятельствах, никогда не запускайте никакие прикладные 
программы, изменяющие В1О$, с вашего жесткого диска. Если вы сделаете 
это, то СМОЗ-параметры настройки компьютера пострадают или разрушатся 
и вам придется их восстанавливать по записям или бумажным копиям 
экранов бер, сделанных на этапе подготовки к обновлению В1О5. 

Вдобавок ко всему, вы можете потерять файл операционной системы 
на загрузочном диске. При начальной загрузке вы увидите сообщение об 
ошибках запуска, типа “Ва@ ог пибзте $у5 Ше” или “Моп-зузет 41$К”. Если 
появится одно из этих сообщений, вставьте загрузочную дискету с 
УМпдо\ 95/98 в дисковод и перезапустите компьютер. В ответ на приглашение 
С:\> в командной строке наберите 5уз а: с:. Команда 5У5$ установит файлы 
10.55, М$О0$.5\У$ (файлы операционной системы 005$) и файл 
СОММАМРО.СОМ на ваш жесткий диск, не форматируя его. Затем вы можете 
спокойно перезагрузиться. Все должно вернуться в норму. 

Более серьезная проблема при потере СМО5-параметров настройки 
заключается в удалении информации о типе жесткого диска и его параметрах. 
Вы не получите на экране даже подсказки С:\>, а вышеприведенный метод 
“ремонта” здесь не эффективен. Хотелось бы надеяться, что вы записывали 
параметры жесткого диска и сможете вручную их ввести в Зешр СМО5. 
При отсутствии этой информации обратитесь за помощью к изготовителю ПК. 

На более новых Р!иё-апа-Р]ау компьютерах В1ОЗ автоматически опреде- 
ляет тип жесткого диска и “на лету” устанавливает правильные параметры 
настройки в СМОБ зешр. | 


Другие параметры 


Даже с обновленной ВОЗ вы можете оказаться не в состоянии обслу- 
живать жесткие диски размером более 2,1 ГБ. Новая ВОЗ может не решать 
проблемы 2000 года (не осуществляеть переход даты с 31 декабря 1999 г. 
на 01 января 2000 г.). Если изготовитель вашего компьютера не поддерживает 
нужную вам ВТО$, то позвоните в компанию Мсго Еиитмаге, штат Оклахома 
или посетите ее УМ№еб-сайт (пекр: //ммм. 1гпмаге.сом) и получите 
информацию о параметрах обновления ВОЗ. 

Например, в то время как версия обновления В1О$ Смемау для 
системной платы Пе! Р54С обеспечивает поддержку Рш2-апа-Р]ау под 
\Уп4о\м5 95/98, новая ВОЗ не поддерживает замены процессора и не 
обеспечивает полной поддержки для [РЕ-дисков размером 8 ГБ. Компания 
М1сго Еиттуаге предоставляет услуги по модернизации ВТО$ (79 $ плюс 
отгрузка) для материнских плат Р54С. Она обещает более быструю загрузку, 
расширенную защиту и систему напоминания о резервном копировании и 
проверке на вирусы. 
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Первая программа обновления ВО, которую вы приобретаете у 
компании М!сго Ешт\уаге, — это утилита замены флэш-ВТОЗ. Вы не можете 
“перекачать” этот файл с У№еБ. В процессе обновления утилита сохраняет 
все первоначальные параметры настройки ВО$, упрощая тем самым установку, 
так что о параметрах Зер можно не беспокоиться. 

Кроме того, она вынуждает вас создать аварийную дискету восстанов- 
ления, содержащую резервную копию существующей версии ВОЗ. Сохраните 
эту дискету на тот случай, если когда-нибудь понадобится восстановить 


первоначальную В1ОЪ. 
И последнее: если система успешно выполнила обновление ВОЗ, то 


воспринимайте это, как явление заурядное и естественное. 


Проверьте себя 


Теперь вы можете... 


е Понять, ЧТО Делает ВТОЗ и зачем ее обновлять; 

е найти обновление для ВОЗ; 

» установить новую ВТО5; 

» решить проблемы, возникающие при обновлении; 
е исследовать другие параметры. 


Глава 22. Обновление 0$ ББ З55 


Глава 23 


Решаем проблемы 


» Материнские платы . Дисководы 

е ОЗУ е Видеоплаты 

е ВОЗ » Звуковые платы 

е Порты ввода/вывода е Мыши и трекболы 
» Жесткие диски » Струйные принтеры 
е СО-КОМ » Лазерные принтеры 


Компьютерные проблемы, как и любые неприятности, всегда приходят 
не вовремя. Замечательным утром вы приходите на работу — с жесткого 
диска пропал отчет, принтер работает со сбоями, модем не работает совсем — 
настал конец света! 

Для компьютерных гуру такие бедствия могут оказаться родной стихией, 
но для пользователя, который наивно думает, что компьютер работает так 
же надежно, как все электронные приборы, нанесенный стихиями ущерб 
может оказаться невосполнимым. А значит, сбои не должны возникать. 
Любой ценой. Большинство проблем можно решить быстро и самостоятельно, 
без участия эксперта. Для этого не нужно быть программистом или инженером. 

Однако вы не сможете найти источник проблемы, если не знаете, где 
его искать. Можно попросить помощи у знакомых. Или почитать эту книгу 
(по крайней мере, эту главу). 

Начнем с краткого обзора того, что можно и что нельзя определить 
наверняка при поиске неисправности в ПК. Рассмотрим проверенные 
методы решения проблем, чтобы вы не оказались в полной растерянности, 
когда дела пойдут не так. Если же вы уже знаете, что именно в компьютере 
не работает. но не знаете, как устранить неисправность, то сразу читайте 
соответствующий параграф. 


Процессоры 


Сбои в работе процессора (также называемого микропроцессором) не 
являются столь частыми, как может показаться на первый взгляд. 

Микропроцессоры типа |! 486, Репиит ше или их аналоги, выпус- 
каемые компаниями Супх и АМО, являются “мозгом” 1ВМ-совместимых 
ПК. Они выполняют львиную долю вычислений, требуемых для обеспечения 
работы компьютера и программ. Когда процессор работает плохо, то можете 
и не пытаться работать на ПК, пока не устраните проблему — все равно 
ничего не получится. Универсального и быстрого способа определить “изъян” 
в процессоре - нет. 
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К счастью, процессоры — наиболее надежная часть ПК. Как утверждает 
Кристина Картье (Сппизипе Спашег), менеджер по связям с общественностью 
корпорации [ш:{е!: “В девяти случаях из десяти — нет, даже в 99 случаях из 
100 — проблема заключается не в вашем процессоре, а в вашей системе”. 

Помимо процессора в компьютере может не работать еще что-нибудь. 
Но это не значит, что процессор не может выйти из строя. Майк Ледерер 
(М\Же Гедегег), один из сотрудников МебгазКа Едисанопа! Т@аесоттитеаноп$ в 
Линкольне, отремонтировавший примерно 300 ПК, видел разные процессоры. 
“Я видел процессоры Репиит, плавающие в луже из расплавленной пла- 
стмассы”, — говорит он. 

Некоторые неисправности процессоров очевидны, и обнаружить их 
легко. (Дым, идущий из компьютера — признак того, что в нем что-то 
плавится.) Менее очевидный признак — отсутствие изображения на экране 
монитора или сбой в процессе загрузки. Аналогичные по внешним прояв- 
лениям неисправности могут иметь и более привычные причины — обрыв ` 
кабеля или неисправный $1 ММ. 

В тех редких случаях, когда процессор работает плохо, придется проверить 
почти каждый компонент в ПК прежде, чем вы сможете с уверенностью 
утверждать, что виноват именно процессор. При внимательном анализе 
некоторых признаков можно уверенно “вычислить” неработающий процессор. 


Проверка процессора 


При включении компьютер выполняет процедуру самопроверки — 
РОЗТ (Ро\ег Оп Зе! Тез1). Если в ходе этой проверки обнаружены 
неисправности, то на экране появится сообщение об ошибке. Большинство 
сообщений об ошибках — это непонятный набор цифр и букв. Некоторые 
из них имеют отношение к процессору. 


Сообщения об ошибках 


Сообщение “107 ММГ Тез ЕаЙе4” свидетельствует о том, что процессору 
не удалось выполнить проверку немаскируемого прерывания (ММП. После 
повторной перезагрузки это сообщение может исчезнуть. Если оно появляется 
снова, значит процессор не в порядке. 

В некоторых компьютерах ВМ (и отдельных клонах) генерируется 
сообщение об ошибке “115-Зумет Воага — СРИ Епог”, свидетельствующее 
о неисправности процессора. 

Сообщение об ошибке “Пщегпа| Сасйе Тез РаЙе4 — Сасйе [$ „ба е” 
указывает на наличие проблем с кэш-памятью (установленной на материн- 
ской плате или встроенной в 486-й и Репиит-процессоры). Перезагрузка 
компьютера может устранить проблему. Если сообщение возникает повторно, 
воспользуйтесь диагностической программой, например М№оцоп ЦИШйе$, 
чтобы определить, где находится неисправность — в процессоре или на плате. 


/ 
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Странные гудки 


Иногда, проблемы с процессором не дают работать монитору. Гудки, 
испускаемые динамиком ПК в процессе загрузки, позволяют идентифици- 
ровать проблему. Значение этих гудков разное и зависит от типа ВОЗ 
(Вас шри/Ошфри! Зумет — Базовая система ввода/вывода). 

Если компьютер снабжен В1О$ фирмы АМГ‚ а вы сразу после включения 
услышали 5 следующих друг за другом коротких гудков, значит у процессора 
неприятности. Выключите компьютер, отключите его от сети, снимите 
крышку с корпуса и убедитесь, что процессор и память правильно уста- 
новлены в разъемы. Если повторная установка процессора и модулей 
памяти в разъемы не приводит к исчезновению проблем, то, скорее всего, 
процессор неисправен. 

Если вы слышите 7 следующих друг за другом коротких гудков, то значит 
появилась неисправность называемая “Ргосеззог ЕхсерИоп Ицеггире 
Еггог/Уиа] Моае Ехсериоп Еггог” (“Ошибка прерывания /Ошибка пере- 
ключения в виртуальный режим.”) Можно попробовать вынуть и вставить 
процессор и модули памяти, но если эти гудки прозвучат снова, прощайтесь 
с процессором. 

В ПК с ВЮ$ фирмы РНоешх используются комбинации гудков, напо- 
минающие азбуку Морзе. Но эти сигналы не только идентифицируют 
проблему, но и могут сообщить вам, как ее исправить. Например, два 
одиночных гудка, сопровождаемые двумя наборами их трех гудков (1-1-3-3), 
сообщают об инициализации регистров процессора. Постарайтесь подробно 
ознакомиться с документацией, имеющей отношение к вашему компьютеру, 
особенно с документацией на В1ОЪ. 


Перестановка 


Если сообщения об ошибках не позволяют однозначно идентифицировать 
проблему и вы подозреваете, что виноват именно процессор, то всегда 
можно воспользоваться перестановкой. Отыщите компьютер, идентичный 
вашему (с такой же версией ВОЗ), и вставьте его процессор в свой 
компьютер, а свой процессор — в его компьютер. Если проблема 
“переберется” в другой компьютер, значит виновник найден, и это — 
ваш процессор. 


Что дальше? 


Сбой в работе компьютера, вызванный процессором, еще не означает, 
что виноват сам процессор. Возможно, он просто плохо установлен в свой 
разъем (панель). Если на материнской плате установлен разъем с “нулевым” 
усилием (71Е-разъем (Хего [пзеглоп Еогсе)), то очень может быть, что 
рычаг фиксации процессора не задвинут за защелку до упора. 

Неправильно вставленный модуль памяти (5$ ММ) может вызвать сбои, 
напоминающие сбои процессора. Убедитесь, что все модули $ ММ одинаково 
плотно и надежно вставлены в разъемы на материнской плате. Если это не 
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поможет, то процессор действительно плох. Единственный выход — заменить 
его (см. гл. 5). 


Замена 


Процессор стоит недешево. Это один из самых дорогих компонентов 
ПК. Его замена не выполняется на скорую руку. 

Если необходимо заменить процессор, то почему бы заодно не модер- 
низировать компьютер? В некоторые “новые” 486 машины, снабженные 
ГЛЕ-разъемом, можно вставить специальный чип ше! ОуегОпуе. И сделать из 
“четверки” Реппип"! 

Модернизация не всегда заключается в замене одного процессора 
другим. Иногда приходится модернизировать ВТО и изменять частоту 
тактового генератора (являющегося “часами”, синхронизирующими работу 
всех микросхем на материнской плате). 

Нужно модернизировать В1О5 или нет, зависит от модели ПК и 
модернизируемого процессора. Загляните в руководство по эксплуатации 
ПК, чтобы узнать тип ВОЗ и прочтите инструкцию на новый процессор. 
Замена ВОЗ может потребовать замены микросхем ПЗУ (КОМ-В1О5), 
установленных на материнской плате. В новейших компьютерах модерниза- 
ция ВОЗ сводится к перепрограммированию микросхемы энергонезазисимой 
памяти, в которой хранится программа ВО. Это может выполняться 
путем запуска специальной программы. В любом случае, имеет смысл 
обратиться в компанию-изготовитель вашего ПК (см. гл. 22). 

Изменить тактовую частоту генератора можно, изменяя положение 
движков ОГР-переключателей или перестанавливая перемычки на материн- 
ской плате компьютера. Загляните в инструкцию по эксплуатации ПК или 
позвоните в отдел технической поддержки фирмы-изготовителя. 

Все вышеперечисленное — несколько сложнее операции, чем “переста- 
новка” процессоров. Но кто сказал, что нейрохирургия — это просто? 
Квалифицированный “компьютерный нейрохирург” должен заработать 
свои верительные грамоты. 


Нагрев процессора _ | 

Наряду со статическим электричеством, перегрев представляет одну из 
самых больших опасностей для процессора, поскольку сегодняшние 
процессоры выделяют поистине гигантское количество тепла. 

Каждый новый процессор выполнен в специальном теплостойком корпусе 
(как правило, керамическом), обладающем высокой теплопроводностью и 
предназначенном для отвода тепла от процессора и его рассеивания в 
окружающем пространстве. Во многих компьютерах (в основном старых — 
прим. ред.) для охлаждения процессора используется вентилятор блока 
питания, который вытягивает из корпуса воздух. _ 

| Проблемы, вызванные перегревом, возникали и в компьютерах с 486 
процессорами (с удвоением и учетверением тактовой частоты), и в первых 
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поколениях Репиит-компьтеров. Что в итоге привело к разработке жаро- 
стойких керамических корпусов. 

Перегрев — проблема и для старого процессора, и для нового. В некоторых 
компьютерах с неудачно спроектированным. корпусом вентилятору блока 
питания не удается “прогнать” достаточный объем воздуха мимо материнской 
платы. Иногда поток воздуха перекрывается платами г расширения. Установка 
ПК в шкафу, а не на столе также ухудшает обдув. 

Если вас беспокоит перегрев, то подумайте об. установке на процессор 
охлаждающего комплекта (радиатор/вентилятор). Такой комплект стоит не 
дешевле 15 $, хотя лучшие и более надежные модели продают и за 15 $. 
Имеются модели, соответствующие различным чипам, поэтому убедитесь, 
что вы покупаете набор, соответствующий типу вашего процессора. 

Хотя конструкции вентиляторов и радиаторов различны, чаще всего 
радиатор прижимается к корпусу процессора сверху. Кроме того, вентилятор 
снабжен специальным кабелем с двумя разъемами (гнездовым и штыревым). 
Найдите разъем на блоке питания, к которому подключен жесткий диск, и 
отключите диск. Вставьте этот штыревой разъем в гнездовую часть кабеля 
питания вентилятора, а штыревую часть этого кабеля — в гнездовой разъем 
жесткого диска. Так можно подключить к одному разъему блока питания и 
вентилятор процессора, и жесткий диск. | 

У дополнительного вентилятора охлаждения есть одно слабое место — 
его надежность. Если вы всецело полагаетесь на вентилятор, а он сломается, 
то под ударом окажется и процессор, и вы. | 


Материнская плата 


Улучшенный звук, видео и трехмерные эффекты, особенно ярко 
проявляющиеся в новых программах, требуют от компьютеров новых 
средств: одно лишь увеличение объема оперативной памяти не является 
достойным ответом на брошенный вызов. Модернизация может быть 
более сложной процедурой, например заменой кэш-памяти или В1О5. 

Осложняющим обстоятельством является то, что не имеется набора 
правил, которых придерживаются разработчики материнских плат. Не 
только расположение и ориентация деталей на материнской плате — одни 
изготовители устанавливают микросхемы в панели, а другие намертво 
впаивают их в плату. 

Если вы не заглянете под крышку нового компьютера, то рискуете 
сыграть в азартную игру, потому что список особенностей модернизируемого 
компьютера зависит от фирмы изготовителя и типа материнской платы. 


Его Величество Процессор 


Когда большинство изготовителей процессоров указывает в рекламе, 
что их ПК — модернизируемы, то в списке претендентов на модернизацию 
первым стоит процессор. Это значит, что процессор установлен на /ЛЕ- 
разъеме материнской платы. На этом разъеме есть небольшой рычаг 
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(ручка), позволяющий надежно зажать процессор в разъеме. Если бы не 
такой разъем, то вам бы пришлось вытаскивать процессор специальным 
захватом и вставлять новый, прилагая значительные усилия. Владельцы 
большинства новых компьютеров могут не волноваться: на их материнских 
платах установлены 7[Е-разъемы, позволяющие избежать поломки выводов 
процессора при его установке. Но в некоторых старых системах процессоры 
впаяны непосредственно в плату. 

То, что вы можете вынуть из разъема один процессор и вставить другой, 
вовсе не означает, что вы можете получить новенький Репиит ПК. Во-первых, 
разным процессорам требуются разные напряжения питания. Когда фирмы- 
изготовители процессоров, например Пе, в очередной раз улучшают 
процессоры и делают их еще меньше, они часто указывают в документации 
количество Вт потребляемой процессором мощности, — отмечает Дэвид 
Пистон (Рама Р1$юпе), технический директор по сбыту в |е|. Вы не 
можете заменить 486 процессор, работающий от источника напряжением 
5 В на Репиит, которому необходимо напряжение питания 3,3 В. Вам 
понадобится специальная схема, возможно, со встроенным стабилизатором, 
позволяющая “подать” новому процессору требуемое напряжение. 

“Если потребители попытаются пойти другим путем, то процессор сможет 
работать несколько часов и даже дней, но, в конце концов, он сгорит”, — 
утверждает Дэвид. 

Каждое поколение процессоров имеет собственную топологию распо- 
ложения выводов: новый процессор может просто не войти в старый 
разъем. Пе] разработала замену для собственных старых процессоров. 
Процессор Репиит ОуегОпуе — специальное решение проблемы модерниза- 
ции, к сожалению, не универсальное. Например, можно заменить 50 МГц 
486 процессор на ОуегОпуе, который “поднимет” систему до уровня 
63 МГи Репнит. Можно модернизировать 66 МГц 486 процессор до уровня 
83 МГц Репиит. Вот собственно и все. 

Можно заменять обычные процессоры Репиит на ММХ-процессоры 
|11(е1. ММХ-технология позволяет ПК работать быстрее при обработке 
графики и звука. Однако такая модернизация возможна только для про- 
цессоров Репиит. Например, из 100 МГц Репиит можно сделать 166 МГц 
ММхХ-компьютер. Если верить тесту МеФа ВепсН-тагК, замена обычного 
процессора на ММХ-процессор улучшает производительность системы 
при обработке аудио и видео информации в 1,5 раза. 


Наращивание ОЗУ 


Другой популярный способ увеличения эффективности компьютера 
заключается в увеличении его мощности наращиванием ОЗУ. Хотя раньше 
многие изготовители впаивали микросхемы памяти в плату, сегодня почти 
все материнские платы снабжены разъемами для установки модулей $1ММ. 

Однако установка дополнительной памяти — не такая простая операция, 
как может показаться на первый взгляд. Кроме $ММ модулей памяти, . 
существуют О ММ модули. Их нельзя установить в разъемы, предназна- 
ченные для установки $1 ММ. Существуют также ЕВРО $1ММ (Ежепдеа 
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аа Оц — Расширенный вывод данных), которые не работают на некоторых 
материнских платах. На большинстве 486 материнских плат такие модули 
памяти не работают. 

Вывод: для определения типа памяти, которую можно установить в 
ПК, ознакомьтесь с инструкцией по эксплуатации и выясните, какие 
существуют ограничения (см. гл. 4). 


Кэш-память 


При модернизации кэш-памяти вас на каждом шагу будут подстерегать 
сложности. Увеличение объема кэш-памяти (содержащей часто используемые 
процессором данные) значительно ускоряет работу компьютера, но такая 
модернизация выполнима лишь в некоторых случаях и не на всех системах. 

Кэш бывает двух типов: [еуе] 1 (1.1), известный как внутренний кэш, 
находится внутри процессора, и вынуть его оттуда никак нельзя. Его объем 
невелик: 8 К, 16 К или 32 К. Кэш типа Геуе! 2 (12) — внешний кэш — 
можно модернизировать. Объем кэша [.2 больше — 256 К или 512 К. 

На большинстве системных плат кэш [2 впаян в плату (в системах с 
фиксированной конфигурацией кэш-памяти). Однако в некоторых моделях 
кэш [2 установлен на разъеме материнской платы. Модернизируется он 
так же, как ОЗУ. 


Замена тактового генератора 


Замена тактового генератора особого беспокойства не вызывает. 
Генератор, синхронизирующий работу всех устройств, — это обычный 
кварцевый генератор, установленный на материнской плате. Если вы 
сумеете его испортить, то плату придется выбросить. В некоторых, достаточно 
редких, случаях не работающий тактовый генератор (вместе с платой) 
можно отнести в ремонт. Но поскольку ремонт — это дорого, может оказаться 
выгоднее приобрести новую системную плату или даже новый компьютер. 

Учтите: замена тактового генератора не обязательно повысит быстро- 
действие системы в целом. Для увеличения производительности системы 
необходимо заменить процессор. 


Модернизация ВО$ 


ВОЗ управляет загрузкой ПК и другими основными функциями, 
например работой с монитором или жестким диском. Несмотря на то, что 
многие рассматривают ВОЗ как программное обеспечение, это фактически 
микропрограммное обеспечение — набор команд, организующих взаимо- 
действие компонентов ПК. 

В современных материнских платах В1О$ хранится во флэш-памяти и 
называется флэш-В1О$. Такая ВОЗ модернизируется с помощью специаль- 
ного программного обеспечения: вам не придется ни вынимать микросхему, 
ни открывать компьютер (см. гл. 22). 
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Добавление портов, 
разъемов и контроллеров 


Иногда приходится выполнять модернизацию не для того, чтобы улучшить 
характеристики системы, а чтобы расширить ее возможности. Увеличение 
количества разъемов на материнской плате относится скорее к наращиванию 
возможностей системы, поскольку количество таких разъемов (слотов) в 
материнской плате фиксировано. Например, можно установить специальный 
разъем для установки старых $1ММ, что позволит использовать старые 
модули, а не продавать их и покупать новые. Иногда можно добиться 
совместной работы старых 30-контактных и новых 72-контактных модулей 
памяти на одной материнской плате. 

Некоторые пользователи захотят увеличить количество доступных компо- 
нентов системы, добавив дополнительный дисковый контроллер. Контроллер 
диска обслуживает жесткий диск, дисководы гибких дисков, приводы 
СО-КОМ и прочих накопителей. Хотя большинству пользователей это не 
интересно, отдельным “экстремистам” может понадобиться новая плата 
контроллера. 

В большинстве компьютеров установлены ГШРЕ-контроллеры (Пиергжеа 
Опуе Неснопс$ — Интегрированная дисковая электроника). 1РЕ-интерфейс 
предназначен для обслуживания жестких дисков и прочих дисковых накопи- 
телей. Если вы захотите подключить новое быстродействующее устройство, 
будь-то жесткий диск или СО-КОМ, то сначала придется установить в 
слот расширения плату 5С$[-контроллера. 


Неприятные моменты 


Установка новых компонентов может вызвать конструктивные затруд- 
нения. И мы должны это учитывать. Насколько просто в принципе можно 
выполнить желаемую модернизацию? Например, единственная проблема 
при замене процессора — его правильная ориентации относительно панели. 
(Гораздо чаще проблемы возникают при попытке отодвинуть рычаг замка 
ГЛЕ-разъема, поскольку металлический рычаг зафиксирован пластмассовой 
защелкой, ломающейся при неаккуратном обращении. Может оказаться, 
что отодвинуть защелку мешают детали или кабели — прим. ред.) 

Как и любая технология, модернизация не лишена недостатков. Но 
справедливо и то, что в компьютерной промышленности за прошедшие 
годы было утверждено достаточное количество стандартов, поэтому установка 
новой видео или звуковой платы не вызывает особых нареканий. Хотя у. 
любого правила есть исключения. 


Оперативная память 


Иногда кажется, что в этом можно запутаться: память, жесткий диск, 
ОЗУ, ПЗУ. Принцип следующий: существует два принципиально возможных 
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места для хранения информации — энергозависимая и энергонезависимая 
память. 

Энергонезависимая память — это как раз то, что вы подумали, когда 
прочли ее название: если выключить питание такого устройства, то записан- 
ная в нем информация сохранится. В качестве устройств энергонезависимой 
памяти в компьютерах широко используются жесткие диски. На них записана 
операционная система и пользовательские файлы. Такую информацию 
можно потерять только в том случае, если произойдет относительно редкий 
сбой, делающий невозможным обращение к физической поверхности диска. 
При нормальной работе удалить информацию может только пользователь. 
В компьютере также используется энергозависимая память, предназначенная 
для временного (оперативного) хранения информации. Это и есть опера- 
тивное запоминающее устройство (ОЗУ или КАМ) — главное устройство 
энергозависимой памяти. 

Как опытный повар, компьютер “хочет” иметь под рукой все ингредиенты, 
какие только могут понадобиться. ОЗУ позволяет выполнить это желание. 
В этой области памяти хранится программа и данные, которые она 
обрабатывает. Некоторые повара сразу моют кастрюли; другие оставляют 
их грязными до утра. В отличие от поваров, компьютер автоматически 
очищает память всякий раз, когда его выключают или перезагружают. 

Это хороший способ сохранить чистоту памяти, но при этом могут 
возникнуть определенные затруднения, например вследствие пропадания 
напряжения в электросети или аппаратного сброса из-за ошибки в программе. 
Тогда все записанное будет потеряно. 


Структура памяти компьютера 


Компьютеры — бинарные устройства. Все величины в них описываются 
с помощью двух значений — Ои 1. Элемент, принимающий одно из этих 
значений, называют битом. Восемь бит образуют один байт, содержащий 
нули и единицы в произвольном порядке. 

Имеются различные единицы измерения объемов памяти, в основе 
которых лежит все тот же байт: Килобайт (КБ) и Мегабайт (МБ). Килобайт 
эквивалентен 1024 байтам. Мегабайт состоит 1024 килобайтов. Следующим 
является гигабайт (ГБ), состоящий из 1024 мегабайт. Конечно, память ПК 
еше не достигла таких объемов, но процессоры (начиная с 386) уже могут 
адресовать такие объемы памяти. 

Обычная (сопуепИиопа!) память — это первый блок памяти (от 0 до 
1024 К). Эта область памяти разделяется на системную (от 0 до 640 К) и 
верхнюю память (от 640 до 1024 К). РО$ использует системную область 
обычной памяти. Драйверы устройств — верхнюю область обычной памяти. 

Когда в начале 80-х гг. появились первые ПК, никто не мог и вообразить, 
что когда-нибудь будет использоваться область памяти более | М - это 
была огромная память! (Следует упомянуть, что до появления ПК фирмы 
ВМ объем памяти типичного настольного компьютера составлял 64 К -— 
прим. ред.) ОО5$ занимала примерно 50 К (из 640 К); в большинстве 
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тогдашних ПК не были установлены все 640 К памяти. Сегодня все ПК, 
как новые, так и старые, имеют некоторое количество системной памяти. 

Расширенная (ежепаеа) память — это память, расположенная за преде- 
лами 1 М, точный ее объем зависит от того, сколько физической памяти 
установлено на вашем ПК. 0ОО5 не была предназначена для работы с 
дополнительной памятью, но поскольку программы увеличивались, и 
приложения становились более сложными, инженеры придумали, как ввести 
в заблуждение 2О$, чтобы заставить ее выйти за пределы 1 М. 20$ и 
стандартные приложения используют эту часть памяти с помошью специ- 
ального “расширителя”, например Н1МЕМ.5У5$. 

Можно выгадать несколько килобайт, используя первые 64 К этой части 
памяти, известные как область верхней памяти (Ней Метогу Агеа — 
НМА), чтобы сохранить РО$. Такой прием позволяет использовать большее 
количество обычной памяти для прикладных программ. \!14о\$ обладает 
отменным “аппетитом” и “съест” столько памяти, сколько вы ей дадите. 
Иногда (почти всегда — прим. ред.) она использует нечто, называемое 
виртуальной памятью (описана ниже), занимающей место на жестком 
диске компьютера, когда не хватает дополнительной памяти. 

Дополнительная (ехрапде4) память используется только в ПРОО05. 
УЛп4о\$ способна использовать всю память за пределами | М без каких 
бы то ни было проблем, но для РОЗ надо кое-что придумать. Дополни- 
тельная память — один из способов, которым 0ООЗ может быть введена в 
заблуждение при работе с памятью за пределами памяти системы (640 К)._ 
ОО5 использует дополнительную память потому, что “не знает” о том, что 
вышла за пределы обычной памяти. Программа управления (менеджер) 
дополнительной памятью обеспечивает этот обман “подкачкой” 64 К 
частей информации, называемых страницами при работе приложения ОО. 

Виртуальная (уШма]) память: для ее организации используется жесткий 
диск компьютера, который большинство из нас рассматривает, как устройство 
постоянной (энергонезависимой) памяти. В данном случае он используется 
для хранения именно оперативной информации. Если в вашем ПК уста- 
новлен 386 (или более современный) процессор, а собственно компьютер 
работает под управлением УМп4о\з, то применение виртуальной памяти 
компенсирует отсутствие достаточного количества оперативной памяти. 
Система просто резервирует часть жесткого диска и записывает туда 
информацию, которая должна храниться в оперативной памяти. Этот 
заповедник называется файлом подкачки (5$\ар Ше). 

Файл подкачки позволяет увеличить объем памяти доступной приложе- 
ниям. Он позволяет работать на компьютере, не приобретая дополнительно 
оперативную память, но существует два существенных ограничения. Такая 
память работает медленно, и кроме того файл подкачки нельзя организовать 
на сжатом (например, программой З1асКег) жестком диске. Если в вашем 
компьютере не хватает оперативной памяти и недостаточно места на диске, 
то что-нибудь придется нарастить. | 
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ОЗУ или жесткий диск? 


Менее 10 лет назад средний компьютер имел жесткий диск на 20 Ми 
640 К оперативной памяти. Сегодня средний компьютер имеет ОЗУ в 32 М — 
его объем превышает объем жесткого диска начала 80-х гг. (уже никого не 
удивишь жестким диском на 10 Г). Такое увеличение объемов памяти (как 
энергозависимой, так и энергонезависимой) существенно расширяет 
возможности ПК и сферы его применения. 

Операционные системы и приложения стали более “графическими” и 
понятными. Это делает их более легкими в использовании, но они требуют 
от компьютера большого количества ресурсов. Хорошим обстоятельством 
является то, что за исключением некоторого промежутка времени (между 
1993 и 1995 гг.) стоимость памяти все время понижалась. 

Изменялась не только стоимость запоминающих устройств, но и при- 
кладные программы. Причем сразу в двух направлениях: изменялись 
выполняемые ими функции и их внешний вид. Например, программы для 
обработки текстов, выполнявшие функции “интеллектуальных” пишущих 
машинок постепенно превратились в сложные средства редактирования. Они 
поддерживают множество шрифтов, содержат средства работы с графикой 
и диаграммами, средства прокрутки, внедрения цвета и т.п. Их последние 
версии содержат встроенные средства для автоматической работы в 
[егпет. 

Пользоваться такими программами стало проще, поскольку средства 
отображения стали более сложными. Вместо встроенных в видеоадаптер 
шрифтов, выводимых на монохромный дисплей в неизменном виде, 
появились векторные шрифты, а на цветном экране монитора стал 
использоваться метод \МУЗМУС (Уаг Уои Зее 1$ У!Ваг Уои Се — Что 
видите, то и получите). Вместо команд, вводимых с клавиатуры, стал 
использоваться графический интерфейс управления. Точно так же изменялись 
операционные системы и соответствующие рабочие среды. С появлением 
УЛпдо\з, пользователи ПК получили возможность взаимодействовать с 
компьютером с помощью значков и ниспадающих меню. Поскольку’ для 
работы УМш4о\$ потребовалось гораздо большее количество памяти, в нее 
были встроены соответствующие средства, преодолевающие ограничение 
РОЗ в 640 К. Все это привело к необходимости наращивания объемов 
памяти ПК. 


Сбои памяти и характеристики ПК 


Надежность памяти определяет работоспособность ПК, поэтому сбои в 
работе памяти — неприятность, общая для многих пользователей. Недоста- 
точный объем памяти приводит к тому, что программы выполняются с 
черепашьей скоростью, если выполняются вообще. Приложения, борющиеся 
друг с другом за место в памяти, могут надежно “подвесить” ПК. 

Зависимость характеристик системы от объемов памяти ИК носит 
сложный характер, поскольку на работу ПК влияет операционная система 
и приложения, запущенные в настоящий момент. Узнайте требования к 
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ПК для нормальной работы операционной системы и приложений, но 
помните: числа, которые вы узнаете, — это минимально допустимые значения. 

Если вы работаете с большими приложениями, содержащими сложную 
графику (ЗО-игры, видеоэнциклопедии и т.п.), то несомненно одно: чем 
больше оперативной памяти — тем лучше. Это особенно справедливо по 
отношению к \Ушдо\5 95/98, которая использует всю память, установленную 
в ПК. 0ОО5 не может использовать дополнительную память без программы- 
менеджера памяти. УМшп4о\з 3.х находится где-то посередине между ними. 
Прочтите сообщения, которые выдает операционная система, если возникают 
ошибки памяти (или если ее не хватает), загляните в справку — необходимый 
минимум информации вы получите. Кроме того, возможно, придется 
оптимизировать размещение программ в памяти. 


20$ 


Самое большое достоинство ОО5 -— ее небольшие размеры, высокая 
эффективность и минимальный объем оперативной памяти, необходимой 
для ее работы (512 К). Она занимает очень мало места на жестком диске. 
Если компьютер работает только под управлением РО$З, то вы не извлечете 
много пользы из дополнительной памяти (память за пределами 1 М). Если 
процессор компьютера — не 286-й (или более новый), вы также не получите 
преимуществ от дополнительной памяти. Некоторые приложения специально 
разработаны, чтобы использовать память за пределами 640 К, но приложения 
с которыми вы работаете чаще всего работают в пределах 640 К. 


Минимальный объем оперативной памяти 512 К 
Рекомендованный объем 1М 
Эффективность Зависит от приложений 


Заполнение пробела между 640 К, которые ОО$ использует беспрепятст- 
венно, и 1 М, требует применения менеджера памяти. Его работа заключается 
в том, чтобы ввести в заблуждение 2О5, внушив ей, что она работает со всей 
доступной памятью. В состав последних версий РОЗ 6.х (и последующих) 
включена утилита управления памятью Мет МаКег, позволяющая взять 
максимум от памяти компьютера. Если вы используете старую версию 
РО5, то это хороший повод обновить версию. 


Проверка объема доступной памяти и распределения памяти в ОО. Если 
вы сомневаетесь в эффективности работы ПК, то выясните, как используется 
оперативная память. Проблемы могут возникнуть как из-за недостаточного 
ее количества, так и вследствие ее неоптимальной загрузки. В РОЗ имеются 
две утилиты, позволяющие определить, сколько памяти установленс в ПК и 
как она используется. 

Проще всего запустить программу проверки, набрав в строке приглашения 
20$ команду МЕМ. На экране появится сообщение о том, как именно 
используется память ПК: общее количество, используемое и свободное. 
Вы узнаете, загружена или нет ОО$ в область верхней памяти. После 
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проверки использования памяти можно переходить непосредственно к 
команде “Киппшё МетМакКег 10 Орити7е Метогу Ц5е” (“Запустить 
МетМаКег для оптимизации используемой памяти”, чтобы изменить 
распределение программ в памяти). 

Вторая программа — М!сгозой Олавпозис, доступная в версии 6.0 205 и 
последующих версиях. Чтобы запустить эту утилиту, наберите м$р в строке 
приглашения ОО5. На экране появится окно утилиты с элементами меню, 
позволяющими проверить любой компонент ПК. Выберите элемент 
Метогу, набрав на клавиатуре М, после чего появится карта памяти и 
сводка, подобная той, которую выдала утилита МЕМ. Для получения 
общей информации запустите МЕМ, а если вы хотите знать больше — М$О. 


Оптимизация испол ьзуемой памяти 


Сс ПОМОЩЬЮ МетМакКег. 


Уп4о\з 95/98 оптимизирует распределение памяти автоматически 
(пока вы не захотите заняться этим лично). И \140\5, и РОЗ вполне 
допускают это. Если на ПК установлена ОО$ версии 6.0 (и последующих), 
то у вас есть инструмент для оптимизации использования памяти компьютера. 
Мет Макег — легкая в использовании утилита, перемещающая информацию в 
памяти компьютера с учетом доступной памяти, операционной системы и 
используемых программ. — 

Перед запуском МетМаКег выполните следующее. 


1. Создайте резервные копии некоторых файлов, хранящихся на диске 
ПК. Следует скопировать файлы АЦТОЕХЕС.ВАТ и СОМЕТО.5УЪ, 
поскольку Мет МакКег изменяет их в процессе оптимизации распределения 
памяти. Маловероятно, что потребуется использовать эти резервные 
копии, но если проблема возникнет, то они помогут вам вернуть систему в 
исходное состояние. Чтобы создать резервные копии этих файлов, 
вставьте дискету в дисковод и наберите в строке приглашения следующие 
команды. 


СОРУ АОТОЕХЕС. ВАТ А: 
СОРУ СОМЕ 1С.5У5 А: 


2. Убедитесь, что 20$ загружена В верхнюю область памяти. Наберите 
_МЕМ в строке приглашения ОО5. Если в результате вы получите 
строку, содержащую сообщение М5 20$ Т5 Вез1Аерпе Тп Тнье Н1аБ 
`Мепогу Агеа (М5 100$ загружена в область верхней памяти), 
переходите к выполнению п. 3. Если такое сообщение не получено, 
добавьте в файл СОМЕГС.5У5 команду РО5=НиэВ. Откройте файл 
СОМЕ!С.5У$ в любом текстовом редакторе, наберите в новой строке 
РО5=Ни21 и перезагрузите компьютер. 


3. Выясните, содержит ли файл АЧТОЕХЕС. ВАТ команды автоматического 
запуска программы. В процессе работы МетМаКег перезапускает 
компьютер, и если в конце файла АЧТОЕХЕС.ВАТ имеется строка, 
запускающая У/т4о\/з или программу \ота Ргосезутё, то оптимизация 
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распределения памяти прервется. В строке приглашения 2О$ наберите 
команду ТУРЕ АЧТОЕХЕС.ВАТ и нажмите. Ещег. Просмотрите все 
строки, заканчивающиеся символами .ЕХЕ. Если такие есть, откройте 
файл АОТОЕХЕС.ВАТ в любом текстовом редакторе, и вставьте слово 
КЕМ перед любыми командами запуска исполняемых программ в файле. 
Это позволит рассматривать данную строку как комментарий. 


Подготовительная работа выполнена, можно запустить МетМакКег из 


командной строки РОЗ (С:\>). 


1. 


2. 
3. 


Наберите МЕММАКЕЕ, а затем нажмите Ещег, чтобы запустить программу. 
На экране появится окно МетМакег, содержащее описание программы 
и командные элементы Сопйпие (Продолжить) или Ех (Выйти). 


Нажмите Ещег для перехода к следующему окну программы. 


Мет МаКег предложит выбрать один из двух вариантов настройки: 
Ехрге$$ (Быстрая) или Сизют (Специальная). Нажмите Ещег, чтобы выбрать 
Ехргез$. Для большинства пользователей это оптимальный вариант: 
программа сама позаботится о значениях параметров, и не будет приста- 
вать к вам с расспросами. | 


Затем Мет МаКег спросит вас, имеются ли программы, ДЛЯ _ работы 
которых требуется расширенная память. Выберите Нет (№), если вы не 
знаете наверняка, что расширенная память требуется. Это позволит 
освободить обычную память. Если позднее обнаружится, что такая память 
нужна, то запустите МетМакег снова. 

Нажмите Ещег. Компьютер перезагрузится. | 

МетМаКег оценит процесс загрузки драйверов и программ, чтобы 
определить, какие изменения следует внести, чтобы оптимизировать 
использование памяти. Он внесет требуемые изменения, предложит 
нажать Ещег для перезапуска и. посмотреть на экран, чтобы увидеть 
сообщения об ошибках. 


Появится сообщение, предлагающее вам нажать клавишу Еег снова, 
если вы сочтете, что система работает нормально. Если вы не увидели 
сообщений об ошибках, нажмите Етмег. —— 


На экране появится сообщение об изменениях и объеме доступной 
памяти каждого типа. Нажмите Ещег, чтобы выйти в 2ОО5. 


Сообщения об ошибках памяти в ООЗ. Встречаются ошибки, не являю- 


щиеся следствием аппаратного сбоя. Это и хорошо, и плохо. Хорошо, что 
ПК сообщает нам о своих проблемах. Плохо, что мы не всегда можем ему 


помочь. Но попытаться обязаны — с помощью приведенных ниже рецептов. 


Рассмотрим некоторые распространенные сообщения об ошибках памяти, 
появляющиеся при работе в ООЪ. 


Сообщение об ошибке: Ехрапаеа Мепогу Опауа1]аб1е (Дополнительная 


память недоступна). 
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Причина: Сообщение появляется, когда вы пробуете запустить программу, 
для работы которой требуется расширенная память. А распределение 
памяти ПК оптимизировано только для случаев, когда в системе не запус- 
каются программы, нуждающиеся в дополнительной памяти. Если такие 
программы запускаются очень редко, то так можно оптимизировать память, 
поскольку при этом дополнительно освобождается 64 К в области старших 
адресов для работы РОЗ и приложений. С другой стороны, если вы пробуете 
загрузить программу, которая использует дополнительную память, то получите 
именно такое сообщение. 


Решение: Установите и сделайте доступной дополнительную память. 
Мет МакКег с этим справится. Чтобы запустить его, наберите пеппаКкКег В 
строке приглашения ОО. Выполняйте инструкции, появляющиеся на 
экране, и будьте внимательны, когда вас спросят, используете ли вы программы, 
требующие расширенной памяти. (См. “Оптимизация используемой памяти с 
помощью Мет МаКег”, справочник по ООЗ 6 для получения дополнительной 
информации о Мет МакКег.) 


Сообщение об ошибке: Мос Епоцар Мепогу (Недостаточно памяти) 
или Оф ОЕ Мемогу (Выход за пределы памяти). 


Причина: Сообщение появляется при запуске прикладной программы, 
или выполнении из запущенной программы (например, при печати или 
предварительном просмотре файла в текстовом процессоре). Особенно 
неприятно увидеть это сообщение после того, как вы добавили большее 
количество памяти, чтобы покончить с этой проблемой раз. и навсегда. 
Дело не в недостатке памяти вообше, а в “барьере” 640 К в ОО5. Такие 
программы пытаются выскочить за пределы памяти системы объемом 
640 К (обычной памяти), которую используют ОО$ и приложения. 


Решение: Запустив МетМакег или иной менеджер памяти, вы добьетесь 
очистки некоторого количества памяти. Воспользуйтесь рекомендациями 
из параграфа “Оптимизация используемой памяти с помошью Мет Макег”. 
Менеджер памяти загрузит максимально возможное количество программ 
в область старших адресов, освобождая общую' память. 


Сообщение об ошибке: ЕММЗ86 Ехсере1оп Еггог #13 ... РВЕЗ$ 
ЕМТЕВ ТО ВЕВООТ. 


Причина: Процессор столкнулся с общим нарушением защиты, когда 
программа попробовала обратиться к памяти, к которой ей не позволяют 
обратиться. Эта ошибка происходит, когда устанавливаете драйвер устройства 
ЕММЗ86. ЕХЕ в РОЗ на не 100 % 1ВМ-совместимом компьютере. 


Решение: Отключите ЕММЗ86, чтобы увидеть, осталась ли ошибка. Если 
ошибка осталась, то выясните причину и устраните ее, а затем повторно 
установите ЕММЗ386. Свяжитесь с изготовителем ПК и сообщите ему об 
ошибке. Возможно, потребуется заменить ЕММ386.5\У$ или ЕММЗ86. ЕХЕ, 
если ПК несовместим с [ВМ-стандартом. Исправленные версии программ 
можно получить у разработчиков. 
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И/пао\/$ 3.х 


Требования к памяти при работе в \УИт4о\$ превышают требования 
предъявляемые в ОО$, но поскольку никакая из программ не пытается 
втиснуться в область памяти объемом 640 К, жизнь в У/шдо\$ несколько 
упрощается. УМп4о\з может работать на любом компьютере с 286-м (или 
лучшим) процессором при запуске из РОЗ и минимальном объеме памяти 
в 2 М. Причина резкого увеличения необходимого объема памяти для 
работы в \Мп4о\$ очевидна: цветной графический интерфейс, множество 
одновременно открытых окон, плюс вычисления, выполняемые программой. 


Минимальный объем памяти От 1 до 2 М (при работе в 386-м 
расширенном режиме) 

Рекомендованный объем 4 М 

Реально необходимый 8М 


Биты и байты _ 


поможет вам “продвинуться” ‘дальше на пути ‘освоения ПК. 


Бит — самая маленькая единица измерения объема данных и пространства 
памяти в компьютере. Это уровень, на котором все данные рассматриваются 
как | или 0. 


Байт — состоит из. 8 битов ив определенном смысле “эквивалентен” 
символу, поскольку в первых ПК комбинация из восьми двоичных разрядов 
определяла один символ. | 


Килобайт (сокращенно К или КБ) — равен 1024 байтам. 
Мегабайт (сокращенно М или МБ) — равен 1024 килобайтам. 


Гигабайт (сокращенно Г или ГБ) — равен 1024 мегабайтам. 


Проверка доступной памяти и ее распределение в У/тдо\5$ 3.х позволяет 
выяснить, как именно ваш ИК “распоряжается” своей памятью. Иногда 
взгляд, обращенный в “глубины” памяти, подскажет вам решение. При 
работе в УМп4о\з 3.х можно проверить распределение памяти с помощью 
утилит ОО$, описанных ранее в этой главе. Можно использовать средства, 
предоставляемые \У!т@4о\$, чтобы быстро получить представление о рас- 
пределении системных ресурсов. В Диспетчере программ (Ргоггат Мапаеег) 
в меню Помощь (Нер) выберите опцию О программе... (АБоиЕ Ргоргат Мапарег). 
Внизу окна О программе... вы увидите сообщение, сколько памяти сзободно 
и какой процент системных ресурсов используется в данный момент времени 
(см. рис. `23.1). УМт4о\$ становится “вялой”, если занято более 50 процентов 
ресурсов. Для получения более подробной информации об использовании 
памяти ПК, наберите команду МЕМ (см. параграф “Проверка объема 
доступной памяти и распределения памяти в РО5”). 


Глава 23. Решение проблем 371 


= Диспетчер Программ > |^. 


Файл Параметры Окно Справка 


РЕ а: [даа 
__ О Диспетчер Программ _ 
Диспетчер Программ 


МастозоВ МИпдошз для рабочих групп 


сросоег Версия 3.11 
УЯНРОТ75. Сорупды ® 1985-1994 Мсгозой Согрогабоп 


Лицензией на данный программный продукт обладает: 
\а| 
Ноте 


Номер программного продукта: 


Память: 120 147 Кбайт свободного 
Ресурсы системы: 73% свободно 


Рис. 23.1. Чтобы проверить объем памяти, доступной в \МЛпаом$ 3.1 или МЛпаом/$ Гог 
М/окодгочрз 3.11, откройте окно О программе... 


Сообщения 0б ошибках памяти в У/шдо\$ 3.х. Это “шанс” ПК сообщить 
вам о том, что у него “болит”. Если вы сталкиваетесь с определенными 
ошибками, а не с непонятным сбоем, то это хорошо: правильный диагноз — 
залог успешного лечения. Ниже приведены наиболее часто встречающиеся 
сообщения об ошибках. 


Сообщение об ошибках: Сепега1 Ргофесе1оп КГау1е Тп Моаа1е... 
(Общая ошибка защиты в модуле...) 


Причина: Сепега! Ргофесйоп ЕаиЁ (СРЕ) (Общая ошибка защиты) — это 
целая категория сообщений об ошибках в отличие от сообщения о конкретной 
ошибке. Это результат конфликта, возникающего при попытке программы 
обратиться к закрытой для нее области памяти, что обычно приводит к 
“зависанию” компьютера. 


Решение: Когда СРЕ или другая ошибка приводит к “зависанию” ком- 
пьютера, то единственный способ восстановить его работоспособность — 
нажать клавиши Си1+АК+Ое]|. Это перезапустит УМт@4о\$ и устранит 
проблемы, вызвавшие ошибку. При этом будут потеряны любые не сохранен- 
ные файлы или данные. В окне сообщения СРЕ можно увидеть название 
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файла, запуск которого привел к появлению ошибки. Запомните или 
запишите его перед запуском ПК. Так вы можете обнаружить программу 
или драйвер устройства, вызвавший эту ошибку. Иногда, переустановка 
негодной программы или замена драйвера помогает устранить проблему. 

Если проблема остается и кажется, что она не имеет никакого отношения 
к приложению или функции, к которой вы обращаетесь, то можно допустить, 
что ее источник — неисправное оборудование (например, микросхема 
памяти). Просмотрите параграф “Возможно, это микросхема”. Для полу- 
чения более подробной информации ознакомьтесь с копией руководства 
по СРЕ от Мгго5оё&. 


Сообщение об ошибках: ОпзоЕЕ1с1епЕ СопуепЕ1опа1 Мешогу То 
Вип Мпаом$; ВесопЕ1даге Уоцг бузбем То Тпсгеазе Ауа1]1аБ1е 
Метогу Апа Тгу Адалзп (Для запуска М1паом$ не хватает обычной 
памяти; переконфигурируйте систему, чтобы увеличить объем 


доступной памяти и попробуйте запустить повторно). 


Причина: Возможно, причина заключается в том, что вы пробуете 
загрузить \У/т4о\$ в область старших адресов памяти (ЦМА) с помощью 
команды ГОАОН!СН УМ или Г.Н \П\, набирая их в командной строке или 
записав в файл АЧТОЕХЕС.ВАТ. 


Решение: Загрузите \У/т4о\5 в.обычную память, используя команду 
\У/ТМ, введя ее в командной строке или в файле АЧТОЕХЕС. ВАТ. 


Сообщение об ошибке: И1паом5$ И111 Мое 0Озе Моге Твап Тве 
У1ттЕоа1 Мемокгу брес1Е1еа Ву Тре КВесоптепаеа 517е. Аге Уоц 
Зиге Уой Мапе То Сгеафе А Гагдег 5мар Е11е? (М1паомз$ не будет 
использовать виртуальную память более выделенного объема. Вы 
уверены, что хотите создать больший файл подкачки?) 


Причина: Если вы создали постоянный файл подкачки, размер которого 
превышает рекомендуемый, то отображается именно такое сообщение, 
даже если не превышен максимально допустимый размер. 


Решение: Это не проблема. У/шдо\$ автоматически увеличит размер 
файла подкачки, и будет делать это до тех пор, пока его размер не сравняется 
с предельным установленным значением. 


Сообщение об ошибке: ТпзоЕЕ1степЕ Мепогу Ког Арр11са®1оп 
Веанезтея брасе, Песгеазе РТЕ КВ КВеаа1геа Апа Тгу Аадалш. 
Недостаточно памяти для запуска приложения, уменьшите значение 


КВ Веас1ге и попытайтесь запустить снова. 


Причина: После запуска У/тао\$ 3.1 в 386-м расширенном режиме на 
ПК с 2 М вы не сможете запустить РО5. 


Решение: Во-первых, надо нарастить память — ее явно не хватает. Такое 
сообщение первый признак того, что 2 М памяти вам не хватает. Этой 
проблемы не существовало в \Мш4о\$ 3.0, потому что для запуска РО$- 
программ в ней требовалось минимум 384 К, а оптимальный объем 
составлял 640 К. У\УМ/т4до\5 3.1 требуется 640 К. Используйте редактор 
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Р1Е-файлов, чтобы отредактировать файл ООЗРКМРТ.РТЕ, установив 
значение КВ Кеашге4 равное 128 и установив значение КВ Оезие4 равное 
640 К. Если возможности ПК позволяют, создайте постоянный файл 
подкачки объемом, по крайней мере, 1 М, и предоставьте 32-разрядный 
доступ к диску. 


Возможно, это микросхема 


Возможно, сообщения. об ошибках памяти: возникают вследствие аппа- 
ратных сбоев в модулях памяти. Если ошибка возникает регулярно, следует 
подозревать наличие проблем. }:3 оборудовании. Если вы увидите на экране 
любое из следующих сообщений, значит неисправны микросхемы памяти. . 


е 2ХХ; О 

» Рау Епог (Ошибка четности): 

‚ ВеНезн ЕаЦите (Сбой регенерации): 

°® Ттег № Орегацопа! (Таймер не работает). 


Попробуйте снять и снова установить модули памяти, чтобы убедиться, 
что контакт между модулем и гнездом надежен. Если проблема не исчезла, 
то нужно заменить плохой модуль памяти. Купите модуль, аналогичный 
уже установленным. Если сообщение об ошибке появляется после установки 
дополнительной памяти, возможно, вы установили ее неправильно. Или 
установленные модули не работают на этой материнской плате, неверно 
выбран тип ОЗУ (модули с паритетом установлены на материнской плате, 
на которой должны быть установлены модули без паритета), установлены 
нелицензионные модули памяти на “породистую” материнскую плату, 
слишком высокая тактовая частота: — все это может вызывать аварийные 
ситуации. При добавлении или замене ОЗУ старайтесь устанавливать 
однотипные (еще лучше, идентичные) модули. 


Увеличим объем памяти. Когда вы запускаете \Ита4о\5 3.х в Стандартном 
режиме (5${апдагё Моде), система создает постоянный файл подкачки для 
каждого используемого вами приложения ОО$ и один — для себя. Эти 
постоянные файлы подкачки — “невидимые” файлы, место их расположения 
определяется операционной системой. В 386-расширенном режиме 
используется один постоянный файл подкачки, создаваемый и удаляемый 
при выключении или перезапуске операционной системы. Это происходит 
автоматически и не требует вашего вмешательства. Если в вашем ПК 
можно включить 386-й расширенный режим, то можно создать постоянный 
файл подкачки. 

Постоянный файл подкачки — это файл определенного размера, рас- 
положенный в специально выделенной области памяти на жестком диске. 
Он остается там, пока вы не измените или не удалите его. Применение 
такого файла (по сравнению с предоставлением системе всего свободного 
пространства на диске) позволяет ускорить работу ПК, потому что система 
точно знает, где именно находится требуемая информация. Так как место 
зарезервировано, оно не будет занято файлами даже тогда, когда диск 
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переполнен. Хотя резервирование места на жестком диске — палка о двух 
концах. 

Если в вашем компьютере жесткий диск небольшого объема, то вы не 
можете создать файл подкачки. Обратите внимание: устанавливая постоянный 
файл подкачки, УМш4о\$ определяет его рекомендуемый максимальный 
размер на основании максимального размера свободной области. Файл 
подкачки не фрагментируется. Если вы обнаружите, что рекомендуемый 
УЛпао\$ размер файла слишком мал по сравнению с объемом свободного 
пространства на диске, то запустите программу дефрагментации диска 
перед установкой постоянного файла подкачки. 

Порядок создания постоянного файла подкачки в УМт4о\$ 3.Х. 


1. Находясь в Диспетчере программ (Ргозгат Мапазег), откройте Панель 
управления (Сопго]! Рап(]). 


2. Дважды щелкните на значке 386-й расширенный (386 Епвапсеа). 


3. Щелкните на кнопке Виртуальная память (Уйша! Метогу). На экране 
появится диалоговое окно Виртуальная память (Упиа! Метогу) с текущими 
установками. 


4. Выберите Изменить (Свапее), чтобы изменить параметры файла подкачки. 


5. В списке Устройство (Омуе) выберите диск, на котором вы хотите 
разместить файл подкачки. 


6. В списке Тип (Туре) выберите Постоянный (Регтапеп®. 


7. В окне Новый размер (Ме 512е) введите размер файла (в килобайтах) 
(если хотите самостоятельно задать его размер) или нажмите Ещег, 
чтобы принять размер, рекомендуемый \У/т4о\$. 


Совет 
В качестве рекомендуемого размера файла подкачки следует выбирать значение, 
равное или немного превышающее размер оперативной памяти. 


8. Выберите ОК, затем шелкните на кнопке Перезапустить УУтдо\5$ (Везат 
\У/Ут9до\5), чтобы изменения были приняты. 


И/Лпао\/$ 95/98 


УЛидо\5 95 (и У/шао\з 98) продолжила “стремление” операционных 
систем к более сложному графическому интерфейсу пользователя и ком- 
плексному программированию, что потребовало еще большего количества 
памяти. В это трудно поверить, но М!сгоз$оЁ говорит, что 4 М — минималь- 
ная оперативная память, требуемая для запуска \УМт4о\5$ 95, а рекомендуе- 
мая — 8 М. 


\УЙпао\м$ 95 \УИпдо\$ 98 
Минимальный объем 4 М 8М 
Рекомендованный объем 8М 16 М 
Реально необходимый 12—16 М (и больше) 24—32 М (и больше) 
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Даже при работе с 16 М большинство пользователей будут не удовлетворены 
УЛпао\з 98. И в самом деле, 24—32 М - гораздо лучше, и чем больше — 
тем лучше. Многозадачные “запросы” \У/тдо\з 95/98 требуют много памяти: 
увеличение объема памяти предотвращает возникновение ошибок памяти 
(см. рис. 23.2). 


Свойства: Систе 


Л Файловая ‹ система” 322 ‘разрядная поддержка. к Ро 


— 'н е установлено и ан 
. п Плат ы ‚РС РСС "Гиеадая дляп плат РС Сачн не е установлены. 


Г 
| ^ 
. . | в иртуальная ами 32. ‘разрядная “поддержка 
{ 
р. 
1 


Рис. 23.2. ММпЧ9о\м/$ 95/98, окно Свойства: Система (Зузет Ргорегйе$) — ценная 
информация о состоянии системы 


Теперь, когда вы получаете одно из тех сообщений относящихся к памяти, 
которые не позволяли нормально загрузить УМт4о\$ 3.х, (или, по крайней 
мере, приводили к перезагрузке), вы теперь можете удалить программы, 
вызывающие сбои. В У тдо\5$ 95/98 также добавлены новые режимы, 
расширяющие возможности управления памятью. 


Динамическое кэширование. По мере прибавления большего количества 
памяти, эта особенность позволяет сразу ею распорядиться. 


Фоновая печать. УМ т4до\з 95/98 использует память ПК, чтобы выполнять 
печать в фоновом режиме, не замедляя работу остальных приложений. 


Эффективная поддержка приложений ОО$. При запуске РО$-приложений 
в \шдо\з$ 95/98 освобождается большее количество обычной памяти, 
таким образом приложения ОО5 выполняются лучше, чем в УМтао\$ З.х, 
что позволяет обеспечить ресурсами даже самые “жадные” программы 
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ОО5 (требующие 100 процентов системных ресурсов, называемые 
одиночными приложениями М5-ОО5). 


Виртуальная память. В У шдо\з 95/98 достаточно сложный механизм 
управления виртуальной памятью, которая дает вам лучшее из того, что 
может дать динамический файл подкачки. Больше не нужно решать, 
выбирать постоянный файл подкачки (это повышает быстродействие, 
но уменьшает свободное место на диске) или временный 
(характеристики системы страдают, но дисковое пространство освобо- 
ждается). \п4о\з 95/98 создает постоянный файл подкачки, но при 
необходимости уменышает или увеличивает его размер. При этом 
“наименее часто” требуемые страницы памяти помещаются на диск, а 
используемые “наиболее часто” — в оперативную память. 


Проверка: доступной памяти и ее распределения в У тдом$ 95/98. Быстро 
оценить характер использования памяти в У\УМтдо\$ 95/98 можно с помо- 
щью Справки (Нер). Щелкните на кнопке Пуск ($аг0), выберите Справка 
(Нер). Во вкладке Содержание (Нер Тор!с$) найдите раздел Память (Метогу) 
и Проверить доступный объем памяти (Метогу апд Свеск Тве АтоипЕ ОР 
Метогу). На экране появится маленькое окно. Щелкните на стрелке в 
окне, и на экране появится другое окно, показывающее количество уста- 
новленной оперативной памяти и процент использования системных 
ресурсов. 

Если возникли проблемы, пробуйте запустить утилиту Устранение непо- 
ладок памяти (Метогу Тгоиезпос{ег), входящую в состав \У/тао\$ 95/98. 
Устранение неполадок памяти (Метогу Тгоиезпо`ег) поможет вам диагности- 
ровать возникшие проблемы. Доступ к нему можно получить из Справки 
(Нер). Щелкните на кнопке Пуск, выберите меню Справка. В разделе Память 
(Метогу) выберите Устранение неполадок (Тгоиезвоойп2). Запустится мастер 
устранения неполадок и начинает задавать вам вопросы о возникающих 
проблемах. Он поможет решить проблемы, даже если их не смогли решить 
программы, специально для этого включенные в Уш4о\з 95/98 (например, 
сай 1$К). 


Освободим память. 


Освобождение неоправданно з занимаемой памяти поможет вам повысить 
производительность. Попробуйте выполнить следующее. 


» Если вы работаете в Улаоуьь, закройте некоторые приложения. Несколько 
приложений буквально ° ‘пожирают” ресурсы системы. Особенно много 
памяти потребляют окна 2О$. - 


Не используйте сложные изображения. для фона рабочего стола (обоев). 
Используйте изображения из комплекта поставки УЛпдо\з. Если про- 
изошла ошибка во время установки заказных обоев, то, возможно вы 
использовали графический файл недопустимого типа (не .ВМР файл). 
Чтобы проверить тип файла, пробуйте открыть его в Рашигаз$В. Если 
его не удается открыть, значит это. не тот файл.. 


Глава 23. Решение проблем 377 


» Убедитесь, что на’ ‘диске есть свободное место. ДЛЯ ‘размещения. ‘файла 
подкачки Упаоч. Если ВЫ используете постоянный файл. подкачки, 
увеличьте его размер. | | | о Е - 

е Не загружайте больше ‚ шрифтов ММпаом,. чем ‘требуется для | работы. 
Они очень милые, но совершенно ненужные. = а 

› В Ушао\мз 3.х и УЛпдо\$. 95/98. сверните группы программ и значки, 
которые используются не часто. | Е 


» Не используйте хранитель экрана. `Забавно, но не е необходимо. 


. _ Уменьшите количество цветов, выделенных ДЛЯ видеотерминала. Это 
не слишком ухудшит качест 6) изображения, но сэкономит память. 


Отключите ЕММЗ86, если вы не запускаете приложения 205. Удалите 
из файла СОМЕ!С.5У5 строку РЕУТСЕ=С: \ЕММ386.ЕХЕ | 


»е Перезапустите \/а4о\з, чтобы очистить память, зарезервированную под 
буфер обмена или какое-то приложение. | 


» Запускайте утилиту дефрагментации жесткого диск еженедельно, особенно 
_ при использовании временного файла подкачки. НА 


» Используйте постоянный. файл подкачки — с ним система ` работает 
_ намного лучше, чем со временным файлом. подкачки. Некоторым 
программам требуется постоянный файл подкачки. | 


» На компьютере может физически не хватать оперативной памяти. Для 
_Упаом5 3.х требуется минимум 2 М оперативной памяти, для 
УЛпао\з 95 — 4 М, УМпао\ 98 - 8 М. Этого достаточно для запуска, но 

_и только. Помните: приложениям требуется больше памяти, чем системе. 
Утверждение “Чем больше — тем лучше” истинно. Минимум 4 М -— для 


‚  У\У/шдо\$ 3.х, а 8 М в ‘самый раз. То же справедливо И ДЛЯ УИпаомз 95- - 
_ хотя бы 8 М, но желательно 16 М. - а 


Ошибки в оперативной памяти в УШдо\$ 95/98. Если вы получили 
сообщение об ошибке, значит ИК просит помощи. Наиболее типичные 
сообщения об ошибках памяти в \Итдо\з 95/98: 


Сообщение об ошибке: Тр15 Ргодгам Наз РегЕогиеа Ап 111еда1 
Орега&1оп Апа №111 Ве $ВоаЕе Поип (Программа выполнила недо- 


пустимую операцию и будет закрыта). 


Причина: Это напоминает Сепега! Ргфесйоп Гаий (Общую неисправность 
защиты) в предыдущих версиях \Ут4о\з. Программы или драйверы 
конфликтуют, потому что пытаются обратиться к областям памяти, 
выделенным для других объектов. Преимущество УМ т9о\з$ 95/98 — эта 
ошибка не приводит к зависанию системы и остановке работы ПК. 


Решение: Если программа не была закрыта, нажмите Си1+Ак+Ое|. 
УЛпдо\з 95/98 выведет на экран сообщение “Эта программа не отвечает, 
хотите закончить работу программы?” (“ТЬ5$ Ргоргат Моё Везроп4т?, Во 
Уоц У/апЕ То Тегттае?”). Выберите Да (Уез). Если проблема остается и 
кажется, что она не имеет никакого отношения к выполнению приложения 
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или функции, то возможно это — аппаратный сбой или дефектный чип 
(см. параграф “Возможно, это микросхема”). 


Сообщение об ошибке: Неустранимая ошибка (Гафа1 Ехсер®1оп Еггог). 


Причина: \/Лп4до\5 95/98 взаимодействует с оборудованием не так, как 
прошлые версии У/Итдо\5. Можно получить это сообщение в УМ тао\з 95/98 
при запуске приложения или драйвера, которые ранее не вызывали 
нареканий. Если эти ошибки возникают беспорядочно, то есть не связаны 
с определенными, повторяющимися воздействиями, то наиболее вероятная 
причина — дефектная оперативная память. УМп4о\з$ 95/98 работает с 
памятью иначе, чем УМт4о\$ 3.х. Она помещает часто требуемую инфор- 
мацию в одну и ту же, дефектную, область на чипе. 


Решение: Необходимо заменить чипы оперативной памяти. Выполните 
инструкции, приведенные ниже, чтобы разрешить проблемы памяти. 
Загляните в параграф “Возможно, это микросхема” для получения 
дополнительной информации. По вопросам замены оперативной памяти 
обратитесь к документации на оборудование и гл. 4. 


Использование электронного “жесткого диска” (ВАМ Опуе) для решения 


проблем с памятью в У\ш4о\$ 95/98. Если \У/тао\$ работает странно, а 
проблемы. возникают там, где в предыдущих версиях \УМш4о\$ все было в 
порядке, то нужно проверить оборудование. УЛп4о\$ 95/98 может “зависать” 
на дефектной памяти, хотя с предыдущими версиями все было в порядке. 


КАМ Опуе проверяет дефектную оперативную память несмотря на то, 


что эта программа предназначена для “превращения” части оперативной 
памяти в электронный “жесткий диск”. Предписав системе рассматривать 
часть памяти как диск, можно локализовать сбой в памяти, выявив де- 
фектную микросхему (или модуль). Выполните следующие действия. 


1. 


2. 


Сделайте копию файла СОМЕ!С.5У5 на дискете, набрав команду 
СОРУ С: \СОМЕТС. 5 У5 А: \. 


Перезапустите компьютер. При появлении сообщения Запуск У\У/тдо\мз 98 
(Загипе \Мтдо\5 98) нажмите клавишу Е8 и выберите из меню Запуск 
(З‘агшир) пункт Соттапд рготрЕ оту. 


Отредактируйте файл СОМЕ!ГС.5У5, добавив в конец файла строку: 
РЕУТСЕ=<РАТН>\ВАМОВТУЕ. 5$ <Х> /Е 


<РАТН> — это путь к файлу КАМОКУЕ.$ У5$, <х> — общий объем 
оперативной памяти (в килобайтах) минус 4096 (т.е. 4 М, необходимые 
для запуска \УМт4о\$ 95 или 8 М - для запуска У/тао\з$ 98). Рассмот- 
рим следующую строку. 


РЕУТСЕ=С: \ИТМООИ$\ВАМОВТУЕ. $У$ 1288 /Е 
Файл КАМОКУЕ.$ У$ должен быть помещен в каталог \/ПМРОУ\5, и 


может использовать 1288 К оперативной памяти (общий объем памяти 
составляет 16 М, для \УМтдо\5 95 зарезервировано 4 М). 


Сохраните файл СОМЕ!С.5У$ и перезапустите компьютер. 
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6. Поработайте немного, чтобы проверить результаты изменений. Если 
проблемы исчезли, уменьшите вдвое количество оперативной памяти, 
предоставляемой КАМ ПОпуе, в строке файла СОМЕ!С.$У5$. Сохраните 
измененный СОМЕО.5У5 и перезапустите компьютер. Опять переза- 
пустите компьютер, и продолжайте уменышать объем памяти, пока не 
появится сбой. Как только он возникнет, вы будете знать, что сегмент 
оперативной памяти, который вы только что освободили от КАМ Опуе — 
дефектный. Замените его. 


Дополнительная информация 


Многочисленные источники информации помогут вам найти ответы на 
вопросы о памяти и решить связанные с ней проблемы. Интерактивные 
источники информации от Мгсгозой хороши тем, что они созданы разработ- 
чиками операционных систем и сред. Если вы звоните в службу технической 
поддержки, то формулируйте вопрос точно, поскольку за консультацию 
нужно платить. Имеется менее дорогостоящий способ получения информации 
от М!сгозой — база данных Кпо\едребазе в Пете. Также достойны 
внимания форумы, независимые справочные ресурсы и Ииете!. Вот список 
адресов, по которым можно получить ответы на интересующие вопросы. 


Мгсго5$ой СогрогаНоп 


Гете: веер: //мим.мсгозоЕЕ. сом 


ВВ$: М$ЗОГ/ТНЕ М:!сгозой ВВ$: (425) 936-6735 (параметры модема 
1200/2400/96006рз, без паритета, 8 информационных разрядов, | стопо- 
вый бит) 


М1сгозой Кпо\е4дгеБазе: пеЕр://иим.тмаскозоЕ&к. сом. Независимый 
источник информации и хорошее место для ее поиска. Это база данных, 
которую использует служба технической поддержки М!сгозой. 

Найдите соответствующие ключевые документы для получения спра- 
вочной информации о проблемах с памятью. Имейте в виду: это очень 
популярная база данных, время от времени к ней трудно получить доступ. 

НЕЕр: / /ИИИ .м1сгозоЕЕ.сом/а66/4/20.азр: Мемогу Мападещеп® м1ЕБ 


М1паом$ 3.0 апа 3.1 (Управление памятью в М1паом$ 3.0 и 3.1) 
(А’гс1с1е 066420)) 


НЕЕр: //МИИ .1сгозоЕе. соп/а95/5/05.азр: Тгочб1езроо®1па СР Еац1%5$ 
(Ошибки общей защиты) (ЧАЕ$) (АгЕ1с1е 095505) 


НЕЕр: / /МИИИ .м1сгозоЕЕ.сом/а91/0/88.азр: НТМЕМ.$У$ Мемогу 
А]1]оса&1оп 5среме (НТМЕМ.5У5 Схема распределения памяти) (Статья 
(изделие) 091088) 


НЕЕр: / /ИИИ .м1сгозоЕф.сом/а76/9/22.азр: ВОМ апа ВАМ Еггог Соаез 
Ехр]а1зпеа вом (Объяснение значений кодов ошибок оперативной 
памяти) (Аге1с1е 076922) 


Если вы еще не нашли то, что искали, загляните на такие сайты. 
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е  \УМшО5ег: БЕфр: //мим. м1пизег. сом 

е НерМе№ ом: веер: //иии.Ве1рщепом. сом 

о РС Оше: векр: //имм.рсаи1ае. сом 

е Кш2$0оп Тесйпо|огу Согрогайоп: вЕЕр: //ммм. К1пазбоп. сом 
е Затуше Моге Метогу: пер: //имим. замзапа. сом 

е РС \!еБорае а: веер: //мии.рсиеБораеа1а. сом 


Неполадки ВО$ 


Когда ВОЗ ПК работает нормально, он незаметен. А когда сбоит, ваша 
жизнь превращается в кошмар. Почему? Потому что В1О5 выполняет ряд 
специфических задач, от которых зависит жизнь и здоровье ПК. Это 
специальное програмно-аппаратное обеспечение, позволяющее ПК управлять 
работой оборудования: начальной загрузкой, защитой, клавиатурой, мони- 
тором, дисководами, последовательной связью и другими элементами. 


Обновление ВО$ 


ВОЗ хранится или в однократно-программируемом ПЗУ (КОМ) или в 
репрограммируемом ПЗУ с ультрафиолетовым или электрическим стира- 
нием (флэш-память). Его загрузка и работа происходит даже тогда, когда 
жесткий диск не работает. Это позволяет определить тип жесткого диска, 
особенно если он выходит из строя. Последние шесть лет во многих ПК 
ВОЗ записывался во флэш-памяти. Это упрошает модифицирование 
В1О5, позволяя просто загрузить последнюю версию. 

Чтобы узнать, можно ли модифицировать ВОЗ, загляните в руководство 
по ПК. Если компьютеру меньше шести лет, то ВОЗ можно модифицировать 
программно. В противном случае придется купить у изготовителя новый 
чип ВЮ. Чтобы найти программы модификации, позвоните изготовителю 
или найдите в Пцегпег Уе5-страницу изготовителя. (Поисковый механизм 
шЕгепсе Ета — Веер: //мии.10Еегепсе . сом/1 Е1па). 


Не все ВО$ равны 


ВОЗ делятся на две большие группы: на работающих только в ОО5 
(поддерживающих стандарт Рш2-апа-Р]ау) и на поддерживающих работу 
сетевых приложений. Разнообразные системы с поддержкой Р!из-апа-Р!ау 
называется РпР ВОЗ или РпР-а\аге ВТОЗ, в этом случае ВО$ записывается 
во флэш-память. Такие ВТО$ использовались на большинстве ПК с тех пор, 
как М!сгозой встроила в \Ут4о\з$ 95 средства поддержки Ршр-апа-РЛау. 
Если вы модернизируете систему, устанавливая РпР В1О$, платы расши- 
рения также должны поддерживать Р\г-апд-Р]ау. Сетевая ВОЗ (М№еВ1О5$) 
существенно улучшает обычный В1О$ (2О$) за счет включения функций 
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для работы с локальными сетями. Так же можно модернизировать ВТО5 
портативных компьютеров. Цель такой модернизации состоит в придании 
новых функций энергосбережения. 

Разработчики ВТО$ постоянно совершенствуют свои программы. Через 
какое-то время различия в версиях программ одного изготовителя оказы- 
ваются удивительными. 

Например, АМ!В1О$ 98 фирмы Атепсап Мерагеп4$ позволяет ПК 
загружаться со сменных дисков, полностью совместим с \Ит4о\з 98, содержит 
значительно увеличенное число доступных состояний пониженного энер- 
гопотребления, поддерживает шину О5В, позволяя пользователям быстро 
устанавливать и реконфигурировать периферийные устройства (рис. 23.3). 
АМГ позволяет дистанционно управлять параметрами загрузки, поддерживает 
несколько языков, в Том числе китайский и японский, содержит средства 
расширенной поддержки ШЕ-интерфейса, обеспечивает многопроцессорную 
поддержку и предоставляет возможности наращивания функций изготови- 
телям лицензионного оборудования. 


_ бес Маз фех $ес З$1аче 


Рь: З1аче 


Е=ЕТЗ Е=Е3 


К1орру Й о - 


р Симлеп*{ Зе%ее:то : Мое 1п5$%а11еа 


Рис. 23.3. АМВЮЗ от Атепсап Медагепа$ содержит множество параметров 
индивидуальной настройки 


РВоетихВ1О$ 4.0 от РВвоешх Тесйпо|о21е; М4. позволяет ПК загружаться 
с СО-КОМ, жестких дисков, дисководов или по сети. Он поддерживает до 
четырех больших жестких дисков причем делает это весьма эффективно 
ускоряя их обращение к ним, за счет непосредственного взаимодействия с 
контроллером. Автоматически определяет тип процессора, быстродействие 
и емкость памяти. Обнаруживает плохие модули памяти, соответствует 
стандарту “Рш?-апа-Р!ау” и обеспечивает поддержку И$В-шины и Ое$Кор 
МапаретепЕ ПиеНасе. 

Возможности поддержки — еще одно отличие ВОЗ различных изгото- 
вителей. Материнская плата должна соответствовать требованиям ВТОЪ. 
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К сожалению, в документации на ПК очень часто не указывается изготовитель 
платы. А вот разработчик и изготовитель В1О5, как правило, указан. 
Например, Атепсап Мерагеп4$ не поддерживает и не модернизирует 
АМГВТО$, установленный на материнских платах сторонних производителей, 
даже если они приобрели лицензию у АМГ. Однако изготовитель системной 
платы должен обеспечивать соответствие с ВТО$ и возможность модернизации. 


Изменение параметров В!О$ 


Если вы купили готовый ПК и не собираетесь устанавливать дополни- 
тельные запоминающие устройства, то не придется корректировать установки 
В10$. Но при установке дополнительного жесткого диска (или другого 
запоминающего устройства) параметры ВОЗ нужно корректировать. 
Иногла это приводит к безумному манипулированию адресами ввода/вывода, 
прерываниями и — самое плохое — придется снова и снова вручную изме- 
нять параметры в СМОЪ. 

Чтобы изменить установки ВО$, войдите в меню $ешр во время загрузки 
ПК. В процессе загрузки выполняется процедура самодиагностики РОЗТ и 
на экране появляются сообщения наподобие “...Уео КАМ епае4 эзпадо\п? 
епаЫеад...” и т.д. 

После завершения РОЗТ, но до загрузки операционной системы, войдите 
в ЗЕТОР, нажав клавишу Реее. (После завершения процедуры РОЗТ на 
экране появится сообщение “НЕ Реаае ю Ещег Зешр”.) На экране появится 
меню 5ешр. Некоторые из разделов меню перечислены ниже. 


зу$ет зеир. Используется для установки времени, даты, типа видео- 
системы (ЕСА/УСА), содержит информацию о количестве системной 
и дополнительной памяти и список дисковых устройств. 


Ехед ПО5К. Применяется для указания типов дисков, их состояния 
(ведущий/ведомый) и внесения изменений в таблицу параметров 
устройств. Например, можно изменить количество цилиндров, головок, 
секторов и дорожек, чтобы они соответствовали установленному устройству. 
Кроме того, можно заблокировать 32-разрядный ввод/вывод. 


Адуапсед Зузет Зеир. Используется для изменения параметров интег- 
рированных внешних устройств, кэш-памяти, теневой памяти, средств 
расширенного управления процессорным комплектом, РС-устройствами 
и режимами доступа к большим дискам. 


Воо{ ОрегаНоп$. Определяет порядок опроса загрузочных устройств и 
вывода сообщений об их параметрах. 


Ежеп4ед Ееаеиге$. Набор параметров, каждый из которых может нахо- 
диться в одном из трех состояний Ащо/Оп/ОЙ. 


зесипёу ап Апбуги$. Назначение паролей для супервизора, пользователя, 
запуска и доступа к диску. 
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Стееп РС Ееабге$. Используются для установки времени задержки при 
переключении в режим с пониженным энергопотреблением и иденти- 
фикации активизирующего события, например нажатия на клавищу. 


Гоа Уаше$ Гош СМОЪ. Загрузка параметров изготовителя из памяти. 
Зауе Уаше$ (40 СМОЪ. Сохранение изменений параметров. 


Чтобы обратиться к информации в этом меню, нажмите на клавишу 
Ежщег или Расе ОР/Раре ОБо\мп в зависимости от того, хотите вы перейти к 
набору параметров или просто включить/отключить данный параметр. 


П редупреждение всем пользователям 


Прежде, чем вносить изменения в параметры, распечатайте их значения 
(Рип Зсгееп для каждой страницы меню В105), чтобы их можно было 
восстановить. Это гораздо проще, чем копаться в справочниках. 

Вносите изменения по одному, перегружаясь после каждого изменения. 
Проще всего после загрузки запустить какую-нибудь несложную программу 
и оценить результаты. Тестовую программу можно взять из щегпе или 
других источников. | 

Некоторые изменения в параметры ВТО$ вносятся интуитивно. Например, 
изменение установок энергосбережения может уменьшить затраты элек- 
троэнергии. Предоставление доступа к внутренней кэш-памяти, изменение 
даты и времени, активизация средств антивирусной проверки — вещи 
вполне очевидные. 


О пользе затенения 


Затенение ускоряет доступ к ВТОЗ. Затенение — это копирование В1О$ 
из ПЗУ в ОЗУ при загрузке ПК. При этом доступ ускоряется приблизительно 
в три раза. Для более радикального увеличения быстродействия можно 
кэшировать теневое ОЗУ. Возможно кэширование ВТО$ в основную опера- 
тивную память системы или (на новейших системах) — в кэш 1.2. 

Кэш [2 — это небольшая область быстродействующей оперативной 
памяти, находящаяся между основным ОЗУ системы и процессором. Если 
в ВО5 предусмотрено использование внешнего кэша, то можете сделать 
так. (Однако учтите, что его подключение зависит и от результатов процедуры 
РОЗТ). Внутренний кэш — кэш [.11. Он входит в состав 486-х и последующих 
процессоров. В зависимости от типа ВОЗ могут быть предусмотрены 
опции управления и тем, и другим кэшем, либо отдельно, либо вместе под 
общим названием “Саспе”. 

Если в ВОЗ предлагается опция “прямой записи” или “обратной записи”, 
то нужно выбрать, что для вас важнее: быстродействие или безопасность. 
Кэш с “прямой записью” несколько быстрее, но не предусматривает никаких 
средств защиты. Кэш с “обратной записью” позволяет сохранить данные, 
если неожиданно пропадает напряжение питания. Это происходит за счет 
того, что при падении напряжения вырабатывается соответствующий 
сигнал и ПК успевает сохранить небольшой “кусочек” данных на диске. 


Затенение более эффективно при работе в \Ишдо\ и 00$. Но даже в 
них могут возникать конфликты оборудования. Чтобы избежать. появления 
конфликтов, перезагружайте систему после каждого изменения, внесенного 
в СМО5-память. Так будет проще восстановить работоспособность системы — 
легче отменить одно изменение, чем три или четыре. 


Жесткий диск 


Изменение значений параметров жесткого диска, записанных в СМОЗ- 
память, и, как следствие, изменение конфигурации системы, является 
наиболее неблагоприятным последствием изменения параметров В1О$З. 
Это обычно случается при неосторожном обращении с ВОЗ. Учитесь на 
чужих ошибках: запишите установки прежде, чем начнете смотреть на эти 
параметры! Если что-то все-таки пропадет, то загляните в документацию 
на ПК, чтобы узнать параметры жесткого диска. Если их там нет, свяжитесь 
с изготовителем, запишите параметры и введите их в ВОЗ. Система 
должна “опознать” жесткий диск. В качестве альтернативного варианта 
можно загрузить заданные по умолчанию установки из СМО5. 

При подключении дополнительного жесткого диска система “Ршр-апа-Р!ау” 
автоматически устанавливает значения его параметров. Если это не проис- 
ходит, то удостоверьтесь, что новый диск физически установлен должным 
образом (включая состояние ведущий/ведомый), а кабельные разъемы 
вставлены до упора. Перезагрузите систему и, если проблема не устраняется, 
войдите в эешр, выберите Ыхе4 О1$К Зужет, и проверьте параметры нового 
диска. 

Загрузка ПК начинается с обращения к устройству А:, а затем С: — 
дисковод и жесткий диск. Именно там могут находиться файлы операцион- 
ной системы. Вы сэкономите время, полностью изменив последовательность 
загрузки. Однако сопротивляйтесь искушению. Если операционная система 
не найдена на С:, например потому, что диск вышел из строя, или опера- 
ционная система стерта, то ПК может “зависнуть”, оставив пользователя в 
затруднительном положении. 

В некоторых версиях ВОЗ предусмотрен переключатель “Тигфо”. 
Отключите его и процессор станет работать с тактовой частотой 8 МГц, 
позволив запускать очень старое программное обеспечение. 


Включите этот режим 


Пароли выбираются в установках меню 5есигиу для пользователя и для 
системного администратора системы. Вы можете включить, отключить или 
выбрать пароль. Если защита системы для вас не актуальна, то отключите 
ее. Если вы помните пароль, но не можете обратиться к системе, то возможно 
ВОЗ вернулась к значению по умолчанию (фабричному паролю). Обычно 
это название компании или универсальный термин, например ВТО$, зешр, 
или СМОЗ. Пароли задаются с учетом регистра, поэтому попробуйте 
несколько комбинаций. 
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Если вы забыли пароль, то можно сначала сбросить непосредственно 
содержимое СМО5 или питание микросхемы СМОЪ. Сначала попробуйте 
сбросить содержимое СМО5. Загляните в руководство по ПК для уточнения 
последовательности необходимых действий. В некоторых системах для 
сброса пароля предусмотрены специальные перемычки, которые надо 
переставить, например, из положения 2-3 в положение 1-2. Последний 
вариант — отключить батарею от материнской платы (если она не припаяна 
к плате) и вставить ее на место через несколько минут. Затем попробуйте 
ввести заводской пароль. Если это не помогает, позвоните изготовителю 
ВГО5. 


Сообщения об ошибках 


При выполнении процедуры РОЗТ можно получить сообщения об 
ошибках. Сообщения “РК Омуе А Еггог” (“Ошибка дисковода А:”) И 
“]тсоггесЕ Эпуе А Туре” (“Неправильный диск в устройстве А:”) (часто сопровож- 
даемые гудками) указывают на отсутствие контакта в кабеле. Выключите ПК. 
Снимите крышку с корпуса и удостоверьтесь, что разъемы кабелей вставлены 
плотно. Перезагрузитесь. Если проблема не исчезла, войдите в Зешр, и 
проверьте, что диски обнаружены и сконфигурированы. 

При сообщениях об ошибках клавиатуры проверьте, как вставлен кабель 
в разъем на корпусе ПК. Сообщение “Кеубоагд Еггог пп” (“Ошибка клавиатуры 
пп”) означает “залипшую” клавишу. Очистите клавиатуру, снимите с нее 
крышку, и освободите увязшую клавишу. Сообщение “СМО$ СвВесК5ит 
Еггог” (“Ошибка контрольной суммы СМО$”) говорит о том, что батарея 
разряжена. Снимите крышку с корпуса ПК, доберитесь до материнской 
платы и замените батарею. 

Адреса ввода/вывода — причина многочисленных конфликтов, особенно 
в системах “Ршр-апа-Р]ау”, содержащих не-РпР компоненты. Поскольку 
не все драйверы и платы автоматически распределяют эти адреса, то иногда 
разным компонентам могут быть присвоены одни адреса. Помните: обычно 
задается диапазон адресов ввода/вывода, например 3ЗВО-ЗОЕ. Поэтому, 
если двум устройствам выделить один диапазон адресов, то возникнут 
проблемы. 


Расширенные установки 


Несмотря на то, что большинство основных установок ВТО$ очевидны, 
расширенные установки могут вызывать определенные трудности. К ним 
относятся параметры синхронизации динамической оперативной памяти 
(ОКАМ) и статической кэш-памяти (КАМ), как считает эксперт по ВОЗ 
Скотт Вэйннер (5сой \У/ашег) (Веер: //мим. зузоре. сом). Чтобы ознако- 
миться со скрытыми установками, Вэйнер рекомендует использовать 
общедоступные утилиты, наподобие АМТЗЕТУР и СТСНГРИ, которыми 
можно воспользоваться для изменения параметров установок. Команды в 
СТСНГРЯ, написаны по-немецки, но можно загрузить небольшую программу 
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перевода. (Доступ к этим двум программам возможен по адресу Веер: // 
или. 5узоре. сом/р1озтоа. ВЕм1) 

Если вы поэкспериментировали с установками ВОЗ и “запачкали” 
вашу систему, то перезагрузитесь, удерживая нажатой клавишу входа в 
процедуру Зешр. Это позволит обойти расширенные установки в СМО5. 
Как только вы попадете в меню Зешр, вы сможете загрузить первоначаль- 
ные (заводские) фабричные установки, выбрав команду “Г.оа9 Уаше$ гот 
СМО$5” (“Загрузить параметры из СМО$”). Помните, естественно, что среди 
них будут отсутствовать значения параметров устройств, добавленных вами 
после приобретения ПК. 


Информация о ВО$ 


Для получения подробной информации о В1О$, посетите \еБ-узел 
изготовителя оборудования, а также различные телеконференции. Ниже 
приведены некоторые адреса. 


Телеконференции 
А1%.сошр.рег1рН$ .ма1пБоата. азиз 
Тпёе1.поерегроахаз$ .репе1им 
Сопр.5у5.1Ба.рс.Вагамаге. сВ1р$ 


\е-сайты 


Конференция “опт Ра Ко4дпвие’$ ВОЗ Зигима| Слшве у5.1” Веер: //млим. 
1еп1а.пмопегеа1.са/Ю1о0о$5/Ю10$5_59.65м. = 

Конференция “Те ВЮ Зешр шюгтайоп @шае” вЕфр://ими. 
зузоре. сом/Б1о5. В Е1. 


Неисправности портов 


Взаимодействие между компьютером и внешними устройствами — это 
результат должным образом сконфигурированных портов. Через эти 
“дверные проемы” принтер печатает, сканер — сканирует, а модем набирает 
телефонный номер. Без портов система была бы набором не слишком 
полезного оборудования. 

Вы должны видеть ключевую роль портов в работе ПК. Разъемы портов 
находятся на задней панели компьютера, куда подключаются все внешние 
устройства. Они устанавливаются на материнской плате и на плате ввода/ 
вывода или монтируются на металлической планке и соединяются с платой 
гибким плоским кабелем. 
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Стыковочные узлы (разъемы) 


На задней панели почти каждого компьютера имеются, по крайней мере, 
шесть основных разъемов стандартных портов. Два из них — последовательные 
порты, один — параллельный. Другие — для клавиатуры, мыши и монитора. 

Обычно разъемы портов клавиатуры и мыши круглые и шестиконтактные. 
Монитор подключается к разъему с 15-ю контактами, установленному на 
видеоплате или на планке. 

Разъемы последовательных портов — это обычно 9-контактные разъемы, 
причем каждый контакт предназначен для передачи специфического 
сигнала. Последовательные порты используются для подключения внешних 
устройств: модема, мыши, иногда — клавиатуры. Они часто называются 
связными (соттигшсайоп$) или СОМ-портами. Стандартные последова- 
тельные порты компьютера обозначены как СОМ] и СОМ2. 

Параллельный порт снабжен 25-контактным разъемом и используется 
прежде всего для подключения устройств, передающих или принимающих 
большое количество данных, например принтеров или сканеров. Этот порт 
часто называют пе Рищег Роим ЕРТ-портом. Стандартный параллельный 
порт обычно обозначается как ЕРТ1. 

Передача данных через последовательный порт осуществляется побитно 
по одному проводнику. Параллельный порт позволяет передавать данные 
побайтно — по восьми параллельным сигнальным проводникам. Порты 
обоих типов обеспечивают двунаправленную связь. Это значит, что если 
сигнал печати будет послан на принтер, в котором закончилась: бумага, то 
принтер не станет печатать, и сообщит об этом ПК, который выведет на 
экран соответствующее сообщение. 


Слишком мало, слишком поздно 


Одна из общих проблем, связанных с портами, заключается в том, что 
их всегда мало. Многие пользователи оказываются в затруднительном 
положении, когда обнаруживают, что новое внешнее устройство некуда 
подключить. Такие ситуации нужно предвидеть. 

Вы можете увеличить количество доступных портов, установив специ- 
ально разработанные платы расширения. Они устанавливаются в слоты на 
материнской плате или в дополнительные слоты на специальной коммута- 
ционной плате, предназначенной для увеличения количества разъемов, 
подключенных к шине расширения материнской платы. 

При установке новых устройств можно столкнуться с некоторыми 
типичными проблемами. Компьютер отслеживает, кто, где и когда посылает 
данные, назначая каждому устройству адрес ввода/вывода (1/О а4@4гез$) и 
устанавливая запросы на прерывание (1КО). Адресация внутри ПК аналогична 
адресации домов на улице; она дает возможность отличать разные устройства 
друг от друга при передаче данных. Запросы на прерывание позволяют 
присваивать устройствам различные приоритеты. Например, обычно клавиатуре 
назначается [КО], компьютер остановит выполнение других задач и обра- 
ботает сообщение от клавиатуры в первую очередь. 
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Когда к системе добавляются новые устройства, им случайно могут 
предоставляться адреса ввода/вывода и прерывания, уже используемые 
другими устройствами. Нетрудно догадаться, что это приведет к очень 
большим проблемам, причем немедленно. Чтобы с портами не возникало 
проблем, убедитесь, что их адреса ввода/вывода и прерывания не исполь- 
зуются другим устройством. 

Если вы покупаете плату алаптера последовательного порта в надежде 
увеличить число доступных портов, то убедитесь, что ее можно использовать с 
другими прерываниями помимо 1ВО4 и 1ВОЗ. Эти прерывания зарезерви- 
рованы для СОМ] и СОМ2. Если вам необходимо много дополнительных 
портов, то купите мультипортовую плату. Такие платы занимают один слот 
и одно прерывание, но позволяют системе работать одновременно с 
несколькими устройствами. 

Использование 5С5$[-адаптера — еще один способ увеличить количество 
устройств, подключаемых к ПК. 5СЗ[-устройства можно соединять через 
шлейф параллельно, точно так, как платы расширения подключаются к 
внутренней шине ПК. Загляните в документацию на ПК, чтобы уточнить, 
входит ли в состав вашего ПК внутренний 5С$[-адаптер. Если он установлен, 
то подключать внешние устройства нужно в определенной последовательности. 


Мышь и клавиатура 


Стандартная ошибка при сборке нового компьютера заключается в 
неправильном подключении клавиатуры и мыши. Поскольку их разъемы 
очень похожи (мы говорим о Р52), то при подключении их можно перепутать. 
В результате на экране появятся два сообщения об ошибках в процессе 
начальной загрузки — компьютер не может найти мышь и клавиатуру. 
Подключите их к соответствующим разъемам, обращая внимания на 
маркировку разъемов компьютера. 

Как только вы подключите мышь и клавиатуру к соответствующему 
порту, перезагрузите ПК, чтобы он смог опознать устройства. 


Параллельные порты 


Единственная реальная проблема с параллельными портами — вы не 
можете использовать очень длинные кабели между системой и перифе- 
рийным устройством без специального усилителя. В противном случае при 
передаче данных будут возникать ошибки. Чем длиннее кабель, тем выше 
вероятность появления помех и взаимного влияния сигналов, передаваемых 
по различным проводникам внутри кабеля. 

Чаще всего необходимость изменения параметров параллельного порта 
обусловлена требованиями программного обеспечения оборудования, под-. 
ключаемого к параллельному порту. Если в работе принтера возникают 
сбои, то измените установки, щелкнув на значке Принтер (Рищег) в Панели 
управления (Сопго! Рапе!). Щелкните правой кнопкой мыши на принтере, 
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и выберите Свойства (Ргорег@е$). Все значения параметров порта появятся 
на вкладке Сведения (Беёа1$). 

Щелкните на кнопке Параметры порта (Рог $е{ 15$) и убедитесь, что 
установлен переключатель Проверка состояния порта перед печатью (СвесКк 
Рог $1ж{е ВеГоге Ргтипе). Это значит, что перед печатью \УИш4о\з 95/98 
проверяет состояние принтера и пользователь может устранить обнару- 
женные ошибки, сообщение о которых отправляется в ПК. 

Окно установки Очередь ($роо!) используется только в том случае, если 
принтер предназначен для сетевой печати. В противном случае используйте 
установки по умолчанию. 


Последовательные порты 


Последовательные порты — наиболее распространенные порты, поскольку 
именно они используются для подключения “хитрых” устройств, наподобие 
модемов. Конфликты при работе с последовательными портами обычно 
возникают, когда два или более СОМ-портов используют один адрес 
ввода/вывода или прерывание. Эта проблема “смущает” не только компьютер, 
но и пользователей. Такие конфликты вызывают неустойчивую работу 
системы, замедляя работу устройств и пр. | 

Назовем несколько признаков, указывающих на конфликты портов, 
связанные с адресами ввода/вывода и прерываний: 


е ВЫ иницЦиализировали набор телефонного номера модемом, и ничего 
не произошло, 


е мышь ведет себя плохо; 


е Принтер печатает странные символы или не печатает совсем (этот признак 
проявляется, если принтер подключен через последовательный порт). 


Вам поможет И/Лптдо\/$ 95/98 


В У таомз 95/98 проверка адресов ввода/вывода и прерываний вообще не 
вызывает хлопот. Если вы не знаете, работает порт или нет, то \/Мтао\з 95/98 
позволяет проверить его функциональные возможности. Выберите Система 
(Зу5ет) в Панели управления (Соп#го! Рапе!). Щелкните на вкладке Устройства 
(Реусе Мапарег) и выберите Порты (Рог), а затем выполните двойной щелчок 
на интересующем устройстве. \У/Лтдо\з 95/98 проинформирует вас о том, 
как функционирует порт. 

В УЛпао\з 95/98 для устранения конфликтов между портами используется 
технология “Р!з-апа-Р]ау”. Внешние устройства, соответствующие этому 
стандарту, должны работать без проблем, но так бывает не всегда. Компьютер 
должен автоматически обнаруживать и конфигурировать аппаратные 
_ средства, устраняя любые конфликты между прерываниями. При обнаружении 
нового устройства начинает работать Мастер установки, устраняющий 
возникающие конфликты. 
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Чтобы воспользоваться преимуществами технологии Ршё-ап4д-Р1ау 
необходимо иметь установленную УМпдо\з 95/98, РиР-оборудование и ВБ, 
поддерживающую Р!а?-апа-Р]ау. Если У! тао\з 95/98 не установлена или 
установлена на стареньком ПК, то ‘узнайте, поддерживает ли ваша ВТОЗ 
перечисленные возможности. Если система Ршз-ап4-Р]ау не работает, то 
вы увидите сообщения об ошибках (конфликтах) устройств. В таком случае 
рассмотрите распределение прерываний, и самостоятельно примите решение. 

Чтобы просмотреть распределение прерываний, щелкните правой 
кнопкой мыши на значке Мой Компьютер (Му Сотрщег). Выберите Свойства 
(Ргорегие$), на экране появится окно Система: Свойства... (Зу$ет Ргорегйе5). 
ЦЩелкните на вкладке Устройства (Эеусе Мапафег), а затем выполните 
двойной щелчок на Компьютер. Откроется меню Компьютер: свойства 
(Сотрщшег Ргорег#е$). Выберите вкладку Просмотр ресурсов (Уе\м Вебоигсе$) и 
установите переключатель Запрос на прерывание (ПиеггирЕ Ведиез. Появится 
список прерываний, используемых устройствами (рис. 23.4). 


Свойства: Компьютер |7. _ ав 


 Проемот р ресурсов ы розервировнию ресурсов |. 


ОЗС КОСТАС ТИКИ КОСТИ 


$ Восс на. прерывание #0] г Прямой достулк к памяти ОМА] 
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С Ввод/вывод 10] — г С Память 


Системный таймер 

Стандартная клавиатура 101/102 или МегозоЕ Мага! 
Программирчемый контроллер прерываний 
Последовательный порт (СОМ2] 

Последовательный порт (СОМ1] 

Поддержка !А@ для управления РЦ 

Веакек РТЕ8029 Е Пете! Адарг апд СотраНЫез$ 


Г- ъыла эгигыь. 1^2 м бльлг с 9 пог година мигом м 


Отмена 


Рис. 23.4. Разрешение конфликтов СОМ-портов с помощью вкладки 
Свойства: Компьютер 


Внимательно изучите список. Если имеется конфликт, то УМт4о\$ 95/98 
идентифицирует его небольшим желтым кругом и восклицательным знаком. 
Красный крестик рядом с устройством указывает, что устройство вообще 
не работает. Можно получить информацию об ошибках, выполнив двойной 
щелчок на названии устройства. УМт4о\$ сообщит, какое устройство уже 
использует данное прерывание. 

Таким образом идентифицировать проблему просто. В некоторых случаях 
\УЛпао\5 95/98 помогает “отсортировать” проблемы. Щелкните на кнопке Пуск 
(З‘аго, выберите Справка (Неер), затем Разрешение вопросов (Тгоиез$вВоойп?®), 
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и выполните двойной щелчок на пункте Конфликт между оборудованием (И 
Уоци Науе А Наг4у’аге Соп с. Выполняйте инструкции на экране, чтобы 
определить, является ли проблема настолько простой, чтобы \/тао\5 95/98 
могла решить ее самостоятельно. 


Конфигурирование СОМ-портов вручную 


Справка (Нер) \Лпдо\5$ 95/98 не всегда может решить проблемы. Если 
нужно выполнить собственные исследования, то старайтесь вносить в 
систему минимальные изменения, чтобы избежать конфликта адресов. 
Составьте список устройств и выделенных им прерываний, чтобы сохранить 
информацию о текущей конфигурации. 

Чтобы изменить конфигурацию порта, щелкните правой кнопкой мыши 
на значке Мой компьютер (Му Сотршег), и выберите Свойства (Ргорег@е$). 
Появится окно Свойства: Система (бу$ет Ргорег#ез) с несколькими вкладками. 
Выберите вкладку Устройства (Беуксе Мапавег). На экране появится список 
всех устройств, установленных в вашей системе. 

ЦЩелкните на значке “плюс” возле значка Порты (Рог). Ниже появится 
список всех портов связи. Дважды щелкните на проблемном элементе. 
Появится окно свойств, содержащее четыре вкладки. 

На вкладке Общие (Сепега!) перечислены тип устройства, его статус и 
применение (рис. 23.5). Если возникли проблемы, то, вероятно, что устройство 
будет характеризоваться как “Устройство, работающее не должным образом”. 
Раздел, описывающий использование устройств, содержит поле, позволяющее 
сохранить первоначальную конфигурацию. 
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|. __Обовиь_ Е - 


реевовововав око 
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Рис. 23.5. Анализ установок и состояний устройств с помощью окна Свойства: Система 
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В окне Свойства: Последовательный порт (СоттитшсаНоп$ Рог) во вкладке 
Настройка порта (5е{п2$) будут перечислены значения параметров порта, 
сгруппированные в пять разделов: биты в секунду, информационные разряды, 
четность, стоповые биты и управление потоком данных. С их помошью 
можно добиться большего, чем устранение конфликтов адресов ввода/вывода. 
Обычно эти установки соответствуют параметрам подключенного модема. 

На этой же вкладке находится кнопка Дополнительно... (Адуапсед Ром 
$е(п0$). Щелчок на этой кнопке приведет к появлению диалогового окна 
с опцией Использовать буферы ЕТЕО (Требуется совместимость (АВТ с 16550) 
(Озе ЕЕО ВийЙег$ (Ведите 16550 СотранЫМе ОАВТ)). Универсальный асин- 
хронный приемопередатчик (Ошуегза! Азупспгопои$ Кесемег-Ттапзииег — 
ОАКТ) — наиболее распространенная схема построения последовательных 
портов. Она конвертирует (преобразовывает) байты в последовательный 
набор битов, передаваемый по двухпроводной линии, и преобразовывает 
последовательно поступающие входные данные в байты. 

ЕО (Еиз шт, Ей Ош — первый вошел, первый вышел) — это принцип 
обработки потока данных, который отчасти делает \УЛп4о\з 95/98 многозадач- 
ной средой. Если эта опция выбрана (\/т4о\з делает это автоматически), то с 
помощью ползунковых регуляторов можно задать емкость буфера приема 
и передачи. Если в ПК установлена старая микросхема ЦАКТ, то сделать 
это невозможно. 

Эти установки изменяют для устранения проблем работоспособности 
порта и повышения надежности связи. Уменьшение емкости буфера повышает 
надежность работы, а увеличение — повышает быстродействие. 

В окне Свойства: Последовательный порт (СоттитсайНоп$ Рог) находится 
вкладка Драйвер (Онуег). Здесь приведен список файлов драйвера, и находятся 
кнопки замены драйвера. Можете не тратить время на анализ содержимого 
этой вкладки. 

Последняя вкладка — Ресурсы (Везоигсез). Здесь приведены все ресурсы, 
выделенные порту: интервалы адресов ввода/вывода и прерывания. Имеется 
поле, позволяющее автоматически выделять ресурсы. Установки можно 
изменять вручную, но лучше пусть это сделает Уп4о\з. При проблемах с 
подключением устройств “РшрР-апа-Р]ау” или внешних устройств, обратите 
внимание именно на эти параметры конфигурации. 

Щелкните на указателе поля со списком Основная конфигурация (Зет? 
Вазе4 Оп). Вы увидите список базовых конфигураций порта. Попробуйте 
каждую установку, щелкая на ней, чтобы определить, поможет ли она 
разрешить возникшие конфликты. Вновь возникающие конфликты с 
буферизованными устройствами появляются ниже — в окне списка Список 
конфликтующих устройств (СопЙс@п? деусе). При необходимости это позволит 
вам записать и изменить установки драйвера на другом устройстве. Если 
щелкнуть на комбинации параметров, которая работает, то в поле появится 
надпись “Конфликты не обнаружены? (“Мо соп сб”). 


Предупреждение 

| Имейте в виду: чем существеннее изменения, вносимые в конфигурацию, тем выше 
вероятность возникновения конфликтов. Если ни одна из предложенных установок 
не разрешает конфликт, то сбросьте все установки, которые вы изменили и вернитесь 
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к исходной конфигурации (с помощью ваших записей). Отыскав работающую комби- 
нацию, щелкните на кнопке ОК, чтобы сохранить новые установки. Активизируйте их 
и перезагрузите систему. 


Из-за природы конфликтов, возникающих при работе с портами, их 
разрешение может вызывать значительные трудности. Поскольку установки 
параметров и конфигурации систем различны для каждого компьютера, не 
имеется никакого универсального рецепта. Наиболее универсальный совет — 
перебирать все возможные комбинации установок, пока не обнаружится 
правильная. Помните: большинство конфликтов устраняются только за 
счет вашего терпения. 


Жесткие диски — устранение неполадок 


Если использовать медицинскую терминологию, то жесткий диск — 
один из жизненно важных внутренних органов компьютера, и, пожалуй, 
самый важный для пользователя, поскольку именно на нем записана 
информация. 

Несомненно, если процессор сгорел, то компьютер работать не будет — 
но заменить процессор не сложно. Однако если “умирает” жесткий диск, 
то проблема решается не так просто. Потеря жесткого диска — это потеря 
миллионов байтов незаменимых данных. Конечно, можно купить новый 
жесткий диск, но нужно еще добраться до утерянной информации. Спросите 
об этом любого, кто когда-либо пережил аварийный отказ жесткого диска. 

К счастью, большинство проблем с жестким диском не приводит к таким 
разрушительным результатам. Даже не имея опыта, можно устранять 
маленькие проблемы прежде, чем они станут большими. А приобретя 
кое-какой опыт, можно даже предотвращать появление маленьких проблем. 
Мы рассмотрим это немного позже. Справедливо и то обстоятельство, что 
пока вы не узнаете, как устроен жесткий диск, вы не сможете квалифици- 
рованно с ним обращаться. 


Основное о жестких дисках 


Жесткий диск ПК (настольного или портативного) — основное средство 
хранения данных. Он состоит из пяти главных элементов: набора тонких, 
прочных, круглых дисков, называемых пластинами, на которые записываются 
данные; комбинированных головок чтения/записи для считывания и записи 
данных на пластины; рычага (коромысла), на котором закреплены эти 
головки; привода, управляющего движением рычага; шпиндельного двигателя, 
врашающего пластины с очень большой скоростью. Эти элементы упакованы 
в металлический контейнер (корпус). 

Персональный компьютер сегодня снабжен жестким диском емкостью 
от 1,6 Г до 16 Ги более. Средний жесткий диск, выпущенный несколько 
лет назад, имел емкость в несколько сотен мегабайтов. А первые персо- 
нальные компьютеры не имели жестких дисков вообще. 
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Сегодняшние жесткие диски сохраняют гораздо больше данных, чем их 
предшественники, но и создают больше проблем сегодняшним пользователям. 
Чтобы избежать неприятных ситуаций, нужно правильно эксплуатировать 
жесткий диск и знать факторы, оказывающие губительное воздействие на 
жесткий диск и хранящиеся на нем данные. 

Разделим эти проблемы на две категории. К первой относятся проблемы, 
которые происходят во время установки жесткого диска или сразу после 
нее. Ко второй категории относятся проблемы, возникающие в любой 
момент времени. Большинство из них связано со способом хранения 
данных на диске. | 

Интересным обстоятельством, имеющим непосредственное отношение 
к решению проблем жестких дисков, является то, что можно избежать 
почти всех аварийных ситуаций. Если не рассматривать заводские дефекты 
или вопиющие случаи неправильного обращения с диском (удары, попадание 
диска в мощное магнитное поле и т.д.), то жесткий диск — достаточно 
надежный компонент ПК. Однако ошибки случаются, и неприятности 
происходят. Опишем решения некоторых типичных проблем, связанных с 
жестким диском. 


Проблемы при установке 


Отметим: большая часть проблем с жестким диском возникает при 
установке. Если вы правильно установите диск и обеспечите его работо- 
способность, то устраните источник большинства проблем. 

Установка каждого компонента в ПК чревата опасностью. Мы все 
слышали истории о системах, которые работали совершенно нормально, 
пока в них не добавили новые компоненты. Конечно, в некоторых случаях 
виновато новое оборудование. Но чаще всего источник неприятностей — 
это человек, выполняющий установку, не читающий соответствующих 
инструкций и не следующий приведенным в ней советам, — говорит 
Ричард Хагган (КасВага Назгап), менеджер службы технической поддержки 
корпорации Махгог. 

“Сборщики имеют тенденцию перескакивать с одного пункта на другой, 
пропуская при этом некоторые шаги, — говорит Хагган — потом им при- 
ходится возвращаться назад”. Поэтому полностью прочтите инструкцию 
по установке перед ее началом. Если вы сможете представить процесс 
установки в целом, то вероятность пропуска одного из шагов будет незна- 
чительной. 

Конечно, понять инструкцию не всегда просто, да и проблемы могут 
возникать неожиданно. Некоторые из них вызваны ошибками человека. 

Например, если кабель питания жесткого диска вставлен неправильно, 
то диск не будет работать. Один из способов идентификации проблем, 
вызванных неправильной подачей питания на жесткий диск, заключается 
в определении состояния светодиодного индикатора жесткого диска на 
передней панели компьютера. При обращении к жесткому диску светодиод 
вспыхивает. Если этот индикатор не загорается при включении ПК, то, 


Глава 23. Решение проблем 395 


скорее всего, к жесткому диску не подключен кабель питания, а это следует 
проверить. Убедитесь, что шнур питания подключен правильно. 

Другой пример проблемы, вызванной ошибкой человека — неправильно 
подключенный кабель передачи данных. Если индикатор жесткого диска 
вспыхивает при включении компьютера, но вы не можете обратиться к 
жесткому диску, то возможно причина именно в этом. Эта причина — не 
единственная, но очень простая в локализации. Вероятно, нет смысла 
обращаться в службу технической поддержки только потому, что вы непра- 
Вильно подключили жесткий диск. 

Чтобы проверить правильность подключения кабелей к жесткому диску, 
снимите крышку с корпуса ПК и найдите жесткий диск. Он напоминает 
металлическую прямоугольную коробку, прикрепленную винтами к корпусу 
ПК (см. руководство пользователя). 

Определите, сколько кабелей подключено к жесткому диску. Один кабель 
состоит из четырех отдельных проводников с белым плоским разъемом. 
Это кабель питания. Другой кабель напоминает широкую плоскую ленту. 
Это кабель передачи данных. Удостоверьтесь, что они надежно подключены 
к диску. Включите питание и посмотрите, как работает ПК. Если диск 
заработал, значит вы решили проблему. 

Но что делать, если все кабельные соединения проверены, а диск все 
еще не работает? Читаем дальше — типичные проблемы установки и их 
решения. 


Диск не вращается 


Чтобы данные можно было прочитать или записать на диск, пластины 
диска должны вращаться. Когда они вращаются, слышен мягкий негромкий 
шум. Если вы его не слышите и не можете обратиться к диску, то проверьте 
правильность подключения кабеля питания. Если он подключен правильно, 
значит проблема -— в раскрутке пластины диска. 

Возможная причина — неправильная установка перемычки (митрег). 
Перемычка устанавливается на контактное поле, состоящее из двух рядов 
контактов, вертикально установленных на плате контроллера жесткого 
диска. Можно вручную изменять установки диска, включая или отключая 
основные функции диска. 

Перемычка раскрутки — перемычка, позволяющая управлять раскруткой 
вручную. Она устанавливается до установки диска в компьютер. Диски 
отличаются друг от друга, поэтому читайте инструкцию по эксплуатации 
диска, чтобы узнать, как устанавливается эта перемычка. 


"Мо ВОМ Вазас" 


Это сообщение об ошибке свидетельствует о том, что первичный раздел 
на главном (ведущем) жестком диске не установлен, как активный. 

Что такое раздел? Это область на жестком диске, рассматриваемая 
системой как отдельное устройство хранения данных (физически отдельный 
накопитель). Каждый раздел разбит на маленькие участки одинакового 
размера — сектора. Данные сохраняются в группах секторов — кластерах. 
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Каждый кластер используется для хранения только одного файла. Для 
получения дополнительной информации об областях памяти жесткого 
диска читайте параграф “Нет места на диске (Оп оЁ О1ЗК расе)” далее. 

Жесткий диск можно разбить на несколько разделов. Хотя это редко 
практиковалось с маленькими жесткими дисками, сегодня это стало нормой. 
Каждый раздел рассматривается как отдельный жесткий диск и имеет 
собственное имя. 

Если диск разбит на несколько разделов, то один из них должен быть 
первичным. Обычно это раздел, в котором записана операционная система. 
Если он не установлен как активный, то генерируется сообщение об ошибке 
“Мо КОМ Вазс”. 

Чтобы сделать раздел активным, воспользуйтесь программой ЕО[ГЗК, 
являющейся утилитой ОО$, или фирменным программным обеспечением 
из комплекта поставки жесткого диска. Что именно использовать — зависит 
от приложения, применявшегося для разбиения диска. Программное 
обеспечение, поставляемое с диском, весьма специализировано, поэтому 
мы рекомендуем применять ЕО[ЗК. 


Примечание 
Если вы собираетесь воспользоваться ЕО!$ЗК, то вам потребуется загрузочная 
дискета. Ее нужно создать сразу после установки операционной системы. Если вы 
забыли это сделать, то обратитесь к изготовителю ПК. 


Вставьте загрузочную дискету в дисковод и включите компьютер. Когда 
появится приглашение ООЗ, наберите Еа1зк, и нажмите Ещег. В появившемся 
списке параметров выберите опцию $е Аснуе РагИйоп (Установить активный 
раздел). Выполняя указания программы, выберите основной раздел. 
Запомните, какое буквенное обозначение ему присвоено (скорее всего — 
С: ). Выбрав активный раздел, вернитесь в главное меню. Чтобы выйти из 
РОГЗК и вернуться в РО$, нажмите Ебс. 


Ведущий или ведомый? 


При добавлении нового диска к системе может оказаться, что оба 
устройства сконфигурированы одинаково. Чтобы этого не случилось, 
нужно правильно установить перемычки 05 на этих устройствах. Тогда 
система сможет определить, какой диск является ведущим, а какой — 
ведомым. 

В общем случае, если перемычка 05 установлена, то устройство является 
ведущим, а если отсутствует — ведомым. Прежде, чем закрепить диск в 
корпусе, удостоверьтесь, что перемычки установлены должным образом. 
Когда диски поступают в продажу, они сконфигурированы как ведущие. 
Так что, если вы устанавливаете диск как ведущий, то вам не придется 
переставлять перемычки. Если же вы устанавливаете ведомый диск, пере- 
мычку придется переставить. 
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Примечание 
Все диски разные. Иногда единственный способ определить, как установить 
перемычки, — это прочитать руководство пользователя. Или обратиться к изгото- 
вителю или в службу технической поддержки. 


Два устройства, одно загрузочное 


Добавление второго жесткого диска к системе — одна из наиболее 
серьезных (и рискованных) операций. Развитие технологии создания 
портативных и емких накопителей привело к появлению совершенно 
новых переносных запоминающих устройств, наподобие ]Ла7-накопителей, 
устанавливать которые гораздо проще, чем второй жесткий диск. 

Если вы все же решились установить второй жесткий диск, то вы можете 
оказаться в непростой ситуации, и вам придется по ходу дела решать 
небольшие проблемы. 

Одна из них: вы включаете компьютер, а он опознает только один 
жесткий диск. Вы наносите компьютеру тройной удар (Си+АШ+Ое!]), и 
когда загрузка заканчивается, он признает оба диска. Это не очень большая 
проблема, но делать это приходится каждый раз при включении компьютера. 
Как этого избежать? Переконфигурировать ВТО. 

Включив ПК, взгляните на магические слова, предлагающие войти в 
ВО. Обычно, это что-то вроде Ргез$ Е1 ю ещег $ешр или НИ Е2 юг $ешр. 
Такая просьба выполнима. Но делайте все очень быстро, чтобы компьютер 
не успел загрузиться. Если вы сделали все правильно, на экране появится 
меню эешр В1ОЪ. 

Все, что нужно делать — это следовать нашим советам, обращая особое 
внимание на область параметров начальной загрузки ВОЗ (Воо{ Орбоп5). 
Отключите опции Еа$ё ВооЁ ОрНоп и Ошск Ромег Оп $е! Тез. Включите 
опцию АБоуе 1МВ. Если увидите что-нибудь наподобие ВАМ Соипь то 
включите эту опцию. Установите опцию Нага БК ш!ШаНтайоп Тите Ош в 
состояние 30. Все эти опции находятся в разделах ВОЗ. Возможно, вы 
найдете все, а возможно — ни одной. Выберите опцию ЕхИ Апа $ауе, все 
необходимые установки будут приняты. 

Все не слишком сложно, верно? Но учтите, что ВОЗ существенно 
отличаются друг от друга. ВОЗ — очень “тонкая” часть системы, так что 
если предлагаемое решение не соответствует вашей ВТО5$, не суетитесь, 
начиная менять сразу все опции — лучше от этого не станет. Свяжитесь с 
изготовителем компьютера и сообщите в службу технической поддержки, 
что у вас возникли проблемы с ВТОЗ. 


Дефрагментация диска 


После многократной записи и стирания данных с жесткого диска 
пластины загрязняются. Мы говорим не о пыли, а о байтах и битах. 

Когда вы записываете данные на жесткий диск, они разделяются на 
небольшие части (если файл не настолько мал, что его не на что делить) и 
записываются на диск. Порядок размещения данных записан в таблице 
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размещения файлов (ЕАТ), так что компьютер знает, где находится то, что 
нужно пользователю. Ваш жесткий диск подобен колоссальному складу с 
тысячами специальных упаковочных ящиков для хранения информации, 
набитых маленькими коробочками. Если, записав информацию, вы не 
будете ничего изменять, то эти коробочки останутся в первоначальном 
положении, а вам не придется волноваться относительно целостности данных. 

Но на самом деле вы будете удалять файлы. А затем обнаружите, что 
файл фактически не удаляется с диска — удаляется ссылка на него в ЕАТ. 
Когда новые данные записываются на диск, они перезаписываются поверх 
старых данных. И вместо сохранения данных в виде непрерывного набора, 
происходит заполнение пробелов, оставшихся после удаления данных. 

Рассмотрим этот процесс на примере уже упоминавшегося склада. 
Когда вы удаляете объект со склада, специальный упаковочный ящик, в 
котором он хранился, не удаляется. Вместо этого из ящика удаляется 
объект, а сам ящик отмечается в регистре диспетчера, как доступный. 
Когда прибывает новая партия объектов, для них не собирают новый 
стеллаж и не выделяют ни одного нового специального упаковочного 
ящика. Они распределяются по многим упаковочным ящикам, отмеченным 
как доступные в регистре диспетчера. Вновь прибывшие объекты распре- 
деляются на места, освободившиеся после удаления объектов. При этом 
внешне похожие предметы распределяются по разным стеллажам — это 
зависит только от диспетчера. 

Явление беспорядочного рассеяния данных на жестком диске называется 
фрагментацией. По мере записи и удаления данных с диска он становится 
более фрагментированным. Значит, требуется больше времени, чтобы записать 
файл и выполнить программу. Производительность в целом замедляется. 
Можно подумать, что компьютеру требуется больше оперативной памяти 
или места на жестком диске. Фактически же все, что требуется, — это 
дефрагментировать диск. 

Дефрагментация в \Мтдо\$ 95/98 — очень простой процесс. В меню 
Пуск (54аг), выберите Программы (Ргоргат) и Стандартные (Ассе5$от1е$). В 
списке параметров выберите Служебные программы ($узет Тоо!$), а затем 
щелкните на опции Дефрагментация диска (015К Оегастетег). Появится 
окно Выбор диска (Зеесе Омуе) с предложением указать дефрагментируемый 
диск. Выберите диск и щелкните на ОК. Если диск в плохом состоянии, 
то программа немедленно начнет его дефрагментировать. 

Если диск не очень плох, то вы увидите уведомление, что диск не нуждается 
в дефрагментации прямо сейчас. Дефрагментация занимает много времени, 
особенно если диск имеет большую емкость, поэтому мы рекомендуем 
щелкнуть на кнопке ЕхЁ и отложить дефрагментацию диска. 

В Утдо\$ 3.х или 2О$ процесс идет аналогично. Выйдите из \М190\%, 
в строке приглашения РО$ наберите аеЕгад и нажмите Ещег. Запустится 
утилита дефрагментации РЕЕКАС, входящая в состав ОО$. Выберите в 
списке диск, который вы хотите дефрагментировать, и нажмите на клавишу 
Ещег. РЕЕКАС анализирует данные на жестком диске и предлагает несколько 
вариантов дефрагментации. Рекомендуем учесть предложения программы. 
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Если в дефрагментации диска нет острой необходимости, то РЕРКАС 
сообщит об этом. В этом случае щелкните на ОК, нажмите Ещег, а затем 
выберите Ехи и снова нажмите Ещег, чтобы выйти из РЕЕКАС и вернуться 
в ОО$. 

Когда же следует дефрагментировать жесткий диск? Карл Салтер (Сай 
ъаЦег), старший техник Махгог Сотр., говорит, что это зависит от того, как 
вы используете компьютер. Если вы устанавливаете и деинсталлируете 
большое количество программ и файлов, то должны выполнять дефрагмен- 
тацию достаточно часто, возможно ежемесячно. Но если вы используете 
одни и Те же программы и не записываете и удаляете файлы регулярно, то 
следует дефрагментировать диск не чаще, чем раз в полгода. 


Примечание 
ИвО0С5$, и в М/пдом$ подразумевается, что утилита дефрагментации запускается 
для обработки несжатого диска. Сжатие диска — это способ сокращения количества 
дискового пространства, требуемого для сохранения файла; сжатые данные занимают 
меньше пространства на диске. Большинство утилит сжатия диска имеет собст- 
венные средства дефрагментации. 


Файл недоступен (ГИе №+{ АуаНаЫе) 


Типичная проблема, возникающая при активной работе с жесткими 
дисками — нарушение целостности данных. Да, данные разрушены, и это 
плохо. Но еще не конец света для жесткого диска. Небольшое нарушение 
целостности данных вполне допустимо, если вы интенсивно эксплуатируете 
компьютер. | 


Примечание 
Мы говорим о незначительных масштабах нарушения целостности данных. Если 
жесткий диск полностью разрушен или недоступен, то это указывает на очень 
большую проблему, например на аварийный отказ. Следующие советы не содержат 
рецептов борьбы с аварийным отказом диска. 


Существует три наиболее общих вида нарушения целостности данных: 
фрагментация файла (потеря отдельных элементов файла), файлы с общими 
кластерами, и сбойные секторы. 

Салтер предлагает рассматривать фрагментированный файл как неполный 
файл или файл с неполными элементами. Это означает, что компьютер не 
может отыскать все данные, связанные со специфическим файлом. Фраг- 
ментация файла чаще всего возникает, когда приложение закрывается 
прежде, чем успевает сообщить системе, где сохранены данные, использо- 
вавшиеся в процессе работы. 

Если вы случайно выключите компьютер, когда набираете документ в 
текстовом процессоре, то часть документа, напечатанная после выполнения 
команды $ауе, станет потерянным фрагментом файла. 

Нарушение целостности данных второго типа — файлы с общим 
кластером. Это значит, что на жестком диске возникла путаница, и 
размещение некоторых данных было зафиксировано в ЕАТ неправильно. 
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Как будто ваши друзья живут по адресу Строителей 100, а вы в записной 
книжке написали Строителей 1000. Когда вы навестите их, вы увидите 
чужие лица, потому что вы постучали не в ту дверь. 

Когда компьютер ищет данные, на которые имеются перекрестные 
ссылки, он не сможет найти данные, поскольку на них нет однозначных 
ссылок. Когда это происходит, вы теряете данные, неправильно описанные 
в ЕАТ. Файлы с перекрестными ссылками становятся недоступными, 
несмотря на то, что они существуют и раньше мы к ним обращались. 

Наконец, сбойные секторы. Чтобы объяснить, что такое сбойный сектор, 
нужно сначала объяснить, что такое хороший сектор. Как упоминалось, 
жесткие диски разделены на разделы, а разделы — на сектора. Хороший 
сектор — это место, где данные можно сохранить. Сбойный сектор является 
местом, где данные сохранить нельзя. 

Эти проблемы разрешимы с помощью утилиты 5сап ЗК (или СВКа$К 
из 205). Эти утилиты позволяют диагностировать и устранить некоторые 
неполадки на дисках, включая фрагментацию файлов, файлы с общим 
кластером и сбойные секторы на дисках компьютера. 

Чтобы запустить эсапО15К в УМш4о\5 95/98, в меню Пуск (54аг0 выберите 
Программы (Ргоогат), затем — Стандартные (Ассез5отез). Подсветите Служебные 
программы ($у$ет Тоо!5) и щелкните на Проверка диска ($сап05К). Выберите 
диск и щелкните на кнопке Пуск (5ваг®. | 

Если вы работаете в ОО$ или УМт4о\з$ 3.х, то введите в строку 
приглашения ОО$ зсапа1 К. (Наберите ськазк, если вы работаете в ОО$ 6.1 
или более ранней версии.) Как и в случае с О1$К Оепартетег и РЕЕКАС, 
выберите диск, который хотите сканировать, и позвольте программе 
действовать самостоятельно. 

Если 5сап01$К находит фрагменты файла, то он сохраняет их как файл 
с расширением СНК. После этого можно просмотреть файл с помощью 
текстового процессора. Зайдите в Диспетчер файлов (ЕЙе Мапазег) (У/тдо\$ 3.1) 
или в Мой компьютер (Му Сотршег) (\Мпдо\з 95/98) и откройте диск С:. 
Дважды щелкните на файле с расширением .СНК (и именем ЕПе0001 или 
Ее0002). В окне Открыть (Ореп \/ИВ) вам предложат выбрать программу 
для открытия .СНК файла. Выберите опцию Записная книжка (Мо{ера9), а 
затем шелкните на ОК. Файл будет открыт как текстовый документ. 
Возможно в нем не все будет понятно, но несколько фрагментов вы 
наверняка сможете сохранить. 

эсап05К исправляет файлы с общими кластерами и отмечает сбойные 
сектора, чтобы компьютер не записывал в них данные. 

Имеет смысл запускать эзсапО1$К регулярно. При активной ежедневной 
работе на ПК рекомендуется запускать зсап0!5К каждую неделю. Если вы 
используете компьютер не часто, запускайте ЗсапО\15К не реже раза в месяц. 


Примечание 
Не запускайте Зсап0!$К по сети, из программы 0О$ или \\ММпаомз 3.х. Не запускайте 
Зсап0!$К на сжатом диске. Перед запуском Зсап0О!$К закройте все приложения и 
создайте резервную копию диска. 
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Невозможно загрузиться с диска 


(Сап" Вос! Тот Опуе) 


Загрузка компьютера — не настолько простой процесс, как может 
показаться со стороны. Начальная загрузка, применительно к компьютеру, — 
это процесс выполнения определенной подпрограммы запуска, хранящейся 
в В[О$. Во время загрузки компьютер просматривает специфический диск 
или диски (обозначенные в ВОЗ), и отыскивает информацию, необходимую 
для продолжения этого процесса. 

Если компьютер просматривает диск и не находит нужную информацию, 
то он останавливается, а на экране появляется сообщение об ошибке. Тому 
может быть несколько причин. 

Первая и очевидная: в дисковод вставлена дискета. В большинстве систем 
ВОЗ предписывает компьютеру сначала проверять дисковод, а затем — 
жесткий диск. Обычно дисковод пуст, и компьютер отыскивает информацию 
на жестком диске. 

Но если в дисководе оставлена дискета, компьютер попытается с нее 
загрузиться. Не обнаружив требуемой информации, он выведет сообщение 
об ошибках. Если дело обстоит именно так, извлеките дискету и переза- 
грузите компьютер. 

Вторая причина появления сообщения об ошибке — не простая и не 
очевидная. Возможно, в компьютере живет вирус, воздействующий на 
блок начальной загрузки (Мазег Воо! Кесог4 или сокрашенно МВК. Там 
записаны команды, сообщающие компьютеру, куда следует обращаться в 
процессе загрузки). Если вирус занял место в МВК, то при повторном 
включении правильная загрузка будет невозможна. 

Чтобы удалить вирус, нужно запустить антивирусную программу. Но 
вы не можете обратиться к ней, поскольку МВК поврежден. К счастью, 
имеется простое решение этой проблемы при условии, что у вас есть 
загрузочная дискета. Вставьте ее в дисковод, выключите компьютер и 
снова включите его (см. гл. 3). 

Мы сказали, что дискета в дисководе вызывает проблемы при включении 
компьютера? В данном случае дискета эти проблемы решает. Вы не увидите 
на экране сообщение об ошибке — только приглашение ОО5. Запустите 
антивирусную программу, и проверьте диск на наличие вирусов начальной 
загрузки. 

Третья причина сообщения об ошибке — повреждение МВК, вызванное 
установкой нескольких операционных систем на один диск. Если система 
не заражена вирусом, а на жестком диске установлено больше одной 
операционной системы, то наберите 415$К/тбг в строке приглашения 2ОЪ. 
Старый МВК будет заменен новым. 


Нет места на диске (Оц{ о! О1$К Зрасе) 


Это сообщение об ошибках связано с характеристиками отформатиро- 
ванного жесткого диска. Как уже упоминалось, диск разделен на разделы, 
разделы — на сектора, а группа секторов называется кластером. Данные 
разделяются на части и сохраняются в этих кластерах. 


402 Модернизация и обслуживание ПК. Базовый курс 


Кластеры в пределах одного раздела имеют одинаковый размер. Файлы, 
содержащие большее количество данных, чем может вместить одиночный 
кластер, разделяются на части и распределяются среди кластеров. Но кластер 
не может содержать больше одного файла. 

Эта система разделов, кластеров и секторов весьма важна для жесткого 
диска, но не очень эффективна. Чтобы проиллюстрировать это, рассмотрим 
жесткий диск с кластерами по 32 К. Если мы хотим сохранить файл объемом 
89 К, то компьютер должен разделить его на три части и записать их в три 
отдельных кластера. В этих трех кластерах окажется всего 7 К неиспользо- 
ванного дискового пространства. 

Предположим, мы хотим сохранить текстовый файл объемом 8 К на 
том же жестком диске. Компьютер запишет этот файл в одиночном кластере 
объемом 32 К. На этот раз в кластере останется 24 К неиспользованного 
дискового пространства. Если большинство файлов на жестком диске 
имеют такие размеры, то диск будет заполнен примерно на четверть. 

Чтобы решить эту проблему, нужно изменить способ, которым жесткий 
диск накапливает данные. РАТ автоматически определяет размер кластеров. 
Размер кластера зависит от размера раздела. Если раздел большой, то ЕАТ 
создает большие кластеры. Если раздел маленький, то ЕАТ создает маленькие 
кластеры. В табл. 23.1 приведены типичные размеры кластеров и количество 
секторов в кластере для раздела стандартных размеров. 


Таблица 23.1. Кластер и размер раздела 


Размер раздела Секторов на кластер Размер кластера 
(в мегабайтах) (в килобайтах) 
От 0 до 15 8 4 

От 16 до 127 4 2 

От 128 до 255 8 4 

От 256 до 511 16 8 

От 512 до 1023 32 16 

От 1024 до 2145 64 32 


Хотя мы не можем управлять размером кластеров, мы можем управлять 
размером разделов. Воспользуйтесь ЕО$К или специализированным 
программным обеспечением, поставляемым с жестким диском, чтобы 
установить размер разделов. 

Перед выделением разделов диска свяжитесь с изготовителем жесткого 
диска. Он сообщит вам самый простой способ выделения и уведомит о 
возможных ограничениях. Используйте программное обеспечение, реко- 
мендованное изготовителем, и точно следуйте полученным указаниям. 
Имеет смысл выполнить резервное копирование данных. 

Мы будем использовать ЕО$К, чтобы разбить жесткий диск на два 
раздела. Наберите Еа1зк в строке приглашения ОО$, а затем нажмите 
Ещег. Из списка команд выберите опцию Сгеже 00$ РагиНоп (Создать 
РО5-раздел) и нажмите на клавишу Етег. 
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Сначала нужно создать первичный раздел: на нем будет записана 
операционная система. Выберите опцию Сгеже Ритагу ОО$ РагИйоп 
(Создать первичный ОО$-раздел), а затем нажмите Ещег. Решите, какую 
часть диска вы хотите выделить для первичного раздела. Мы задаем размер 
раздела, равный половине полной емкости диска. 

Возвратитесь в главное меню и установите опцию $её Асйуе РагИНоп. 
Инструкции на экране помогут вам. Вернитесь в главное меню. Еще раз 
выберите опцию Сгеже ВО$ РагИНоп (Создать РОЗ-раздел) и нажмите Етщег. 
В появившемся меню выберите опцию Сгеже Ежепдеа ВО$ Рагийоп 
(Создать расширенный ОО$-раздел) и нажмите Ещег. Для расширенного 
раздела выделяется остаток емкости диска (50 процентов). 

Возвратившись в главное меню, выберите опцию О15р!ау РагЯйоп 
пГогтаНоп (Отобразить информацию о разделах). На экране появится 
информация о конфигурации логических (физический диск всего один) 
дисков. Первичный раздел, вероятно, будет обозначен как диск С:. 
Расширенный раздел — как диск О:. Запомните эти обозначения. 

Отформатируем разделы. Вставьте системную дискету в дисковод, 
наберите в строке приглашения ЕогмаЕ с: /5 и нажмите на клавишу Ещег. 
После того, как форматирование завершится, извлеките дискету из дисковода 
и перезагрузите компьютер. На этот раз компьютер должен загрузиться с 
жесткого диска. Отформатируйте диск О:, набрав в строке приглашения 
ОО5 команду Еогиаф а&а:. Теперь можно установить на диск полный 
набор всех файлов операционной системы и данных. 

Лучше всего при установке диска в ПК сразу создать несколько разделов 
и задать их размеры. Если этого не сделать, то впоследствии чтобы изменить 
их количество, придется переформатировать весь диск — и стереть с него 
все данные. Подумайте, сколько разделов вы хотите иметь на диске и 
каковы должны быть размеры каждого раздела. Слишком большое количество 
разделов запутывает пользователя, а слишком малое — означает потерю 
дискового пространства. 

Не бойтесь разбивать диск на несколько разделов. Это полезно для 
дисков емкостью более 1 Г и необходимо для дисков емкостью более 2,1 Г. 

Оптимальный размер раздела — 500 М. Этого достаточно, чтобы 
разместить на одном логическом устройстве достаточно большую программу 
и эффективно использовать жесткий диск. Если вы не можете самостоятельно 
принять решение, то проконсультируйтесь у изготовителя диска. 


Примечание 
Когда вы запускаете ЕО!ЗК, вы можете получить сообщение об ошибке Випите 
Еггог (Ошибка выполнения программы) при выполнении программы. Это значит, 
что на жестком диске или в программном обеспечении, работающим с жестким 
диском, имеются серьезные ошибки. Свяжитесь с изготовителем диска для полу- 
чения информации о способах решения этой проблемы. 
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Аварийный отказ диска 


Последняя (самая большая) неприятность, которая может произойти с 
диском — его аварийный отказ. Это означает, что диск “умер”. Аварийный 
отказ может быть вызван неисправностью оборудования (головок или 
пластин диска) или программным обеспечением (например, вирусом, 
разрушающим ЕАТ). 

Симптомы такого “заболевания” различны: от странных шумов при 
работе диска до сообщения шуаНа Омуе $речйсанот. Если вы не можете 
обратиться к диску независимо от принятых мер — значит ваш диск отказал. 

В этот момент (если вы регулярно выполняли резервное копирование) 
вы должны почувствовать глубокое удовлетворение по поводу собственной 
предусмотрительности и легкое раздражение из-за необходимости приоб- 
ретать новый жесткий диск. Если резервных копий у вас нет, то у вас есть 
шанс приобрести уникальный, но не самый приятный опыт. 

К счастью, некоторые компании, например ОпуезЗаует$ (Вер: //мим. 
Чг1уезауегз.сом) и Опнаск (пЕфр: //ими.опегаск. сом), восстанавливают 
данные даже на самых “убитых” устройствах. 

Прежде, чем вы им позвоните, сделайте две вещи. Свяжитесь с изго- 
товителем диска, чтобы выяснить, не находится ли диск на гарантии и 
нет ли способа восстановить данные. Затем идите покупать устройство 
резервирования данных. 


О безопасности 


Когда вы успокоитесь и вспомните о том, сколько данных хранится на 
жестком диске, то можете засомневаться, что диск вообще можно эффективно 
организовать. К счастью, это возможно, поскольку для этого существуют 
соответствующие программные средства. Все, что вы должны делать — 
аккуратно эксплуатировать диск и периодически контролировать его работу. 
Этого вполне достаточно для сохранения диска в полной безопасности — 
почти как в сейфе. 


Неисправности дисководов 


Термин “дисковый накопитель” относится к любому запоминающему 
устройству, в котором имеется диск для записи данных. Однако, как правило, 
под дисковым накопителем сегодня подразумевают устройство, в котором 
для записи или чтения данных используется лазер. К устройствам долго- 
временного хранения болышой емкости относятся дисководы СО-КОМ, 
устройства для работы с записываемыми компакт-дисками (дисководы СО-К) 
и устройства для работы с дисками ОУ. 

С практической точки зрения дисковые накопители — один из наиболее 
важных элементов ПК. Но с точки зрения установки они являются суще- 
ственным источником проблем. Почему? Потому что они разработаны для 
хранения больших программ и объемов данных, но не для установки 
новичками и любителями. 
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Если с. дисковым накопителем что-то не так, — говорит Майк Нгуен 
(Ме М№гиуеп), администратор фирмы ТЕАС, — значит вам не показалось. 
Имеется целый ряд проблем, которые вы не сможете решить самостоятельно. 

К счастью, такие ошибки не слишком серьезны, чтобы вы не смогли 
их локализовать и устранить. Мы рассмотрим некоторые из них и научим 
вас решать проблемы, возникающие при установке СО-КОМ.. 


Проблемы при инсталляции 


Большинство новых СО-КОМ устройств из племени “Р\ир-апа-Р1ау”, а 
значит установить их достаточно просто. Но из любого правила есть 
исключения: множество пользователей расскажут вам ужасные истории об 
установке разнообразных “Рш2-ап4-Р]ау” устройств. 

За последние пару лет технология “Ршз-апа-Р1ау”, несомненно, усовер-: 
шенствовалась и множество “детских” проблем уже решено. Это не значит, 
что вы никогда не столкнетесь с проблемой при установке СО-КОМ. 
Просто эта проблема, скорее всего, будет вызвана ошибкой пользователя 
или механическим сбоем, а не “узкими местами” технологии “Р/из-апд-Р!у”. 

Чтобы уменьшить вероятность возникновения проблем при установке 
устройств, ознакомьтесь с инструкцией по эксплуатации, причем сделайте 
это до, а не в процессе установки. Устанавливая устройство, точно выполняйте 
все пункты инструкции. Если вы — импровизатор, то хотя бы записывайте, 
что именно вы делаете — этот протокол потом облегчит работу сотруднику 
службы технической поддержки. Перед установкой крышки корпуса ПК 
дважды проверьте правильность и надежность подключения кабельных 
соединений. 

После установки СО-КОМ и запуска установочного программного 
обеспечения наступает момент истины. Выключите и включите компьютер. 
После этого должен замигать световой индикатор на лицевой панели СО-КОМ. 
Это будет продолжаться до тех пор, пока с жесткого диска не начнет 
загружаться операционная система. 

Этот светодиодный индикатор указывает на обращение к СО-КОМ. Он 
периодически мерцает в процессе загрузки, поскольку компьютер проверяет 
подключение СО-КОМ. Он также выясняет, вставлен ли в устройство диск. 
Если индикатор не загорается вообще, то проверьте правильность подклю- 
чения кабелей питания и данных. 

Выключите компьютер, снимите с корпуса крышку и проверьте кабельные 
соединения. После повторного включения индикатор должен загореться. В 
противном случае придется переустановить драйвер. Если индикатор. 
по-прежнему не горит, то вам достался неисправный СО-КОМ. 

В заключение нажмите на кнопку извлечения диска (компьютер должен 
быть включен), чтобы увидеть, работает ли механизм подачи. Если он работает, 
и к диску можно обратиться, значит не работает индикатор — свяжитесь с 
изготовителем, чтобы узнать, где можно отремонтировать СО-КОМ. 
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Потерянное устройство 


Мы убедились, что накопитель жив. Осталось убедиться в том, что 
компьютер его опознает. Для этого надо проверить конфигурацию системы 
(в \т9до\$). Откройте Диспетчер файлов (ЕЙе Мапарег) (в УУтдо\з 3.1) или 
Мой компьютер (Му Сотршег) (УМша4о\з 95, 98 или 2000) и просмотрите 
группу значков дисковых устройств. 

Вы должны увидеть значок дисковода, значок жесткого диска и значки 
других установленных в системе дисковых устройств, включая СО-КОМ. 

Если вы работаете в ОО$, то определить, подключен ли СО-КОМ, не 
так просто. Вместо поиска значков дисков наберите имя диска в строке 
приглашения РОЗ (например, Р:) и нажмите клавишу Ещег. 

Если в результате в строке приглашения РОЗ появляется буквенное 
обозначение СО-КОМ (2:\>), значит оно присутствует в системе и 
компьютер может обратиться к нему. Но если вы получили сообщение об 
ошибке ШшуаНа Омуе Зрессайоп (Неверное описание устройства), значит 
система не смогла опознать указанное устройство. 

Первое, что нужно сделать, если устройство не опознается — переустано- 
вить драйвер этого устройства. После инсталляции драйвера перезапустите 
систему и посмотрите, не появился ли его значок в Диспетчере файлов (ЕПе 
Мапарег) и стал ли он доступен в РОЗ. Если все обстоит именно так, то 
проблема решена. Если нет, продолжайте читать. 


Ведущий или ведомый? 


Если с драйвером устройства все в порядке, то вспомните о другом 
источнике проблем: состоянии ведущий/ведомый применительно к данному 
устройству. Возможно, вы забыли правильно установить перемычки перед 
установкой СО-КОМ в ПК. 

Подобно жесткому диску СО-КОМ снабжен набором перемычек. Они 
позволяют сконфигурировать устройство как ведущее либо как ведомое. 

Как правило, СО-КОМ конфигурируется как ведущее устройство. Но 
если СО-КОМ соединяется с материнской платой через кабель данных 
жесткого диска (а этот жесткий диск является единственным — прим. 
ред.), то он конфигурируется как ведомое устройство. Значит нужно 
переставить перемычки. 


Примечание 

На кабеле данных, с помощью которого жесткий диск соединяется с материнской 
платой, обычно, установлен третий (свободный) разъем. Его можно использовать 
для подключения к системе второго дискового устройства при условии, что ос- 
тальные разъемы для подключения аналогичных устройств уже заняты. Если на 
кабеле установлен только один разъем, то вам придется купить новый кабель с 
тремя разъемами или (если в системе есть свободные порты) с двумя. Новый кабель 
входит в комплект поставки СО-КОМ. 


Все устройства различны, поэтому внимательно читайте инструкцию 
по установке, чтобы точно знать, как устанавливаются перемычки для 
конфигурирования устройства в ведомое состояние. (Желательно делать 
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это пинцетом, потому что перемычки очень маленькие.) Свяжитесь с 
изготовителем СО-КОМ, если не можете самостоятельно разобраться с 
перемычками. 

После установки перемычек в соответствующее состояние проверьте 
правильность подключения кабелей питания и данных. Включите компьютер. 
Загляните в Диспетчер файлов (Е!е Мапагег) или попробуйте обратиться к 
диску из РО. Вы должны увидеть значок диска или приглашение с именем 
устройства в РОЗ, соответствующие заново установленному диску. 


Пропал драйвер 


Когда в старые добрые времена (до 1996-го года) мы открывали комплект 
для модернизации ПК, то внутри обнаруживался этакий джентельменский 
набор: регистрационная карточка, руководство пользователя и дискета с 
драйвером. Карточку пользователи засовывали куда-нибудь подальше. 
Руководство пользователя напоминало рукопись, написанную на санскрите, 
нам неведомом. 

Но нынче времена уже не те. Большинство изделий (и программ) реги- 
стрируются через Ицегпег, так что регистрационную карточку сразу можно 
выбросить. Компьютерные компании осознали важность правильного 
оформления руководств пользователя и начали писать их на хорошем 
английском языке. А самые последние и новые операционные системы 
снабжены встроенными библиотеками драйверов устройства. 

Это удобно: во многих случаях дискеты с драйверами не нужны вовсе. 
Хотя многие изготовители СО-КОМ все еще включают в комплект поставки 
драйверы на дискетах (или компакт-дисках), некоторые прекратили их 
выпускать вовсе. 

“Не бойтесь,” — советует Майк Нгуен. “Если на упаковке устройства 
нанесен логотип УМ шао\з 95, УЛпао\$ 98 или У/шао\$ МТ, то это устройство 
соответствует спецификации “Рг-ап4-Р1ау”, и его драйвер встроен в опе- 
рационную систему”. Физически подключите устройство СО-КОМ, а 
затем включите ПК. Операционная система должна автоматически установить 
соответствующий драйвер (рис. 23.6). Если она неспособна установить 
драйвер (по тем или иным причинам), то свяжитесь с изготовителем и 
попросите выслать вам драйвер. 


Операционные проблемы 


Кабели надежно подключены, перемычки установлены правильно, 
программное обеспечение проинсталлировано, драйвер настроен, вот тут 
бы СО-КОМ и поработать... 


Отсутствует автоматическое 


воспроизведение аудио СО-дисков 


М1сго5ой разработала \УМп4о\з 95/98, чтобы расширить игровые воз- 
можности ПК. Операционная система содержит встроенное приложение 
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СО Р1ауег (Лазерный проигрыватель). Когда вы вставляете аудио СО-диск в 
СО-КОМ, компьютер автоматически открывает Лазерный проигрыватель и 
воспроизводит мелодию с СО-диска. По крайней мере, так должно быть. 


| В. Му Соприе 


АетоуаЫе | 
О5К (0:] 


АетоуаЫе Сопина! Рапе! 
ОвКЕ:) 
Е. } 
Риме Оиа|-Ур 
Мемлотд 
‚8 оБес(з] ^. | й . р | | ый :: РА 


Рис. 23.6. В МЛпдо\м$ 95/98 встроена библиотека драйверов устройств 


Если это не происходит, щелкните правой кнопкой мыши на значке 
Мой компьютер (Му Сотршег) и Свойства (Ргорег@ез). В появившемся окне 
Свойства: Система ($у%ет Ргорегиез) выберите вкладку Устройства (Оемсе 
Мапарег). Дважды щелкните на значке СО-ВОМ, а затем, дважды, — на его 
названии. В появившемся окне выберите вкладку Настройка ($е т55) и 
удостоверьтесь, что установлен переключатель Автоматическое распознавание 
диска (Ац!о Гпбег( МоНйсаНоп). Если он выключен, включите его (рис. 23.7). 

Перезапустите компьютер, вставьте аудио СО-диск в СО-КОМ. Вос- 
произведение должно начаться автоматически. Если этого не происходит, 
но диск вращается и обращение к СО-КОМ идет нормально (мигает 
индикатор на передней панели) проверьте подключение динамиков и 
положение регулятора громкости. 


Диск не читается 


Ср-КОМ должен безупречно функционировать в течение длительного 
периода времени. Если он раньше не сгорит. Или его не украдут. Или вы 
вставляете диск в дисковод и вдруг видите сообщение об ошибке чтения. 

Извлеките диск и посмотрите, правильно ли он установлен. СО-диск 
вставляется блестящей стороной вниз и маркированной стороной вверх. 
Нажмите на кнопку извлечения диска, проверьте правильность его установки, 
а затем закройте лоток. Подождите, не появится ли сообщение об ошибке. 
Если оно не появилось, значит проблема решена. 

Но проблема может оказаться серьезнее. Прежде, чем проклинать СО-КОМ, 
убедитесь, что проблема заключается не в диске. Вставьте подозреваемый диск 
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в СО-КОМ на другом компьютере и попытайтесь прочитать его. Если диск не 
работает и там, значит дело именно в нем. 


Свойства: атс, 24х Ср- ЕЕ | | | —__ 


И _ Идентификатор: р 


В оке номер устройства: Е 0 


м отключение г. енве в Ури г ОМА. 
Г Синкронная передача данных 


м  Ветоматическое распознавание диска. 


—. р. слольс ПРЕНЫЕ р 


- аезервовьныви имена дисков— == 


_ Начиная с буквы _[8: | _ о 
_ Конная ибувой _в т 


р РЫН 


я тии . 
ВЫ . 2:1 
Ы 


Рис. 23.7. Если аудио СО-диски не воспроизводятся автоматически, активизируйте 
ОПЦИЮ Автоматическое распознавание диска 


Почему же перестал читаться диск? Возможно, что-то случилось с 
драйвером устройства и надо обратиться к его разработчику, чтобы получить 
новый. Возможно была повреждена поверхность данных. Посмотрите, нет 
ли на поверхности СО-диска царапин или трещин. Если они есть — надо 
покупать новый диск. 

Но если поверхность диска не повреждена и на другом компьютере 
диск работает нормально, вероятно, в вашем СО-КОМ диск проскальзывает. 
Проскальзывание означает, что диск вращается не так, как надо. 

Чтобы понять, в чем тут дело, необходимо заглянуть внутрь СО-КОМ. 
В центре устройства находится кольцевой прижим, который состоит из 
резинового кольца и магнита. Когда вы вставляете диск в СО-КОМ, кольцевой 
прижим фиксирует диск. Когда ПК пытается обращаться к СО-КОМ, 
кольцевой прижим начинает вращаться, а диск вращается вместе с ним. 

Если резиновое кольцо на поверхности прижима становится грязным 
или пыльным, то между кольцом и диском появляется зазор. Диск начинает 
вращаться не синхронно с кольцом, а медленнее — диск проскальзывает. 
Пользователю же кажется, что диск не работает. 
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Выньте СО-диск и повторно вставьте его в устройство. Если проблема 
постепенно усугубляется (пыль вездесуща), отдайте почистить устройст- 
во профессионалам. 


Лоток не выдвигается 


Имеется непреложное правило для всех пользователей: никогда не 
пытайтесь выдвинуть лоток или контейнер из СО-КОМ после выключения 
компьютера. 

Причина заключается в следующем. На многих СО-КОМ каретка, на 
которой закреплена считывающая головка, не паркуется после выключения 
(как в жестких дисках) и при попытке выдвинуть лоток вручную (особенно 
если в устройстве остался диск), считывающий узел может быть поврежден. 

Попытайтесь предотвратить такого рода проблемы. Если считывающий 
узел будет поврежден, СО-КОМ перестанет работать. Единственное решение 
в этом случае — отдать его в ремонт. 


Эксплуатация диска 


Чтобы продлить срок эксплуатации СО-КОМ, соблюдайте два правила: 
храните диск в чистоте и храните СО-КОМ в чистоте. 

Лучший способ сохранить диск в чистоте — уменьшить количество пыли 
в офисе или (по крайней мере) на рабочем месте. Не открывайте окна в 
офисе, держите домашних животных подальше от ПК. Не оставляйте 
лоток открытым, особенно если на нем лежит диск. Если вы думаете, что 
диск следует почистить, то воспользуйтесь мягкой, сухой тканью. Протирать 
поверхность следует в направлении от центра к периферии, но не делайте 
круговых движений. Хранить диски лучше всего в специальных коробках в 
вертикальном положении. 

Чтобы сохранить СО-КОМ в хорошем состоянии, не следует разбирать 
его самостоятельно. Если устройство нужно почистить, то обратитесь в 
мастерскую или к изготовителю. | 


Правильно обращайтесь с СО-КОМ 


Если с диском что-то не так, то, может быть, вы неправильно с ним 
обращаетесь. Большинство неполадок, которые могут возникнуть с СО-КОМ, 
можно предотвратить, сохраняя диски и СО-КОМ в чистоте и обращаясь с 
дисками корректно. 


Неисправности дисководов 


Дисковые устройства — одни из самых “заслуженных” компонентов 
компьютерной системы. Прежде, чем компьютеры “обросли” СО-КОМ, 
звуковыми платами, жесткими дисками, с самого момента рождения ПК 
был снабжен, по крайней мере, одним встроенным дисководом. 
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На протяжении трех десятилетий — с момента появления первых 
дисководов — они непрерывно изменялись. Значительных изменений 
было немного: сначала 8-дюймовые дискеты были заменены 5,25-дюймовыми, 
а затем 5,25-дюймовые — 3,5-дюймовыми дискетами. 

Но надежность, длительный срок эксплуатации и отсутствие радикальных 
изменений конструкции (способствующие повышению надежности) — не 
единственные причины, по которым дисководы являются одними из 
непременных компонентов компьютерной системы. Другая причина — они 
технологически просты. Дисковод состоит их трех основных частей: 
шпиндельного двигателя, который вращает дискету, когда она вставлена в 
дисковод; шагового двигателя, позиционирующего головку чтения/записи; 
платы контроллера, содержащей набор схем управления процессами чтения 
и записи на дискету. 

Если с компьютером случилось что-то неприятное, то почти наверняка 
можно исключить дисковод из числа подозреваемых. Фактически, — 
утверждает Майк Нгуиен, администратор фирмы ТЕАС, — даже, если вам 
кажется, что сбой в работе компьютера вызван дисководом, проблема 
находится в другом месте. Неисправность обычно возникает на поверхности 
дискеты, в кабеле, соединяющим дисковод с компьютером, в ВОЗ и т.д. 


Неправильные установки ВО$ 


По мнению Майка Нгуена, наиболее общая причина неполадок диско- 
вода — неправильная установка параметров ВОЗ. ВОЗ сообщает компьютеру, 
где установлен дисковод и каковы его параметры. Если эти установки не 
соответствуют типу устройства, дисковод не сможет ни прочитать, ни 
записать данные на дискету. 

Эта проблема уверенно опознается по сообщениям об ошибках, которые 
появляются на экране при обращении к дискете. Сообщения об ошибках, 
например Тгаск Лего Вад (Нулевая дорожка неисправна) или О5К ОпизаЫе 
(Диск не читается), указывают, что на диск нельзя записать данные и нельзя 
считать их с него. 


Примечание 
Эта проблема обычно возникает при инсталляции дисковода. Если вы столкнулись с 
таким сообщением при попытке обращения к диску, который вы уже использовали 
в течение некоторого времени, то, вероятно, дело не в ВО5. И все же имеет смысл 
проверить установки В!О$ перед обращением в службу технической поддержки. 


Если у вас впервые возникла такая проблема, то проверьте установки 
ВО5. Закройте все программы, выйдите из операционной системы и 
выключите компьютер. 

Включите компьютер, и внимательно наблюдайте за сообщениями, 
появляющимися на экране. Должно появиться сообщение, предлагающее 
войти в процедуру Зешр. Возможно, для этого придется нажать на клавишу 
Е1 (Ргез$ Е1 © ещег Зешр или То ещег Зешр, ргезз 0). Это сообщение находится 
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на экране одну-две секунды. Вы должны быстро нажать указанную клавищу, 
прежде, чем компьютер загрузит операционную систему. 

Если вы не успели нажать клавишу, выключите и снова включите 
компьютер. Но теперь подготовьтесь заранее. Окно процедуры $ешр содержит 
текстовые команды, соответствующие определенным элементам компьютера 
и выполняемым функциям. С помошью этих команд можно изменять 
установки параметров отдельных компонентов компьютера. Хотя внесение 
изменений — не прихоть, а необходимость, будьте очень осторожными при 
изменении параметров. Не замеченное вовремя случайное изменение 
может привести к проблемам куда более серьезным, чем сбой в дисководе. 

Найдите меню, в котором находятся установки параметров дисковода. 
Если в системе установлен только один дисковод, он должен быть отмечен 
как устройство А:. Если дисководов несколько, они обозначаются как 
устройства В: и А:. Обратите внимание на тот, который является источником 
проблем. Если вы не знаете, который из них виноват, выйдите из зешр и 
загляните в руководство пользователя ПК. 

После того, как вы определите, как именно подключены устройства, 
убедитесь, что они соответствующим образом отмечены в зешр. Если в 
системе установлен 3,5-дюймовый дисковод, убедитесь, что он сконфигу- 
рирован как устройство емкостью 1,44 М. Если компьютер укомплектован 
5,25-дюймовым дисководом, то он Должен быть сконфигурирован, как 
устройство емкостью 1,2 М. 

Если дисковод сконфигурирован правильно, значит причину неполадок 
нужно искать дальше. В списке команд найдите команду выхода из зешр. 
Можно сохранить внесенные изменения, хотя это не обязательно. После 
выхода из 5ешр на экране появятся привычные сообщения о загрузке 
операционной системы. 

Если дисковод был описан неправильно, измените установки. Для перехода 
от одного параметра к другому воспользуйтесь клавишей Таб или 5расеБаг. 
Для внесения изменений используйте клавиши Раре Ор, Раге Ро\уп или 
Ещег. Если хотите сохранить внесенные изменения, то при выходе выберите 
соответствующую опцию. 

Проверьте дисковод, вставив в него исправный диск, на который можно 
записать данные. Если вы можете записать и считать данные, значит проблема 
решена. 


Головка не отъюстирована 


Звучит это страшно, впрочем, так и есть. Предположим, что головка 
чтения/записи расположена неровно по отношению к поверхности дискеты. 

Значит, будут возникать проблемы при чтении и записи данных. Если 
вы увидели сообщение об ошибке, например Еггог Веадте Омуе А (Ошибка 
чтения устройства А), и уверены, что дискета в порядке, то, возможно, дело 
в головке чтения/записи. 

К сожалению, нет способа устранить эту проблему в домашних условиях. 
Но прежде, чем вынуть и отправить в ремонт дисковод, следует наверняка 
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убедиться, что причина неисправности — неправильная ориентация головок 
чтения/записи. 

Вставьте дискету в дисковод, и попробуйте ее отформатировать. Чтобы 
отформатировать дискету в \УИш@4о\з$ 95/98, дважды щелкните на значке 
Мой компьютер (Му Сотршег), а затем щелкните правой кнопкой мыши на 
значке устройства А:. Выберите команду Форматировать... (Еогтае...) из 
всплывающего меню, и выполняйте команды, появляющиеся на экране. В 
\УЛптдо\$ 3.1 откройте Диспетчер файлов (ЕПе Мапарег), выберите меню Диск 
(015К), затем — команду Форматировать диск (Еогта О15К) и следуйте указа- 
ниям, появляющимся на экране (рис. 23.8). В ОО$ достаточно набрать в 
строке приглашения ОО команду Еогма* а:. 


Мой компьютер _ 


^^ Открыть _ 
< Проводник. Е 
=: _ Е чи Сщентме 


и Де. о 
—_ сыеМащоть ТВ 


Я У __ вап м Моцоп АМИ низ |: 


"Форматировать.. | а 


Фор» сш, ООО ПО с 6 
. _ Создать ярлык | С ии ити 


Рис. 23.8. Форматирование позволяет выяснить, правильно ли установлена 
головка дисковода 


Если дискета форматируется без особых проблем, то извлеките ее из 
дисковода и вставьте в дисковод другого компьютера, а затем попробуйте 
обратиться к ней. Если второй компьютер не может прочитать дискету 
совсем или на экране появляется сообщение об ошибках, предлагающее ее 
переформатировать, значит наши догадки оказались верными. 

Но все-таки сделайте еще одну попытку. Вставьте дискету в дисковод 
еще одного ПК и снова обратитесь к ней. Если и третий компьютер не 
может “признать” дискету, или вы увидели сообщение, предлагающее ее 
переформатировать, то можно с уверенностью предполагать, что головка 
диска установлена неровно. 

Теперь настало время вынуть дисковод и отправить его изготовителю 
для ремонта. Чтобы узнать, как правильно вынуть дисковод, загляните в 
руководство пользователя или свяжитесь с изготовителем ПК. 
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Кабели вставлены неправильно 


Иногда проблемы вызваны ошибками человека. В данном случае, это 
особенно заметно. Неправильно вставленный кабель может привести к 
выходу дисковода из строя. Всякий раз, когда с дисководом возникают 
проблемы, имеет смысл проверить правильность подключения и установки 
кабелей. 

К дисководу подключаются два кабеля: плоский ленточный кабель 
данных и кабель питания из четырех разноцветных проводов. 

Подключить кабели правильно нетрудно. Снимите крышку с ПК. 
Отыщите дисковод. Если вы не знаете где его найти, то загляните в 
руководство пользователя. 

Найдите кабели и удостоверьтесь, что они подключены правильно. Если 
они болтаются, то плотно вставьте их в разъемы дисковода. Если при этом 
вы чувствуете значительное сопротивление, значит разъем вставлен непра- 
вильно: легкость стыковки — признак правильности. Если вы сомневаетесь 
в точности подключения, снимите кабель (с разъемом) и удостоверьтесь, 
что штырьки на дисководе и гнезда на разъеме соответствуют друг другу. 


Примечание 
Перед тем, как открыть ПК, отключите его от сети. Прикоснитесь рукой к шасси 
ПК, чтобы снять с себя заряд статического электричества. 


Имеется несколько критериев, позволяющих определить правильность 
подключения кабелей. Если светодиодный индикатор на передней панели 
дисковода не загорается, даже когда вы вставляете в него дискету и включаете 
ПК, то кабели подключены неправильно. Конечно, может случиться так, 
что дисковод сгорел и поэтому не работает, но прежде, чем покупать 
новый, проверьте, правильно ли были вставлены кабели. 

Если индикатор горит постоянно, то, скорее всего, кабель данных 
подключен неправильно. На разъеме кабеля предусмотрена метка, 
соответствующая 1-му штырьку разъема на диске. Если по ошибке разъем 
был установлен неправильно (перевернут на 180 градусов), то данные не 
смогут перемещаться между дисководом и компьютером. 

Снимите кабель передачи данных с дисковода и отыщите на дисководе 
штырек номер 1. Чтобы отчетливо увидеть эти штырьки, дисковод придется 
снять. На дисководе штырек 1 помечен маленькой цифрой “1”, нанесенной 
на плату. Соответствующий ему проводник кабеля имеет красный цвет. 
Когда вы вставляете кабель, удостоверьтесь, что маркированный проводник 
находится рядом со штырьком 1. | 

Включите ПК и посмотрите, угадали вы или нет. Если нет, продолжайте 
читать дальше. 


Шпиндельный двигатель не вращается 


Возможно, дисковод не работает, потому что не работает шпиндельный 
двигатель. Это маловероятно. Но если дисковод не может прочитать ни 
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одной дискеты, а вы вставляете в него заведомо исправные дискеты, 
читающиеся на других ПК, и индикатор загорается, когда идет обращение 
к дисководу, то, возможно, не работает двигатель. 

Единственное приемлемое решение в этом случае — купить новый 
дисковод или отправить неработающее устройство изготовителю. Вероятность 
выхода из строя именно шпиндельного двигателя мала, но не равна нулю. 


Невозможно извлечь диск 


Иногда вы нажимаете кнопку извлечения дискеты, а дискета не извле- 
кается. Можете выслушать много советов от своих коллег, воспользоваться 
пинцетом, ножом, отверткой. Так или иначе, вы сможете ее извлечь. 

Но задача не в том, чтобы извлечь дискету, а в том, чтобы сохранить 
записанные данные. 

Несомненно, дискета может быть зажата кусочком пластмассы. Но она 
может быть зажата и головкой чтения/записи. Если так, то дела плохи. 
Дергая диск, вы превращаете в труху биты и байты данных, записанные на 
дискете. Причем в буквальном смысле слова. 

Если дискета, несмотря на ваши старания, не вынимается, не ломайте 
компьютер, а свяжитесь с его изготовителем. Изготовитель сообщит вам, 
как извлечь дискету без потери данных. 


Дискета, защищенная от записи 


Данные нельзя записать на дискету, защищенную от записи (рис. 23.9). 
Решить эту проблему легко. Извлеките дискету из дисковода и переверните 
ее. В левом верхнем углу вы увидите маленькую защелку, которую можно 
перемещать вверх и вниз. Если защелка поднята вверх, то на дискету можно 
записать данные. Если опущена вниз и не перекрывает отверстие — значит 
дискета защищена от записи. 

Помните, что дискету следует защищать от записи только в том случае, 
если она содержит важные данные или программы. Прежде, чем отменить 
защиту от записи, удостоверьтесь, что вы не потеряете ценные данные. 
Подробнее об этом см. раздел “Защита дискет”. 


Эксплуатация дисководов 


Несмотря на то, что дисковод очень прост и весьма надежен, о нем надо 
заботиться. Существует несколько правил, которые нужно выполнять, если 
вы хотите, чтобы дисковод работал долго и безотказно. 

Наиболее важное правило — не допускать попадания пыли в дисковод. 
В дисководах (по крайней мере, в 3,5-дюймовых) установлены крышки, 
закрывающие отверстия для дискет. Когда дискеты нет в дисководе, 
крышка должна быть закрыта. Убедитесь, что крышка закрывается надежно, 
когда вы извлекаете диск. 
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Рис. 23.9. Такое сообщение вы получите при попытке записать данные на 
защищенную от записи дискету 


Защита дискет 


Несмотря на ‘растущую. ‘популярность портативных накопителей 71р, 
1а2 и 15-120, 3,5-дюймовые. дисководы (и дискеты емкостью 1,44 М) остаются 
одним из самых популярных средств записи и хранения информации. 

Это означает, что имеется много ‘ценных данных, хранящихся на дискетах. 
Чтобы дискеты оставались надежным средством хранения информации, 
воспользуйтесь приведенными ниже советами. 


е Не форматируйте уже отформатированную дискету. Конечно, иногда 
приходится так поступать, но чем реже вы это делаете, тем лучше, 
говорит Ричард Д’Амбрис (Е спага О’Атбп$), разработчик и администратор 
службы технической поддержки корпорации МахеП. Это обусловлено 
способом записи данных на дискету. Когда дискету форматируют на 
заводе-изготовителе, это делается на дисководах с оптимальным током 
записи. “Ток записи, — объясняет О'АтбЬп5е, — характеризует количество 
энергии, необходимой, чтобы повторно ориентировать магнитный домен 
на поверхности дискеты”. Непонятно? Представьте, что вы хотите 
записать на обычную аудиокассету свою любимую песню. Если на 
этой кассете уже была записана другая песня, вам придется стереть ее. 
Если качество стирания невысокое, то старая запись останется на ленте 
как еле слышный звук. То же случается с дискетами. Если дискета 
переформатирована не оптимальным образом, то качество записи будет 
невысоким, что в свою очередь приведет к потере данных либо к 
уменьшению полезной емкости дискеты. 
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_ Храните дискеты. ‘подальше от магнитов. Об этом наверняка слышали. 
все. Но не все знают, сколько магнитов запрятано в самых невинных 
_ устройствах. Источниками магнитных полей являются кофемолки, 
_ксероксы, держатели бумаг, звуковые колонки — всего не перечесть. 

Как только вы извлекли дискету из дисковода, положите ее в специально 
отведенное место. Учтите, что рентгеновские установки в аэропортах, 

предназначенные для проверки багажа, не повреждают дискеты. Однако, 

переносные металлоискатели, используемые службами безопасности 
для поиска оружия, могут повредить данные на дискете. | 


е Пользуйтесь дискетами с пластмассовыми защелками. Если на дискете 
установлена металлическая заслонка, то когда защелка отодвигается, 
мельчайшие частицы металла попадают на поверхность дискеты. Это 
может повредить поверхность, на которую записывают данные. Если 
защелка из пластмассы, то этого не случится. Не отодвигайте защелку, 
когда держите дискету — это увеличивает количество пыли, находящейся 
внутри дискеты. | | | | 


» Берегите дискеты от перепадов температуры. Рекомендуемый диапазон. 
температур хранения — дискеты не привередливы — составляет -15...+45 
градусов (по Цельсию); относительная влажность от 8 до 90 %. Хотя 
дискеты могут выдерживать и более низкие температуры, прежде чем 
вставлять дискету в дисковод выдержите ее некоторое время в помещении. 
Это позволит избежать конденсации влаги внутри дискеты. Дискеты 
могут выдерживать и более высокие температуры, но не следует подвергать 
их длительному воздействию прямых солнечных лучей. Пластиковая 
оболочка может деформироваться от. перегрева И дискету придется 
выбросить. 


Если в дисководе нет защелки (крышки), то лучше не вынимать дискету 
из дисковода, чтобы уменьшить количество попадающей внутрь пыли. 

Дисковод (и компьютер) должны находиться в непыльном месте, если 
возможно. Не курите возле компьютера, не открывайте настежь окна, 
выходящие на улицу с оживленным автомобильным движением, не держите 
в помещении домашних животных и птиц, поддерживайте минимальную 
влажность, не кладите на компьютер коврики и салфетки — ему это вредит. 

Если вы считаете, что головки дисковода загрязнены, приобретите 
специальный комплект для чистки головок. В него входит специальная 
чистящая дискета и жидкость для чистки. 

Иногда для обслуживания дискеты запускают Зсап0О15К, Оейа? или любую 
системную утилиту, встроенную в РОЗ и \У!ш4до\5$. Эти инструментальные 
средства разработаны для обслуживания жесткого диска и не принесут 
много пользы вашему дисководу. 

Подведем итоги: не заталкивайте в дисковод бутерброды, не стучите по 
нему, не заклеивайте отверстия в дискетах жевательной резинкой. Вставляйте 
в дисковод только дискеты - и у вас не будет общих проблем. 
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Решаем проблемы видеоплаты 


Никто не хочет быть посредником в сложной ситуации, если есть возмож- 
ность этого избежать. 

Для пользователя ПК одним из худших вариантов является тот, при 
котором на экране монитора ничего не видно или на нем отображается 
сообщение об ошибке. Но если бы монитор мог говорить, он сказал бы: 
“Не обвиняйте посредника!” Большинство проблем начинается в системе, 
хотя сообщает о них именно монитор. И причина многих из них — видеоплата. 

Видеоплата — это элемент оборудования, предназначенный для фор- 
мирования изображения и текста на экране монитора. Вся информация, 
которую необходимо вывести на экран, создается процессором ПК, затем 
попадает на видеоплату, где подвергается дополнительной обработке и 
передается на монитор. Некоторые видеоплаты являются платами расши- 
рения, а другие встраиваются в материнскую плату. Видеоплаты также 
называют видеоадаптерами и видеоконтроллерами. Некоторые видеоплаты, 
называемые графическими акселераторами или видеоакселераторами, содер- 
жат дополнительные чипы, что позволяет им работать существенно быстрее. 


Общие проблемы 


Правильно функционирующая видеосистема подразумевает правильную 
работу трех компонентов — видеоплаты, монитора и драйвера видеоплаты 
(программы, управляющей работой видеоплаты). Производительность 
видеосистемы в целом определяется производительностью самого слабого 
звена. Если в ПК установлена старая (и медленная) видеоплата, а вы 
подключили к ней новый монитор, то качество работы не улучшится. 
Отказ любого компонента видеосистемы проявится только на экране 
монитора. Если вы решили, что монитор исправен, воспользуйтесь следую- 
щими советами, чтобы проверить работоспособность видеоплаты. 


На экране нет изображения 


Сначала убедитесь, что монитор работает. Он похож на телевизор не 
только внешне, и отремонтировать его проще, чем видеоплату. Если вы не 
можете решить проблему, пользуясь средствами регулировки на мониторе, 
попытайтесь проверить видеоплату. Возможные причины такого “поведения” 
видеосистемы приведены ниже. 


Примечание 
Если монитор работает со сбоями или на экране отсутствует устойчивое изображение, 
попытайтесь загрузиться в Безопасном режиме (ЗаЁе то4е). 


е Видеоплата неправильно сконфигурирована. 


® Убедитесь, ЧТо кабели, соединяющие видеоплату с монитором, вставлены 
В разъемы надежно и правильно. Возможно, сама видеоплата недостаточно 
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плотно установлена в разъем системной шины ПК. Чтобы проверить 
это, вскройте ПК. Вы должны видеть только верхушки позолоченных 
контактов видеоплаты. На многих видеоплатах чипы устанавливаются в 
специальные разъемы — проверьте, не выпали ли они. 


е Иногда мониторы несовместимы с видеоплатами. (Это никак не ска- 
зывается, пока вы не замените один из компонентов видеосистемы, 
например монитор или видеоплату). Если монитор не совместим с видео- 
платой, то на экране вы не увидите ничего (и вдобавок при загрузке 
услышите звуковые сигналы.). Загляните в документацию на монитор и 
видеоплату, чтобы убедиться в их совместимости (или несовместимости). 
Если они несовместимы, то придется либо изменить один из компонентов, 
либо приобрести программную “заплату” для решения этой проблемы. 
В любом случае свяжитесь с изготовителями. 


» Если вы недавно установили в систему новую видеоплату, то убедитесь, 
что старая видеоплата удалена или отключена (если вы не планируете 
использовать обе платы одновременно). На некоторых компьютерах 
видеоплата встроена в материнскую плату. Вполне вероятно, что видео- 
плата отключена (например, с помощью перемычки). Загляните в 
документацию на ПК, чтобы уточнить назначение перемычек. 


е Возможно, в системе установлен несовместимый драйвер дисплея или 
же он был поврежден. Читайте дальше. 


Драйвер несовместим с видеоплатой 


Если вы уже перепробовали все (или некоторые) вышеприведенные 
рецепты, а проблема не решена, то все упирается в драйвер видеоплаты. 
Если вы подозреваете, что он поврежден, попробуйте загрузиться в безопасном 
режиме (см. врезку “Загрузка в безопасном режиме”) или попробуйте 
повторно установить драйвер видеоплаты с СО-диска \Мтао\з 95/98. Если 
монитор не работает так как надо, но работает в безопасном режиме, то 
проблема заключается в драйвере видеоплаты. 

Несовместимость драйвера и видеоплаты может быть следствием недавней 
замены видеоплаты или переходом от \У/ш9до\$ 3.х к \УИшдо\з 95 или 98. 
Если вы используете старый драйвер из УМшдо\з 3.х в УМш9о\$ 95/98, то 
следует как можно скорее обновить его, поскольку старые драйверы под- 
держивают не все режимы \УМт4до\мз 95/98. (Подробности в следующем 
параграфе.) Новая видеоплата должна продаваться с собственным драйвером 
на диске (дискете); установите его, следуя указаниям, перечисленным в 
инструкции. 

Проверить несовместимость драйвера можно с помошью Панели управления 
(Сопёго! Рапе!). Дважды щелкните на значке Система (бует), а затем выберите 
вкладку Устройства (Реусе Мапарзег). Под значком Видеоадаптер (О!5рйау 
Адарег) вы увидите обозначение текущего драйвера дисплея. (Щелкните 
на значке “плюс”, чтобы увидеть доступный драйвер.) Если вы увидите 
желтый восклицательный знак, значит драйвер работает неправильно. 
Подсветите драйвер, щелкните на кнопке Свойства (Ргорегие$), чтобы 
определить его состояние. Для уточнения состояния драйвера выполните 
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двойной щелчок на его обозначении, и в появившемся окне выберите 
вкладку Ресурсы (Везоигсе), чтобы определить, в чем причина конфликта. 
Если хотите заменить драйвер, выберите вкладку Драйвер (Омуег) и щелкните 
на кнопке Обновить драйвер (Орде Эмуег). 

В Мпдо\$ 3.х для просмотра параметров видеоадаптера можно воспользо- 
ваться программой М1сгозой Плагпозис$ Рговтат. Выйдите из \У/т9о\5, 
наберите тзА в строке приглашения РОЗ и нажмите на клавишу Етщет. 
Щелкните на кнопке У14ео и увидите информацию о видеосистеме. 

Чтобы увидеть список драйверов дисплея в \Иш4о\з$ 3.х, откройте файл 
5У$ТЕМ. ПМТ, используя Блокнот (Моера9). Строка 215р1ау.Агу= в разделе 
[боо{| содержит название драйвера, используемого в системе. 


Загрузка в безопасном режиме 


Когда вы загружаете УЛпдо\з 95/98 в Безопасном режиме (ба{е Моде), 
системные файлы запуска и драйверы устройств пропускаются, позволяя 
УЛидо\$ запуститься в базовом режиме. Если источником проблем является 
драйвер видеоплаты, то при загрузке в Безопасном режиме \Утдо\з 95/98 
будет использовать универсальный драйвер. 

Включите компьютер и дождитесь появления звуковых сигналов процедуры 
РОЗТ или появления строки Запуск У\У/тдо\5 95 (Зваите \Утдоз5 95) (или 98). 
На это уйдет 10—15 сек. Нажмите на клавишу Е8. Вы попадете в Меню 
запуска УУша4о\з 95 (Мсгозой Ушадо\мз 95 Зацир Мепи). (Если вы не 
видите его, значит вы не вовремя нажали клавишу Е8. Перезагрузите ПК и 
попробуйте снова.) Выберите пункт 3 (Безопасный режим (Зае тоде)) и 
нажмите на клавишу Ещег. 

УЛп4о\$ загрузится в ‘стандартной конфигурации, обойдя все файлы 
драйверов, обычно запускаемые в процессе загрузки. В каждом углу экрана 
вы увидите надпись. Безопасный режим (ЗаЁе шо4е). Измените драйвер 
видеоплаты. | | 


Недоступные видеорежимы М/Ипдом/$ 95/98 


Вероятно, вы пытаетесь использовать драйвер из УМт4о\$ 3.х, который не 
обеспечивает поддержку всех режимов работы УМт4о\$ 95/98. Чтобы про- 
верить, какой драйвер используется в системе, откройте файл ЗУЗТЕМ. ПМ с 
помощью Блокнота (Моерад). Открывайте его только в режиме просмотра — 
любые изменения, случайно внесенные в ЗУЗГЕМ.ПМТ могут привести к 
тому, что компьютер перестанет работать. 

Чтобы открыть Блокнот (Мо{ерад), щелкните на кнопке Пуск (5$4аг0. Затем 
выберите Программы (Ргоггатз), Стандартные (Ассе$$0т1е5), Блокнот (Моера9). 
В Блокноте выберите в меню Файл (ЕЙе) команду Открыть (Ореп). В окне 
Открытие файла (Тоок 11) найдите каталог \/т4до\з. Напечатайте 5у5ТЕМ. тмт 
в поле Имя файла (ЕйЙе Мате) и щелкните на кнопке Открыть (Ореп). В разделе 
[6оо | файла ЗУЗТЕМ.ИМ должна быть строка а1зр1ау.Агу=рпрагуг.агу, 
если используется драйвер дисплея У\У/тао\$ 95/98 (рис. 23.10). Если в этой 
строке есть что-нибудь еще, то в системе используется драйвер из УМтао\$ 3.х. 
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Чтобы закрыть Блокнот, выберите в меню Файл команду Закрыть (С10$е). 
Если вы внесли какие-либо изменения в этот файл, то У\УМшадо\з 95/98 
спросит, хотите ли вы г сохранить их. Выберите Нет (№0). 


17 зузвет. и - Блокнот 
ка’ Поиск Справка ^^ 


сетРопё$ .Роп=удаоет.-оп 
1зузфет.Чгу=5у$епт.дку 
де1уег5=ттзуз(ет.011 рошек .4ку 
5пе11=Ехр1Тогек -ехе 

и5ег .ехе=изекг -.ехе 

991 .ехе=991 -.ехе 

15019 .Чку=птооипд -9ку 

015епд .9ку=01Бепд .- 011 

1сотп -дку=сотпт . дк 

]тоцсе .дку=птоц5е .Вку 

Кеуроакд .дгу=КеуБоакЧ -9ку 
*015р1ауРа11Баск=89 

]ропЕ$ .Роп=удазу$ -Роп 

}Е1хедвоп .Боп=удаЕ1х .Роп 
386СбкабБег=У4даги11 .39к 

915р1ау .Вгу=рпракик .дки 
15СВНЗЯЦЕ -ЕХЕ=С :\УТНОО45\ 5У5ТЕМ\АВМИРЕМ”М1 .5СВ 


[Кеубоакг(] 
кеубоако . 911= 


Рис. 23.10. В файле ЗУЗТЕМ.1М можно узнать, используется ли в МЛпдомз 95/98 
соответствующий драйвер 


Если вы модернизировали систему из \Ушдо\$ 3.х до \Мтадом 95 или 98, 
то вероятно у вас нет драйвера видеоплаты для \/Мтао\ 95/98. Вам придется 
связаться с изготовителем видеоплаты, чтобы найти усовершенствованный 
драйвер. Можно воспользоваться стандартным драйвером УСА, входящим 
в состав \Мш4о\$ 95/98. Расскажем о том, как заменить драйвер. Для этого 
щелкните правой кнопкой мыши на значке Мой компьютер (Му Сотршег), 
а затем в появившемся окне выберите вкладку Устройства (Оеусе Мапазег) 
на значке Экран (О15р!ау). В появившемся окне Свойства: Экран (О15рау 
Ргорег@ез) выберите вкладку Параметры (Ргорег@е$). На этой вкладке щелкните 
на кнопке Дополнительно (Адуапсе4). На экране появится окно Дополни- 
тельные свойства экрана (Адуапсед О!5рау Ргорегие$). Выберите вкладку 
Адаптер (Адар!ег). Для изменения типа видеоадаптера щелкните на кнопке 
Изменить (Свапее). Появится окно Выбор устройства (Свапге О15р1ау Туре). 
Чтобы использовать универсальный драйвер \У/ш@до\з$ 95/98, установите 
переключатель Вывести полный список устройств, а затем в поле Изготови- 
тели (Мапи!асигег) выберите Стандартные типы видеоадаптеров (З{апдага 
Мопйог Туре). В поле Модели (Моде!) щелкните на элементе Стандартный 
видеоадаптер УСА (5$апдагд О5р!ау Адарег (УСА)). Щелкните на ОК, затем 
на кнопке Закрыть (С10$е), и снова на Закрыть. 
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Изображение и текст искажены 


Попытайтесь изменить параметры видеоплаты. Скорее всего; придется 
подобрать разрешение и частоту регенерации. Установка нескольких 
предельных значений одновременно может привести к нестабильной 
работе видеосистемы. 


Исчезающий указатель `мыши 


Возможно, потребуется изменить способ управления видеоплатой 
(см. выше). Убедитесь, что у вас установлен соответствующий драйвер. 

Если это не решает проблему, попробуйте увеличить размер указателя 
мыши или предписать \УМп4о\5 отображать шлейф за указателем. Для 
этого в окне Панели управления (Сопиго! Рапе!) дважды щелкните на значке 
Мышь (Моизе). В окне Свойства: Мышь (Моцзе Ргорегие$) выберите вкладку 
Указатели (Роицег), чтобы выбрать схему отображения с большим курсором. 
Чтобы вывести на экран шлейф за указателем мыши, во вкладке Перемещение 
(МоНоп) выберите опцию Отображать шлейф (Звадоуу Тгай). 

Чтобы изменить установки параметров мыши в \Утдо\з 3.х, выполните 
двойной шелчок на значке Панель управления (Сопёго! Рапе!) в группе 
программ Основная (Маш). Выполните двойной щелчок на значке Мышь 
(Моизе). В появившемся окне можно скорректировать скорость перемещения 
указателя мыши или включение шлейфа. После внесения изменений 
щелкните на кнопке ОК. 


Компьютер часто зависает 


Это может быть вызвано некорректной работой программ, неоптимальным 
сочетанием установок параметров системы или видеоплатой. Если последняя 
не может адекватно обрабатывать некоторые графические режимы в \!1190\5 
или других программах, то она блокирует работу системы. Можно изменить 
способ использования УМш4о\5$ 95 установленного оборудования — это будет 
временным решением проблемы. 

В окне Панели управления выполните двойной щелчок на значке Система 
(Зубет). В окне Свойства: Система (Зу$ет Ргорегие$) выберите вкладку 
Быстродействие (Реюогтапсе). В нижней части вкладки в разделе Дополнительные 
параметры (Адуапсед $е#те$) щелкните на кнопке Графика (Сгар№с$). В 
окне Дополнительная настройка видеоадаптера (А4уапсед Сгаршс$ Зе тр$) вы 
увидите ползунок для установки степени аппаратного ускорения обработки 
графики. В крайнем правом положении обеспечивается Полное (ЕиП) 
аппаратное ускорение, в крайнем левом — ускорение отсутствует. 

Для систем, работающих устойчиво, рекомендуется установить полное 
аппаратное ускорение. Если система работает неустойчиво, передвиньте 
ползунок влево и понаблюдайте за работой системы. Это поможет сделать 
указатель мыши видимым, особенно при его резких перемещениях, но 
вывод графики несколько замедлится (следствие незначительного ускорения 
работы видеооборудования). 
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Если сбои возникают слишком часто, откажитесь от аппаратного ускорения, 
передвинув ползунок в крайнее левое положение. Щелкните на кнопке 
ОК, а затем — на кнопке Закрыть (СТозе) УЛпдо\з 95/98 предложит вам 
перезагрузить систему. 


Предупреждение 
Прежде чем перезапускать \ЛЛпдо\мз, убедитесь, что вы закрыли все программы и 
файлы. 


По мере уменьшения степени аппаратного ускорения графики проблемы 
будут исчезать. 

При изменении параметров системы помните, что источник всех 
проблем — видеоплата. Можете продолжать работать на компьютере с 
новыми установками, но обратите внимание, что и \ш94о\5 95/98, и другие 
программы стали работать медленнее. В конечном счете, вы захотите заменить 
старую видеоплату на новую, чтобы устранить проблему раз и навсегда. 


Параметры настройки экрана в \Мтаом$ 95/98 


В большинстве случаев значения параметров видеоплаты являются 
источником многих (если не всех) проблем. Рассмотрим, как откорректировать 
и сопоставить различные установки видеоплаты в \УМт4о\$ 95/98. 

Прежде, чем вносить изменения в параметры видеоплаты, убедитесь, 
что вы знаете их предельно допустимые значения (они указаны в докумонтации) 
для устойчивой работы монитора. Если вы попытаетесь выйти за эти пределы, 
то можете вывести из строя монитор или вызвать серьезный сбой в его работе. 
В руководстве пользователя монитора указаны предельно допустимые зна- 
чения эксплуатационных параметров. 

Если у вас нет драйвера видеоплаты от изготовителя, то воспользуйтесь 
предлагаемыми \У/т4до\з 95/98 двумя универсальными драйверами УСА. 
Стандартный видеоадаптер (УСА) (ЗМапдага Старшс$ Адарег УСА) обес- 
печивает разрешение 640х480 пикселей. Зирег УСА, ставший привычным в 
новых компьютерах и мониторах, обеспечивает три разрешения: 640х480, 
800х600 и 1024х768. При самом низком разрешении (640х489) поддерживается 
16, 256, 65000 и 16,7 миллионов цветов, а при более высокой разрешающей 
способности — только 16 и 256 цветов. По мере увеличения разрешения 
уменьшается количество воспроизводимых цветов. 


Примечание 
Возможно, драйвер видеоплаты обеспечивает иное сочетание указанных выше 
параметров. 


Чтобы открыть окно Свойства: Экран (О015рау Ргорегиез), щелкните на 
кнопке ${а1{ (Пуск), а затем выберите Настройка ($епт5$) и Панель управления 
(Сопго! Рапе]). Выполните двойной щелчок на значке Экран (ОБрау). Перед 
внесением каких-либо изменений в параметры экрана закройте все программы, 
сохраните и закройте любые открытые файлы. 
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Драйвер 

Обычно \У/ш4о\$ 95/98 самостоятельно находит драйвер видеоплаты 
(если он есть в системе) при поиске оборудования в процессе установки. В 
противном случае УЛт4о\$ использует один из универсальных драйверов. 
Драйвер видеоплаты обеспечивает взаимодействие программ и оборудования 
видеосистемы. 

Если хотите заменить драйвер видеплаты, то выполните двойной щелчок 
на значке Экран (О!5р!ау) в Панели управления (Сопёго! Рапе!) и выберите 
вкладку Параметры (Ргорегиез) в окне Свойства: Экран (О15р!ау Ргорег@е$). 
Щелкните на кнопке Дополнительно (А4уапсед). На экране появится окно 
Дополнительные свойства экрана (АФуапсед О15р!ау Ргорегие$). Выберите 
вкладку Адаптер (Адар{ег). Для изменения типа видеоадаптера щелкните 
на кнопке Изменить (Свапге). В появившемся окне Выбор устройства 
(Свапге П!5р!ау Туре) в поле Модели (Моде!) вы увидите список доступных 
драйверов (если была выбрана опция Вывести полный список устройств 
(ЗВо\м АП Беуксе) в левом нижнем углу окна). Выберите фирму-изготовитель 
и модель, а затем щелкните на ОК. \Мтдо\ 95/98 предложит выбрать дискету 
(или СО-диск с драйвером). Выполняйте команды, появляющиеся на экране. 


Разрешение 


Для установки разрешения экрана воспользуйтесь окном Свойства: Экран 
(Обрау Ргорегие$). Высокое разрешение означает, что на экране отображается 
большее количество пикселей, что обеспечивает более высокое качество 
выводимого изображения. 

Разрешение 640х480 — минимальный стандарт для большинства поль- 
зователей. Чтобы увидеть текущее значение разрешения, выберите вкладку 
Параметры (Ргорег#ез) в окне Свойства: Экран (О15рйау Ргорег@е$). В области 
Рабочий стол (ОезКюр Агеа) находится ползунок, позволяющий задать раз- 
решение экрана. Увеличивают разрешение, перемещая ползунок слева 
направо. По мере перемещения ползунка изменяется внешний вид окна в 
области просмотра. 


Примечание | 
Если выбраны разрешение и количество цветов, не поддерживаемые платой, то 
МЛпдом/$ 95/98 автоматически уменьшит количество цветов в области Цветовая 
палитра (Со1ог Рае (е). 


После выбора желаемого разрешения, щелкните на ОК. \У/Мш4о\з$ 95/98 
выведет на экран окно с предупреждающим сообщением и предложит 
снова щелкнуть на кнопке ОК. Через несколько секунд появится изображение 
с новыми параметрами. Если УМ тао\з$ 95/98 не может поддержать работу 
видеосистемы с новым разрешением из-за ограничений, налагаемых 
видеоплатой, то экран останется темным около 15 секунд. Затем \У/пдо\$ 95/98 
восстановит первоначальное разрешение. 

Увеличение разрешения повысит качество изображения, но значки и 
предметы на рабочем столе станут меньше (рис. 23.11). Текст на Рабочем 
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столе (БезКюр) будет слишком мелким и трудночитаемым при самом высоком 
разрешении экрана. Можно изменить настройки экрана, чтобы возвра- 
титься к прежним значениям. 

В области Рабочий стол (БезКюр агеа) предусмотрен ползунок, перемещение 
которого приводит к изменению разрешения экрана (и как следствие к 
изменению размеров значков на Рабочем столе). При его перемешении 
изменяются численные значения разрешения, приведенные тут же. На 
приведенном здесь же изображении монитора можно увидеть, как будет 


Рис. 23.11. Различные разрешения - различные размеры изображения. Слева 
показано изображение с более высоким разрешением 


После внесения изменений щелкните на кнопке ОК. \УИМт4до\з преду- 
предит вас, что некоторые программы могут работать неправильно. Чтобы 
продолжить, щелкните на кнопке ОК. Опять щелкните на кнопке ОК, чтобы 
перезапустить У/т4о\$ и инициировать новые установки. Лучше вносить 
небольшие изменения во избежание новых проблем. 

Запускаемые программы будут работать правильно со сделанными нами 
установками, но вот выглядеть они будут по-разному. Будут ли эти уста- 
новки столь сильно влиять на работу программ, зависит от видеоплаты и 
монитора. Если вам не понравятся результаты изменений и вы захотите 
возвратиться к первоначальным установкам, переместите ползунок установки 
разрешения в первоначальное положение и шелкните на ОК. Возможно, 
для восстановления значений У/т4о\$ придется перезагрузиться. 

Случается, что после установки определенных значений параметров окно 
Свойства: Экран (Обрау Ргорег#ез) и другие окна становятся такими большими, 
что кнопки ОК и Сапс@ не видны на экране. Помните: нажатие клавиши 
Ещег эквивалентно щелчку на кнопке ОК. Переместите ползунок в первона- 
чальное положение и нажмите клавишу Ещег, чтобы принять это значение. 


Частота регенерации 


Установка правильного значения частоты регенерации чрезвычайно 
важна с точки зрения удобства (и безопасности) работы. Неправильное значение 
вызывает мерцание изображения на экране, и глаза быстро устают. 
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В Ушдо\м5 95/98 большинство пользователей не может непосредственно 
установить частоту регенерации. \У/ш4о\з 95/98 и драйвер видеоплаты 
автоматически определяют наилучшую частоту регенерации вашей ви- 
деосистемы. В процессе установки \У!шдо\$ 95/98 обычно выбирает 
универсальный монитор, который не соответствует возможностям вашего 
монитора в отношении частоты регенерации, особенно если он у вас новый 
и усовершенствованный. | 

Лучший способ установить частоту регенерации в \Итао\з 95/98 — удосто- 
вериться, что операционная система поддерживает используемое в системе 
оборудование и новые драйверы. В окне Свойства: Экран (О15р1ау Ргорег@е$) 
выберите вкладку Настройка (Ргорег@е$). Щелкните на кнопке Дополнительно 
(Адуапсед). В появившемся окне Дополнительные свойства экрана (Адуапсед 
О5р!ау Ргорег#е$) выберите вкладку Адаптер (Адарег). В области Частота 
обновления (КегезВ Вае$) находится список, в котором перечислены доступ- 
ные значения частот регенерации (обеспечиваемые видеоплатой). Прежде 
чем выбрать одно из них, загляните в инструкцию на монитор, чтобы 
убедиться, что он может работать на такой частоте. Превышение значения 
частоты может его повредить. Если вы не знаете, монитор какого типа 
установлен в системе (или его нет в списке устройств), то выберите Стан- 
дартные типы мониторов (5{апдаг4а МопНог Туре$). 

Если тип монитора указан правильно и замена оборудования не по- 
могла, уменьшите разрешающую способность. В большинстве видеоплат 
при установке повышенных значений разрешения снижается частота 
регенерации, что вызывает мерцание экрана. 


Цвет 


Установка цветов в У/ша4о\з 95/98 — относительно простой процесс. 
Количество цветов, отображаемых монитором, зависит от возможностей 
видеоплаты. Работа с высоким разрешением часто ограничивает количество 
цветов, выводимых на экран. 

В окне Свойства: Экран (О15р!ау Ргорегие$) выберите вкладку Настройка 
(РгорегНе$). В области Цветовая палитра (Со!ог Раеце) щелкните на кнопке 
со стрелкой и в ниспадающем списке вы увидите следующие элементы: 16 
цветов (16 Со]ог), 256 цветов (256 Союог), НВ Со]ог (16 разрядов) (что 
соответствует отображению 65000 цветов) и Тше Со]ог (24 разряда) (что 
соответствует отображению 16,7 миллионов цветов). В списке перечислены 
только цвета, поддерживаемые видеоплатой. Выберите желаемое количество 
цветов. Если вы выберете количество цветов, которые плата не поддерживает 
при текущем разрешении, то \УИт4о\з 95/98 автоматически понизит раз- 
решение, заданное в области Рабочий стол (ОезКфор Агеа). 

Увеличивая количество цветов, вы можете обратить внимание на сни- 
жение производительности \У/т4о\$ 95/98 (это зависит от возможностей 
видеоплаты). Для средней видеоплаты (и умеренных запросов пользователя) 
256 цветов обеспечивают оптимальное сочетание быстродействия и количества 
цветов. Для работы с фотографиями или графикой нужен 16- или 24- 
разрядный цвет. 


Глава 23. Решение проблем 427 


Неисправности звуковых плат 


Как правило, результаты вычислений представляются в графическом виде. 
Когда вы работаете в текстовом редакторе или электронной таблице, все 
свое внимание вы уделяете изображению на экране. Единственные звуки, 
которые вы слышите, — щелчки клавиш на клавиатуре или звуки из динамика 
ПК, генерируемые операционной системой. 

Но когда речь заходит о мультимедиа, звуковое сопровождение становится 
не менее важным, чем изображение. Будет ли это звуковой комментарий в 
деловом документе или рев двигателя самолета в очередной игре — звук, 
безусловно, обогащает программу. Ключ к созданию звуковых эффектов — 
звуковая плата, также называемая аудиоплатой. 

Звуковая плата — это типичная плата расширения, которая обеспечивает 
компьютеру возможность воспроизведения звука. Программы, создающие 
звуковые эффекты, ориентированы на звуковые платы — возможности 
встроенных средств ПК (порта ввода/вывода и динамика) существенно 
меньше. Звуковая плата содержит специальные аппаратные средства для 
преобразования машинных команд (и данных) в звук, и наоборот. Динамики 
или наушники позволяют слышать звук, созданный звуковой платой. 
Почти все новые компьютеры содержат звуковые платы. 

Подобно остальным компьютерным компонентам, звуковые платы 
могут работать со сбоями. Большинство проблем со звуковыми платами 
можно исправить непосредственно внутри \У!шдо\з 95/98 — звуковые 
платы редко ломаются в физическом смысле. Если у вас проблемы с 
воспроизведением звука на компьютере, то нужно точно зафиксировать 
все обстоятельства, при которых они возникли, и любые сообщения об 
ошибках, которые вы видите на экране, — говорит Лорен Хавен (Гамгеп 
Науеп), инженер обеспечения качества фирмы ЭПак Муате а, ведущего 
изготовителя звуковых плат. 

“Тогда вы сможете узнать, где именно находится источник проблем, и 
сможете оказать специалистам реальную помощь в ее устранении”. 


Общие проблемы 


Перед обращением в службу технической поддержки, вы можете кое-что 
сделать самостоятельно. Имеется несколько наиболее распространенных 
неполадок звуковых плат и стандартных способов их устранения. 


Нет звука 


Эта проблема, к сожалению, имеет несколько потенциальных причин, 
включая те, которые не имеют отношения к звуковой плате, а связаны с 
акустической системой (динамиками). Проделайте следующее. 


® Убедитесь, что все кабели подключены правильно и вставлены достаточно 
ПЛОТНО, особенно кабели, соединяющие плату с динамиками. 
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е Убедитесь, что динамики подключены в те разъемы, которые предна- 
значены для них. Разъемы на звуковой плате соответствующим образом 
промаркированы. На некоторых платах модемов установлены разъемы, 
напоминающие разъемы на звуковых платах. Чтобы быть уверенным, 
что все включено должным образом, проверьте, что динамики подклю- 
чены к своим разъемам, а не к разъему для наушников. 


Примечание 
В некоторых ПК установлены комбинированные звуковые/модемные платы. В этом 
случае разъемы телефонной линии и разъемы динамиков придется подключать 
к одному устройству. Если вы подозреваете, что в компьютере установлена такая 
плата, то перечитайте документацию на компьютер. 


Проверьте установку уровня громкости. На некоторых звуковых платах 
имеется регулятор громкости, установленный на планке. Как правило, это. 
поворотный регулятор. Диск регулятора оцифрован: нуль соответствует 
минимальному уровню звука, девятка — максимальному. Чтобы проверить 
уровень звука, установите диск в положение, соответствующее пяти. Однако 
в новых звуковых платах уровень громкости звука задается непосредственно 
из \Мтао\мз 95/98, блокируя встроенный регулятор на звуковой плате. 
Большинство пользователей \УИтао\з 95/98 видят значок динамика в нижнем 
правом углу Рабочего стола (ВезКюр) слева от часов. Если динамик закрыт 
значком в виде красного круга с красной поперечной полосой, то звук 
выключен в окне Регулятор громкости (Уомте Соп#го!). Выполните двойной 
щелчок на значке динамика, и на экране появится окно Регулятор громкости. 
Если вы просто щелкнете на значке динамика, то увидите панель с движ- 
ковым регулятором, позволяющим установить желаемый уровень звука. 
Можно открыть окно Регулятор громкости, щелкнув на кнопке Пуск ($аг0 
в левом нижнем углу Рабочего стола (БезК®юр) УЛт4о\з 95/98. Выберите из 
меню элемент Программы (Ргоргат), затем Стандартные (Ассе$$оте$), а затем — 
Мультимедиа (Ми@тед!а). Щелкните на элементе Регулятор громкости, 
чтобы открыть соответствующее окно. Для регулировки громкости исполь- 
зуйте крайний слева ползунковый регулятор: при его перемещении вверх 
уровень громкости увеличивается, вниз — уменьшается. При установке 
максимального уровня громкости можно услышать, что звук начинает 
искажаться — как правило, в этом виноваты динамики. В окне Регулятора 
громкости также находится поле Выкл. все (Мше А!) (рис. 23.12). Если эта 
опция отключена, то вы не услышите вообще никакого звука независимо 
от положения ползунка регулировки громкости. Выберите эту опцию, и 
звук появится. В окне Регулятора громкости (Уо!ите Сопиго!) находится 
шесть областей: Регулятор, Звукозапись, Линейный, Аудио и Миди. Во время 
проверки звуковой платы регуляторы во всех этих областях должны быть 
установлены в среднее положение. Если в окне отсутствуют некоторые из 
регуляторов, то в меню Параметры (ОрНоп$) выберите команду Свойства 
(Ргорегие5). В нижней части окна Свойства (Ргорегие$) в поле со списком 
выберите соответствующие опции и щелкните на ОК (рис. 23.13). 
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Рис. 23.13. Путь к регуляторам громкости — команда Свойства меню Параметры 


Примечание 
Если вы не можете открыть окно Регулятора громкости (Уо!ите Сопи`о!), то читайте 
дальше. 


Подключите к звуковой плате наушники. Если в них слышен звук, 
значит проблема — в динамиках (акустической системе). 

Вспомните, не устанавливали ли вы недавно новое оборудование или 
плату расширения. Возможно, новому оборудованию требуются прерывания 
(КО) или каналы прямого доступа к памяти (ОМА), используемые звуковой 
платой. Попробуйте использовать Устранение неполадок (Нагамаге Сопйк 
Тгоиезвос{ег) УМт4о\$ 95/98. (См. раздел “Искажение звука” в конце 
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параграфа.) Если проблему не удалось решить, удалите установленное 
оборудование и перезапустите компьютер. Если звук появился, свяжитесь 
с изготовителем снятого оборудования, чтобы выяснить, как устранить 
конфликт. 

Удостоверьтесь, что звуковая плата вставлена должным образом. Если 
вы недавно устанавливали новое оборудование, то могли повредить звуковую 
плату (хотя это трудно сделать) или переставить ее из одного слота в 
другой. Звуковая плата должна быть полностью, до упора установлена в 
разъем шины расширения — вы должны видеть маленькую часть позоло- 
ченных контактов на краю платы. Задняя часть звуковой платы, снабженная 
планкой, должна находиться точно напротив пустого слота. 

Если вы никогда не открывали корпус ПК, и звуковая плата в прошлом 
работала должным образом, то маловероятно, чтобы плата была неисправной. 
Если же вы подозреваете, что плата, вышла из строя или была переставлена 
неудачно, выньте ее, вставьте повторно и переустановите ее драйвер. 

Старайтесь не прикасаться к краевым разъемам на плате, чтобы не 
запачкать их. Чтобы вставить плату в разъем шины (слот), сначала вставьте 
один край платы, а затем плавно вставьте другой. Плата должна плотно 
ВОЙТИ В СЛОТ. 


Отсутствует опция “Регулятор громкости” 


В зависимости от некоторых установок в \тао\$ 95/98 можно не увидеть 
элемент Регулятор громкости (Уо]ите Сопёго!) в меню Мультимедиа (Мш@тед1а). 
Чтобы добавить эту опцию, щелкните на кнопке Пуск (5аг0 УМт4о\$ 95/98. 
Затем выберите команду Настройка ($ет2$) и Панель управления (Сопёто! 
Рапе!). Выполните двойной щелчок на значке Установка и удаление про- 
грамм (АЯ9/Кетоуе Ргоггат). Выберите вкладку Установка \/тдо\$ (УУтдо\м$ 
Зеир) (рис. 23.14). В поле Компоненты (Сотропепё) пролистайте список 
вниз, пока не найдете строку Мультимедиа (Мите) и щелкните на ней. 
Затем щелкните на кнопке Состав (Оеа!$5). В окне Мультимедиа в списке 
Компоненты (Сотропеп{) найдите строку Регулятор уровня (Уо!ите Соп#`о!). 
Выберите эту опцию и дважды щелкните на кнопке ОК. Система предложит 
вставить СО-диск, с которого устанавливалась У\Упао\з 95/98. Вставьте его 
и щелкните на ОК. После копирования необходимых файлов \УУтао\$ 95/98 
автоматически закроет окно Добавить/Удалить (АЯ9/Ветоуе). 


Нет звука при использовании диска СО-КОМ 
Эта проблема имеет несколько потенциальных причин. 


.е Возможно, СО-КОМ работает неправильно. Вы можете запустить 
программы с СО-КОМ? Если нет, то, скорее всего, вы не сможете вос- 
производить и аудиодиски. Если компьютер “не признает” СО-ВОМ, 
то вы не увидите значка СО-КОМ после двойного щелчка на значке Мой 
компьютер (Му Сотрщег) на Рабочем столе (БезКюр) У/тао\и$ 95/98, а 
значит необходимо (как минимум) повторно установить программное 
обеспечение для СО-КОМ. 
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Мультимедиа - 

. метьге ВС устанавливаемые компоненты, , Затененный . 
флажок означает частичную установку компонента. Выяснить _ 
его состав позволяет одноименная кнопка. 2 


| Компоненты _ — — В 
1 - Е Звуковые с схемы мультимедиа 


19 24. Звукозапись 0,2 МБ < 


у м 8) Лазерный проигрыватель 0,2 МБ 
г = >-н] Образцы звуков 0,0 МБ 
А ЕЕ Регулятор громкости 


он 


Занято установленными компонентами: и ы 3, 7 МБ. о 


Требуется места = м - 0.0 МБ _ ты 
Доступно н на диске: _ = ее о ЗЗ0 МБ о 


* 


1 ев ай ня воспроизведения/залиси | 
_! для звуковой платы. ^^. - р 


Рис. 23.14. Если у вас нет доступа к окну Регулятор громкости, воспользуйтесь 
командой Установка и удаление программ (А9/Ветоуе Ргоогат) в \\Лпаом/з 95/98 


е (СО-диск, который вы пытаетесь прослушать, непригоден для исполь- 
зования. Возможно, он загрязнен или поцарапан. Попробуйте вставить 
другой СО-диск. Удостоверьтесь, что СЬ-диск правильно вставлен в 
устройство. 


е Если СО-КОМ и СО-диск исправны (по крайней мере, по внешнему 
виду), то проверьте установки звуковых параметров СО-КОМ. Щелкните 
на кнопке Пуск (5$4аг® на Рабочем столе (безкКюр) У/тао\з 95/98, а затем 
выберите Настройка ($е{те$) и Панель управления (Сопёго! Рапе]). 
Выполните двойной щелчок на значке Мультимедиа (Мшетед!а). В окне 
Свойства: Мультимедиа (Мите !а Ргорегиез) выберите вкладку Музы- 
кальный компакт-диск (Аидю СО). Удостоверьтесь, что имя дисковода 
СО-КОМ указано правильно (обычно используется буква О:, если в 
системе установлен один физический жесткий диск (и один логический) и 
один СО-КОМ). Проверьте положение ползунка регулятора громкости 
наушников — крайнее правое положение соответствует максимальной 
громкости. Щелкните на кнопке ОК. 


е Возможно, не был включен режим Аудио СО (Аидю СО) при установке 
\Уп4о\м$ 95/98. Используйте режим Установка и удаления программ 
(АЧЧ/Ветоуе Ргоггат) \УЛп4о\$ 95/98, описанный ранее. Когда вы добере- 
тесь до окна Мультимедиа (МшЯте а), выбрана ли опция СО Р1ауег. 
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Если нет, то отметьте ее и щелкните на ОК. Для завершения этого 
процесса требуется установочный СО-диск УМтдо\5. 


е Если все установки параметров СО-КОМ в У/шдо\з 95/98 сделаны 
правильно, то, скорее всего, причина заключается в кабеле, которым СО- 
КОМ соединяется со звуковой платой. Это случается после установки 
нового СО-КОМ или звуковой платы. Кабель входит в комплект по- 
ставки СО-КОМ. Лорен Хавен .(Гаигеп Науеп) из фирмы ЗПВагК 
Миите41а говорит, что обычно на этом кабеле установлены разъемы 
трех типов. Чаще всего к кабелю присоединен четырехконтактный 
разъем МРС-2 (соответствует популярному стандарту мультимедиа для 
ПК). Разъемы кабелей для СО-КОМ 5опу и Рапазотис похожи на этот 
разъем, но применяются редко. Загляните в инструкцию на СО-КОМ, 
чтобы определить тип разъема. Помните: на многих звуковых платах 
установлены гнезда для кабельного разъема каждого типа, поэтому 
убедитесь, что вставляете кабельный разъем в соответствующий слот на 
звуковой плате. 


Примечание 
Если вы устанавливаете в систему новый СО-КОМ, то воспользуйтесь кабелями 
из комплекта поставки. Не устанавливайте старые кабели. 


Нет звука, синтезированного звуковой платой 


Звук, созданный звуковой платой, может не проходить по кабелю, 
соединяющему СО-КОМ и звуковую плату. Это значит, что вы услышите 
только звуковые диски, проигрываемые через СО-КОМ. Чтобы услышать 
звуки, сгенерированные звуковой платой, подключите наушники к разъему 
на планке звуковой платы (на задней панели компьютера). 


Звуковые файлы не прослушиваются 


Возможно, файл поврежден, и придется повторно его записать (пере- 
писать). Либо данный звуковой файл не может быть воспроизведен звуковой 
платой в ее текущей конфигурации. Потребуется дополнительная программа, 
с помощью которой можно его воспроизвести. Свяжитесь с изготовителем 
звуковой платы или найдите в Ицегпе общедоступное программное обес- 
печение, позволяющее решить эту проблему. 


Специфические сбои в некоторых программах 


‚Чтобы устранить эти сбои, потребуется заглянуть в руководство поль- 
зователя программы или в файл справки на инсталляционных дисках. 


» Неправильно задан тип звуковой платы в установках прикладной про- 
граммы. В некоторых программах есть команда Опции (Ор@оп$) или 
Свойства (РгорегИе$) для выбора типа платы. Если в предлагаемом 
программой списке отсутствует название специфической звуковой платы, 
то попробуйте задать звуковую плату как ЗоипаВ]а;“ег-совместимую 
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(почти все звуковые платы соответствуют этому стандарту). Если это не 
поможет, свяжитесь с изготовителем платы. 


е Установки адресов ввода/вывода, МГО]-интерфейса, 1КО данной 
программы могут противоречить установкам других компонентов ПК. 
Требуемые значения установок перечислены в руководстве пользователя. 
Если вы не знаете, какие именно установки нужны для работы звуковой 
платы, то попробуйте типичные значения для большинства игр под 2ОЗ: 
адрес ввода/вывода — 220, ОМА - 1 или 5, [ВО -— 5 или 190, МП - 330. 
Чтобы изменить установки; загляните в последний пункт данного 
параграфа. 

е Возможно, повреждены звуковые файлы данной программы. Можно 
повторно установить эти файлы с инсталляционных дисков программы. 


е Данная прикладная программа несовместима со звуковой платой. 
Свяжитесь с разработчиком программы и изготовителем звуковой платы 
и узнайте, нет ли драйвера звуковой платы, устраняющего эту проблему. 


Записанный звук искажен или отсутствует 


Звуковые платы не только обеспечивают воспроизведение звука, но и 
позволяют записывать звук с микрофона, подключенного к звуковой плате. 
Качество записи зависит от установок \У/тао\з$ 95/98. Чтобы изменить эти 
установки, щелкните на кнопке Пуск (${аг0, а затем выберите Настройка 
(5е #125) и Панель управления (Сопго! Рапе!). Выполните двойной щелчок 
на значке Мультимедиа (МшЯтеда). В окне Свойства: Мультимедиа 
(Мшете а Ргорег@ез) выберите вкладку Аудио (АиФ). Теперь можно задавать 
уровень сигнала записи и качество дискретизации сигналов. Установка 
слишком высокого уровня записи может привести к искажениям при 
воспроизведении звука через стандартные динамики. В этом случае следует 
уменьшить уровень записи. 


Некоторые звуковые файлы звучат хуже других 


Некоторые звуковые файлы являются так называемыми 16-битными 
файлами, что приближает их по качеству звука к записи СО-диска, а 
другие — 8-битными файлами, что приближает их по качеству к сигналам 
средневолновых радиостанций. Это не связано со звуковой платой или 
динамиками. Если некоторые 16-битные файлы звучат как 8-битные, то 
проблема заключается в установках звуковой платы (см. далее). 


Искажение звука 


Хотя это может быть обусловлено низким качеством динамиков (или 
встроенного в них усилителя низкой частоты), причиной также могут быть 
установки параметров звуковой платы. Если каналы ОМА или [ВО, пре- 
доставленные для звуковой платы, используются другим устройством, то 
почти наверняка звук будет искажен. 


434 Модернизация и обслуживание ПК. Базовый курс 


Примечание 
При этом можно обратить внимание на другие устройства, работающие не так, как 
надо (особенно в \\Лп4ом$ 3.1 или 005). В \ЛЛпаом$ 95/98 два или больше устройств, 
пытающиеся использовать один КО, как правило, блокируют работу операционной 
системы. 


Ухаживаем за звуковой платой. 


Заботиться о ней особо. не приходится - — ‘чем меньше вы прикасаетесь 
к ней, тем лучше. „Но иногда приходится открывать компьютер и браться 
за инструменты. Ниже приведены несколько советов, которыми ‘следует 
воспользоваться. = 


е Прежде чем брать плату В руки, снимите с себя заряды статического 
электричества, прикоснувшись рукой к металлическому шасси ПК. 


» Берите звуковую плату за металлическую планку (кронштейн) — жировые 
выделения на коже могут загрязнить позолоченные контакты на плате. 
Если вы не можете. ВЗЯТЬ плату за металлическую планку, берите ‹ ее за 
грани. — 


е Пыль на поверхности звуковой платы ‘обычно. не причиняет ей вреда, 
но если вы собираетесь работать с платой, то пыль с нее сдуйте. 


» Не используйте антистатический аэрозоль или ластик для чистки 
позолоченных контактов краевого разъема. Если плата испачкана, то 
нанесите на мягкую хлопчатобумажную ткань этиловый спирт, протрите 
ее и тщательно просушите перед установкой в компьютер. 


Звуковые платы. практически не изнашиваются. Если вы слишком часто 
отключаете и подключаете динамики к разъему, установленному на планке 
звуковой платы, то. они. _ могут разболтаться.. ‘Более вероятно, что плата 
устареет морально. ^^ о 

Вполне может оказаться, что ее ремонт в случае выхода из строя обойдется 
дороже новой платы. . 

Сегодня звуковые платы`настолько дешевые, что нет смысла даже пытаться 
сэкономить на их приобретении. Вы можете себе позволить выбрать дей- 
ствительно качественно’изделие — и притом за весьма умеренную плату. 


Попробуйте воспользоваться одним из разделов справки \Уп4до\з 95/98 — 
Разрешение вопросов (Наг4ду’аге СопйсЕ Тгоиезпосег). Щелкните на кнопке 
Пуск ($аг0 и выберите команду Справка (Нер). Выберите вкладку Содержание 
(Сотепб) и дважды щелкните на значке Разрешение вопросов (ТгоиезВоойп?). 
Выберите в списке интересующую вас тему, щелкнув на ее названии. В 
данном случае нас интересует раздел “Конфликт между оборудованием” (“И 
уоц Вауе а Вагамаге соп сё”), щелкнем на этом значке. В окне Справочная 
система: У/Ут9до\5$ (УУшдо\5 Нер), щелкнем на кнопке (${агё ТгоиЫе$Воскег). 
Это диагностическое средство чрезвычайно полезно для решения конфликтов 
при распределении ОМА и [КО. 

Чтобы просмотреть установки различных параметров компьютера в 
УЛп4о\м$ 3.х или 0ОО5, используйте программу Мсгозой Плагпозис Рговгат 
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(М$0). Наберите мза в строке приглашения ООЗ и нажмите клавишу 
Етиег. Программа выведет на экран список доступных каналов ОМА и 
линий ВО. Загляните в документацию звуковой платы, чтобы найти 
дополнительные значения установок, использующихся для устранения 
конфликта. 

Чтобы узнать какие линии [ВО и каналы ОМА используются звуковой 
платой, щелкните на кнопке Пуск ($аг®), выберите Настройка (5еёт5$) и 
Панель управления (Сошо! Рапе!). Выполните двойной щелчок на значке 
Система (Зубет). В окне Свойства: Система ($узет Ргорегиез) выберите 
вкладку Устройства (Оеусе Мапарег) и найдите драйвер звуковой платы, 
отмеченный соответствующим значком. Для этого выполните двойной 
щелчок на элементе Аудио-, видео- и игровые контроллеры (Зо0ип@, У1ео, ап@ 
Сате Сопго|ег$). Щелкните на требуемом элементе, а затем — на кнопке 
Свойства (Ргорег@е5). В окне Свойства: Аудиоплата (Ргорегйе$) выберите вкладку 
Ресурсы (Везоигсе). В поле Перечень ресурсов (Везоигсе Зе{т25$) вы увидите 
установки ОМА и [КО (типичные значения — Ти 5 для ОМА, 5и 109 - 
для [КО). Если конфликты существуют, они будут перечислены в поле 
внизу окна, или вы увидите желтый восклицательный знак поверх значка 
драйвера платы. 

Если вы не можете таким образом разрешить возникшую проблему и 
точно знаете, что причина - не в акустических системах, то прибегните к 
привычному способу, т.е. свяжитесь с изготовителем платы. 


Мышь и трекбол 


Всего лишь 10 лет назад в большинстве ПК не было мышей. Сегодня, 
мышь — стандартный компонент каждой настольной системы, хотя она 
может быть заменена иным, альтернативным устройством ввода данных, 
например трекболом, сенсорным ковриком, дигитайзером или стержневым 
манипулятором. 

Для нормальной работы мыши нужна широкая, плоская поверхность, 
по которой может свободно перемещаться шарик мыши. Лучше всего, 
если мышь перемещается по специальному коврику: не стоит пользоваться 
газетами, журналами, книгами и т.п. Если на столе недостаточно места для 
перемещения мыши или вам неудобно ею пользоваться, то приобретите 
трекбол. Он напоминает перевернутую мышь: шарик трекбола вращают 
пальцами. 

Мыши и трекболы неприхотливы. Это простые устройства, которые 
ломаются достаточно редко. Если говорить о причинах их поломки, то 
нужно учесть три обстоятельства: драйверы, загрязнение и конструкцию. 
Мышь должна надежно соединяться с системой, быть чистой, а ее конст- 
рукция — удобной в работе и легкой в обслуживании. 
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Надежность соединения 


Мышь должна надежно соединяться с компьютером. Подключите разъем 
мыши к последовательному порту (или к порту Р5/2) или соответствующему 
адаптеру. Сначала выключите ПК, а затем подключайте к нему адаптер. 
Если какой-либо разъем с трудом вставляется в гнездо, убедитесь, что это 
именно то гнездо, в которое его надо включать. Если разъем соответствует 
гнезду, но разъем входит туго, убедитесь, что разъем (особенно круглый) 
ориентирован должным образом. Если вы подключаете и отключаете 
мышь при работающем системном блоке, то компьютер может не отреагиро- 
вать на такую замену должным образом, пока вы не перезагрузите систему. 

Поскольку в состав \У/Мт4о\$ входят стандартные драйверы мыши, 
обычная мышь начинает работать сразу после подключения к ПК. Более 
сложные устройства ввода данных поставляются с собственными драйверами, 
устанавливаемыми согласно прилагаемой инструкции. 

Если на компьютере одновременно работают пользователи, пишущие 
левой рукой, или маленькие дети, для которых обычно предназначены 
специализированные устройства ввода, то нужно предусмотреть одновре- 
менное использование двух устройств. Одно устройство можно подключить 
к последовательному порту, а другое — к порту Р$/2 (например, мышь и 
трекбол). При этом можно пользоваться ими одновременно без переустановки 
и переключения. Оба устройства должны поддерживаться одними и теми 
же драйверами, в противном случае придется переключаться между драйверами 
при выборе одного из устройств. Чтобы заменить драйверы в \Мша4о\з 95/98, 
выполните двойной щелчок на значке Мышь (Моизе) в Панели управления 
(Сопёго! Рапе!) и выберите вкладку Общие (Сепега). Щелкните на кнопке 
Изменить (Спапге) и выберите соответствующую мышь и драйвер. 

Плохой контакт в кабеле может вызвать странное поведение мыши, так 
что удостоверьтесь, что кабель, соединяющий мышь с компьютером, не 
перекручен и не передавлен. Если курсор перемещается рывками, а вы 
уверены, что шарик и ролики в мыши вращаются равномерно, то вероятно 
в кабеле нарушен контакт и придется приобрести новую мышь. 


Чистая мышь — счастливая мышь 


Хотя небольшие пушистые создания с тем же названием имеют тенден- 
цию бегать, где им вздумается, для компьютерной мыши такое поведение 
не допустимо. Курсор, танцующий по экрану при еле заметных перемешениях 
или не реагирующий на интенсивные подергивания мыши, отсутствие реакции 
на щелчки по клавишам, свидетельствуют о том, что мышь пора чистить. 

Имеется много различных механизмов, предназначенных для определения 
направления перемещения мыши. Хотя многие изготовители все еще 
используют механические системы, некоторые предпочитают оптико- 
механические, оптические и оптико-цифровые технологии. В механической 
мыши внутри корпуса имеется шарик, который соприкасается с парой 
роликов, регистрирующих горизонтальное и вертикальное перемещение. 
Ролики связаны с маленькими перфорированными колесиками, которые 
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при вращении периодически перекрывают световой поток между светодиодом 
и фотодиодом. 

Компьютер вычисляет частоту мигания указателя мыши, определяет 
скорость перемещения мыши в каждом направлении и соответствующим 
образом изменяет положение указателя на экране. Точно так же осуществ- 
ляется обработка информации, поступающей от трекбола. 


Чистим мышь. 


В результате перемещения мыши по коврику (или касания шарика 
трекбола пальцами) внутрь устройства попадает грязь и пыль. После того, 
как внутри наберется достаточно большое количество мусора, вы утратите 
возможность управления указателем. Это означает, что вы должны регулярно 
чистить мышь или трекбол. Если вы никогда не открывали мышь, то 
будете удивлены огромным количеством накопившейся грязи, даже если 
мышь была приобретена недавно. Для. ЧИСТКИ. мыши с механическим. устрой- 
ством выполните следующие действия... м | 


о Выключите ПК. 


»е Переверните мышь. , Вы увидите пластмассовую крышку с отверстием, в 
котором находится шарик. 


е Снимите крышку, воспользовавшись > условными обозначениями, нане- 
_  сенными на корпус. мыши. | т. | 


е Выньте шарик. 


° Промойте шарик вчелой МЫЛЬНОЙ. воде. `Не используйте стиральный 
порошок — химикалии ‚могут испортить шарик. Вытрите его и высущите 
на воздухе. о 


»е Тампоном, моченным в спирте, `вытрите. язь с пластмассового под- 
пружиненного колесика, прижимающего шарик к роликам, и с самих 
роликов. 


е Вставьте на место > шарик и. закройте крышку. 


Удобство эксплуатации 


Хотя мышь приводится в движение легким движением руки, тем не 
менее при длительной работе с мышью могут возникать мышечные спазмы. 
При работе с трекболом рука практически не двигается, но пальцы непрерывно 
находятся в контакте с шариком. Сегодня, более чем когда-либо, важно 
выбрать для себя эргономичное устройство. От конструкции мыши или 
трекбола зависит, не приобретете ли вы одно из распространенных заболе- 
ваний — запястно-туннельный синдром. 

Руке должно быть удобно на мыши. Мышь должна легко. перемещаться 
по поверхности коврика, а усилие при нажатии кнопок не должно быть 
чрезмерным. Некоторые мыши имеют текстурированный (рифленый) 
корпус, что облегчает удержание мыши. При выборе трекбола учитывайте 
размещение кнопок относительно шарика. Если кнопки расположены 
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слишком близко к шарику, то придется напрягаться, чтобы удерживать 
кисть под прямым углом по отношению к предплечью, что приводит к 
спазму мышц. 

На рынке полно мышей, отличающихся размерами, формой и конструк- 
цией, поэтому выберите именно ту, которая вам нравится, а не соглашайтесь 
сразу на то, что предлагает поставщик ПК. Если возможно, при покупке 
попробуйте поработать с устройством ввода и оценить степень его удобства. 
Попытайтесь выбрать устройство, обеспечивающее разрешающую способность 
400 точек на дюйм (ар!) или больше с годичной гарантией и длинным 
кабелем (к беспроводным моделям это не относится). 

Место расположения мыши имеет немаловажное значение. Поместите 
ее так, чтобы рука находилась в расслабленном состоянии. Предплечье 
должно находиться параллельно поверхности пола, а кисть руки — на одной 
линии с предплечьем. Оптимальная высота расположения мыши - 68 см. 
над уровнем пола (высота стола — 72—75 см.), поэтому подставку для мыши 
имеет смысл установить под столешницей. 

Разнообразие ковриков для мышей не уступает разнообразию мышей. 
Выберите коврик из натурального каучука, а не из пластика. Можете 
приобрести матерчатый коврик — это дело вкуса. Предпочтительнее 
использовать коврик, покрытый однородной тканью, а не набивной шелковой 
сеткой. Последняя постепенно разойдется и станет топорщиться. Если на 
коврик нанесено пластиковое покрытие, оно также должно быть тексту- 
рировано. 


Совет 
Берегите мышь от падения. Не имеет особого значения, какая мышь подключена к 
ПК — чем бережнее вы ее эксплуатируете, тем дольше она прослужит. 


Изменение установок мыши 


Конструкция мыши или трекбола — всего лишь один из факторов, 
влияющих на удобство использования устройства ввода. Программная 
настройка позволяет отрегулировать устройство ввода данных, чтобы 
облегчить его повседневное использование. Можно настроить мышь для 
работы левой рукой, увеличить изображение указателя на экране, изменить 
скорость двойного нажатия или заменить двойное нажатие одиночным. 
Некоторые установки изменяют в Панели управления (Сопго! Рапе!), как 
описано ниже. Для изменения иных установок используются программы 
из комплекта устройства ввода. Они позволяют существенно расширить 
возможности обыкновенной “серой” мыши. 


Мышь для левши 


В Панели управления (Сопёго! Рапе!) \УЛпдо\$ 95/98 дважды щелкните на 
значке Мышь (Моизе), чтобы вывести на экран окно Свойства: Мышь 
(Моцзе Ргорегие$) (рис. 23.15). Во вкладке Кнопки мыши (Вийоп) измените 
функции кнопок (“поменяйте местами” левую и правую кнопки). Вместо 
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левого щелчка придется делать правый, И наоборот. Для левши это очень 
удобно. 


Скорость двойного нажатия 


В нижней части вкладки Кнопки мыши (Ви бот) находится область, 
позволяющая изменить скорость двойного нажатия мыши. Изменяя интервал 
времени между щелчками, можно подстроить эту важнейшую функцию в 
соответствии со своими возможностями. Если скорость двойного нажатия 
слишком велика, то передвиньте ползунок регулировки скорости влево. 
Воспользуйтесь областью проверки, чтобы убедиться в том, что вы успе- 
ваете нажимать кнопки. Если фигурка выскакивает из ящичка и снова 
прячется в него — значит все в порядке. 
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Рис. 23.15. Настройка мыши с помощью установок \М\/Мп9ом$ 


Указатели 


Форма указателя является своего рода элементом обратной связи, 
позволяющим отслеживать реакцию системы на ваши команды. Указатель 
может принимать форму песочных часов, стандартного курсора, перекрестия, 
может быть неизменным или “оживать”. Чтобы изменить схему указателя, 
воспользуйтесь вкладкой Указатели (Ройцег) и выберите требуемую схему 
указателя из раскрывающегося списка. Для замены указателя щелкните на 
кнопке Обзор (Вго\$е) и дважды щелкните на соответствующем указателе. 
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После щелчка на кнопке Обзор (Вго\зе) на экране появится список 
доступных курсоров. Если они не появились, то щелкните на кнопке 
Установка и удаление программ (А99/Ветоуе Ргоггат) в Панели управления 
(Сопего! Рапе!) и выберите вкладку Установка У/тдом5$ (У/тдомз$ Зешр). В 
списке Компоненты (Реа15$) посмотрите, отмечена ли опция рядом с соответ- 
ствующим элементом (Указатели мыши (Моцзе Рон\ег)). Если нет, установите 
ее. Затем щелкните на кнопке ОК последовательно в появляющихся окнах, 
чтобы добавить файлы. Файлы “живых” указателей имеют расширение 
.АМГ, файлы статических указателей — .СУК. Можно воспользоваться 
различными общедоступными программами. 


Перемещение курсора 


Чтобы скорректировать скорость перемешения указателя, выберите 
вкладку Перемещение (Мойоп). Воспользуйтесь ползунковым регулятором. 
Можно включить режим отображения шлейфа за указателем. Это облегчит 
его визуальное обнаружение на экране, особенно на жидкокристаллическом 
(СО). Отметьте опцию Отображать шлейф ($Во\ Ройцег Тга!) и задайте 
его длину ползунковым регулятором. 


Клавиатура вместо мыши 


В У\УМпдо\з 95/98 предусмотрены специальные возможности, облегчающие 
работу людям с физическими недостатками. Одна из функций, (МоцзеКеу5), 
позволяет использовать цифровую клавиатуру для перемещения указателя. 
Это удобно, если вы не можете работать с мышью или не хотите подключать 
ее к портативному компьютеру. 

Чтобы получить доступ к этим функциям в У\УМтдо\5$ 95/98, выполните 
двойной щелчок на значке Специальные возможности (Ассез$ЬИу ОрНоп5) в 
окне Панель управления (Сопёго! Рапе!). Если этот компонент недоступен, 
то щелкните на значке Установка и удаление программ (АЗ99/Ветоуе Ргоггат) 
в том же окне, выберите вкладку Установка У/тдо\$ (УУт9о\у5 Зешр), щелкните 
на элементе Специальные возможности (АссеззЬИИу ОрНоп$), а затем — на 
ОК. Чтобы активизировать функцию Моцз$еКеуз, во вкладке Мышь (Моизе) 
диалогового окна Специальные возможности (АссезЬИИу ОрНоп$) отметьте 
опцию Управление с клавиатуры (05е МоизеКеу5). 


Лучшая мышь 


Изготовители предлагают широкий набор мышей и трекболов. Веду- 
щие изготовители мышей — Кепзтаоп, Горцесй и М!сгозой. Но на рынке 
предлагается множество других моделей, каждая с собственным сочетанием 
эргономичности, формы кнопок и драйверов. Можно приобрести беспро- 
водную мышь, оптическую и даже ножной манипулятор. Многие изделия 
выпускаются в неразборном корпусе и не требуют специального обслуживания 
или чистки. Поставляемые с ними программы позволяют скорректировать 
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значения параметров мыши, например скорость перемещения указателя и 
двойного нажатия, или перепрограммировать кнопки мыши для выполнения 
операций Открыть файл (ЕШе Ореп), Удалить (Бёее) или Вверх (Раге Ор) и 
Вниз (Раге Эо\п). 

Выберите именно то устройство, о котором вы мечтали. Мыши не требуют 
больших затрат на обслуживание и стоят недорого. 


Струиные принтеры 


Струйные принтеры — одни из самых оптимальных устройств для цветной 
печати. Средний принтер стоит около 150 $ и позволяет получать достаточно 
высококачественные изображения на обычной бумаге. Нет принтеров, 
которые не нужно обслуживать. Ниже перечислены советы, позволяющие 
избежать ремонта принтера в специализированной мастерской. 


Примечание 
Хотя предлагаемые рецепты подходят для большинства принтеров, всегда нужно 
прочитать документацию на принтер прежде, чем решать проблемы. Если в 
документации сказано, что некоторые операции выполняются иначе, чем мы 
рекомендуем, то следуйте советам, изложенным в документации. Всегда выключайте 
принтер прежде, чем открыть его. Если принтер на гарантии, то загляните в гаран- 
тийные обязательства поставщика, чтобы не нарушить правила. 


Чистота - залог здоровья 


Обслуживание принтера подразумевает выполнение определенных правил 
и наличие здравого смысла. Не забывайте накрывать принтер специальным 
чехлом, чтобы уменьшить количество пыли, попадающей внутрь. Некоторые 
изготовители предлагают специальные чехлы для принтеров, но обычное 
бумажное полотенце заменит чехол. Помните: не следует накрывать 
работающий принтер. Чтобы сохранить принтер в чистоте, берегите его от 
домашних животных, маленьких детей, пищевых продуктов и жидкостей. 

Регулярно чистите принтер, поскольку пыль и грязь существенно 
ухудшают его работу. В инструкции по эксплуатации принтера указывается, 
как чистить принтер и с какой частотой. Выполняйте эти требования, и 
вы сможете избежать повреждений принтера. 

Перед чисткой принтера отключите от него шнур питания. Чистой 
(не ворсистой) тканью протрите его снаружи. Если вы обнаружите грязь, 
которую невозможно стереть сухой тканью, воспользуйтесь жидким 
чистящим средством. 

Теперь заглянем внутрь принтера. Откройте принтер, выньте бумагу и 
снимите приемный лоток. Протрите лоток и отложите его в сторону. Не 
вынимайте картридх, если не уверены, следует его чистить или нет. 

Отыщите направляющие, по которым перемещается каретка принтера. 
Каретка — это блок, на котором установлена печатающая головка (картридж). 
Не пытайтесь очистить направляющие или каретку, если в документации 
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не даны об этом четкие указания, поскольку это может повредить внутренние 
элементы принтера. 

Для очистки остальных компонентов принтера (за исключением печа- 
тающей головки, картриджа и его направляющих) используйте мягкую 
ткань, не оставляющую волокон. Не надо вытирать остатки чернил, которые 
попали на дно корпуса принтера. Опять-таки, удостоверьтесь, что вы не 
начали чистить движущиеся части (если только в инструкции по обслуживанию 
принтера нет указаний на необходимость их очистки). Выясните, как 
именно следует чистить валики для подачи бумаги. 


Примечание 
Можно приобрести специальный набор для чистки, воспользоваться малогабаритным 
пылесосом или обычной щеткой. 


Не запятнайте документ 


Струйные принтеры работают аналогично матричным, поскольку и в 
том, и в другом случае изображение формируется из ряда (набора) точек. 
Разница состоит в способе создания этих точек. 

В матричном принтере для создания точек используется красящая лента 
(как в обычной пишущей машинке), а в струйном принтере — печатающая 
головка, разбрызгивающая чернила. Вместо физического прижима ленты к 
бумаге, в струйном принтере на бумагу переносятся чернила. Такой способ 
эффективнее и обеспечивает высококачественную печать, но лишь до тех пор, 
пока распылительные сопла печатающей головки не заполнятся излишками 
чернил. К счастью, их легко удалить с помощью чистки. 

Если излишки чернил попадают на бумагу (на распечатках появляются 
полосы и пятна), то источник неприятностей — картридж с краской или 
печатающая головка, или и то, и другое сразу. 

Если виновата печатающая головка, значит на ее поверхности образуются 
излишки чернил. Загляните в документацию на принтер, чтобы узнать, как 
чистить головку. Часто (особенно в новых принтерах) в драйвере предусмот- 
рена функция очистки головок. При этом через сопла головок прогоняется 
мощный поток чернил, сбивающий излишки. 

В Ушдо\з 95/98 можно обратиться к драйверу принтера, щелкнув на 
кнопке Пуск (54аг) и выбрав Принтер (Ргищег) в меню Настройка ($е{п55). 
В появившемся окне щелкните правой кнопкой мыши на значке принтера 
и выберите команду Свойства (Ргорег@е$) из контекстного меню. Для получения 
дополнительной информации загляните в документацию на принтер. 

Иногда можно воспользоваться специальной утилитой или драйвером, 
предназначенным для обслуживания принтера. Возможно, головку придется 
чистить вручную. Обязательно просмотрите документацию на принтер: 
неосторожное обращение с головкой выведет ее из строя. Если вы не 
можете точно узнать, как обслуживать принтер, то проконсультируйтесь в 
службе технической поддержки фирмы-изготовителя. 

В отличие от головки, картридж можно очищать непосредственно. 
Ознакомьтесь с документацией, чтобы не повредить картридж. Выключите 
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принтер, компьютер и снимите крышку с принтера. Аккуратно извлеките 
картридж и определите, где находятся выходные отверстия для чернил. 
Влажной тканью удалите излишки чернил и просушите картридж. 


Перезагрузка, а не ремонт 


Чтобы заменить пустой картридж, нужно выполнить те же действия, 
что и при его очистке. Перед установкой нового картриджа снимите с него 
защитную липкую ленту. Она предотвращает утечку чернил, но если вы не 
удалите ее, то принтер не сможет работать. Если вы не собираетесь заменять 
картридж немедленно, то оставьте его в герметичной заводской упаковке. 

Если в принтере приходится заменять картриджи в процессе работы 
(черно-белый на цветной), то храните неиспользуемые картриджи в спе- 
циальных контейнерах, входящих в комплект поставки. 

О замене картриджа нужно сообщать драйверу принтера, поскольку во 
многих драйверах предусмотрена функция контроля за уровнем чернил в 
картридже. Возможно, после замены картриджа придется изменить некоторые 
установки драйвера. Обратитесь к документации на принтер для получения 
дополнительной информации по данному вопросу. 


Критическое положение 


Независимо от того, как тщательно вы обслуживаете принтер, настанет 
время, когда принтер перестанет работать. Не беспокойтесь заранее: решение 
проблемы может оказаться простым. 


Предупреждение 
Никогда не пытайтесь устранить механический сбой, если у вас нет уверенности в 
своих силах, ведь вы не хотите нанести принтеру еще больший ущерб, не так ли? 
Ремонт принтера в мастерской может обойтись дороже приобретения нового 
принтера. Не ремонтируйте принтер, находящийся на гарантийном обслуживании. 


Если принтер работает неправильно, исследуйте признаки неисправности. 
Загораются ли индикаторы на принтере, когда вы включаете его? Если 
нет, перейдите к параграфу “Да будет свет” далее. Если принтер подключен 
к компьютеру и опознается им, но ничего не печатает, смотрите параграф 
“Связь с принтером”. Если при работе принтера возникли проблемы, 
связанные с печатью текста, насыщенного графикой и сложными шрифтами, 
читайте параграф “Спасибо за память”. Если принтер печатает, но текст 
разбросан по странице, замусорен или с низким разрешением, изучите 
параграф “Наведем порядок”. 


Да будет свет 


Если световые индикаторы на принтере не горят, удостоверьтесь, что 
принтер включен в сеть. Щелкните выключателем питания, чтобы убедиться, 
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что он находится в правильном положении. Если это не помогает, оставьте 
выключатель в покое и проверьте шнур питания. Хорошо ли он вставлен в 
розетку? В розетку вставлен шнур принтера? Если это не он, то причина 
неполадок очевидна. 

Если ни одно из перечисленных выше действий не увенчалось успехом, 
значит неисправен блок питания принтера или его предохранитель. Внешний 
блок питания несложно заменить на заведомо исправный. Если блок 
питания встроен в принтер, то вряд ли вам удастся самостоятельно отключить 
его. Придется отнести принтер в мастерскую. 


Связь с принтером 


Если ваш принтер включен, но не печатает, удостоверитесь, что он 
активен, т.е. ожидает приема данных от компьютера (находится в режиме 
оппе). Индикатор “Опйпе” загорается, когда между принтером и компьютером 
установлена связь. Если на лицевой панели принтера нет соответствующего 
обозначения, загляните в документацию. 

Если при печати слышны необычные шумы, то, возможно, направ- 
ляющие каретки загрязнены. Выключите принтер, отключите его от сети, 
а затем снимите крышку. Если каретка застряла, то это сразу заметно. 
Обычно каретка легко перемещается рукой. Если ее трудно передвинуть 
или она находится в неправильном положении, загляните в документацию 
чтобы узнать, как выйти из этого положения. Если сдвинуть головку не 
удается, придется нести принтер в мастерскую. 

Проверьте, правильно ли вставлена бумага в принтер. Если принтер 
снабжен лотком, то убедитесь, что он до конца задвинут в принтер. Также 
убедитесь, что лоток не перегружен бумагой и она не перекошена. 

Типичная проблема — заедание бумаги. Если распечатка не полностью 
вышла из принтера, значит бумагу перекосило или зажало в принтере. 
Иногда бумага застряет в принтере. Решить эту проблему достаточно 
просто: выключите принтер, отключите его от сети, а затем снимите 
крышку. Теперь загляните внутрь — нет ли там разорванного листа бумаги. 
Иногда чтобы добраться внутрь принтера, приходится тщательно изучать 
документацию на принтер. Извлеките остатки бумаги и снова включите 
принтер. При необходимости перезагрузите ПК. Следите, чтобы приемный 
лоток не был переполнен бумагами. 

Если принтер активен, бумага вставлена правильно, а принтер все еще 
не печатает, то проверьте кабель, соединяющий принтер с компьютером. 
Сначала выключите компьютер и принтер. Проверьте, правильно ли под- 
ключен кабель к принтеру. Если кабель болтается в разъеме, то вставьте 
его до упора и включите компьютер и принтер. Возможно на разъеме 
предусмотрены винты или защелки: самое время воспользоваться ими. 
Помните: они стоят не для красоты. 

Убедитесь, что программа, отправляющая данные на печать, направляет 
их на принтер, подключенный к системе. Если вы работаете в УЛп4о\$, то 
для выбора принтера воспользуйтесь окном Принтеры (Рип. 
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В окне Принтеры (Ргш@ проверьте, что приложение использует тот 
принтер, который вы ему разрешили использовать (рис. 23.16). Если в 
списке нет ни одного принтера, то установите драйвер имеющегося принтера. 
Если у вас нет драйвера для вашего принтера, и он не входит в состав 
операционной системы, читайте врезку “Найдем потерянный драйвер”. 


| Имя | 
Состояние: МЕ ЯА-Ь 
Тип С искы КИ ах 
п —. «я Непдеппд ЗиБзу$ет 
‚ порт |3 д МетозоН Рах 
= и 338 НР Газеце! 51 
| © Все о ВХ ААА 


С Текуцая ‚© Выреленныйсровомент 2. _ 


‚М Разобрать | | 
^^ Покопиям |: 


М ЗВ 


Рис. 23.16. Убедитесь, что выбран принтер, который вам нужен 


Найдем потерянный драйвер 


УЛпао\5 содержит множество различных драйверов принтера. Ног никакая 
компания, в том числе и М!сгозой, не может встроить в операционную 
систему драйверы для всех принтеров. По целому ряду причин вы запросто 
можете остаться без программного обеспечения, позволяющего У/шао\з 95/98 
“опознать” принтер. Есть несколько способов выхода из такого положения. 


Пиегпе. Многие изготовители принтеров создают архивы драйверов на 
\!еБ-сайтах. Проверьте страницы Ргий\ег Мапшесшгег$ и Омуег$ по адресу 
ВЕфр://иии.ре1пёадгс. сош/Еетр1асе/раг1уегз. сЕт. Попробуйте найти 


соответствующий сайт с помощью поискового сервера, например Уавоо! 
(НЕЕр://иии. уароо. сом). _ | 


Продавец. Возможно, у продавцов остались аналогичные принтеры, и 
они могут поделиться с вами (а могут и не поделиться) драйверами. 


Изготовитель. Не всегда можно связаться непосредственно с изготови- 
телем. Если же вы свяжетесь с представителями, то они сообщат вам, где и 
на каких условиях вы можете получить дискеты с драйверами. Возможно, 
придется отправить по почте чистые дискеты. | 
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Совместимые драйверы. Если изготовитель не желает или не способен 
помочь вам, а Мисгозой не написала драйвер для вашего принтера, то 
следует попробовать использовать совместимый драйвер из списка драйве- 
ров, встроенных в \Уш4о\$ 95/98. Это не. лучшее решение, но возможно 
вы заставите принтер печатать. Для этого придется выяснить, существует 
ли принтер, совместимый с вашим. Проблема заключается лишь в том, что 
он может выпускаться под иной ‘торговой маркой или кодированным 
обозначением. Если вы предполагаете, что этот метод сработает, начните с 
просмотра списка одноименных принтеров. Например, принтеры Нетмен- 
Раскаг4 выпускаются по лицензии под другими названиями, но почти 
наверняка обозначаются как НР-совместимые. Поиск и проверка совмес- 
тимых драйверов может занять больше времени, чем иной ремонт. Учтите: 
для очень старого принтера вообще можно не найти драйвер. Купить 
новый принтер (150 $) проще, чем перебирать все драйверы из списка. 
Если принтер не работает именно. В в 05 595/38, то, ‚ скорее всего, придется 
поступить именно так. 


Если вы все еще не можете ничего напечатать, попробуйте напечатать 
из другого приложения или распечатать тест-страницу, если драйвер принтера 
предусматривает это. Загляните в документацию, чтобы наверняка выяснить, 
можно ли так поступить. (В Ут4о\з$ 95/98 получить доступ к драйверу 
принтера можно из меню Настройка (5ет2$), появляющемся после щелчка 
на кнопке Пуск (5${аг0. Выберите Принтеры (Ргицег), а затем в одноименном 
окне щелкните правой кнопкой мыши на значке нужного принтера и 
выберите Свойства (Ргорег@е$). Здесь отыщите опцию печати тест-страницы.) 
Если тест-страница распечатывается правильно, значит нужно проверить 
установки параметров печати в соответствующих приложениях. Загляните 
в следующий параграф, если принтер не в состоянии обрабатывать задания 
по выводу на печать. 

Можно проверить механизм управления принтером в операционной 
системе (окно или кнопку экранного меню для управления принтером). В 
УЛпао\5 3.х Диспетчер печати (Ргшё Мапазег) запускается автоматически, 
когда задание для печати отправляется на принтер. Если окно Диспетчера 
печати (РгшЕ Мапарег) не появляется на экране или в окне со списком нет 
ни одного задания, значит приложения работают неправильно. Проверьте 
установки параметров печати в приложениях. 

В У тао\мз 95/98 эквивалентом Диспетчера печати (Рип( Мапазег) является 
окно управления принтером, к которому можно обратиться из меню Пуск 
(З‘аг), выбрав Настройка ($е{пте$), а затем — Принтеры (Ргицег$). Выполните, 
двойной щелчок на значке принтера, чтобы увидеть очередь заданий на 
печать. Щелкните правой кнопкой мыши на значке принтера, чтобы 
убедиться, что принтер не остановлен (см. рис. 23.17). (Признак остановки 
принтера — отмеченная опция Приостановить печать (Раизе РгтИп2). Чтобы 
запустить приостановленный принтер, щелкните на задании в списке 
Приостановить печать (Раизе Ргт#п?).) 
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В этом окне можно управлять работой принтера, включая снятие с печати 
ненужных заданий. Щелкните на обозначении задания, которое хотите 
удалить, и нажмите клавишу Эеее. Элемент списка исчезнет. 

Если вы все еще не можете локализовать проблему, то имеется некоторая 
вероятность того, что во всем виноват кабель. Если можете, замените его. 


ее. 


к ирак ея ем ети о сея тре ленкмикк 


ВЕ. 


Рис. 23.17. Окна управления принтером в М/паом 95/98 


Спасибо за память 


Если принтер очень долго печатает сложные графические изображения 
или документы с большим количеством разных шрифтов, то и компьютеру, 
и принтеру не хватает вычислительных ресурсов. Это станет очевидным, 
если принтер быстро напечатает документ с небольшими графическими 
вставками, набранный одним шрифтом. 

Вы ускорите печать, если уменьшите ее разрешение, например с 600 
точек на дюйм (4р!) до 300 ар:. Работы принтеру поубавится, и выполнена 
она будет быстрее. | 

В УЛпао\5з 95/98 можно задать разрешение принтера, изменяя установки 
в соответствующем драйвере. Щелкните на кнопке Пуск (З{аг0 и выберите 
Принтер (Ргицег) в меню Настройка ($е#т2$). Щелкните правой кнопкой 
мыши на значке принтера и выберите Свойства (Ргорегиез). Отыщите 
вкладку с установками разрешения. Установите меньшее разрешение, а 
затем щелкните на кнопке ОК (рис. 23.18). 

Изменить разрешение в УМпдо\$ 3.х несложно. Откройте группу Панель 
управления (Сопёго! Рапе!), выполнив на ней двойной щелчок. Выполните 
двойной щелчок на значке Принтеры (Реицщег) — на экране появится 
одноименное окно. Щелкните на строке с обозначением принтера, установки 
которого вы хотите изменить, а затем — на кнопке Установка (5еир). 
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нение 


Рис. 23.18. Просмотр параметров принтера 


В одной из вкладок вы найдете средство управления разрешением. 
Воспользуйтесь им, а затем щелкните на кнопке ОК или Закрыть (С1о$е) и 
закройте окно Принтеры (Ргицег). Если вы сразу не обнаружите установки 
разрешения, когда открываете окно Установка (Зешр), то просмотрите 
различные вкладки. В случае осложнений загляните в документацию. 

Безусловно, печать с высоким разрешением выглядит лучше и более _ 
информативна. Чтобы обеспечить принтеру возможность печати с высоким 
разрешением, компьютер должен иметь достаточно оперативной памяти и 
дискового пространства. Для чего необходимо дополнительное дисковое 
пространство? Современные операционные системы используют виртуальную 
память — специально выделенную область жесткого диска, компенсирующую 
недостаток оперативной памяти. 

Удостоверьтесь, что в распоряжении операционной системы имеется, 
по крайней мере, 50 М виртуальной памяти. Лучше всего, если У таом 
самостоятельно установит объем виртуальной памяти. Чтобы выделить 
50 М дискового пространства под виртуальную память, нужно иметь их на 
жестком диске. Если этих 50 М не хватает, то пришло время архивировать 
файлы, устанавливать новый жесткий диск или удалять некоторые программы 
и файлы, например временные. 

Что касается оперативной памяти, то для У/Мт4о\$ 95/98 системе необ- 
ходимы, по крайней мере, 8/16 М памяти, хотя многие программы работы 
с графикой не будут работать с памятью, менышей 32 М. Чем больше памяти, 
тем лучше. Если вы работаете в УЛп4о\з$ 3.х, то необходимо хотя бы 4 М, 
но для работы с графикой необходимо 8 М или больше. Добавление памяти — 
наиболее рентабельный способ улучшить работу компьютера. 
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Наведем порядок 


Если принтер печатает плохо или с неправильными установками форматов, 
тому имеются несколько причин. Изображение слишком светлое — виноват 
картридж с чернилами. (Опять-таки, загляните в документацию, чтобы 
удостовериться, что вы не нанесете вред принтеру.) Выключите принтер, 
откройте его и снимите картридж. Картридж протекает? Забитый картридж 
нужно прочистить, вытекший — заменить. 

Текст напечатан отчетливо, но искажен или неправильно ориентирован 
на листе — проверьте, какой драйвер использует приложение. Принтер- 
‚ получатель в окне печати приложения (открывающемся по команде печати) 
должен соответствовать названию вашего принтера. Если нет, то придется 
установить соответствующий драйвер. Во врезке “Найдем потерянный 
драйвер” приведена информация о том, где найти соответствующий драйвер. 

Распечатка выглядит хорошо, но неправильно ориентирована на стра- 
нице — убедитесь, что бумага правильно вставлена в принтер. Если лист 
смят, выньте его из принтера и замените. 

Качество печати зависит и от качества используемой бумаги. Некоторые 
виды бумаги нельзя использовать в струйных принтерах из-за слишком 
крупных волокон. Применяйте бумагу, специально предназначенную для 
струйных принтеров. 

Если качество распечатки остается невысоким, то проверьте, насколько 
чист сам принтер. Почистите его, как описано выше. Проверьте головку и 
картридж. 


Свой драйвер 


Для нормальной работы требуется, чтобы драйвер правильно работал в 
среде \У/ш4до\$. Может оказаться, что у вашего принтера нет соответст- 
вующего установленного драйвера и в вашей версии \Мт4до\$ правильный 
драйвер недоступен. Если у вас остались дискеты (диски) из комплекта 
поставки принтера, то драйвер находится на одной из них. Установите его, 
следуя указаниям из инструкции по эксплуатации. 

При установке драйвера принтера выясните, предусмотрены ли в нем 
специальные команды управления. Изготовители принтеров Не\ен-РаскКагА и 
Ерзоп любят дополнительные инструментальные средства, которые приходится 
инсталлировать отдельно. 

Фактический объем работы при инсталляции драйверов зависит от 
операционной системы. Для получения полной информации по данному 
вопросу загляните в инструкцию по эксплуатации принтера. Если опера- 
ционная система поставляется с комплектом встроенных драйверов, но 
драйвера вашего принтера там нет, прочтите врезку “Найдем потерянный 
драйвер”. | 
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Лазерные принтеры 


Лазерные принтеры обеспечивают самую быструю печать и с весьма 
высоким качеством. Это настолько качественные устройства, что их 
используют даже в домашних компьютерных системах. 

Достоинства таких принтеров несомненны, но вы не сможете их оценить, 
если не будете обслуживать принтер надлежащим образом. В этом параграфе 
рассказано, как поддерживать принтер в исправном состоянии. Надеемся, 
эти советы позволят вам не прибегать к услугам мастерской по ремонту. 


Принцип работы 


Поговорим о том, как работают лазерные принтеры. Лазер — это ис- 
точник светового излучения с весьма специфическими и стабильными 
характеристиками. Луч лазера облучает специальный барабан цилиндрической 
формы, который переносит изображение на бумагу. Луч создает на барабане 
скрытое изображение, которое впоследствии проявляется на нем за счет 
прилипания к поверхности барабана сухих частиц красящего вещества 
(тонера). После прокатывания барабана по. бумаге тонер остается на ней. 
Затем лист бумаги нагревается, частицы тонера спекаются с бумагой, и 
изображение остается на бумаге. Это, пожалуй, единственное компьютерное 
‘устройство, внутри которого находятся нагревательные элементы — помните 
об этом. 


Предупреждение 

Несмотря на то, что наши советы универсальны и применимы к.различным принтерам, 
сверьтесь с документацией на принтер перед устранением возникших проблем. 
Убедитесь, что планируемые действия не приведут к поломке принтера. Если в 
документации приведены другие советы, то действуйте в соответствии с докумен- 
тацией. Обратите особое внимание на процедуру чистки: многие изготовители не 
любят пользователей, пытающихся самостоятельно очистить движущиеся детали 
принтера. 


Если принтер находится на гарантии, убедитесь, что вы не нарушаете 
правил, хотя наши советы не предусматривают этого. 


Чистим принтер 


Сохранить принтер в рабочем состоянии вам помогут здравый смысл и 
нормальные условия эксплуатации. Очевидно, что принтер нужно содержать 
в чистоте. Использование чехла для защиты принтера от пыли в нерабочее 
время — превосходный способ профилактики от загрязнения. Хотя некоторые 
изготовители торгуют специальными чехлами для принтеров, обычный 
полиэтиленовый пакет или бумажное полотенце справится с этой задачей 
не хуже. Поскольку некоторые внутренние компоненты принтера горячие, 
дайте ему остыть прежде, чем накроете его. От перегрева могут выйти из 
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строя. внутренние детали. Берегите его от маленьких детей и домашних 
ЖИВОТНЫХ. 

Чтобы узнать, как часто нужно чистить принтер, загляните в руководство 
по его эксплуатации. Если никаких указаний по чистке нет, то помните: 
некоторые изготовители не советуют пользователям самим чистить принтер. 
Если указания по чистке есть, но периодичность не указана, то чистите 
его раз в три-шесть месяцев. Этого достаточно для поддержания чистоты. 

Следуйте рекомендациям инструкции по эксплуатации, чтобы избежать 
повреждения принтера. В некоторых принтерах предусмотрены специальные 
щетки или иные инструменты (скребки). Если вы не можете самостоятельно 
справиться с очисткой, воспользуйтесь услугами профессионалов. | 

Чистка принтера не является непосильной задачей. Для начала выясните, 
какие детали чистить нельзя. Выключите принтер и дайте ему остыть. Возьмите 
чистую однородную (без волокон) ткань и протрите все наружные поверх- 
ности принтера. 

После очистки внешней поверхности перейдите к внутренней. Откройте 
принтер и выньте бумагу. Если принтер снабжен приемным лотком, то 
снимите его и вытрите сухой тканью. Тщательно очистите внутренние 
детали принтера от частиц бумаги, тонера и пыли. 

Загляните на \!еБ-сайт изготовителя, может быть там имеются специальные 
утилиты для очистки принтера. Эти программы посылают специальные 
команды принтеру, чтобы выжечь частицы тонера, забивающие принтер. 
Если вам неизвестен \\еБ-адрес изготовителя принтера, загляните на У\е5- 
страницу “СКС ОцаШу Птартеё ЗиррИез Ргимег Маписгег$ ап Оиуегз” 
по адресу Веер: //ммм.ре1пеагс. сом/ епр1афе/раг1уег$.сЁм. 

Некоторые компании продают комплекты для чистки принтеров. Это 
полезно для старых принтеров, чистящие приспособления которых 
поломались или утеряны. Для чистки принтеров весьма пригодился бы 
пылесос, но ткань также действует неплохо. 


Примечание 
Дополнительные требования по техническому обслуживанию изложены в инструкции 
по эксплуатации. Регулярная чистка — единственный вид обслуживания, предлагаемый 
большинством компаний. 


Экономьте тонер 


Если изображение на документе становится бледным, значит в картридже 
заканчивается тонер. Чтобы заменить картридж, обратитесь к инструкции 
по эксплуатации. Выключите принтер и дайте ему остыть. Прежде, чем 
вставлять новый картридж, снимите липкую ленту с картриджа. Она предот- 
вращает высыпание порошкового проявителя, но если вы не удалите ее, он 
не попадает на барабан и печатать будет нельзя. Чтобы картридж работал 
нормально, не держите его открытым, и не подвергайте воздействию 
избыточного тепла и холода. 

Попробуйте встряхнуть старый картридж, чтобы перераспределить 
оставшийся тонер. Этим можно немного продлить срок службы картриджа. 
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Будьте внимательны: если порошок попадет на шероховатую поверхность, 
то очистить ее будет нелегко. Возьмите картридж выходной щелью вверх и 
несколько раз поверните его вокруг продольной оси. Повторите эту процедуру 
по вертикальной плоскости. Это должно отнять не менее 30 секунд. Это 
позволит отсрочить замену картриджа на неделю или на месяц, в зависи- 
мости от того, как часто используется принтер. 

Возможно, после замены картриджа придется проинформировать об 
этом драйвер: в некоторых принтерах выполняется контроль за количеством 
тонера и соответствующим образом изменяются параметры печати. Для 
получения дополнительной информации, обратитесь к инструкции по 
эксплуатации. 


Не одно, так другое 


Даже если вы идеально обслуживаете принтер и никогда не причиняли 
ему вреда, настанет день, когда он перестанет работать. Решение проблемы 
может быть очень простым. Однако, если проблемы принтера, заключаются 
в неполадках механических движущихся частей, не пытайтесь устранить их 
самостоятельно, на основании предлагаемых нами советов: вы ведь не 
хотите нанести принтеру еще больший вред, не так ли? Обидно отдавать 
принтер в ремонт только из-за нерасторопности пользователя. 

Если при работе принтера возникли сбои, идентифицируйте внешние 
признаки. Горят ли индикаторы на лицевой панели включенного принтера? 
Если нет, изучите параграф “Световой индикатор”. Если принтер работает, но 
не печатает, перейдите к параграфу “Взаимопонимание: принтер и компьютер”. 
Если принтер не печатает страницы, насыщенные графикой и большим 
количеством шрифтов, то смотрите параграф “Добавим память”. Наконец, 
если вы можете печатать, но текст неправильно ориентирован на странице 
или качество его весьма низкое, то читайте параграф “Напечатали — не 
понравилось”. 


Световой индикатор 


Если световые индикаторы на принтере не загораются при включении, 
убедитесь, что он включен и включен надлежащим образом. Щелкните 
выключателем питания, чтобы убедиться, что он находится в правильном 
положении. Установите переключатель в положение “Выключено” и проверьте 
шнур питания. Подключен ли он к розетке? Вставлен ли шнур в проверяемый 
принтер? Если что-то не так, устраните несоответствие и снова включите 
принтер. | 

В современных принтерах может не быть выключателя питания, 
поскольку они включаются автоматически при подаче сигналов управления 
с компьютера. Если у вас такой принтер, то на нем должна быть кнопка 
сброса. Нажмите ее, чтобы увидеть, подается ли на принтер напряжение 
питания. 

Если с помощью такого средства не удается проверить работу прин- 
тера, то, возможно, вышел из строя блок питания или сгорел плавкий 
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предохранитель. Внешний блок питания можно проверить самостоятельно. 
Если блок питания — внутренний, то воспользуйтесь услугами ремонтной 
мастерской. 


Взаимопонимание: принтер и компьютер 


Если компьютер включен в сеть, но не печатает, то убедитесь, что 
принтер активен, т.е. ожидает приема данных от компьютера. Принтеры 
снабжены индикатором “ОпИпе”, загорающимся, если между принтером и 
компьютером установлена связь. Если на лицевой панели принтера нет 
соответствующего обозначения, загляните в документацию. 

Удостоверьтесь, что бумага правильно и ровно вставлена в принтер, 
приемный лоток установлен должным образом и не перегружен. 

Еще одна бумажная проблема — заедание. Если документ выполз из 
принтера лишь частично, то почти наверняка бумагу заело. Если вы не 
можете возвратить принтер в активное состояние, это также может быть 
обусловлено бумагой. Решить эту проблему просто: выключите принтер, 
отключите его от сети, дайте ему остыть и откройте его. Посмотрите, есть 
ли внутри разорванный лист бумаги. Воспользуйтесь указаниями, изло- 
женными в инструкции по эксплуатации принтера, чтобы извлечь бумагу. 
Удалите остатки бумаги и перезагрузите принтер. Не переполняйте подающий 
лоток и своевременно очищайте приемный. 

Не забывайте об использовании высококачественной бумаги для лазерного 
принтера. Другая бумага будет заедать и сминаться гораздо чаще. Лучше 
потратить немного денег на хорошую бумагу, чем тратить впоследствии 
гораздо больше на ремонт принтера. 

Если принтер находится в активном режиме и бумага вставлена, а 
принтер не печатает, то проверьте кабель. Выключите компьютер и принтер. 
Проверьте качество подключения кабеля. Если кабель болтается в разъеме, 
то вставьте его до упора и включите компьютер и принтер. Возможно, на 
разъеме предусмотрены винты или защелки: самое время воспользоваться 
ими. Они не являются элементом дизайна. 

Убедитесь, что программа, отправляющая данные на печать, направляет 
их на тот принтер, который подключен к системе. Если вы работаете в 
МЛпао\$, то для выбора принтера воспользуйтесь окном Принтеры (Ргш®. 

В окне Принтеры (Риищег) проверьте, что приложение использует тот 
принтер, который вы ему позволили использовать (см. рис. 23.16). Если в 
списке нет ни одного принтера, то установите драйвер своего принтера. 
Если у вас нет драйвера вашего принтера, и он не входит в состав опера- 
ционной системы, то читайте врезку “Найдем потерянный драйвер”. 

Если ни один из этих рецептов не решил проблему, попытайтесь рас- 
печатать документ из другого приложения или распечатать тест-страницу, 
если драйвер принтера позволяет это сделать. 

В Уп4до\5 95/98 можно получить доступ к драйверу принтера из меню 
Пуск (${аг@, выбрав Настройка ($е{т25) и Принтеры (Ргицег) (рис. 23.19). 
Выберите Принтеры, а затем в одноименном окне щелкните правой кнопкой 
мыши на значке требуемого принтера и выберите Свойства (Ргорегйе$) из 
появившегося контекстного меню. Найдите опцию “Напечатать пробную 
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страницу”. Если тест-страница распечатывается правильно, то проверьте 
установки параметров печати в соответствующих приложениях. Читайте 
следующий параграф, если принтер не в состоянии обработать задание 
вывода на печать. 


РиоТтр!! — _ —_ т _ — › 
Е Ф \Ипдомя Ирдае _ а _ А99 Рищег НР Газе е! 


4МР 


Открыть документ Местозой 0 Мсе_ 


Вр 
О 
и 


Мсгозой Гах Цчск ик |] 
Гах 


О Ре и оочень еее ге. 


Объектов: 4 


{>| Панель управления __ 


В1 Принтеры | 


> Я Панель задач и меню “Пуск”... 


В} Свойства папки. | —_ 
= Рабочий стол Асйуе ВезКюр * 


№ оо рае. —— 


Завершение сеанса базНа.. 


Завершение работы... ^^ 


В Пуск — ВУМе0$... $] Безым... 


Рис. 23.19. Окно Принтеры в МЛпао\м/$ 95/98 предоставляет дополнительные 
возможности управления принтером 


Проверим механизм управления принтером в операционной системе 
(окно или кнопку экранного меню, предназначенную для управления 
принтером). В УМптао\$ 3.х Диспетчер печати (Рги{ Мапарег) запускается 
автоматически, когда задание отправляется на принтер. Если окно Диспетчера 
печати не появляется на экране или в окне со списком нет ни одного 
задания, значит приложения работают неправильно. Проверьте установки 
параметров печати в приложениях. 

В Упао\$ 95/98 эквивалентом Диспетчера печати является окно управле- 
ния принтером, к которому можно обратиться, выбрав в меню Пуск ($аг@) 
команду выбирая Настройка ($ет2$) и Принтеры (Ргицег$). Дважды щелкните 
на значке принтера, чтобы увидеть очередь заданий на печать. Можно 
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щелкнуть правой кнопкой мыши на значке принтера, чтобы удостовериться, 
что принтер не остановлен (см. рис. 23.17). (Об остановке принтера свиде- 
тельствует отмеченная опция Приостановить печать (Раизе Ргтйпз). Чтобы 
запустить приостановленный принтер, щелкните на задании в списке 
Приостановить печать.) Из этого окна можно управлять работой принтера, 
включая снятие с печати ненужных заданий. Щелкните на обозначении 
задания, которое хотите удалить, и нажмите клавишу Ваее. 

Если вы все еще не можете локализовать проблему, то, вероятно, во 
всем виноват кабель. Если у вас есть возможность, то замените его. 


Добавим память 


Если принтер очень долго печатает сложные графические изображения 
или документы с большим количеством разных шрифтов, то компьютеру и 
принтеру не хватает памяти. Попробуйте напечатать документ с небольшими 
графическими вставками, набранный одним шрифтом. 

Можете заставить принтер печатать быстрее, уменьшив разрешение печати, 
например с 600 арг до 300 ар!. Работы принтеру поубавится, и выполнена 
она будет быстрее. 

В УМпао\з 95/98 можно задать разрешение принтера, изменяя установки 
в соответствующем драйвере. Щелкните на кнопке Пуск ($ваг0 и выберите 
Принтер (Ргицег) из меню Настройка ($е{#т25$). Щелкните правой кнопкой 
мыши на значке принтера и выберите Свойства (Ргорегие$). Отыщите 
вкладку с установками разрешения. Установите меньшее разрешение, а 
затем щелкните на кнопке ОК. 

Изменить разрешение в \Мт4о\$ 3.х несложно. В Панели управления 
(Сопёго! Рапе]) выполните двойной щелчок на значке Принтеры (Ргицег$) — 
на экране появится одноименное окно. Щелкните на строке с обозначением 
принтера, установки которого вы хотите изменить, а затем щелкните на 
кнопке Установка (Зе ир) с правой стороны окна. 

В окне Установка (5ешр) имеется средство управления разрешением. 
Воспользуйтесь им, а затем щелкните на кнопке ОК или Закрыть (С1о$е). 
Если вы не обнаружите установки разрешения в окне Установка ($еир), 
проверьте другие вкладки. 

Чтобы принтер мог печатать с высоким разрешением, компьютеру 
необходимо достаточное количество оперативной памяти и свободного 
пространства на жестком диске для организации виртуальной памяти. 

Чем больше оперативной памяти в компьютере, тем быстрее обраба- 
тывается информация. При печати с высоким разрешением в У\УМшао\$ 3.х 
необходимо 4 М оперативной памяти, но 8 М — лучше. В У/тдо\з 95/98 
необходимо по 8 М, но желательно — 16 М. 

В распоряжении операционной системы должно быть хотя бы 50 М 
виртуальной памяти. Лучше всего, если \УМш4о\$ самостоятельно установит 
объем виртуальной памяти. Чтобы выделить 50 М дискового пространства 
под виртуальную память, нужно их иметь на жестком диске. Если 50 М 
недостаточно, то пора архивировать файлы, устанавливать новый жесткий 
диск или удалять некоторые программы и файлы. 
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В Ушдомю 95 (98) в системе должно быть установлено, по крайней мере, 
8 (16) М оперативной памяти, хотя многие программы не работают с 
памятью, меньшей 16 М. Чем больше памяти, тем лучше. В Утдо\$ 3.х 
для работы с графикой необходимо 8 М или больше. Добавление памяти — 
лучший способ повысить эффективность работы ПК (не менее 486-го). На- 
ращивание памяти в 386-й системе не обеспечит существенного прироста 
эффективности, ввиду невысоких характеристик процессора. 

Другой способ повысить производительность печати — нарастить память 
в принтере. В принтерах, предназначенных для печати высококачественных 
графических документов, установлена память, объем которой соизмерим с 
памятью компьютера. Конструктивно она выполнена в виде отдельных 
модулей и предоставляет принтеру возможность обрабатывать документы 
со сложными изображениями без участия ПК. Памяти в обычном принтере 
достаточно для эффективной печати текстовых документов с умеренным 
количеством графики. Специализированные принтеры, предназначенные 
для выполнения графических работ, содержат большее количество памяти. 
В лазерных принтерах предусмотрены разъемы для установки дополни- 
тельных модулей памяти. 

Наращивание памяти принтера — относительно простое дело. Откройте 
отсек для модулей памяти, чтобы убедиться, что на плате установлены 
разъемы. (Вероятнее всего, он находится на задней части принтера. Возможно, 
для снятия крышки придется выкрутить винты.) 

Не покупайте дополнительную память для принтера, пока не убедитесь, 
что в принтере есть разъемы для ее установки. Модули памяти должны 
быть пригодными для использования в вашем принтере. Модули памяти 
не обязательно взаимозаменяемы. У продавца принтера можно наверняка 
узнать, покупаете ли вы требуемую память. 

Соблюдайте требования, указанные в инструкции. Если что-то не 
получается, обратитесь к услугам профессионала. 

Если в принтере нет свободных разъемов для установки дополнительной 
памяти, можно вынуть установленные модули и заменить другими, большей 
емкости. Это может оказаться дорогим мероприятием, но иногда это лучший 
способ повысить производительность принтера. Для получения дополни- 
тельной информации, свяжитесь с изготовителем. 


Напечатали - не понравилось 


Если принтер печатает плохо или с неправильными установками фор- 
матов, тому имеется несколько причин. Бледное изображение — виноват 
картридж с тонером. (Загляните в документацию, чтобы убедиться, что вы 
не нанесете вред принтеру.) Выключите принтер, откройте его и извлеките 
старый картридж. Для начала встряхните его. 

Иногда всему виной не слишком удачный драйвер. Имеет смысл связаться 
с изготовителем принтера, чтобы выяснить, нет ли новых версий драйверов. 

Если качество текста нормальное, но он искажен или неправильно 
ориентирован на странице, убедитесь, что приложения используют пра- 
вильный драйвер. Проверьте, какой принтер работает под управлением 
данного приложения (он указан в окне печати). Соответствует ли его 
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название подключенному к ПК принтеру? Если нет, установите соответ- 
ствующий драйвер. Если у вас нет драйвера или он не входит в состав 
операционной системы, смотрите врезку “Найдем потерянный драйвер” 
параграфе “Струйные принтеры”. 

Если вы не удовлетворены качеством документа, но его вид соответствует 
изображению на экране, то присмотритесь к полученному на бумаге 
изображению. Некоторые документы тяжело распечатать на лазерном 
принтере из-за значительного количества тепла, выделяемого принтером. 
Это особенно справедливо, если вы чувствуете запах горелой бумаги или она 
коробится от перегрева. Попробуйте распечатать такой документ на принтере 
другого типа. Если это не помогает, отдайте документ в типографию. 

Если на распечатке видны полосы, то принтер пора чистить. Возможно, 
следует заменить барабан принтера или купить новый. 


И снова драйвер 


Для нормальной работы принтера необходим соответствующий драйвер. 
Возможно, драйвер принтера не установлен или не доступен в \Ит4о\5$. Если 
у вас есть дискеты из комплекта поставки принтера, то драйвер находится 
на одной из них. Установите его. 

Процедура инсталляции драйвера зависит от операционной системы. 
Большинство изготовителей включает в состав программного обеспечения 
специальные инструментальные средства, требующие отдельной инсталляции. 
Загляните в документацию на принтер (и операционную систему) для 
получения дополнительной информации. Если в списке драйверов, встроенных 
в операционную систему, ваш драйвер отсутствует, а диска с драйверами у 
вас нет, то читайте врезку “Найдем потерянный драйвер” (параграф “Струйные 
принтеры”). | 

Лазерный принтер — непревзойденное средство для печати монохромных 
изображений, графических и текстовых файлов. Хороший, надежный принтер 
будет удовлетворять всем вашим требованиям, по крайней мере, несколько 
лет. Если его чистить, холить и лелеять, своевременно и правильно обслу- 
живать, то вам никогда не придется отдавать его в ремонт. 


Проверьте себя 


Теперь вы можете... 


е самостоятельно решить все проблемы! 
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Глава 24 


Советы и рекомендации 


» Система 

е Устройства ввода данных 

» Сканеры 

е Запоминающие устройства 

» Звуковые и видеокомпоненты 

е Принтеры 

»® Модемы 

» Другое периферийное оборудование 


Эта глава предназначена не только для пользователей, стремящихся 
узнать что-нибудь новенькое — желательно все — об аппаратных средствах, 
причем и снаружи, и изнутри, но и для людей, которые не могут тратить 
на общение с компьютером больше времени, чем тратили до сих пор. 
Именно для последней категории читателей (надеюсь, вы себя узнали) 
приведены советы обо всем: от профилактического обслуживания до 
извлечения максимальной пользы из всех собранных вместе проводов и 
кабелей вашего оборудования. Восторженным поклонникам ПК предлагаются 
советы, позволяющие сделать вашу работу еще более приятной, а также 
небольшие хитрости, заслуживающие того, чтобы вы ими пользовались 
постоянно (в рабочем порядке). 


Система 


Некоторые советы покажутся вам слишком простыми, а некоторые — 
совсем новыми, но и те, и другие могут сберечь ваши деньги! 


» Предоставьте системному блоку некоторое пространство. Ему необходим 
свежий воздух, чтобы рассеять тепло, выделяемое процессором, мате- 
ринской платой, блоком питания и другими устройствами, которые в 
нем находятся. Поместите его туда, где обеспечивается свободный доступ 
свежего прохладного воздуха. Избегайте мест, в которых воздух цирку- 
лирует, не успевая охлаждаться. 


» Используйте стратегию открытой двери. Специализированные компьютер- 
ные столы и рабочие места уже наводят на мысль о каком-то специальном 
отделении для системного блока. Это отделение защитит его корпус от 
пыли. К. тому же опрятное рабочее место выглядит более профессионально. 
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Удостоверьтесь, что свежий воздух беспрепятственно подходит к корпусу 
и от него. Чтобы нагревшийся воздух повторно не возвращался, откройте 
дверь. Теплый воздух будет выходить, а свежий — поступать гораздо 
быстрее. 


е Пыль лучше вытирать с крышки. Если системный блок стоит на полу, 
на столе или другом открытом месте, то можно потратить несколько 
долларов на покупку крышки от пыли. Крышка предохраняет корпус 
от попадания пыли и прочих посторонних веществ (пролитого кофе, 
лака для волос или шерсти животных), когда компьютер не исполь- 
зуется. Главное, не забудьте снять ее с корпуса перед включением 
компьютера. 


‚ Держите слоты расширения закрытыми. Компьютер разработан с таким 
расчетом, чтобы воздух, проходящий через его системный блок, охлаж- 
дал компоненты, а затем выходил. Воздух в блоке проходит по пути, 
рассчитанному проектировшиком. При этом последний уверен, что 
слоты расширения в вашем ПК всегда закрыты (платой расширения 
или заглушкой). 


е  Почистим компьютер снаружи. Протирайте корпус и монитор, по крайней 
мере, раз в месяц. Если пыль на внешних частях компьютера появляется 
быстрее, то делайте это чаше. Пыль привлекает еще больше пыли, и хотя 
бы часть ее найдет способ попасть внутрь системного блока. Во время 
чистки ПК нельзя пользоваться средством для чистки мебели. Исполь- 
зуйте специальное средство, предназначенное для чистки электронных 
приборов, наподобие Еп4и$ или 5ТАТХ, и лоскуток чистой ткани. 
Названные изделия применимы только для чистки внешних деталей 
корпуса. 


е Почистим компьютер изнутри. Снимите крышку с системного блока и 
направьте на его внутренние компоненты поток сжатого воздуха 
(например, из специального баллончика), чтобы удалить пыль с мате- 
ринской платы, модулей памяти и других компонентов. Повторяйте эту 
процедуру каждые два-три месяца. 


‚ Пожалуйста, без статики. Даже крошечный статический заряд может 
разрушить процессор, $ ММ или другой, без сомнения необходимый, 
элемент компьютерной схемы. Прежде, чем снять с системного блока 
крышку (все равно, по какой причине), заземлите себя, чтобы удалить 
статическое электричество с одежды и тела. Можно разрядить ста- 
тическое электричество, используя специальные полосы заземления 
или дотронувшись до чего-нибудь металлического (например, батареи 
отопления). 


е Бойтесь статического электричества. Зимний сухой воздух, тот самый, 
от которого высыхает или: трескается кожа, способствует накоплению 
статических зарядов. Будьте особенно осторожны во время холодных 
зимних месяцев, чтобы статические заряды не повредили ваш ПК. 


е Отключайте ПК, прежде, чем снять с него крышку. Перед снятием 
крышки обязательно полностью отключите питание компьютера — из 
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настенной розетки, удлинителя или стабилизатора напряжения. Отклю- 
чите и отсоедините все устройства, подсоединенные к компьютеру (в 
том числе монитор, принтер и внешний модем). Не рассчитывайте просто 
на выключение стабилизатора напряжения. 


‚ Ничего не подключайте к включенному компьютеру — ничего и никогда. 
Ни клавиатуру, ни даже мышь. Если не хотите зажарить собственную 
материнскую плату. 


е Позвольте ПК остыть перед ремонтом. Для этого достаточно пяти минут 
после отключения компьютера — потратьте их на что-нибудь полезное 
перед тем, как снять с него корпус. Процессор, блок питания и другие 
компоненты вполне успеют остыть за это время. 


» Основание компьютера должно быть устойчивым. Компьютер не настолько 
нежен, как вы могли бы подумать. И все-таки имеет смысл поместить 
его на твердую, устойчивую поверхность, на которой бы он не вибрировал 
и не дрожал при работе. После того, как вы включили компьютер, 
никогда не перемещайте его — даже на миллиметр. Это может привес- 
ти к повреждению жесткого диска. 


е Предоставьте проводам место. Желательно, чтобы возле задней панели 
системного блока было место для проводов от монитора, клавиатуры, 
принтера и др. Изгибая провода, чтобы разместить их между разъемом 

‚ и стеной, вы можете повредить их. 


е Надежные соединения везде. Дополнительная — но совсем не лишняя = 
предосторожность заключается в обязательном закручивании винтов 
при подключении. 


е Каковы установки вашего ПК? Что действительно вам известно об 
аппаратных средствах собственного ПК и его программном обеспечении? 
Вы знаете, какая версия ВОЗ (Вас шри/Ошрие Зумет) в нем исполь- 
зуется? Каков объем оперативной памяти? Это действительно важно 
знать, особенно если вы занимаетесь техническим обслуживанием или 
установкой нового оборудования. Как ни странно, вы не найдете этой 
информации в документации на ПК, потому что изготовители вносят 
небольшие изменения в ИПК уже после того, как было напечатано 
руководство. Руководство пользователя содержит информацию об утили- 
тах, позволяющих получить информацию об оборудовании компьютера, 
и комбинации клавиш для работы с программным обеспечением, включая 
версию операционной системы. Установите ее, и запишите все установки 
ПК, которые будут использоваться в дальнейшей работе (рис. 24.1). 


е Как задаются установки. Выясните из руководства по установке, как 
запустить подпрограмму установки. В одних ПК нужно нажимать клавишу 
Е10 во время тестирования компьютера (Ро\ег Оп зе! Тез — РОЗТ). В 
других это можно сделать из командной строки С:\, нажав комбинацию 
клавиш, наподобие СИ1+АН+Е$5с. 


е Изменение установок ИПК. Установки сохраняются в чипе памяти 
СМО$, подключенном к специальной батарее. Если она выйдет из 
строя, компьютер не сможет загрузиться, не получив информацию из 
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СМО$. Если информация об установках записана на бумаге, используйте 
утилиту установки, Чтобы задать их вручную и добиться начальной 
загрузки ПК. 


Ма Сеанс М5-005“” 


С: МИНВОМ 8 >1тРо 
Иня команды или файла чказано неправильно 


С:МИНВОМ8 пет — 


Тип памяти Размер Занято = Свободно 


Зарезервировано _ 
Память М > 


Всего памяти: 65 536К _ 64 901К 
Ниже 1 МБ: — 6а0к 52 2К 


Всего отображаемой памяти СЕМ»: | (66 584 576 ваийт> 
Свободно отображаемой памяти ЕМУ»: (16 72? 216 вайт> 


Максимально допустимый размер программы: «590 336 байт» 
Наивольций своеодный елок верхней памяти: «0 вайт> 
Резидентная часть М5-205 загружена в сегыент НМЙ. 


С:`Н1ГНрО$ > 


Рис. 24.1. ВОЗ может предоставить необходимую информацию о вашей системе 


е Узнайте установки запросов на прерывание. Многие компоненты ком- 
пьютера подключены непосредственно к микропроцессору. Если бы 
они связались с ним одновременно, то сигналы могли бы столкнуться, 
а компьютер — “замерзнуть”. Чтобы этого не случилось, используются 
запросы на прерывание (10$), позволяющие назначить приоритеты 
сообщениям от различных аппаратных средств. Начиная с \Уп4о\$ 95, 
новым Рш5-апа-Р!ау периферийным устройствам запрос на прерывание 
назначается автоматически во избежание конфликтов, но в прежних 
операционных системах периферийные устройства могли одновременно 
использовать одно и то же прерывание, что приводило к возникновению 
конфликтных ситуаций. Список используемых прерываний позволяет 
выявить потенциальные конфликты при установке нового оборудования. 
Если хотите просмотреть его, то щелкните в Панели управления на значке 
Система (бу%ет) в \Лпао\з 3.х. В \Мш9о\$ 95/98 — щелкните на кнопке 
Пуск (51аг0_, выберите команду Настройка ($е{т2$), а затем Панель 
управления (Сопёго! Рапе!). В открывшемся окне щелкните на значке 
Система (5узет). Откроется окно Свойства: Система ($узет Ргорег@ез). 
Выберите вкладку Устройства (ОВеусе Мапасег) (рис. 24.2). 
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+ : Звуковые, видео и игровые устройства 


Е = Клавиатура 
: Контроллер шины Ц5В 
4 = $7 Контроллеры $651 


ре а, Контроллеры жестких дисков 
и Модем 


Рис. 24.2. Проверьте |1КО установки в окне Свойства: Система 


» Совместное использование прерываний. Может оказаться, что устройств в 
системе гораздо больше, чем прерываний. Если вам приходится 
использовать одно прерывание для двух устройств, то выберите такие 
два устройства, которые не обратятся к процессору одновременно. 
Например, сканер и модем могут мирно сосуществовать на одном 
прерывании, если не использовать их одновременно. 


е  Модифицируйте ВТО. ВОЗ управляет взаимодействием процессора с 
остальными компонентами: от клавиатуры до жесткого диска. Поскольку 
все время появляются новые и улучшаются старые компоненты, произ- 
водители модифицируют и ВОЗ. Обновление ВТО$ позволит улучшить 
работу компьютера и даже устранить ошибки, обнаруженные после 
того, как компьютер был собран! В старых компьютерах ВТО хранилась 
в чипе ПЗУ (постоянного запоминающего устройства), называемом 
КОМ-ВТОЗ. Изменить содержимое этого чипа нельзя. В новых ПК 
вместо них используются чипы флэш-памяти, содержимое которых 
можно изменить с помощью специальной программы. Сами программы 
свободно распространяются и их легко найти в У№еб. 


е Оперативная память — это быстродействие вашего ПК. Вероятно, самый 
быстрый, простой и дешевый способ повысить производительность 
компьютера — увеличить объем оперативной памяти, добавляя модули 
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ММ. Это модули, содержащие чипы оперативной памяти и подклю- 
чающиеся к специальным разъемам на материнской плате. Информация 
хранится в чипах, быстродействие которых значительно превышает 
быстродействие жесткого диска. При выключении компьютера вся 
информация, хранящаяся в них, теряется. Объем необходимой опера- 
тивной памяти зависит от типа операционной системы и используемых 
программ. Если на ПК установлена \!Мт9до\з 3.х, используемая, прежде 
всего, для подготовки текстов, то будет достаточно 8 МБ оперативной 
памяти. Для \Мтдо\5 95/98, использующейся в настольных издательских 
системах или в системах управления базами данных, минимальный 
требуемый объем оперативной памяти — 32 МБ. Во всех программных 
пакетах должно быть указано, сколько оперативной памяти требуется 
для нормального функционирования программы. 


е Только наносекунды. Быстродействие 5 ММ$ определяется временем 
задержки между сигналом обращения к ячейке памяти и получением 
информации, содержащейся в этой ячейке: оно измеряется в наносекундах. 
Типичный $ММ имеет время доступа 60, 70 или 80 наносекунд. Чем 
меньше число, тем быстрее ММ. 


е Уточните объем установленной в ПК оперативной памяти. Прежде, чем 
добавлять $ ММ в ваш компьютер, точно выясните, какие именно модули 
памяти можно в него устанавливать. В старых ПК установлены ЕРМ- 
модули $ ММ. В более новых ПК устанавливались ЕДО-модули $ ММ. 
Новейшие ПК оснашены $ОКАМ-памятью. Модули этих типов не взаи- 
мозаменяемы. Учтите, что существует еще и видеопамять, разработанная 
для установки на видеоплату. 


‚ Набор $ПММ. $1ММ обычно имеют емкость 8 МБ, 16 МБи 32 МБ. На 
одну материнскую плату можно установить $ ММ различных емкостей. 
Например, можно установить два 5 ММ на 8 МБ и один - на 16 МЬ, 
чтобы получить 32 МБ памяти. 


е Банк памяти. Предназначен для группировки разнотипных 5 ММ. Объем 
памяти, которую можно установить в компьютер, зависит от количества 
слотов для 5 [ММ на материнской плате компьютера. Но слоты также 
разделены на блоки (наборы), называемые банками (Бапк$). На типичной 
материнской плате установлены 4 разъема для $ ММ, разделенные на 
два банка. Их следует использовать для установки разнотипных $(ММ. 
Например, можно установить ЕРМ 51ММ в один банк, а ЕО ММ -— 
в другой, или разместить два 8 МБ $ ММ в одном банке и два 16 МБ 
(ММ - в другом. Загляните в инструкцию на материнскую плату, 
чтобы точно выяснить, в каком порядке можно смешивать $1 ММ. 


е Установите адаптер для подключения дополнительных Э1ММ. Вы можете 
увеличить количество слотов для $ ММ, используя специальный адап- 
тер-удвоитель — маленькую печатную плату, устанавливаемую в слот, в 
которую можно установить еще два $ ММ. Дополнительную информацию 
ищите в соответствующих каталогах в \еЪ. 


е Повторно используйте старые ЭТММ. В новых ПК используются $ ММ 
с 72-я контактами, в то время как в старых ПК используются $ ММ с 
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30-ю контактами. Нельзя непосредственно установить 30-и контактный 
УММ в 72-х контактный разъем. Однако вы можете приобрести очередной 
специальный адаптер, который позволит подключить 2, 4 или 8 30-и 
контактных 51ММ к специальной печатной плате, а затем вставить ее в 
слот с 72-я контактами. Информацию о таких устройствах (типа 
тиз{аск) можно найти в У№е6б. 


е Нельзя нарастить встроенную память. В очень старых ПК чипы памяти 
были припаяны к плате. Их можно заменить только вместе с материнской 
платой. 


е Добавьте видеопамять — улучшите характеристики монитора. В старых ПК 
для хранения изображения выделялась область общесистемной памяти. В 
современных ПК применяется отдельная область — видеопамять для 
хранения информации об изображении. Эта видеопамять (УКАМ) 
реализована на чипах, установленных на материнской плате или 
непосредственно на видеоплате. Задержки в работе ПК часто обусловлены 
необходимостью перезаписи информации из видеопамяти в ОЗУ и обратно 
и могут быть значительными, особенно в настольных издательских 
системах и при работе с программами компьютерной анимации. 
Добавление дополнительной видеопамяти позволяет увеличить ее объем 
до 2—4 МБ. УКАМ чип позволит существенно уменьшить время задержки. 
Однако цена видеоплаты при этом возрастает. 


е Отключите встроенные опфоаг@ контроллеры и установите более быстрые 
внешние контроллеры. Некоторые изготовители материнских плат 
встраивают в них видео- и звуковые платы, факс/модемы и прочие 
периферийные устройства. (Такие материнские платы иногда называют 
интегрированными). Другие изготовители предпочитают устанавливать 
слоты расширения для подключения внешних плат. Интегрированные 
материнские платы дешевле, но имеют определенные недостатки. Если 
выйдет из строя, например, звуковая плата, то отремонтировать ее может 
оказаться затруднительно и придется либо устанавливать внешнюю 
звуковую плату, либо заменять всю материнскую плату на новую. Для 
отключения встроенных плат расширения предусмотрены перемычки. 
Как только встроенная плата будет отключена, подключите новый кон- 
троллер к шине расширения компьютера. Если в документации на ПК 
не указано, как отключить встроенный контроллер, свяжитесь со службой 
технической поддержки фирмы-изготовителя. 


» Отключите встроенный видеоконтроллер. Если в компьютере установлена 
интегрированная материнская плата, а вам приходится работать со 
сложными графическими пакетами, то можно ускорить работу, отключив 
встроенный видеоконтроллер и установив внешнюю видеоплату с графи- 
ческим акселератором. 


е Отключите встроенный факс-модем. Если он работает медленно, от- 
ключите его и установите в слот шины расширения плату внутреннего 
модема (или подключите внешний модем через СОМ-порт). 


е Используйте более быструю шину. Когда вы наращиваете возможности 
вашего компьютера, выбирайте платы расширения, рассчитанные на 
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подключение к самой быстрой из имеющихся в компьютере шин. В 
типичном ПК можно обнаружить материнскую плату с 1ЗА-, УГВ- (УЕЗА) 
и РС|-шиной. 1ЗА-шина — самая старая и медленная. Она есть практически 
на любой материнской плате. Более новые и быстрые шины — УТВ и 
РСТ. Если хотите получить существенный прирост в быстродействии плат 
расширения, то устанавливайте внешние платы, рассчитанные на под- 
ключение именно к этим шинам. Помните: эти шины не соответствуют 
друг другу и 15А-плату нельзя установить в РС]-слот. Загляните в 
документацию на материнскую плату для получения более подробной 
информации. 


» Проверьте последовательные порты. В компьютерах применяют после- 
довательный порт (известный как СОМ-порт) для последовательной 
(побитной) связи с внешними устройствами (например, модемом). Чип 
универсального асинхронного приемника/передатчик (О(АКТ) преобразует 
8-, 16- и 32-разрядные порции данных в 2-битные “куски”, передаваемые 
последовательно. Если в компьютере установлен старый чип типа 8250 
или 16450, то можно ускорить работу порта, заменив чип более новым — 
16550 или 16550А. В документации на материнскую плату приведен 
внешний вид платы с указанием места установки чипов ЧАКТ и описание 
их характеристик. 


» Установите быстродействующую плату последовательного ввода/вывода. 
В некоторых ПК чипы ОАКТ припаяны к материнской плате. В других 
компьютерах установлен один специализированный чип, выполняющий 
множество функций ввода/вывода (в том числе и последовательного), 
и который не может быть просто заменен на другой. В этих случаях 
для ускорения последовательного ввода/вывода можно установить 
быстродействующую плату. При этом чипы (АКТ отключаются. Такие 
платы стоят от 5 до 20 $. 


е Используйте внутренний (но не встроенный) факс-модем. Если работа 
последовательного порта ограничивает быстродействие внешнего модема, 
то подумайте об установке внутреннего модема. Для его работы СОМ-порт 
не требуется, а обмен данными с ПК идет непосредственно по шине 
расширения компьютера. 


е Воспользуетесь преимуществами ЭСЗ[-интерфейса. $5С$1-интерфейс 
позволяет подключить к ПК до 16 периферийных устройств (внешних 
модемов, сканеров или дисковых накопителей) через один порт. Боль- 
шинство ПК не укомплектованы 5С$[-интерфейсами, но можно само- 
стоятельно установить плату 5СЗ[-адаптера в слот шины расширения. 
5С5[-интерфейс отличается не только высоким быстродействием (по 
сравнению с параллельным и, тем более, последовательным интерфейсом), 
но и простотой подключения. К сожалению, 5СЗ[-устройства сущест- 
венно дороже. 


» Установите устройства РС Сага. Если у вас есть и настольный компьютер, 
и портативный — и в портативном компьютере предусмотрен слот РС 
Сага — подумайте об установке в настольный компьютер специального 
адаптера для подключения устройств РС Сага: модемов, сетевых плат, 
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жестких дисков. Так вы сможете совместно использовать периферийные 
устройства. 


» Используйте периферийные устройства с проходными портами передачи. 
Как правило, внешних устройств — жестких дисков, внешних модемов, 
сканеров, принтеров — много, а портов для их подключения — мало. 
Ищите периферийные устройства, оборудованные проходными портами. 
Проходной порт — это фактически тот же порт, оборудованный допол- 
нительным разъемом, подключенным параллельно основному. В него 
можно подключить еще одно устройство, но только такое, которое 
никогда не будет работать одновременно с первым — например, к парал- 
лельному порту можно подключить сканер (устройство ввода данных) и 
принтер (устройство вывода). 


е Обращайте внимание на питание компьютера. В компьютере установлен блок 
питания, преобразующий переменное сетевое напряжение (110 — 220 В) 
в постоянное (+5, -5, +12, -12 В), необходимое для процессора, жесткого 
диска, $ ММ и остальных компонентов. Симптомы неисправностей 
блоков питания отличаются. Однако возможна ситуация, напрямую не 
имеющая отношения к блоку питания, но связанная с электропитанием: 
если при выключении ПК теряется информация об установках вашего 
компьютера, которая хранилась в чипе СМОЪ. Батарея, питающая чип 
СМО$З, работает 24 часа в день, 365 дней в году, и при включении блока 
питания она должна подзаряжаться. Если подзаряда нет, то СМО5 
“забудет” об установках ПК. 


» Шумы блока питания. Еще одним характерным признаком надвигающихся 
неприятностей является шум вентилятора блока питания сразу после 
включения ПК (он пропадает после того, как блок питания прогреется). 
Это говорит о том, что вентилятор нуждается в замене. Если он остановится, 
то блок питания перегреется и сгорит. Возможно заменить вентилятор 
окажется непросто, и придется заменить блок питания. 


е  Испорченные файлы и дефектное питание. Набор непонятных символов 
в середине текстового файла может быть вызван сбоем питания во 
время записи файла на жесткий диск. Такие сбои могут быть причиной 
других не менее неприятных явлений. 


+ Проверьте блок питания специальным прибором. Напряжения, вырабаты- 
ваемые блоком питания, проверяются специализированным вольтметром 
или универсальным прибором (мультиметром), который можно приобрести 
в любом компьютерном магазине. 


е Какой мощности достаточно? Блоки питания имеют ограниченную 
мощность. Типичный блок питания в состоянии отдать в нагрузку 
150—200 Вт. Каждое устройство, установленное в корпусе ПК, потребляет 
энергию. Добавление 16 МБ памяти может увеличить потребляемую 
мощность на десяток ватт. Плата расширения может потреблять до 
15 Ватт, жесткий диск — до 30. Помните: больше всего устройства 
потребляют в момент включения. Внешние устройства (сканеры, принтеры) 
потребляют мощность непосредственно из сети. 
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е Низкое качество электроэнергии. Значение сетевого напряжения должно 
быть от 190 до 230 В. Превышение сетевого напряжения может вывести 
из строя блок питания и платы ПК. Снижение питающего напряжения 
приведет к сбоям в работе и потере данных. Если у вас возникли сомнения, 
проверьте сетевое напряжение мультиметром. 


е Не включайте ПК и бытовые приборы в одну розетку. Холодильники, 
кондиционеры и другие бытовые приборы в момент пуска потребляют 
значительную мощность (в 2—3 раза превышающую номинальную, 
указанную в инструкции по эксплуатации). Маленький миксер или 
кофемолка могут создать большие проблемы. 


‚ Проверьте заземление. Подобно любому дорогому электрическому 
устройству компьютер подключается к сети специальной вилкой с за- 
земляющим контактом: при подключении вилки к розетке сначала 
подключается заземляющий проводник, а затем — питающие. Если вы 
не знаете, подключено заземление или нет, то проверьте. 


. Приобретите стабилизатор напряжения. Если сетевое напряжение 
нестабильно, то можно приобрести стабилизатор (это не источник 
бесперебойного питания). Он также выполнит функцию подавителя 
всплесков напряжения и убережет ПК от неприятностей. Для полной 
защиты от проблем питания лучше всего приобрести источник беспе- 
ребойного питания (Ц Р5). 


е Заземлите модем. Модем подключен к телефонной линии, в которой 
могут возникать кратковременные выбросы напряжения. Заземлите 
его, а еще лучше — подключите к телефонной линии через специальный 
защитный адаптер со встроенным ограничителем напряжения. 


» (Струйные принтеры и удлинители (подавители всплесков). Во многих 
струйных принтерах после выключения из сети выполняется очистка 
головки от остатков чернил (такие принтеры либо не имеют сетевого 
выключателя, либо он не отключает сетевое напряжение, а воздействует 
на схему управления — прим. ред.). Если принтер подключен к удли- 
нителю, снабженному выключателем, то принтер будет полностью 
обесточен, и цикл очистки не будет выполнен. Прежде чем щелкать 
этим выключателем, отключите принтер собственным выключателем, 
подождите несколько секунд, а затем отключите удлинитель. 


е Вентилятор для процессора. В некоторых компьютерах для охлаждения 
процессора используется небольшой дополнительный вентилятор. Если 
он выйдет из строя, то процессор перегреется и ПК “зависнет”. Прове- 
ряйте его периодически, чтобы своевременно обнаружить неисправность. 
Если нужно, установите более мошный вентилятор. 


е Замените встроенный контроллер жесткого диска. Еще один компонент, 
воздействующий на производительность ПК, — контроллер, обеспечи- 
вающий взаимодействие процессора с жестким диском. Установка 
быстродействующего контроллера дисковода повышает быстродействие 
системы, особенно при работе с электронными таблицами и базами 
данных (рис. 24.3). 
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Панель 
_Ууправлен! 
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2х 1 


Рис. 24.3. Новый контроллер жесткого диска позволяет повысить быстродействие 


» Радикальная модернизация: замена процессора. Точно так же, как пересадка 
сердца спасает жизнь больного, установка нового, более быстрого, 
процессора вдохнет новую жизнь в старый, медленный компьютер. Но 
замена процессора может потребовать перестановки перемычек на 
материнской плате — для изменения напряжения питания процессора, 
тактовой частоты шины, обновления В1О5 или даже замены материнской 
платы. Вывод: повысить быстродействие системы будет проще за счет 
установки более быстрого контроллера жесткого диска, видеоплаты с 
акселератором и дополнительной памяти. 


Устройства ввода данных 


Имеется много причин, по которым устройства ввода данных могут 
функционировать неправильно, и человек — одна из них. Компьютеру все 
равно, почему в программе возникла ошибка: сбой в работе клавиатуры 
или ошибка пользователя. Если у вас возникли проблемы, то вот список 
готовых рецептов. 


Приступим 
Следуйте этим советам, и все будет нормально. 


е Проверьте клавиатуру. Если вы используете компьютер в основном для 
обработки текста, то клавиатура должна быть удобной и чувствительной. 
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Поэтому убедитесь, что клавиши хорошо двигаются и не требуется 
прилагать значительных усилий, чтобы что-то напечатать. 


е Она должна быть устойчивой. При покупке клавиатуры помните, что 
более тяжелая клавиатура устойчивее, а вероятность того, что она начнет 
самопроизвольно прыгать по столу, пока вы стучите по клавишам, 
гораздо ниже. 


е Размещение клавиатуры. Большинству людей нравится, когда клавиатура 
находится на столе непосредственно перед монитором. Это не лучший 
вариант, особенно, если высоту стола или стула невозможно изменить. 
Можно купить секцию для клавиатуры (около 25 $), присоединяющуюся к 
нижней части стола. Если заплатить немного больше, то хватит на спе- 
циальный лоток, который можно поворачивать, наклонять, поднимать 
или опускать вместе с клавиатурой — и все для вашего комфорта. Такой 
лоток предохранит и клавиатуру, и поверхность стола от повреждений. 


е Наклон клавиатуры. На наклонной клавиатуре печатать проще, чем на 
плоской. У большинства клавиатур на нижней стороне есть откиды- 
ваемые ножки, которые позволяют наклонить клавиатуру. 


»е  Разделенная клавиатура. По этому поводу можно поспорить, но использо- 
вание эргономичной клавиатуры, в которой клавиши разделены на два 
блока, является профилактикой от заболевания запястных суставов 
(называемого запястно-туннельным синдромом). Расстояние между 
локтями при использовании этой клавиатуры будет естественным, а 
запястья располагаются прямо. (Очевидно, речь идет о дискоордина- 
торном неврозе, достаточно редком профессиональном заболевании. 
Наиболее распространенные двигательные неврозы — это “писчая” 
судорога у машинисток, смычковой или клавишный спазм у музыкантов 
и др. — прим. ред.) 

е Размещение мыши. Постарайтесь разместить мышь так, чтобы ваши 
руки находились в удобном расслабленном состоянии и вам не прихо- 
дилось их вытягивать, чтобы дотянуться до мыши. Плечи должны быть 
параллельны поверхности пола, а руки и запястья — на одной линии с 
предплечьями. Высота размещения мыши 26,5 дюймов (67 см) с этой 
точки зрения гораздо предпочтительнее, чем 29 (74 см) дюймов тради- 
ционного рабочего стола, так что можете присоединить лоток для мыши 
к нижней части своего стола. 


е Внешняя мышь для портативного ПК. Плохо разработанное устройство 
управления существенно увеличивает физическое напряжение запястья 
и руки. Если вам приходится много работать на портативном ПК (как 
правило, вместо мыши в них установлен трекбол) подключите внешнюю 
МЫШЬ. 


е Особенно тщательно подберите себе мышь. Рынок заполнен мышами и 
трекболами различных размеров, форм и конструкций. Ваша мышь или 
трекбол должны подходить вам. Некоторые мыши снабжены насечкой 
для более удобного захвата и рифлеными кнопками. Кнопки на трекболе 
не должны располагаться слишком близко к шарику, поскольку при 
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этом придется держать кисть под углом к предплечью, что может вызвать 
судорогу. Если возможно, сначала попробуйте поработать с мышью 
или трекболом перед их приобретением. 


е Управление указателем мыши с помощью клавиатуры. Если вы не можете 
пользоваться мышью или она не работает, попробуйте перемещать 
указатель мыши с помошью клавиш управления курсором, располо- 
женных на малой цифровой клавиатуре. Выполните двойной щелчок 
на значке Специальные возможности (АссеззЬИКу ОрНоп$) в Панели 
управления (Сопёго! Рапе). Выберите вкладку Мышь (Моизе) и выберите 
Управление с клавиатуры (05е МоизеКеу5). 


Общие рекомендации 


Эти советы помогут вам в ежедневной работе. 


е Чувствуйте себя свободно при работе с мышью. Если вы пользуетесь ею 
впервые, то пройдет некоторое время прежде, чем это случится. Чтобы 
ускорить этот процесс, поиграйте в ФоШацше, карточную игру из 
УЛп4до\$. Данная игра позволяет быстрее овладеть навыками щелчка, 
двойного щелчка и перетаскивания объекта на экране с помощью мыши. 


е Дайте мыши шлейф. Обычно указатель мыши, перемещаясь по экрану, 
не оставляет след. Чтобы сделать указатель более заметным при гори- 
зонтальном перемещении выполните двойной щелчок на значке мыши 
в Панели управления (Сопго! Рапе!) и выберите в окне Свойства: Мышь 
(Моизе) вкладку Перемещение (МоНоп). Установив параметр Шлейф за 
указателем (ЗПо\ Ропиег Тга!$), вы зададите длину следа, тянущегося за 
указателем мыши. | 


е Держите палец на мыши. Случалось ли у вас, чтобы при перемещении 
объекта по экрану, вдруг выяснилось, что мышь добралась до края 
коврика? Не отпуская кнопку мыши, начнем все сначала. Пока кнопка 
нажата, можно переставить мышь в удобное положение и продолжить 
операцию перетаскивания и отпускания. 


е Аккуратно обращайтесь с джойстиком. Здесь особенно важна устой- 
чивость стола — вы же не хотите, чтобы стол подпрыгивал во время 
игры. Поэтому следует выбирать джойстик с эластичным, резинопо- 
добным покрытием на нижней части его подставки (основания). 
Если вы недавно работаете с джойстиком, то обратитесь по адресу 
ВЕЕр: //иии. спргоачсе$ .сощ/ Еаа4 мер /срЕаа.ВЕм1. 


»е Посадите мышку в домик. Если вам не безразлично, где ваша мышь 
отдыхает, когда вы ею не пользуетесь, то купите ей (всего 5 $) карман, 
подсоединяющийся к боковой стороне монитора или системного блока. 


» Распутайте шнур мыши. Если вы когда-либо боролись с запутавшимся 
шнуром мыши, то сможете по достоинству оценить зажим для шнура, 
обеспечивающий ей более плавное движение и легкое управление. 
Компании, торгующие офисным оборудованием, продают мыши, под- 
соединяющиеся к клавиатуре и клавиатуры с зажимами для шнуров. 
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Соберите все провода вместе. Если провода позади системного блока соб- 
раны беспорядочно или запутаны, воспользуйтесь зажимом для проводов. 


Вообще избавьтесь от проводов. Беспроводные инфракрасные технологии 
позволяют взаимодействовать с системным блоком, не подсоединяясь к 
нему с помощью проводов. Подобные устройства ввода данных сегодня 
вполне доступны и предоставляют свободу перемещения в свободной 
от проводов среде. 


Отвяжитесь. Используйте специальные беспроводные пульты для 
управления проекторами, СО-КОМ и прочими устройствами. 


Используйте клавишу Езс для отмены команды. Нажатие на клавише 
Езс в левом верхнем углу клавиатуры позволяет отменять команды и 
останавливать выполнение второстепенных задач. 


Использование клавиш в У пдо\$ 95/98. Клавиатуры на новых компьютерах 
имеют две клавиши слева и справа от клавиши “Пробел”, использую- 
щиеся при работе в \УМтао\з 95/98. Одна из них — с логотипом \УМт4о\$ — 
аналогична кнопке Пуск (на экране внизу слева). Другая клавиша, с 
крошечным значком ниспадающего меню, открывает контекстное меню 
текущей программы. Для выхода из нее, как всегда-нажмите Ебс. 


Переключение между программами. Используйте клавиши АЦ+Таб для 
переключения между открытыми программами. При нажатии клавиши 
Таб удерживайте нажатой клавишу А|. При этом каждый раз появляется 
окно, в текстовом поле которого отображаются имена открытых программ. 
Когда увидите название нужной программы, отпустите обе клавиши. 


Закрывайте окно без использования мыши. Закрывайте активное окно, 
нажимая клавиши А{+Е4. Если все активные окна закрыты, то нажатие 
этой комбинации клавиш равносильно команде Завершение работы из 
меню Пуск. 


Используйте мышь, чтобы ускорить прокрутку. В приложениях \У/п4о\$ 
вместо щелчков на кнопках со стрелками “вверх” и “вниз” на полосе 
прокрутки (прокрутка на одну строку или страницу) следует щелкнуть 
кнопкой мыши на бегунке полосы прокрутки и перетащить его в нужном 
направлении. Это позволяет прокручивать документ в окне гораздо быстрее! 


С клавишей СЫ работать быстрее. Чтобы быстрее выполнить задачу, 
используйте клавишу С в сочетании с клавишами перемещения курсора. 
Например, при работе с текстом нажатие клавиши со стрелкой вправо 
перемещает курсор на один символ вправо, а нажатие той же клавиши 
одновременно с С] перемещает курсор вправо на одно слово. 


Используйте клавиатуру для инициализации печати изображения. Выберите 
кадр на экране и нажмите клавишу РипЕ Зсгееп (Печать экрана). 
Изображение копируется в буфер обмена УМтдо\$. Чтобы распечатать 
изображение из активного окна, нажмите одновременно АШ+Рити $сгееп 
(Печать экрана). 


Выполните тройной шелчок. Щелкните кнопкой мыши один раз. Теперь 
дважды. А трижды? Если вам нужно выделить абзац в документе, то 
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такой прием известен. Это гораздо быстрее, чем поместить курсор в 
начало абзаца и перетаскивать до его конца: установите курсор в любом 
месте абзаца, и трижды щелкните. (Особенно удобно, если абзац большой 
или переходит с одной страницы на другую — прим. ред.) 


Щелчок правой кнопкой — с мышью и без. Если вы — новичок в 
УЛпадо\з 95/98, то обратите внимание на шелчок правой кнопкой мыши. 
При щелчке правой кнопкой мыши на объекте отображается контекстно- 
зависимое меню, значительно оживляющее процесс внесения изменений! 
Эмуляция правого щелчка с последующим выбором этого меню проис- 
ходит при нажатии комбинации клавиш ЗШИ+Е10. 


Работа в \УМшдом$ 95/98 без мыши. Иногда совершенно не хочется брать 
мышь в руки или она не работает так, как надо. В любом случае вы 
можете нажать клавиши С1+Е$с, чтобы открыть меню Пуск. Нажмите 
А|+пробел для отображения системного меню. Для переключения между 
задачами нажмите клавиши АЁ+Е$с; когда на панели задач кнопка нужной 
задачи активизируется, нажмите клавишу Ещет. 


Настроика 


Имеется масса способов настроить ПК. Надеюсь, с этими советами вам 


будет проще приступить к этой процедуре. 


Маленькие пользователи (или Приспособления для детей). Если у вас 
есть маленькие дети, которые уже осваивают вашу компьютерную систему, 
то подумайте о покупке клавиатуры, мыши и/или трекбола, разрабо- 
танных специально для их маленьких ручек. 


Настройте чувствительность клавиатуры специально для ребенка. Дети 
не могут нажимать на клавиши достаточно энергично или нажимают 
на них слишком долго, что приводит к неточным и запутанным записям. 
Откорректируйте чувствительность клавиатуры: в Панели управления 
(Сопего! Рапе!) дважды щелкните на значке Специальные возможности 
(Ассез$ЬШие$). В открывшемся окне Свойства: Специальные возможности 
выберите вкладку Клавиатура (КеуБоага). В группе Фильтрация ввода (0$е 
ЕЩегКеу$) установите Игнорирование случайных кратковременных или 
повторных нажатий клавиш ({эпоге Ошск КеузгоКке$ Апд $0м Бомп Тве 
Вереаё Ка!) и шелкните на кнопке Настройка (5ете$). Установите 
время, в течение которого клавишу надо нажимать, чтобы она была 
распознанной (от нуля до двух секунд). Пусть ребенок пройдет тест на 
скорость ввода, после чего щелкните на ОК. Установите желаемую 
скорость и закройте окно. Такая настройка отменяет установки Клавиатуры 
(КеуБоаг4$) в Панели управления (СопН`о] Рапе!) (рис. 24.4). 


Клавиатура для малышей. Малыш не понимает назначения функцио- 
нальных или символьных клавиш, поэтому используйте специальную 
детскую клавиатуру. Например, клавиатуру СотЁу Асйуку Сешег для 
малышей с яркими цветными кнопками. Если вы не хотите переключаться 
между клавиатурами, используйте облегченную пластмассовую клавиатуру, 
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совместимую с обычной. Для тех, кто только изучает алфавит, фирма 
К1Щесй предлагает Му Еих Кеубоага: разноцветную, с большими клави- 
шами, расположенными в алфавитном порядке на плоской мембранной 
поверхности, которую легко вытирать. 


е Клавиатура, с которой дети не запутаются. Дети могут не найти алфа- 
витные клавиши среди функциональных клавиш и специальных кнопок. 
В детской клавиатуре, типа КлаВоага производства КлАВоагА шс, исполь- 
зуются цветные цифровые и символьные клавиши, что позволяет 
быстрее запомнить их расположение на клавиатуре. Различие в цветах 
клавиш помогает печатать двумя руками. 


возможности 


Панель 
управлен! 


Специальные ‚| Соединения 
возможности 
Изменение 
специальных 
режимов работы 


Чстановка и 
системы, —— 


удаление ... 
Помашняя. ‚ 


Выделено объе 


=]. Отмена |. 


О а О м тот отт етот орет о поте теетет тетей 


Рис. 24.4. Установка опции Фильтрация (ЕШегКеу$) позволит корректировать 
чувствительность клавиатуры 


е Ребенок не любит мышь. Если вам удобно пользоваться мышью, это еще 
не значит, что она удобна для вашего ребенка. Ребенку лучше пользо- 
ваться трекболом. ЕазуВа] — это ярко желтый трекбол размером с 
бейсбольный мяч и удобной большой синей кнопкой. Предназначен он 
для детей от 2 до 6 лет и разработан таким образом, что перемещение и 
нажатие кнопки разделены. При этом уменьшается вероятность случай-' 
ного перемещения курсора мыши при выполнении щелчка на объекте. 
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Корректируйте чувствительность колеса мыши. Если мышь снабжена 
колесиком, скорректируйте его чувствительность, щелкнув на значке 
Мышь (Моизе) в Панели управления (Сопего! Рапе!). Выберите вкладку 
\У/Вее! и вводите значение. Для большей чувствительности введите 
значение 5, для меньшей - 1 или 2. 


Установите задержку перед повтором символа. Чтобы установить интервал 
задержки символа после нажатия клавиши, в Панели управления (Сопёго] 
Рапе!) дважды щелкните на значке Клавиатура (КеуБоага). В открывшемся 
окне Свойства: Клавиатура (КеуБоага Ргорег#е$) выберите вкладку Скорость 
(Зрее4) и переместите ползунок Задержка перед началом повтора второго 
символа (Вереаё Реау). Проверьте установку задержки в поле под пол- 
зунком, удерживая кнопку мыши нажатой. 


Задайте скорость повтора. Чтобы установить скорость повтора символов 
при постоянно нажатой клавише, в Панели управления (Сопёго! Рапе!) 
дважды щелкните на значке Клавиатура (КеуБоага). В открывшемся окне 
Свойства: Клавиатура (КеуБоагаРгорегие$) выберите вкладку Скорость 
(ЗрееЧ) и переместите ползунок Скорость повтора (Вереаё Ва). Проверьте 
установку скорости в поле под ползунком, удерживая нажатой кнопку 
мыши (рис. 24.5). 


Ч ОРМИЕ РА Ч4 ррычеъьы чё 


Пользователи Принтеры : 


4 


'Выделено объектов: 1 


Рис. 24.5. Установка свойств клавиатуры во вкладке Скорость (5реед) 
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Измените частоту мигания курсора. В Панели управления (Сопго! Рапе]) 
выполните двойной щелчок на значке Клавиатура (КеуБоагд), в открыв- 
шемся окне выберите ту же вкладку Скорость ($рее4) (рис. 24.5) и 
установите ползунок Частота мигания курсора (Сигзог ЫшК гае) в со- 
ответствующее положение. 


Можно изменить расположение клавиш. Вы не обязаны использовать 
клавиатуру со стандартным — О\З/МЕКТУ — расположением символов. 
Клавиатура Дворака убедительно доказывает, что скорость печати 
можно увеличить, поместив гласные и знаки препинания в левой части 
клавиатуры, а согласные — в правой. Как альтернативу клавиатуре 
этого типа (или если вы хотите изменить расположение какой-либо 
клавиши, чтобы предотвратить ее случайное нажатие), предлагаем 
реорганизовать вашу собственную клавиатуру. Снимите клавишные 
колпачки с помощью небольшой плоской отвертки и разместите их в 
удобном для вас порядке. Существенной деталью такой операции является 
использование программы перекодировки символов, иначе ваш ком- 
пьютер так и не узнает о новом расположении клавиш. 


Откорректируйте скорость двойного нажатия. В Панели управления (Сопёго! 
Рапе!) выполните двойной щелчок на значке Мышь (Мои$е), чтобы 
отобразить диалоговое окно Свойства: Мышь (Моцзе Ргорег@ез). Выберите 
вкладку Кнопки мыши (Ви оп5$), в нижней части которой находится область 
проверки Скорости двойного нажатия (БоиЫе-сИсК 5реед). Изменяя 
положение ползунка, вы можете изменить время между щелчками при 
выполнении двойного щелчка на объекте. 


Установка кнопок мыши для левши. В Панели управления (Сопёго1! Рапе]) 
выполните двойной щелчок на значке Мышь (Моизе), чтобы отобразилось 
окно Свойства: Мышь (Моизе Ргорег@ез). Во вкладке Кнопки мыши (Вийоп$) 
можно переключить кнопки мыши для левши. При этом правая кнопка 
мыши становится первичной, использующейся для щелчка, а левая — 
вторичной, предназначенной для инициализации отображения контек- 
стного меню (рис. 24.6). 


Измените вид указателя мыши. Дважды щелкните на значке Мышь 
(Моизе) в Панели управления (Сопёго! Рапе!). Во вкладке Указатели 
(Роицег$) выберите схему указателей из раскрывающегося списка 
Схема (Зспете). 


Скорость перемещения указателя. Чтобы откорректировать скорость, с 
которой указатель перемещается на экране, дважды щелкните на значке 
Мышь (Моизе) в Панели управления (Сопёго! Рапе!). Выберите вкладку 
Перемещение (МоНоп). Используйте ползунок Скорость перемещения 
указателя (Ропиег $реед), чтобы сделать перемещение указателя более 
быстрым или медленным. 


Можно сделать курсор более заметным. Добавьте шлейф к указателю, 
чтобы его было проше увидеть. Выполните двойной щелчок на значке 
Мышь (Моизе) в Панели управления (Сопёего! Рапе!). Выберите вкладку 
Перемещение (МоНоп), и выберите опцию Отображать шлейф (ЗВо\у Ройцег 
Тгай$). Используйте ползунок, чтобы откорректировать длину шлейфа. 
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Рис. 24.6. Левши могут работать в естественном режиме 


е Используйте другие языки, помимо английского. Выполните двойной 
щелчок на значке Клавиатура (Кеубоагд) в Панели управления (Сопе`о! 
Рапе!) и выберите вкладку Язык (Гапгиаге). Выберите язык, который хо- 
тите использовать или нажмите кнопку Добавить (А9а), чтобы добавить к 
списку другой язык. Вероятно, придется использовать инсталляционный 
диск, чтобы загрузить необходимые файлы. Установка других языков 
может потребоваться при работе с многоязычными пакетами. Откройте 
диалоговое окно Добавить/Удалить (АЗа/Ветоуе) и удостоверьтесь, что 
нужный язык имеется в списке используемых языков. 


» Используйте Специальные возможности (АссеззЮИиу). Чтобы воспользо- 
ваться преимуществами устройств ввода данных, разработанных для 
людей с физическими недостатками (ограниченной подвижностью, 
плохим зрением и слухом), дважды щелкните на значке Специальные 
возможности (Ассез$ЮИЙу) в Панели управления (Сопёго! Рапе!). Если этот 
компонент недоступен, щелкните на значке Установка и удаление программ 
(АЗ9/Ветоуе Ргоргат$) в Панели управления (Сопёго! Рапе]), и во вкладке 
Установка У тдо\5 (У/т4о\$ Зеир) выберите Специальные возможности 
(АссеззБИИу) и щелкните на кнопке Установить с диска. В диалоговом 
окне Специальные возможности (АссеззЬИйу) выберите вкладку Клавиатура 
(КеуБоага), чтобы отобразить доступные опции и выбрать необходимые. 
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Используйте Залипание клавиш ($@сКуКеуз). Настройте У/шдо\$ для 
распознавания комбинаций клавиш, типа СШ-+Р, даже тогда, когда эти 
клавиши не нажаты одновременно. Дважды щелкните на значке Специ- 
альные возможности (Ассез$ЬИЦу) в Панели управления (Сопго! Рапе]). Во 
вкладке Клавиатура (КеуБоага) установите опцию Залипание клавиш 
(5искуКеуз). 

Уменьшите скорость повтора. Используйте Фильтрацию ввода (Е№егКеу5), 
чтобы игнорировать слабые или повторные нажатия клавиши или 
замедлить скорость повторного нажатия. Дважды щелкните на значке 
Специальные возможности (АссеззЬИИу) в Панели управления (Сопего| Рапе]). 
Во вкладке Клавиатура (КеуБоага) установите опцию ЕШегКеуз. 


Озвучьте клавиши. Если вы не хотите допускать ошибки при наборе 
текста, (например, из-за нажатия клавиши Сар$ [осК вместо $НТЕТ), 
активизируйте опцию подачи звукового сигнала при нажатии клавиш 
Сарз Госк, Мит [Шоск или Зсго! ГосК. Дважды шелкните на значке 
Специальные возможности (АссеззЬЙку) в Панели управления (Соп го] 
Рапе!). Во вкладке Клавиатура (КеуБоага) установите опцию Фильтрация 
ввода (ЕегКеу5). 


Задайте “горячие клавиши”. Вы можете задать “горячие” клавиши для 
переключения между активными программами или документами. 
Щелкните правой кнопкой мыши на ярлыке программы и выберите 
команду Свойства (Ргорегиез). Выберите вкладку Ярлык ($Вог(си@ и в 
текстовом поле нажмите клавиши, которые вы хотите использовать, 
например Си+5ШЁ, и щелкните на ОК. Для проверки закройте 
программу и нажмите заданные клавиши, чтобы снова ее открыть. 


Интеллектуальная мышь. Не ограничивайте свои возможностью мышью, 
которую вы приобрели вместе с ПК. Возможно, такая мышь сегодня не 
пользуется спросом или просто появились более удобные. На рынке 
предлагаются мыши самых разнообразных конструкций, с программируе- 
мыми кнопками и многочисленными дополнительными возможностями, 
значительно облегчающими выполнение многих операций (например, 
установки соединения в \ога У\У4е УеБ). 


Не спешите во время программной калибровки джойстиков. В некоторых 
играх вам предложат откалибровать джойстик перед началом игры. 
Читайте инструкции, которые появляются на экране, потому что некоторые 
из них весьма специфичны в отношении того, какие кнопки следует 
нажать и в какой последовательности. 


Приобретите цифровой джойстик. Вы устали от подпрограмм калибровки 
джойстика? Цифровые джойстики уже заполнили рынок. В них исполь- 
зуется иная технология, отличная от технологии аналоговых джойстиков, 
и некоторые цифровые модели в калибровке просто не нуждаются. 


Правильно выбирайте игровое устройство. Определенные проблемы, 
возникающие во время игры, вызываются неверным выбором джойстика. 
В первую очередь необходимо учитывать тип игры и свою квалификацию — 
новичок или мастер. От этого зависят и требования к джойстику, 
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например наличие у него программируемых кнопок. Проверьте упаковку 
обоих изделий — игрового устройства и его программного обеспечения — 
там могут быть приведены требования по совместимости. 


е Одновременная игра нескольких участников. Если вы хотите одновре- 
менно играть с несколькими людьми (на одном ПК), то знайте, что к 
одному игровому порту можно подключить два аналоговых джойстика. 
При этом возможности одного из них функционально ограничены. 
Цифровая технология обеспечивает возможность одновременной игры. 
нескольких игроков, но не все игровые порты поддерживают цифровые 
контроллеры, так что, вероятно, понадобится приобрести отдельную 
игровую плату. 


Решаем проблемы 


Что делать, если что-то идет неправильно? 


е Проверьте подсоединение клавиатуры. Очень просто: общая причина 
нечувствительной клавиатуры — плохое ее подсоединение. Имеются 
ввиду два соединения: кабеля к клавиатуре и кабеля к компьютеру. Не 
подключайте и не отключайте устройства ввода данных во время работы 
компьютера. При этом можно временно отключить устройство или 
повредить схему или разъем. 


» Освободите залипшие клавиши. Чтобы удостовериться, что все клавиши 
реагируют правильно и не залипают, отсоедините клавиатуру. Нажмите 
и немного пошевелите каждой клавишей для проверки ее перемещения. 
Если нужно снять колпачок с клавиши, то сделайте это аккуратно с 
помощью небольшой отвертки или другого инструмента, при установке 
колпачка на место крепко его прижмите. 


» Разблокируйте клавиши. Если клавиатура работает, но несколько странно, 
то выясните, не была ли нажата клавиша типа Сар$ ГосК или Мит Госк. 
На многих клавиатурах при этом вверху справа загорается зеленый 
индикатор. 


» Проблема добавления текста. Если при наборе текста он не вставляется 
в документ, а заменяет ранее набранный текст, то, возможно, была нажата 
клавиша [п5зеп. Деактивируйте такой режим, повторно нажав клавишу 
тзец. 


» Не работает цифровая клавиатура. Если цифровая клавиатура не работает, 
то нажмите клавишу Мит ГоскК. Теперь эти клавиши можно использовать 
для ввода цифр, а не как клавиши управления курсором. 


е Новые клавиши для старых ПК. В старых клавиатурах использовались 
разъемы отличные от тех, которые используются сейчас. Если вы приобрели 
новую клавиатуру для старой машины, а разъемы не совпадают, то купите 
адаптер (5 $). 


е Коврик для мыши. Мыши необходима плоская поверхность достаточной 
площади, чтобы ее шарик мог свободно перемещаться. Используйте 
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для мыши резиновый коврик, предотвращающий проскальзывание. 
Пластиковый коврик должен иметь текстурированную поверхность, 
чтобы уменьшить проскальзывание шарика. 


е Проверьте провод мыши. Странное поведение мыши может быть след- 
ствием повреждения ее провода. Удостоверьтесь, что провод мыши не 
поврежден и не придавлен тяжелым предметом. Если провод сильно 
загнут, то через некоторое время проводники могут перерезать изоляцию 
и замкнуться. 


е Не бойтесь прерываний. При установке устройства ввода данных ему 
назначается прерывание, которое ранее не использовалось. Это помогает 
избежать конфликтов между устройствами. Если вы не знаете, используется 
ли данное прерывание или нет, щелкните на значке Система (Зу$ет) в 
Панели управления (Сопёго! Рапе!) и выберите вкладку Устройства (Эе\се 
Мапасег), чтобы увидеть список устройств, входящих ‘'в вашу систему. 
Щелкните на кнопке Печать (Ргш@, чтобы распечатать список всех 
устройств и сводку данных системы. Сводка обычно содержит список 
используемых прерываний. 


» Правильно подключите к системе джойстик. Чтобы джойстик правильно 
работал, система сначала должна его распознать. Если значок Джойстик 
(Тоу5НК) — игровые устройства — отсутствует в Панели управления 
(Сопго! Рапе!), придется добавить игровой порт, как новое устройство. 
В Панели управления (Сопёго! Рапе!) щелкните на значке Установка нового 
оборудования (АЯ Мем Наг@уаге), чтобы открыть одноименное диалоговое 
окно. Следуйте инструкциям по добавлению игрового порта или платы 
как устройства. По окончании установки перезагрузите компьютер. 


е Калибровка джойстика. Калибровка — это процесс механической и 
электрической юстировки. В Панели управления (Соп#го! Рапе!) выполните 
двойной щелчок на значке Джойстик (ЗоузИК), после чего на экране 
появится диалоговое окно Свойства: Джойстик (ЗоузЯК Ргорегие5). В поле 
Текущий джойстик (Сиггепе ДоузНК) выберите номер, соответствующий 
джойстику. Щелкните на кнопке со стрелкой, направленной вниз, и 
выберите драйвер джойстика. Если на джойстике есть механические 
ограничители (секторные), физически отцентрируйте каждый из них. 
Щелкните на кнопке Калибровка (Са !гае) и внимательно выполните 
каждую операцию по калибровки джойстика. Для проверки результатов 
калибровки джойстика, щелкните на кнопке Тез. В случае неудовле- 
творительного результата повторите калибровку. 


е Джойстик подключен правильно? Если вы получили сообщение о том, 
что джойстик подключен неправильно, то, возможно, вы выбрали 
джойстик с большим количеством осей, чем УМт4о\$ в состоянии под- 
держивать. Проверьте свойства джойстика в диалоговом окне Свойства: 
Джойстик (Лоуз@сК Ргорег@е5). Также удостоверьтесь, что установки Игрового 
порта джойстик (Сатерогё Гоуз@К) корректны и не приводят к конфликтам 
ввода-вывода (рис. 24.7). 
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Рис. 24.7. Проверьте установки джойстика 


е Проверьте дрейф джойстика. Дрейф или вращение джойстика вызывает 
потерю управления при вводе. Чтобы определить, не обусловлен ли 
дрейф какой-то определенной игрой, попробуйте поиграть в другую 
игру (исключите противоречивость проблемы). Если джойстик неустойчиво 
ведет себя только в некоторых играх, то проверьте в руководстве каждой 
игры установки джойстиков и готовых плат. Возможно, для каждой из 
таких игр понадобится откалибровать джойстик заново или изменить 
его установки. 


» Неудобный джойстик. Кроме сугубо программных настроек джойстика, 
уделите некоторое внимание собственному удобству и комфорту, особенно 
во время продолжительной игры. Обратите внимание, чтобы перемещение 
не было слишком резким при повороте рукоятки, не возникали лишние 
шумы при загрузке и др. Проблемы, казавшиеся незначительными при 
приобретении, начнут вас раздражать при повседневном применении. 
джойстика (особенно, во время захватывающей игры). 
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Джойстик не реагирует на воздействия. Если вы не получаете от джойстика 
никакой ответной реакции, то возможно в установках игры, заданных 
по умолчанию, предусмотрено использование мыши или клавиатуры. 
Задайте в установках игры правильное устройство ввода. Для этого 
воспользуйтесь меню конфигурации, программой установки или докумен- 
тацией на игру. 


Платы с корректируемым быстродействием. Решение некоторых проблем, 
связанные с джойстиком, требует наличия игровой платы с корректи- 
руемым быстродействием. Значения, определенные в подпрограмме 
калибровки, генерируются и передаются джойстику с помощью этой 
платы. Если они передаются на джойстик через плату с некорректи- 
руемым быстродействием, наподобие обычной звуковой платы, то эти 
значения полностью определяются быстродействием компьютера. 


Установка такой платы в компьютер с тактовой частотой 75 МГц или 


233 МГи привела бы к различным значениям быстродействия. С другой 
стороны, не для всех игр подходят порты с коррекцией скорости 
работы. В таком случае можно отключить коррекцию или использовать 
обычный игровой порт. 


Джойстик работает не во всех системах. Игры, написанные для ОО5, 
при управлении звуком и обслуживании устройств ввода данных (в Т.Ч. 
джойстиков) обычно обращаются непосредственно к аппаратным сред- 
ствам. Большинство таких игр не работает в среде УМтао\з МТ, так как 
в ней не предусмотрено непосредственное обращение приложений 
(даже игровых) к оборудованию. Проверьте игровой У№еб-сайт или подоб- 
ные источники (например соответствующие телеконференции), чтобы 
узнать, не нашел ли кто-нибудь способ запуска этой игры в среде 
УЛпдо\5 МТ. Можете сконфигурировать систему для выборочной загрузки, 
что позволит загрузить ОО или \УМшдо\5 МТ. 


Проверка при удлинении провода. Если вы удлиняете провод мыши или 
трекбола за счет подключения удлинителя, то проверьте устройство 
ввода данных до и после его подключения. Если после подключения 
удлинителя возникнет проблема, то ее источник уже идентифицирован. 


Подходящее программное обеспечение для мыши. Драйверы, поставляемые 
с мышью, правильно работают не во всех операционных системах, 
например \У!т94о\$ 95 и \шао\мз$ МТ. Удостоверьтесь, что программное 
обеспечение мыши работает в используемой операционной системе. 


Эксплуатация 


Клавиши залипают? Мышь перемещается скачками? Придется кое-что 


почистить, хотя бы частично. 


Не ешьте на рабочем месте. Если вы едите и пьете возле компьютера, 
то крошки или капли жидкости могут попасть на клавиатуру. Это вызовет 
сбои в ее работе. Если вы проводите за компьютером много времени и 
не можете воздержаться от приема пищи, то ешьте и пейте как можно 
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дальше от компьютера и периферийного оборудования. Время от времени 
проверяйте клавиатуру, не попали ли в нее крошки, грязь или жидкость 
и очищайте ее. 


» Очистка при попадании жидкости. Если на клавиатуру пролита какая-либо 
жидкость, быстро отсоедините ее и поверните так, чтобы жидкость 
вылилась. Жидкости, наподобие содовой, сока или кофе более вредны, 
чем вода, потому что содержат сахар и кислоты, вызывающие коррозию 
деталей внутри клавиатуры. Когда они высохнут, клавиши останутся 
липкими. Почистите их влажным лоскутком ткани. Не используйте 
полотенце, а оставьте клавиатуру высыхать в течение дня или дольше в 
зависимости от того, сколько было пролито жидкости. При возникновении 
проблем, например, залипании клавиш, снимите колпачки, вытрите их 
и поставьте обратно. Если некоторые проблемы все еще не устранены, 
то остается принять кардинальное решение — купить новую клавиатуру. 


. Не смешивайте жидкости и портативные компьютеры. Портативный 
компьютер более чувствителен к попаданию жидкости, потому что она 
может просочиться внутрь корпуса и вызвать замыкание в схеме дис- 
ковода, блоке питания, модуле памяти или материнской плате. Если 
это все-таки случилось, отсоедините клавиатуру и очистите ее контакты. 
Используйте только сухую ткань и дайте вашему лэптопу несколько 
дней, чтобы он высох. И вообще, больше не пейте возле него, потому 
что вы можете не отделаться ремонтом клавиатуры. 


е Периодически очищайте клавиатуру. Иногда клавиатуру нужно чистить, 
даже если напитки и закуски находятся на безопасном расстоянии от 
ПК. Для этого выключите компьютер и отсоедините клавиатуру. В 
комплект компьютерных аксессуаров входит масса приспособлений для 
чистки. Это средства для чистки поверхностей, абсорбентные ткани, 
антистатики, щеточки, баллончики со сжатым воздухом для продува 
труднодоступных областей и карманные пылесосы. Для чистки клавиа- 
туры разработаны специальные средства, позволяющие очистить кла- 
виши со всех сторон. Чтобы вытереть клавиатуру, можете использовать 
денатурированный спирт (96 %) или универсальное домашнее чистящшее 
средство. А чтобы почистить места между клавишами — аппликатор, 
которым обычно наносят тени для век. 


» Очистим все! Кроме очистки поверхности клавиатуры, следует перио- 
дически вынимать клавиши и очищать их от грязи снизу. Старайтесь 
не вынимать большие клавиши, (например “Пробел”), потому что они 
крепятся с помошью нескольких пружинок и потом их трудно установить. 
Убедитесь, что поместили клавиши обратно в правильном порядке. 


е  Содержите мышь в чистоте. Пыль и грязь, накапливающиеся на шарике 
мыши, затрудняют управление указателем. Чистить мышь и трекбол 
необходимо регулярно — до того, как начнут возникать проблемы в их 
работе. Выключите ПК и извлеките шарик из мыши. Сполосните шарик в 
воде комнатной температуры и вытрите мягкой тканью или высушите. 
Ролики и внутреннюю поверхность мыши протрите тампоном, смоченным 
в спирте. Можно использовать сжатый воздух, чтобы удалить пыль и 
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зубочистку или маленькую отвертку, чтобы очистить ролики от налипшей 
грязи. 


е Крышки. Съемные крышки предназначены для защиты клавиатуры и 
монитора от грязи и пыли. Это виниловые или нейлоновые (более 
дорогие) крышки, антистатические и водоотталкивающие. Покупка такой 
крышки (около 6 $) — мудрый поступок, особенно, если вы работаете в 
пыльной среде. 


е Оболочка для клавиатуры. Если вы работаете в особо загрязненной 
среде, например автомагазине, то данные вводятся грязными пальцами. 
В таких случаях полезна оболочка для клавиатуры. Она плотно прилегает 
к клавишам и защищает их от грязи во время работы. 


е Разбитую чашку не склеишь. Если клавиатура, мышь или другое устройство 
ввода данных упали на пол или подверглись грубому механическому 
воздействию, то, очевидно, повреждены и его внутренние компоненты. 
Кроме переустановки и замены клавишных колпачков, вы ничего не 
сможете сделать — внутри может не оказаться никаких пригодных к 
эксплуатации частей. Некоторые ремонтники попытаются восстановить 
устройство ввода данных, но — наш совет — прежде, чем ремонтировать 
устройство, оцените стоимость его ремонта. С экономической точки 
зрения, может оказаться выгоднее купить новое устройство. 


Сканеры 


Какой сканер лучше? Как его выбрать? Читайте дальше. 


» Почему выбирают планшетный сканер. Планшетные сканеры позволяют 
отсканировать одиночное изображение, текст или книгу. Чем качественнее 
сканер, тем обширнее набор сервисных средств, начиная от устройств 
подачи одиночных листов и заканчивая оптическими адаптерами, обеспе- 
чива:цими сканирование негативных пленок. Поскольку устройство 
подачи располагается за защитным стеклом, оригиналы не будут повреж- 
дены. Сканеры, снабженные устройством подачи, занимают много места, 
поэтому прежде, чем приобретать его, определите, хватит ли для него 
места. 


» Когда используются сканеры с полистовой подачей. Сканеры с полистовой 
подачей занимают меньше места, чем планшетные сканеры. Встроенные 
фидеры позволяют достичь максимального быстродействия, когда нужно 
сканировать много листов. В некоторых моделях сканирующую головку 
можно перемешать, чтобы разместилась книга или лист больших размеров. 
Можете оценить мультифункциональный комплекс — сочетание сканера 
с факсом и принтером, но только чтобы убедиться: предлагают вам не 
так уж и много, и ничто из предложенного не выполняется на должном 
уровне. 


е Пленочные сканеры стоят потраченных денег. Хороший планшетный 
сканер зачастую стоит до 200 $. Сканер для негативов (35 мм) и слайдов — 
в 2—4 раза дороже. И все же лучше его купить, если у вас есть большая 
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коллекция слайдов или негативов, потому что планшетные сканеры 
обрабатывают маленькие пленки плохо и с ограниченной разрешающей 
способностью. Однако, если вы предполагаете сканировать другие изобра- 
жения, то сохраните эти деньги — вам подойдет и менее дорогой сканер. 


е Быстрое подключение. Имеется три основных способа подсоединения 
сканера к компьютеру. Большинство ручных и ранних планшетных 
моделей сканеров подключается с помощью отдельной платы, уста- 
навливаемой в слот расширения, что несколько усложняет процедуру 
подключения в целом. Самые дешевые сканеры подключаются через 
порт для принтера (параллельный), а для дорогих сканеров предусмотрен 
$С5[-интерфейс. Однако к параллельному порту можно подсоединить 
сканер буквально за несколько минут. 


е Когда ЭСЗТ совсем не СЗТ. Для подключения высококачественных 
сканеров обычно используют 5СЗ[-платы адаптеров, что предоставляет 
несколько преимуществ. Плата 5С5[-адаптера обеспечивает подключение 
до семи устройств на один кабель с возможностью их одновременного 
использования. Если такая плата поставляется со сканером, то выясните, 
является ли она стандартной. Плата, адаптированная только для вашего 
сканера, ставит под угрозу возможность подсоединения дополнительных 
устройств. 


е Тестирование сканера, часть 1. Сканер поставляется со специальной 
тестирующей программой. Если такая программа отсутствует, то сущест- 
вует несколько способов проверить работу сканера. Во-первых, сканирует 
ли он? В сканере с листовой подачей при сканировании вы должны 
видеть, как перемещается оригинал документа. В планшетном сканере — 
перемещающуюся полосу индикатора внизу крышки сканера (как в 
копировальном аппарате при просмотре листа). В любом случае вы 
должны быть уверены, что изображение попадает в компьютер. 


»е Тестирование сканера, часть 2. Если полученное изображение кажется 
искаженным, то проверьте программные установки сканера. Обычно 
требуется сообщить сканеру, какого типа изображение просматривается. 
Установка режима распознавания текста или сканирования штрихового 
изображения приведет к искажениям при сканировании цветной 
фотографии. Тип изображения следует задать до начала сканирования. 
Если тип выбран неправильно, отмените сканирование и попытайтесь 
его повторить после задания требуемого типа. 


е Каковы преимущества сканера с листовой подачей. Используйте такой 
сканер, чтобы сохранить место и воспользоваться преимуществами 
автоматической подачи. Но помните: книгам, слайдам, пленкам и листам 
нестандартных размеров вход воспрещен. 


е Преимущества планшетного сканера. Эти сканеры имеют больше 
возможностей. Адаптер для пленки позволяет сканировать слайды 
и негативы (хотя специализированный сканер лучше). Книги — тоже 
не проблема. Каждый раз при сканировании изображения, если возможно, 
задавайте область сканирования по размеру, соответствующему исходному 
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изображению. В этом случае масштабировать сканируемое изображение 
гораздо проше. 


е Преимущества ручных сканеров. Их называют игрушечными, поскольку 
известно, что достаточно тяжело провести такой сканер ровно и с одина- 
ковым нажимом по всему листу. Имеют они только одно достоинство: 
применение такого сканера — зачастую единственный способ отскани- 
ровать страницы старой ветхой книги, не повреждая переплет. 


е ТУ\УДММ и ваш сканер. В большинстве сканеров используется ТУ\У/АПУ- 
технология, позволяющая организовать взаимодействие сканера с 
графическим редактором или другим приложением. Программное 
обеспечение Т\У/АГМ (действительно, ТУУАГМ — Тесйпо|огу У/ипош Ап 
Пегезип» Мате!) настраивается на каждый сканер, но поддерживает 
стандартный интерфейс между сканером и программой, наподобие 
Адобе РИоо$Пор, Соге! Рпою-РашЕ и др. 


е Какую программу использовать для сканирования? Лучше всего — полную 
программу сканирования. Чтобы ее установить, найдите опцию Импорт 
или Получение изображения. Выберите ее и увидите список ТУМАГУ- 
совместимых устройств, в том числе сканер. Выберите в списке сканер, 
и программа редактирования изображения активизирует программу 
ТУУАГМ для сканера, чтобы получить и передать изображение. 


е Корректные опции при сканировании. В зависимости от типа сканера 
программа ТУ\УАПМУ описывает изображение по типу или “адресату” 
(получателю изображения). Выберите тип сканируемого изображения. 
Установка опции Цветная Фотография (Со]ог Рвою) обеспечивает отображе- 
ние миллиона цветов, а опции Штриховка (те Аг) — вывод черно-белого 
изображения. Описание типа адресата воздействует на разрешающую 
способность сканирования, как и некоторые другие опции (рис. 24.8). 


е (Сканирование для экранного просмотра. Хотите распечатать результат 
или получить изображение только на экране? Установите разрешающую 
способность 72 Ар! (точки на дюйм). Если оригинал имеет те же размеры, 
что и изображение, которое вы хотите получить, то эта разрешающая 
способность является оптимальной. 


е Сканирование для печати. Если программа не навязывает вам автомати- 
ческие установки, то задайте собственные опции для сканирования. 
Для штриховой графики — 300—720 ар! (в зависимости от разрешающей 
способности принтера). Для цветных фотографий при цветной печати — 
150—180 ар:. Если хотите увеличить маленькую фотографию (с открытки) 
или слайд 5х7 см (а может и больше) — 300—360 ара. 


о От текста к тексту. Сканирование — всего лишь полдела, если отскани- 
рованное изображение приходится преобразовывать в пригодный для 
редактирования текст. Программы оптического распознавания символов 
(ОСК) — Хегох (ТежВп92е), Саеге (Отп!Разе) и др. являются звеном, 
соединяющим эту цепь. Прежде, чем купить такую программу, убедитесь, 
что ваш сканер сможет с ней взаимодействовать. 
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Рис. 24.8. Если изображение искажено, измените опции просмотра 


» (Сканирование с распознаванием символов. Некоторые программы рас- 
познавания символов предоставляют дополнительные возможности 
опознавания традиционной черно-белой штриховой графики. Саеге’з 
ОтшРа?е РгоЕ$$1опа|, например, поддерживает сканирование “матрич- 
ной” графики, позволяя распознавать изображения, распечатанные на 
недорогих принтерах. Многие программы оптимизируют режим факса, 
компенсируя низкую разрешающую способность факсимильных распечаток. 


е Использование режима предварительного просмотра. Сканирование для 
предварительного просмотра (режим “рге-5сап”) выполняется в специ- 
альном быстродействующем режиме, позволяющем охватить ту область 
изображения, которую вы хотите получить. Используйте этот режим, 
чтобы проверить правильность ориентации документа и задания типа 
изображения. 


е Уменьшение количества проходов. В старых планшетных цветных сканерах 
для получения цветного изображения нужно было делать три прохода 
(по одному для каждого основного цвета). Но при сканировании ори- 
гинала из цветной газеты или журнала за несколько проходов страница 
может сдвинуться из-за вибрации, и изображение получится размытым. 
Если возможно, сканируйте изображение за один проход. 
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Создание лучшего оригинала. Многие ТУ/АПМ\У-программы позволяют 
устранять дефекты изображения при сканировании. Можно корректиро- 
вать изображение после сканирования, если вы используете программное 
обеспечение для редактирования изображений, например АдоБе’$ РПого 
Рехе, РИоюз$Пор или Соге?’5 Рво-Раше. Если программное обеспечение 
поддерживает режимы Выравнивания (ЕдцаНтаНоп) и Авто уровни (Ац®ю 
Г.еуе!5), то проше корректировать изображение, отсканировав его с 
установками по умолчанию. 


Избегайте ошибок, которые нельзя исправить. Обладая мощной програм- 
мой редактирования текстов, ничего не стоит в одно мгновение испортить 
полученную фотографию. Поэтому сначала сохраните отсканированное 
изображение. Используйте команду Отменить (Опдо), если она доступна, 
или Кадр (Зпар$Во?) и Контрольная точка (СвесКРот@, которые позволят 
повторно загрузить файл с изображением после фатального изменения 
документа. 


Использование автоматической коррекции. Некоторые программы 
редактирования изображений предлагают автоматические способы 
усовершенствования рисунка. Поработайте с ними и посмотрите, 
насколько хорошо они устраняют недостатки в изображении. Они 
могут выравнивать искривленные изображения, обнаруживать цветовые 
ошибки и корректировать слишком темные или светлые изображения. 
Но все-таки сохраняйте исходное изображение, потому что применение 
некоторых средств автокоррекции может ухудшить изображение. 


Коррекцию лучше выполнять вручную. Автоматическая коррекция зачастую 
приводит к получению изображений несколько однородной структуры. 
Поэтому полезно самому корректировать изображение, особенно если: 
общий колорит изображения должен быть выдержан в светлых тонах 
или, наоборот, в темных; на рисунке изображен закат или восход солнца, 
а цветовое смещение является художественным приемом, передающим 
красоту природы; изображение намеренно искажено (например, повернуто 
под углом). 


Лучшее из двух миров. Некоторые высококачественные программы редак- 
тирования изображений, такие как Адобе Рпооз$Пор и Соге! РВою-Рашь, 
предлагают создать собственный набор команд редактирования. Версия 
РИого$Пор называется Асйоп$ — действия. Каждое меню или команда 
вставляется в так называемый файл действия. При этом можно воспро- 
изводить само действие или одиночную команду (рис. 24.9). 


Улучшайте изображение средствами изменения насыщенности и контра- 
стности. Такие средства позволяют улучшить качество изображения. 
Выравнивание (Едиа!таНопт) увеличивает диапазон значений яркости/ 
насыщенности, что позволяет устранить неразбериху на рисунке или 
плавно изменить цвет. Для изменения общего вида изображения 
используется опция Уровни ([еуе!), позволяющая корректировать 
среднее значения яркости и контрастности. 


Еще об Уровнях (Геуе!5) и контрасте/яркости. Опция Уровни (Геуе15) 
позволяет корректировать слишком яркие или темные тона. Чтобы 
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улучшить черно-белое (и цветное изображение), откорректируйте 
величину контраста и яркости сразу всего диапазона черно-белых или 
цветных тонов в изображении. Обычно необходима незначительная 
коррекция, если вы уже использовали опции Выравнивание (Едиа|тавоп) 
и Уровни (Ёеуе{$). 
<„| АЧоБе РроозНор 
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Рис. 24.9. РАоозпор предоставляет большие возможности для 
редактирования изображения 


е Исправление неудачных фотографий. Если фотография далека от 
совершенства, то воспользуйтесь специализированными средствами 
популярных графических редакторов. Например, опция Размытие или 
Умное размытие убирает шероховатости, минимизируя зернистость 
маленьких кадров, снятых недорогим фотоаппаратом. При этом резкость 
изображения немного уменьшается. 


е Просмотр нескольких фотографий сразу. Можно сохранить время и силы, 
размещая сразу несколько фотографий в сканере. Многие ТУ/АГ\У- 
драйверы позволяют выполнить общий предварительный просмотр, а 
затем просмотреть каждое изображение отдельно, применяя к нему 
средства повышения качества изображения, перечисленные выше. Если 
все изображения просмотрены, то можно поместить новые, пока обра- 
батывается первая группа. 


» Сканируйте широкие рисунки по вертикали. Можно расположить приблизи- 
тельно четыре снимка размером 3,5"х5" или 4"х5" на стекле стандартного 


Глава 24. Советы и рекомендации 489 


планшетного сканера. Что, если некоторые из них окажутся “лежащими 
на боку”? Никаких проблем: задайте ориентацию с помошью опции 
Поворот (Коба). 


е Оборудование для сканирования негативов и слайдов. Негативы и слайды 
(35 мм) лучше сканировать на специальном оборудовании или сканере 
для слайдов, оборудованном адаптером для пленок. Применение план- 
шетных сканеров менее желательно (из-за более низкой максимальной 
оптической разрешающей способности), но допустимо, если они обо- 
рудованы пленочным адаптером (просвечивающим негатив или слайд). 


е Чем ровнее, тем лучше. Сканер для.слайдов с пленочным адаптером 
удерживает пленку на месте, что, безусловно, повышает качество ска- 
нирования. При работе с обычным планшетным сканером, вероятно, 
возникнут проблемы при сканировании негативов, потому что держатели 
негативов не позволяют закрепить плоскую пленку. Как быть? Возьмите 
кусок стекла размером примерно 8"х10" с притупленными краями и 
прижмите им негатив. Убедитесь, что оно достаточно плотно прижато 
и находится в соответствующем положении. | 


е (Сканирование негатива в режиме позитива. В зависимости от ТУ/АГ\М- 
драйвера сканера, в программе может быть предусмотрена опция 
сканирования негатива как позитива. Очевидно, в результате должен 
быть получен позитив. Но, зачастую преобразование сканером негатива 
в позитив происходит гораздо медленнее, чем сканирование негатива в 
позитивном режиме. Для этого используется команда шуеи программы 
редактирования изображения, но это возможно только для черно-белых 
негативов. К сожалению, изображения цветных негативов после этого 
приобретают оранжевый оттенок! 


е Избегайте плохих фотографий. Многие цветные фотографии, спустя 
несколько десятков лет после хранения выцветают. Семейные реликвии 
и память об отпусках обесцвечиваются. Цифровое сканирование вернет 
им свежие краски, и иногда это происходит автоматически. 


е Самостоятельное восстановление цвета. Если вы используете графический 
редактор для установки насыщенности цвета, то отыщите в меню опцию 
Цветовой баланс (Со]ог Ва!апсе). Эту опцию следует использовать, если 
вы обладаете хорошим чувством цвета и уже решили, какие цвета 
использовать. Ползунковые регуляторы, позволяющие задать значения 
насыщенности и просмотреть изображение в реальном масштабе (иногда 
для этого нужно щелкнуть на кнопке), помогают восстановить естест- 
венные цвета. Сочетающиеся цвета — голубой и красный, сиреневый и 
зеленый, желтый и синий (рис. 24.11). 


е Если изображение перевернуто. Распространенная проблема при скани- 
ровании слайдов: вы располагаете оригинал неправильно, перевернув 
его слева направо или сверху вниз. Используйте команду Перевернуть 
изображение (Гтазге ЕПр) (иногда эта опция находится в меню команды 
Поворот (Во{а)). Переверните изображение по горизонтали — чтобы 
прочесть перевернутые символы, и по вертикали — чтобы фигурки на 
рисунке стояли на ногах, а не на голове. 
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Рис. 24.11. Используйте опцию Со]ог Ва!апсе (Цветобаланс) для коррекции цвета 


» Искривленное изображение. В некоторых программах редактирования 
предусмотрена возможность “восстановления” искривленного оригинала. 
Обычно эта опция работает не так, как ожидается. Чтобы исправить 
такое изображение вручную, поместите рисунок в сканер совершенно 
ровно. На планшетном сканере можно исправить искажение при печати. 
Еще лучше использовать опцию Поворот (Во), позволяющую выбрать 
угол и направление поворота. Старайтесь выбирать от 1 до 2 градусов 
для слегка искаженного изображения и сохранять файл перед каждым 
поворотом. 


е Об опции ГРЕС. ]РЕС-сжатие (результирующий файл имеет расширение 
РО) позволяет существенно сократить размеры файлов, что создает 
значительные удобства при сохранении изображений на диске или на 
\У!еБ-сайтах. Каким же образом удается настолько сильно сжать изобра- 
жение? В процессе ЛРЕС-сжатия отбрасывается некоторая часть 
информации об изображении. Если отбросить слишком много, то качество 
воспроизведения понижается. Допустимое качество обеспечивается при 
сохранении не менее 60 процентов информации об изображении. 


е Рассмотрите альтернативные варианты. Хотите поместить изображение 
на Рабочем столе \Мтао\$? Сохраните его как растровое изображение в 
виде .ВМР-файла. Если фотография будет обрабатываться в РагеМаКег 
и впоследствии публиковаться в прессе, то рекомендуется использовать 


Глава 24. Советы и рекомендации 491 


‚ТТЕ-формат. Формат Сотризегуе СЕ относительно популярен, но 
доступными в нем 256 цветами можно отобразить только логотип, но 
не качественную фотографию. Для штриховой графики удобно использовать 
почтенный Раш газ — .РСХ-формат (получаются файлы небольшого 
объема, а средства работы с ним есть почти в любой программе). 


Дисковые накопители 


Запомните эти советы. Позже вы сможете их проверить. 


е Соединения. Убедитесь, что все провода, подключенные к дисковому 
накопителю, подсоединены правильно. Вы не должны прилагать никаких 
усилий при подсоединении кабеля. Разъем должен легко и надежно 
входить в соответствующее гнездо. 


е Не позволяйте ленточному кабелю провисать. Перед тем, как закрыть 
корпус системного блока, проверьте, чтобы все шнуры и кабели были 
свернуты. Кабель, свисающий с платы расширения, может повредить 
разъем или сместить плату. 


е Подключение питания. Подключите питание к внутреннему накопителю. 
И не забудьте подсоединить разноцветный шнур питания к разъему 
блока питания ПК. 


е Портрет дисковода. Перед заменой дисковода было бы неплохо раздобыть 
схему подключения старого дисковода и его кабелей. Вероятно, новый 
дисковод можно подключить к системе аналогичным способом, а 
имеющаяся схема будет вашей подстраховкой при подключении. 


е Постучите по металлу. При установке дисковода прикоснитесь к металли- 
ческому шасси ПК. Один разряд статического электричества — более, 
чем достаточно для уничтожения микросхемы. Еще лучше — не стойте 
на синтетическом ковре, когда разбираете компьютер. 


е Маленький дисковод в большом отсеке. Традиционно дисководы делятся 
на 3,5-дюймовые и 5,25-дюймовые. При наращивании вычислительных 
возможностей или замене дисковода убедитесь, что вам есть где его 
разместить. Специальные кронштейны позволяют поместить 3,5-дДюймовый 
дисковод в отсек для 5,25-дюймового (но даже не пытайтесь затолкать 
5,25-дюймовый дисковод вместо 3,5-дюймового). 


е Приобретите 5СЗ-устройство. Если вы интенсивно работаете с болыпими 
объемами данных и у вас достаточно денег, то приобретите 5СЗ[-устрой- 
ство. $5СЗ[-дисководы эффективнее — они быстрее и обеспечивают более 
надежную передачу по сравнению с ШЕ- или АТАР|[-дисководами, но 
стоят дороже. 

е Горизонтальное и вертикальное расположение дисковода. Внутренние 
жесткие диски, дисководы и большинство съемных дисководов можно 
установить в вертикальные или горизонтальные отсеки корпуса. Большин- 
ство внешних дисководов устанавливаются горизонтально или вертикально. 
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Однако дисководы СО-КОМ и ПБУО-КОМ являются исключением и 
должны устанавливаться в горизонтальные отсеки. 


»  Инсталляционная дилемма. В большинстве случаев с технической точки 
зрения установка дискового накопителя является не сложной. Его 
программное обеспечение — вот что может нанести ущерб данным, 
хранящимся на вашем ПК. Поэтому перед установкой программного 
обеспечения сохраните все важные данные и полностью прочтите инст- 
рукцию. 


е Не курить! Чистота — залог здоровья вашего дискового накопителя. 
Пыль, шерсть животных, табачный дым и другой микроскопический 
мусор представляет опасность для данных. Обратитесь в местный ком- 
пьютерный магазин, чтобы почистить головки дисковода, если они 
грязные. | 


е Остановите заражение. Если вы копируете данные с одного дискового 
носителя на другой, убедитесь, что файлы не инфицированы вирусами. 
Если вирус все-таки проберется к вам, то будет очень трудно полностью 
его Уничтожить. 


е Не сдавайтесь. Если частые сбои таки доконали жесткий диск или он 
стар и размагнитился, если вы с размаха треснули ногой собственный 
СО-КОМ, а собака погрызла кассету ленточного накопителя, то данные 
еще можно восстановить (за дополнительную плату, естественно). Вы 
сможете восстановить данные, если потратите определенную сумму 
наличных денег. Многие фирмы, например такие, как Эпос в Киеве, пре- 
доставляют обширные услуги по восстановлению данных. 


е Храните его в устойчивом положении. Положение внешнего дискового 
накопителя должно быть таким, чтобы он случайно не ударился и не 
упал на какие-то предметы (даже на столе). Не изменяйте его положение 
во время работы. Вы рискуете разрушить данные или повредить дисковод. 


» ПК может к нему обратиться? Не каждый компьютер может обратиться 
к дополнительному дисководу. Убедитесь, что в ПК есть свободный 
отсек для дисковода, последовательный или параллельный порт, $С$[- 
порт или другой порт для подключения дополнительного дисковода. 
Если возможности системы вызывают у вас сомнения, то обратитесь к 
изготовителю для получения дополнительной информации. 


е Выбор драйверов. Одна из привычных (и приятных) особенностей 
УЛпдо\з 95/98 — возможность автоматического обнаружения, распо- 
знавания и подключения новых аппаратных средств, добавленных к 
системе. Когда обнаружено новое оборудование, У/т4о\$ 95/98 обраша- 
ется к библиотеке драйверов и автоматически устанавливает нужный. 
Это срабатывает, если у вас нет драйвера на самом диске, но только не 
в том случае, если нужный драйвер находится на специальном устано- 
вочном диске. Если при установке оборудования программа спросит 
вас, следует ли использовать драйверы, заданные в \УИшао\5 95/98 по 
умолчанию, то во избежание проблем вставьте установочный диск с 
драйвером дисковода и нажмите кнопку Установить с диска (Науе ОК). 
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Жесткие диски 


Жесткий диск — большая ценность. Обращайтесь с ним бережно. 


е ПК, рожденные до 1995 г. Перед заменой жесткого диска ознакомьтесь 
с руководством пользователя и свяжитесь с изготовителем ПК, чтобы 
узнать об ограничениях, присущих вашей системе. Если компьютер 
был собран до 1995 г., то, скорее всего, он не сможет поддерживать новые 
жесткие диски. Это означает, что вы не сможете установить новый муль- 
тигигабайтный диск без некоторого жульничества. 


е Разбиение диска. Для эффективного использования диска болышой емкости 
необходимо его отформатировать, чтобы разбить на несколько разделов. 
Воспользуйтесь командой ЕОТЗК или иным программным обеспечением 
для выделения разделов, позволяющим создать сразу несколько разделов. 
Полезный размер одного логического диска — около 500 МБ. 


е Назначьте ведущий и ведомый диски. При добавлении второго жесткого 
диска к системе один диск следует сконфигурировать как ведущий 
(первичный), а другой — как ведомый (вторичный). Обычно второй 
диск конфигурируется ведомым. 


е Выберите свою систему. Можно использовать второй жесткий диск для 
установки второй операционной системы. Это удобно тем пользователям, 
которые хотят использовать специализированную графику или игры в 
собственной ПОЗ-среде, но предпочитают УМт4о\$ для выполнения 
основных (например офисных) задач. 


е Потребность в быстродействии. Если единственная ваша забота — 
максимально быстрая передача данных процессору, то достигается 
это исключительно за счет жесткого диска. Скорость передачи данных 
с жесткого диска — около 66 МБ/с — гораздо выше, чем у любого другого 
дискового накопителя. Основная причина заключается в том, что 
механическая часть диска “упакована” внутрь специальной камеры, а 
в накопителях других типов работа замедляется из-за наличия внешних 
сменных носителей памяти. 


е Поиск информации. Как и скорость передачи данных, время установки 
головок диска — самое маленькое по сравнению с остальными устрой- 
ствами. Время установки — это время, необходимое для поиска данных 
на конкретном диске. Если вы покупаете новый накопитель, поинтере- 
суйтесь средним временем установки. Быстрые дисководы СО-КОМ 
имеют среднее время установки 85 мс, средние жесткие диски — меньше 
10 мс. 


» Всегда мало. Можете представить, что вы уже заполнили гигабайт про- 
странства? Хорошо, загрузите УМтао\$ 98, ОЁ$е 97 и М!сгозой Пиеге 
Ехр]огег и посмотрите, сколько осталось места. Если нужно увеличить 
вычислительные возможности системы, то покупайте диск вдвое большей 
емкости, чем когда-либо вам требовалось. 


» Установлен ли индикатор? При обращении к диску или включении ПК 
должен загораться индикатор обращения к жесткому диску на передней 
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панели. Если этого не происходит, но к диску обратиться можно, то 
индикатор, скорее всего, не работает. Если вы не можете обратиться к 
диску, и индикатор не горит при включении ПК, то жесткий диск, веро- 
ятнее всего, обесточен. Проверьте подключение питания к дисководу. 


Не заполняйте диск полностью. Всегда оставляйте свободными хотя бы 
10 процентов от общего объема диска. Если жесткий диск имеет общую 
емкость 2,4 ГБ, то считайте диск полностью заполненным, если на нем 
осталось 240 МБ свободного пространства (рис. 24. 4.12). 


| Свойства: (С: } | | _ м [х 


_ Общие орк] до Сжатие | 


ть Метка тома: “Г — р . — . 5 


"Тит _ Локальный д диск т але 


в _ Файловая с система: РАТ - Е нео 
и Занято: 1 822 752 768 байт —. 1 63 гв — 
и дно: ^ _323 715 072 байт _ 308 МБ | 


_ Емкость > ва 467 840 ыы 19 в. и” 


__ Очистка диска... 


| Отмена _ р: Применить | 


Рис. 24.12. Страница свойств жесткого диска показывает, какая часть 
жесткого диска доступна 


Еженедельная очистка. Лучшее, что можно сделать для жесткого диска — 
это регулярно запускать утилиту Зсап015К. В УМшао\$ 95/98 в меню Пуск 
(5(‘аг_/, выберите Программы (РгоРгат$), Стандартные (Ассе$$0г1е$), 
Служебные (бует Тоо!5), Очистка диска (5сап ОК). В РО$ достаточно 
набрать зсапа1зк в командной строке С:\>. 


Не забывайте о дефрагментации. Дефрагментация — реорганизация 
данных на жестком диске — должна выполняться, по крайней мере, раз 
в полгода. В У ш4о\з$ 95/98 откройте меню Пуск ($аг®), выберите 
Программы (Ргоггат$), Стандартные (Ассе$$оте$), Служебные (Зу$ет 
Тоо5), Дефрагментация диска (Бейгагтетайоп). В ОЗ для этого наберите 
аеЁгаа в командной строке С\>. 
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Сжатие данных. Чтобы поместить больше данных на один жесткий диск, 
можно использовать программу сжатия данных. Предупреждаем: сжатие 
может привести к возникновению проблем в работе. В \Мтдо\$ 95/98 
в меню Пуск (5$4аг) выберите Программы (Ргоггат$), Стандартные 
(Ассез$ог!е5), Служебные (бузет Тоо!5), Сжатие данных (Онуе$расе). В 
2О$ 6.2 или более новой версии наберите агузрасе в строке С^>. 


Резервные варианты. Обязательно копируйте файлы с данными. Если 
программа установлена с компакт-диска, то программные файлы копи- 
ровать не надо. При сбоях системы программу можно переустановить, 
а файлы с данными — скопировать. 


Дисководы 


Чтобы побольше узнать о дисководах, прочитайте гл. 7. 


Откажитесь от 5,25-дюймовых дискет. Хотя многие до сих пор пользуются 
5,25-дюймовыми дискетами для хранения ценных данных, 5,25-ДюймМовыйЙ 
предшественник 3,5-дюймового диска безнадежно устарел. Безусловно, 
хорошая идея — переписать данные с 5,25-дюймовых дисков на 3,5- 
дюймовые. Если у вас нет для этого ресурсов, обратитесь за помощью 
в местную компьютерную фирму. 


Защита от записи. Самый простой способ защитить данные, сохраненные 
на 3,5-дюймовой дискете, — установить защиту от записи. Сложно звучит? 
Вовсе нет. Переверните диск. В правом нижнем углу находится неболышая 
защелка, которую можно сдвигать вверх или вниз. Опустите защелку, 
чтобы над ней появилось маленькое квадратное отверстие. Теперь вы 
не сможете записать данные на дискету и, тем более, удалить их. 


Одного размера недостаточно. Каждый дисковод разрабатывается для 
дисков определенного размера. Например, 3,5-дюймовый дисковод читает 
и записывает данные только на 3,5-дюймовые дискеты. Независимо от 
того, каким способом вы “запихнете” 5,25-дискету в 3,5-дюймовый 
дисковод, последний не сможет ни прочесть с нее данные, ни записать. 


Не оставляйте дискеты в дисководе. Поработав с дискетой, немедленно 
извлеките ее из дисковода. Если вы забыли дискету в дисководе, а потом 
включили компьютер, то последний может загрузиться с этой дискеты, 
и все живущие на ней вирусы попадут на жесткий диск. 


Извлечение дискеты из дисковода. Нажатие кнопки на дисководе — 
единственный метод извлечения дискеты. Отвертка, нож, скрепка для 
бумаг или любое другое хитроумное приспособление не годится для 
этой цели: можно серьезно повредить и дискету, и сам дисковод. Если 
дисковод не возврашает дискету после нажатия кнопки, то немедленно 
свяжитесь с изготовителем дисковода. 


Не подглядывать. Это может быть весьма соблазнительным, но все-таки 
не стоит выдвигать и разбирать ДИСКОВОД, чтобы посмотреть, что в нем 
находится. Частицы пыли, шерсть ваших любимцев или что-то подобное 
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может повредить дискету и загрязнить ее поверхность. Следовательно, 
можно утратить хранящиеся на ней данные. 


е Держите защелку закрытой. Большинство дисководов имеет защелки, 
закрывающие дисковод, когда он не используется. Если ваш дисковод 
имеет одну из этих защелок, то нужно проверять, чтобы дисковод был 
закрыт после того, как вы вынули диск. Не оставляйте защелку постоянно 
открытой. 


е Форматирование — только в крайнем случае. Не стоит переформатировать 
уже отформатированную дискету. Каждое форматирование уменьшает 
способность сохранять данные. Конечно, иногда необходимо отформа- 
тировать дискету, но чем реже вы будете это делать, тем дольше вы 
сможете ею пользоваться. 


» Магнитное безумие. Магнитное поле разрушает данные на дискете. 
Храните дискеты подалыше от магнитов, кофеварок, копировальных 
машин, записывающих устройств — всего, что генерирует сильное 
магнитное поле. Если дискеты не используются, то храните их в спе- 
циальной коробке, пустом ящике или другом безопасном месте. 


е Пластмасса. Используйте диски с пластмассовыми задвижками. Ме- 
таллические задвижки при скольжении крошатся. Спустя некоторое 
время металлическая пыль попадет на поверхность дискеты и сделает 
ее непригодной для хранения данных. 


е Рекомендации по температуре и влажности. Рекомендуемая температура 
окружающей среды для дискеты — от 0 до 60 градусов. Рекомендуемая 
относительная влажность — от 8 до 80 процентов. Помните об этом при 
хранении и использовании дискет, а также не подвергайте их воздействию 
прямых солнечных лучей. 


е Нагрейте дискету. Если вы оставили дискету на холоде в течение 
длительного времени, например, зимой в автомобиле, то используйте 
ее только после того, как она нагреется до комнатной температуры. 
При нагревании дискеты на ее поверхности могут образоваться кро- 
шечные капельки воды. Они не повредят данные, но могут повредить 
дисковод, если вы поместите в него влажный диск. Поэтому пусть диск 
полежит при комнатной температуре, по крайней мере, 24 часа. 


» Нет необходимости в заполнении. Не стоит использовать утилиту сжатия, 
чтобы сжать данные на дискете. Ее объем так мал, что беспокоиться не 
стоит. Лучше за полтора доллара купить новую. 


» (Слишком крошечный для организации. Даже не переживайте по поводу 
использования утилиты дефрагментации, типа О15К Рейагтешмег, или 
утилиты обнаружения ошибок, типа эсапО1$К, для работы с дискетой. 
Очистка и организация данных на дискете подобна попытке втиснуть 
два ореха в одну скорлупку. 
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Дисководы СО-КОМ 


» Быстродействие дисковода. Наиболее важным фактором эффективной 
работы дисковода является его быстродействие — скорость передачи 
данных от дисковода к процессору. У первых дисководов — односкоростных 
или 1х — скорость передачи данных составляла 150 КБ/с. Исходя из 
этого измерялась и скорость передачи данных последующих дисководов. 
Быстродействие дисковода 8х (восьмискоростного) в восемь раз выше 
(1200 КБ/с), чем быстродействие дисководов [х; быстродействие дисковода 
24х — в 24 раза выше (3600 КБ/с), чем у 1х дисководов. 


е Установка перемычек. Перед установкой внутреннего дисковода удо- 
стоверьтесь, что перемычки на нем установлены правильно. Установки 
изготовителя в большинстве случаев верны, но повторная проверка необ- 
ходима. Изучите руководство пользователя до мельчайших подробностей. 


» Мультимедийные проблемы. Работа СО-КОМ и ОУР-КОМ дисководов 
основана на звуковых и видео возможностях вашей системы. Поэтому 
важно ознакомиться с характеристиками звуковой и видеоплаты ком- 
пьютера прежде, чем вы установите дисковод. Изучите руководство 
пользователя этих плат и прочтите инструкцию по установке дисковода. 


е Чем ближе, тем быстрее. В последних моделях дисководов быстродействие 
является максимальным. Скорость передачи данных изменяется в зави- 
симости от того, насколько близко расположены данные к внутренней 
дорожке на диске. Например, быстродействие дисковода с 32-я скоро- 
стями изменяется в диапазоне от 13х до 32Х. 


е ПУО-КОМ или не ОУ? ОУО-дисковод привлек к себе внимание 
сравнительно недавно, но уже успел занять свое место на рынке. Прежде, 
чем перейти в долгожданную область ОУО-КОМ средств, убедитесь, 
что можете взять напрокат ОУО-диск или купить набор программ, 
записанный на РУО-КОМ диске. 


е Ноя его хочу! Интересно узнать, что такое умеют сверхбыстрые диско- 
воды СО-КОМ, чего не умеет ваш 2-х или 4-х скоростной? Допустим, 
с более медленным дисководом придется подождать немного дольше, 
чтобы установить приложение с диска, а при воспроизведении оно 
может “заикаться”. Далее. Если вы не работаете с высококачественным 
мультимедийным приложением, то можете обойтись более медленным 
ДИСКоводДомМ. 


е Последствия от драйвера. Эффективность работы дисковода во многом 
зависит от наличия соответствующего драйвера устройства (программы, 
позволяющей периферийному устройству связаться с компьютерной 
системой). Если дисковод работает не эффективно, то обратитесь на 
\У/еБ-сайт его изготовителя: возможно, потребуется загрузить новый 
драйвер. | 

» Я вас не слышу. Прежде, чем воспроизводить звуковой СО-диск, убедитесь, 
что динамики правильно подключены к компьютеру и включен блок 
питания. 
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Не вскрывать. Нажмите кнопку — и дисковод откроется. Если дисковод 
не реагирует на нажатие кнопки, немедленно свяжитесь с изготовителем 
дисковода и выясните, что можно сделать. Использование отвертки и 
подобных ей инструментов для извлечения диска из дисковода может 
повредить дисковод. 


Не оставляйте отпечатки пальцев. Держать диск нужно за края или 
отверстие в центре. Не прикасайтесь к рабочей поверхности диска. 
Если нужно почистить диск, то протрите его кусочком мягкой ткани от 
центра к краям. Ни в коем случае не протирайте его круговыми движе- 
НИЯМИ. 


Скажите трещинам — нет. Не ставьте расколотый или разбитый диск в 
дисковод. Маленькая трещина на поверхности диска может повредить 
дисковод. И даже если этого не случится, то данные с поврежденного 
диска все равно не будут прочитаны. 


Не прилагайте излишних усилий. Никогда не пытайтесь вставить диск в 
дисковод, если компьютер выключен. Это — плохая идея, особенно при 
наличии в дисководе кнопки извлечения. Если вы будете заталкивать 
лоток в дисковод силой, то повредите его. 


Примечание 


Если для загрузки компакт-диска в дисководе вместо лотка используется кассета, 
то придется поместить ее в дисковод. Это — единственный доступный способ, поэтому 
сделайте все аккуратно и точно. 


Это — не подставка для стаканов. Не используйте лоток для дисков не 
по назначению. Возможно, слухи о том, что некоторые пользователи 
ошибочно используют его как подставку для чашек, несколько преувели- 
чены, но разве вы не складываете на него бумагу, ножницы, карандаши — 
все, что обнаружили на своем столе? Дело не только в том, что лоток 
может согнуться или сломаться — это увеличивает количество пыли, 
попадающей на диски. | 


Прочие устройства 


Устройства болышой емкости позволяют хранить большее количество 


данных. Вот некоторые сведения, полученные из достоверных источников. 


Лента или диск? Ленточные накопители имеют наибольшую емкость из 
всех устройств и наименьшее быстродействие. Если вам ежедневно 
нужно делать резервную копию 50 ГБ сетевых данных и у вас впереди 
ночь, то можете использовать ленточный накопитель. Если вы копируете 
файлы на персональном компьютере и должны успеть сделать это, пока 
проверяется электронная почта, то используйте дисковое устройство 
резервирования, типа /]а7 или Г1р. 


Резервное разнообразие. Имеется три типа резервного копирования: 
полное, выборочное и инкрементное. Полная резервная копия сохраняет 
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все данные с диска, выборочная — только выбранные файлы, а инкре- 
ментная — только данные, измененные с момента последнего резервного 
копирования. В правильно составленном плане резервного копирования 
оптимально сочетается резервирование сразу трех типов. 


Один размер для всех. Если хотите увеличить объем памяти с помощью 
переносного запоминающего устройства, но дисковод некуда поместить, 
а параллельные и последовательные порты заняты, то рассмотрите вариант 
замены обычного дисковода дисководом [,5-120. Он читает данные со 
стандартных дисков 1,44 МБ и специальных дисков 120 МБ, а также 
записывает на них информацию. 


Лента принтеру — не пара. Если вам необходим резервный накопитель 
и к вашему компьютеру уже подключен принтер, то лучше не использовать 
внешний ленточный накопитель. Многие внешние накопители под- 
ключаются к параллельному порту, как и большинство принтеров. 
Чтобы избежать конфликта, приобретите накопитель или другое устройство, 
которое подсоединяется не к параллельному порту. 


Небольшая чистка никогда не помешает. Чтобы головка чтения-записи 
дисковода была чистой, протирайте ее спиртом. Смочите им тампон, и 
осторожно протрите головку. Дайте ей высохнуть перед включением 
дисковода. 


Защитите данные. Оборудование можно заменить, а данные — нет. 
Храните диски и кассету с лентой в безопасной среде: подальше от 
магнитов, жары и холода. Если вы архивируете чрезвычайно важные 
данные, то храните их как можно дальше от компьютера. 


Храните данные чистыми. Как и жесткие диски, носители информации 
для переносных запоминающих устройств, наподобие дисководов /Ла7 
или [5-120, нужно очищать и дефрагментировать. Для этого предна- 
значены утилиты ЗсапО15К и О5К Оейаетежег (см. параграф “Жесткие 
диски”). Не стоит использовать эти утилиты для дисков малого объема 
(емкостью 2,88 МБ и меньше) и кассет ленточных накопителей. 


Эффективное архивирование. При копировании данных на ленточный 
накопитель убедитесь, что исходный диск очищен от ненужных данных, 
а нужные данные упорядочены. Неупорядоченные данные занимают 
больше места, и соответственно больше места займет архив. Используйте 
команды эсап0О1$К и Оейаё для исходного диска, как только в этом 
возникнет потребность. 


Подобное с подобным. Вы не сможете с помощью ленточного накопителя 
прочесть данные с ]Ла7-диска, а /лр-дисковод не может прочесть кассету. 
Определенному носителю данных соответствует определенное запоми- 
нающее устройство. Поэтому никогда не используйте носитель данных, 
не соответствующий имеющемуся устройству хранения. 


Предотвратите несчастный случай. Данные, хранящиеся на переносном 
носителе, должны быть защищены от записи. Так же, как в дисководах, 
в большинстве носителей данных предусмотрена возможность защиты 
данных. Подробности вы найдете в инструкции по эксплуатации. 
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А это запишем. Надписывайте каждый диск или кассету с данными. Эта 
информация не только напомнит вам о том, что содержится на носителе, 
но и даст понять другим людям, что диск содержит важные данные 
(настолько важные, что вы его подписали) и удалять их нельзя. 


Сжатие данных. Вы можете использовать Опуезрасе или другую утилиту 
сжатия от сторонних производителей, чтобы увеличить количество 
свободного места на переносном носителе большого объема. Если данные 
заархивированы, то их можно не сжимать. Лучше потратьте деньги на 
новый диск или кассету. 


В чем вы нуждаетесь? Определите заранее, каковы ваши потребности в 
носителе данных и сколько вы можете себе позволить истратить. Не 
принимайте решение о покупке только после разговора с продавцом 
или под воздействием вредного рекламного объявления. Правильный 
выбор устройства в вашей конкретной ситуации можете сделать только 
вы сами. 


Извлекайте носители данных. Если диск или кассета вам больше не нужна, 
извлеките их из дисковода. Самый естественный способ спасти данные от 
случайного удаления — хранить носители подальше от дисковода. 


Аудиокомпоненты 


Следующие сведения помогут вам избежать неприятностей во время 


работы. 


Проверьте состояние звуковой карты. Чтобы проверить состояние звуковой 
платы, используйте Диспетчер устройств \У/т4до\з 95/98. В меню Пуск 
(5аг) выберите Настройка ($е{#т25$), а затем Панель управления (Соп#го! 
Рапе!). В окне Панели управления дважды щелкните на значке Система 
(Зумет$) и выберите вкладку Устройства (Беуксе Мапазег). В списке найдите 
элемент Аудио-, видео, игровые устройства (Зоипа, Уео, Ап Сате 
Сопего|ег) и щелкните на квадратике “плюс” рядом со значком. Выделив 
в списке имя звуковой платы щелкните на кнопке Свойства (Ргорег@е$). 
Область Состояние устройства (Оеусе ${ащ5$) окна Свойства (Ргорег@Нез) 
будет содержать информацию о звуковой плате. 


Замена драйвера звуковой платы. Чтобы вручную заменить драйвер звуковой 
платы в \шдо\з 95/98, выполните рекомендации, приведенные в окне 
Свойства (РгорегНе$). Выберите вкладку Драйвер (Онуег) и щелкните на 
кнопке Обновить драйвер (Свапое Отуег). Щелкните на кнопке Показать 
все устройства (ЗВо\ АП Оеу!се). Выберите драйвер в соответствии с 
названием фирмы-изготовителя и моделью вашей новой звуковой платы. 
Затем щелкните на кнопке ОК. Вставьте установочный диск, который 
запросит Упдо\з 95/98. После установки нового драйвера перезагрузите 
УМпао\5. 


Автоматическая установка драйвера. Чтобы автоматически установить в 
УЛпао\$ 95/98 новый драйвер звуковой платы, дважды щелкните на кнопке 
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Добавить новое оборудование (АЗ М№еу Наг4ууаге) в окне Панель управления 
(Сопго! Рапе). После этого в трех последующих окнах щелкайте на 
кнопке Мехе (Далее). \УЛпдо\мз 95/98 найдет звуковую плату и попросит 
вставить необходимые установочные диски. После того, как драйвер будет 
установлен, щелкните на кнопке Завершить (ЕП) и перезагрузитесь. 


е Регулятор громкости на плате. Предпочтительно использовать элек- 
тронный регулятор громкости, предусмотренный в \/шдо\з$ 95/98, ноу 
некоторых звуковых плат имеется поворотный регулятор уровня звука. 
Чаще всего он расположен сзади на планке платы. 


» Проверьте подсоединение платы. Обычно у звуковых плат на задней 
планке находится несколько разъемов. Если возникли некоторые про- 
блемы со звуком, то в первую очередь проверьте подсоединение разъемов. 


е Не прикасайтесь к компонентам звуковой платы. При установке звуковой 
платы и обращении с ней прикасайтесь к ее металлическим частям 
только в том случае, если этого нельзя избежать. Жирными или грязными 
руками легко повредить компоненты платы. 


е Изменение звуковой платы, заданной по умолчанию. В УМп4о\5 95/98 для 
записи и воспроизведения звуков звуковая плата задается по умолчанию, 
хотя для выполнения этих задач можно выбрать любое звуковое устройство. 
В окне Панели управления (Сопйго| Рапе!) выполните двойной щелчок на 
значке Мультимедиа (Мите да). В открывшемся диалоговом окне 
выберите вкладку Аудио (Аид1о), а в ней — устройства, которые хотите 
использовать для записи и воспроизведения. 


» Обновление программ для новой звуковой платы. "Если после установки 
новой звуковой платы возникают проблемы со звуком, то их источником 
могут быть программы, которые прекрасно работали со старой звуковой 
платой. Возможно, нужно изменить установки программы, чтобы она 
могла распознать новую плату. А некоторые программы придется пере- 
инсталировать. 


е Подсоедините дисковод СО-КОМ. Системы с несколькими жесткими 
дисками могут оказаться сконфигурированными так, что на материнской 
плате не останется свободного ГОЕ-порта для подключения дисковода 
СО-КОМ. При наличии соответствующего оборудования можно под- 
ключить АТАРГ СО-КОМ дисковод к звуковой плате, если на ней есть 
Е- или АТАР|[-совместимый порт. 


е Выберите звуковую схему. В \У/тао\з 95/98 для этого нужно открыть 
окно Свойства: Звук (Зоипд Ргорегие$), дважды щелкнув на значке Звук 
(боип@) в Панели управления (Сопёго! Рапе!). В открывшемся окне можно 
выбрать звуковую схему для каждого события, прокручивая список 
События (Еуеп5) (рис. 24.13). 


е Приостановка автопроигрывания звукового компакт-диска. УМп4о\з 95/98 
автоматически проигрывает звуковой компакт-диск, вставленный в 
дисковод СО-КОМ. Этого можно избежать, если удерживать нажатой 
клавишу ТЕТ, когда дисковод СО-КОМ закрывается. 
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е Отмена автоматического проигрывания звукового компакт-диска. Если 
вы хотите отключить режим автоматического проигрывания диска при 
его помещении в дисковод, выполните следующие действия. Дважды 
щелкните на значке Мой компьютер (Му Сотршег). Выберите в меню 
Вид (У1е\) команду Свойства папки (Ео!4ег ОрНоп5). В открывшемся 
диалоговом окне выберите вкладку Типы файлов (ЕЦе Туре$). В прокру- 
чивающемся списке выберите Аудио СО (АидюСО) и щелкните на кнопке 
Изменить (Е Ч). В поле Действия (Ас#Ноп$) выделите Воспроизведение (Р1ау) И 
щелкните на кнопке По умолчанию ($её Ое!аи!). Затем дважды щелкните 
на появившейся кнопке Закрыть (С10$е). 


Ч бабытия: 
| В окно из значка 


?- Вопрос 
<= Восклицание 


Восстановление окна с полного экрана 
Всплывающее меню 

Выделить 

Выкод из МИптдои$ 


3-..- г 7рРАРЬЗЬНь ат 


Рис. 24.13. Диалоговое окно Свойства: Звук (З$оип@$ РгорегНе$) позволяет 
изменить звуковую схему события 


е Проигрывание звукового компакт-диска. В меню Пуск (5$аг® выберите 
Программы (Ргоргат$), затем — Стандартные (Ассе$$от1е;) и Мультимедиа 
(Мшате а). Щелкните на элементе Лазерный проигрыватель (СО 
Р1ауег) и в открывшемся окне — на кнопке Воспроизведение (Рау). 


е Установка порядка воспроизведения записей с компакт-диска. При 
прослушивании звуковых компакт-дисков можно установить порядок 
проигрывания записей. Откройте окно Лазерный проигрыватель (СО 
Р1ауег) и в меню Диск (05К) выберите Установить порядок воспроизведения 
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(Ей Рау 1450. Теперь выберите порядок воспроизведения, который вам 
нравится. 


е Воспроизведение звуковых дисков на другом проигрывателе. Для вос- 
произведения звукового диска может использоваться проигрыватель, 
отличный от СОРГАУЕВ.ЕХЕ. Дважды щелкните на значке Мой компь- 
ютер (Му Сотриег). В одноименном диалоговом окне в меню Вид (Мем) 
выберите команду Свойства папки (Го!4ег ОрНоп$). В открывшемся окне 
найдите вкладку Типы файлов (ЕШе Турез) и в прокручивающемся списке 
выберите Аудио СО (АидюСО), после чего щелкните на кнопке Изменить 
(Еа®. В поле Действия (Асбоп$) выберите Воспроизведение (Р!ау) и щелкните 
на кнопке Изменить (Спапрге). В текстовом поле Приложение, исполняющее 
действия (АррИсайоп 05ед То Регогт АсНоп) введите путь к файлу и имя 
файла, используемого для запуска программы. 


е Установка качества записи при воспроизведении звука. (Данная опция 
присутствует только в УМ 4о\5$ 95 — прим. ред.) В нижней части вклад- 
ки Аудио (Аи) диалогового окна Свойства: Мультимедиа (МшИте а 
Ргорегие5) выберите качество воспроизведения в списке Качество записи 
(РгеЙегед ОцаШу). Помните: для высококачественного воспроизведения 
требуется больший объем памяти, чем для воспроизведения с низким 
качеством (рис. 24.14). 


Свойства: мультимедиа ыь РЗ 


Рис. 24.14. Изменение качества записи в диалоговом окне Свойства: Мультимедиа 
(Мшите фа РгорегНе$) 
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е Выявление неисправностей СО-КОМ. Если возникают трудности с про- 
слушиванием записей на СО-КОМ, то можно его проверить, вставив 
компакт-диск и подключив наушники в гнездо на передней панели 
дисковода. Если вы слышите звук через наушники, то дисковод СО-КОМ 
воспроизводит звук правильно: проблема со звуковой платой или 
динамиками. Теперь подключите наушники в гнездо звуковой платы. 
Если звук через наушники не слышен, то место неисправности — 
соединение дисковода СО-КОМ и звуковой платы. 


е Не используйте стереодинамики. Подключение обычных стереодинамиков 
к компьютеру — не самая лучшая идея. Динамики для компьютеров 
обладают весьма низким собственным магнитным полем (это так 
называемые динамики с закрытой магнитной системой — прим. ред.), 
следовательно, на работу монитора они не повлияют. Звуковая плата 
вырабатывает относительно слабый для нормальной работы таких 
стереосистем сигнал, поэтому для большинства из них потребуется 
дополнительный усилитель. 


е Подберите подходящие динамики. Одни динамики отличаются от других. 
Например, некоторые воспроизводят звук файлов МОТ (Музыкальный 
инструментальный цифровой интерфейс) лучше, чем .У/АУ-файлов 
(записи, содержащие элементы волновых таблиц); другие очень качественно 
воспроизводят звуковые компакт-диски. Определите, звуковые файлы 
каких типов вы воспроизводите наиболее часто, и проверьте, как с ними 
работают динамики, которые вы хотите купить. 


» Выявление неисправностей динамиков. Если из новых динамиков не 
раздается ни звука, то попробуйте последовательно воспользоваться 
такими советами. Проверьте, что звуковые установки УИ ш4о\з$ 95/98 не 
отключены. Проверьте подключение динамика в разъем на звуковой 
плате. Некоторым динамикам для работы нужно внешнее электропитание 
(от батареек или блока питания). Проверьте положение регулятора 
громкости на звуковой плате и установите его в среднее положение. 
Обратите внимание на регулятор громкости на самом динамике. Под- 
ключите наушники в гнездо динамика. Если теперь вы слышите звук, 
значит неисправны динамики. 


е Чистка динамиков. Никогда не протирайте переднюю панель динамиков 
лоскутком мокрой ткани. Если вода попадет внутрь динамиков, то она 
может их повредить. Однако корпус динамика можно протереть влажной 
тканью. Не вскрывайте корпус динамика: никогда не нужно чистить 
динамик изнутри — он просто в этом не нуждается. 


е Защита от радиопомех. Компьютерные аудиосистемы иногда воспроиз- 
водят радиопомехи. Наиболее вероятной причиной этого являются 
наводки на входной усилитель, расположенный в акустической системе, 
обусловленные низким качеством экранирования звукового кабеля. 
Поэтому старайтесь пользоваться как можно более короткими кабелями. 
Возможно, кабель расположен неудачно, поэтому стоит изменить его 
расположение. 
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Используйте внешние динамики с портативными ПК. При использовании 
портативного компьютера на презентации не следует пользоваться 
встроенными динамиками, поскольку они не обеспечивают качественный 
и мощный звук. Вместо встроенных в ПК динамиков можно использовать 
внешние динамики или хорошие презентационные наушники. 


Наушники вместо динамиков. Звуковой файл, воспроизводимый на вашем 
компьютере, лучше прослушивать не через динамики, а через наушники. 


Регулирование громкости в наушниках. Можно установить нужную гром- 
кость в наушниках, подсоединенных к СО-КОМ, выполнив двойной 
щелчок на значке Мультимедиа (МшЯте а) в Панели управления (Соп#го] 
Рапе!). Выберите вкладку Музыкальный компакт-диск (СО Мизюс) в окне 
Свойства: Мультимедиа (Ми {ие Фа Ргорегие$). Передвигая ползунок 
регулятора, можно регулировать уровень громкости и баланс. 


Использование встроенного динамика для воспроизведения .\УАУ-файлов. 
Если на вашем компьютере не установлена звуковая плата, то можно 
прослушивать .\/АУ-файлы с помощью встроенного динамика. Он не 
обеспечит высококачественное воспроизведение звука, но это лучше, 
чем отсутствие звука вообще. 


Использование базовых установок для проверки динамиков. При проверке 
новых динамиков убедитесь, что установлено требуемое программное 
обеспечение и установки параметров соответствуют базовым (исходным) 
установкам. Проверьте баланс и уровень громкости, чтобы убедиться, 
что динамики будут правильно функционировать. Затем выполните 
установки специальных эффектов (например, объемного звучания и 
выравнивания). Настраивайте специальные эффекты по одному, и каждый 
раз убеждайтесь, что динамик работает правильно. 


Настройка воспроизведения низких частот. Для воспроизведения низких 
частот подключите специальный динамик (заб \оо[ег), если он входит в 
состав акустической системы, и поместите его в углу комнаты так, чтобы 
его окружали две стены. Если подходящего места в комнате нет, то 
просто установите его на пол и поверните к стене. 


Использование временного микрофона. Если у вас нет специального 
микрофона, подключаемого к звуковой плате, то можно временно 
использовать для этой цели наушники от любого кассетного проиг- 
рывателя. Подключите их в гнездо микрофона и говорите. 


Новым микрофонам нужна электроэнергия. Если вы покупаете новый 
микрофон для вашей компьютерной системы, то сначала убедитесь, что 
плата обеспечит этот микрофон электропитанием. (Микрофон содержит 
специальный усилитель, для нормальной работы которого требуется 
питание — прим. ред.) В некоторых старых звуковых платах не преду- 
смотрено питание микрофонов. В этом случае следует либо заменить 
звуковую плату, либо подключить к микрофону батарейки. 


Акустическая обратная связь через микрофон. Если к звуковой плате 
подключен микрофон, а вы иногда слышите из динамиков шумы и 
свист, вызванные акустической обратной связью (между динамиками и 
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микрофоном), то следует принять некоторые профилактические меры. 
Первая: отодвиньте микрофон как можно дальше от динамиков. Вторая: 
когда микрофон выключен, покрутите встроенный регулятор громкости 
(если он есть). Дважды щелкните на значке динамика в Панели задач 
(ТазКБаг). В окне Управления громкостью (Уошште сопго!) выполните 
команду Свойства (Ргорегиез) из меню Параметры (Ор@оп$). Установите 
флажок в поле Микрофон (М!сгорвопе) (если необходимо) и щелкните 
на ОК. Переместите ползунок в области Микрофона (М!сгорвопе) вниз, 
чтобы уменьшить громкость. 


Установка секвенсора МТТ. Чтобы воспроизводить ранее синтези- 
рованные МШ]-звуки, понадобится инсталлировать секвенсор МГ. 
Чтобы узнать, установлено ли это устройство, дважды щелкните в Панели 
управления (Сопёго! Рапе!) на значке Мультимедиа (Ми@тефа). В открыв- 
шемся диалоговом окне выберите вкладку Устройства (Ое\!сез) и дважды 
щелкните на Устройства управления мультимедиа (МеФа Сопего] Беу!се$). 
Если вы увидите в открывшемся списке Секвенсор МОГ (устройство 
управления) (МШУ $еадчепсег Беу!се), то выделите его и щелкните на 
кнопке Свойства (Ргорегиез). В открывшемся окне проверьте установлен 
ли переключатель Использовать это устройство управления (0$е Ты$ МеФа 
Соп#`о! Веусе). Если переключатель установлен, то можно воспроизводить 
МШ[Г-звуки. Если это устройство не инсталлировано, используйте 
соответствующий мастер для установки нового оборудования. 


Добавление нового МТОТ устройства. Чтобы добавить внешнее МГП 
устройство, в \Мшао\5$ 95/98 дважды щелкните на значке Мультимедиа 
(Мшете а) в окне Панели управления (Сопего! Рапе). Во вкладке МОГ: 
щелкните на кнопке Добавить инструмент (АЗ Ме т$гитепо и выполните 
соответствующие действия. 


Установка компонентов мультимедиа. Если вы не можете обнаружить 
Универсальный проигрыватель (МеФа Р]ауег) или Звукозапись ($о0ипд 
Кесог4ег), то, возможно, они не были установлены при инсталляции 
УЛпао\$. Чтобы исправить положение, дважды щелкните на значке 
Установка оборудования (АЗЧ/Ветоуе Наг4ууаге) в Панели управления (СопЫ`о] 
Рапе!) и добавьте нужные компоненты. 


Использование 50ипд Весог4ег. Устройство Звукозапись (боипд Весог4ег) 
позволяет записывать, воспроизводить и редактировать звуковые файлы. 
Для этого в меню Пуск (54аг® выберите Программы (Ргоггат$) и Муль- 
тимедиа (Мите а). Для работы с ним необходимы звуковая плата, 
колонки и микрофон. 


Специальные изменения. Меню Эффекты (ЕНес в окне Звукозапись 
(Зоип4 Весогдег) предназначено для внесения специальных изменений в 
звуковые файлы (рис. 24.15). 


Изменение устройства записи, заданного по умолчанию. В \У/тдо\з 95/98 
можно изменить устройство, использующееся при записи или воспро- 
изведении. В Панели управления (Сопёго! Рапе!) выполните двойной 
щелчок на значке Мультимедиа (Ми!тед1а). В открывшемся окне 
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Свойства: Мультимедиа (МшШ@те а Ргорегйез) выберите вкладку Аудио 
(Аи1о). В областях Воспроизведение (Р1ауБасК) и Запись (Весогд) в раскры- 
вающихся списках Основное устройство (Ргейегед Оемсе) можно изменить 
установки, заданные по умолчанию. 


Рис. 24.15. Громкость, скорость воспроизведения, эхо и реверс, воспроизведение в 


обратном порядке - все эти эффекты задаются в меню Эффекты (Е Мес) в окне 
Звукозапись (Зоипд Весогдег) 


Соединение двух звуковых файлов. Фонограф ($оип@4 Весог4ег) позволяет 
соединить два звуковых файла. Откройте один из этих файлов. Пере- 
местите ползунок в место предполагаемого начала следующего файла. 
В меню Правка (Ед) выберите команду Объединить файл (Мах У/ИВ ЕПе). 
Введите имя второго файла и щелкните на кнопке ОК. Чтобы сохранить 
смешанный файл как новый, из меню Файл (Е1е) используйте команду 
Сохранить как ($ауе А$). Если хотите просто вставить один файл в другой, 
то в меню Правка (Еа!) выберите команду Вставить файл (тег Ее). 


Добавление звука в существующий файл. Добавить звук в уже созданный 
звуковой файл в \УМш4о\5 95/98 достаточно просто. Откройте звуковой 
файл, который хотите переделать. Переместите ползунок к точке добавления 
звукового фрагмента (звук будет добавлен только в том случае, если 
ползунок находится в конце файла, в противном случае — запишется 
поверху). Щелкните на кнопке Запись (Весогд), чтобы записать звуковой 
фрагмент с микрофона. Щелчок на кнопке Стоп ($0р) приводит к 
прекращению записи. Чтобы сохранить полученный файл, из меню Файл 
(ЕПе) используйте команду Сохранить как ($ауе А$). 


Отмена редактирования звукового файла. Если вы еще не сохранили 
отредактированный звуковой файл, то можете вернуться к его изна- 
чальному варианту. В окне Звукозапись ($оипд Весогдег) в меню Файл 
(ЕИе) выберите команду Отменить изменения (Веуег. Затем щелкните 
на кнопке Да (Уе5$). Этим способом нельзя отменить изменения, уже 
сохраненные на диске. 


Преобразование качества звучания. Если у вас есть старая низкокачест- 
венная запись, а вы хотите преобразовать ее в высококачественную, то 
откройте файл записи в окне Звукозапись ($оип4 Весог4ег). В меню 
Файл (ЕЙе) выберите команду Свойства (Ргорегие5). В открывшемся окне 
в области Преобразование формата (Еогтай Сопуег$юоп) выберите нужный 
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формат. Щелкните на кнопке Преобразовать (Сопуегё Мом), затем — на 
нужных вам формате и атрибутах, и наконец, на кнопке ОК. 


е Установка форматов сжатия. Некоторые У/АУ-файлы невозможно вос- 
произвести в \т4до\$ 95/98, если формат сжатия установлен неверно. 
Дважды щелкните на значке Установка/удаление программ (А99/Ветоуе 
Ргоггат$) в Панели управления (Соп#го1 Рапе!). В открывшемся окне 
выберите вкладку Установка У/тдо\$ (УУтдо\5 Зеир). В списке Компо- 
ненты (Сотропеп65) выберите пункт Мультимедиа (Мшете а) и щелкните 
на кнопке Состав (РеёаПе5). Проверьте, отмечена ли опция Сжатие 
аудиозаписей (АиФю Сотргез$1оп). В противном случае отметьте ее, 
щелкните на кнопке ОК и, если понадобится, вставьте установочный 
диск \УМтао\$ 95 или У/тао\$ 98. 


е Вставка звука в документ. Звуковой файл можно вставить в разнооб- 
разные документы. С помощью Звукозапись ($о0ип@ Весог4дег) откройте 
звуковой файл, который хотите вставить. Выберите в меню Правка 
(Е4) команду Копировать (Сору). Затем откройте документ, в который 
хотите добавить звуковой файл, и щелкните на месте вставки. Используйте 
команду Вставить (Рае) из меню Правка (ЕЗИ), чтобы вставить звуковой 
файл. В некоторых программах для этого используется команда Файл 
(ЕПе) из меню Вставка (Раз{е). 


е Копирование фрагментов звукового файла в документ. Можете скопировать 
и вставить любую часть аудиоклипа в другой файл. Откройте звуковой 
файл в программе Универсальный проигрыватель (МеФа Р1ауег). Пере- 
двиньте ползунок к той точке звукового файла, с которой хотите начать 
копирование. В меню Правка (Е4И) выберите команду Выделить (З@есНоп), 
а затем щелкните на кнопке От (Егот). Текущее положение ползунка 
представляется числом (минут и секунд) в поле От (Егот). Наберите 
результирующее положение выбранного фрагмента в поле До (То). 
Щелкните на кнопке ОК. Выбранный фрагмент появится на полосе 
ползунка в виде линии синего цвета. В меню Правка (Ед) выберите 
команду Копировать объект (Сору ОШес®. Выбранная часть файла будет 
скопирована в буфер обмена. Откройте файл, в который вы копируете 
звуковой фрагмент, поместите курсор в точку вставки звукового фрагмента 
и из меню Правка (Ед) примените команду Вставить (Рае). 


. Добавление звука в Утдо\$ 95/98. Можно “привязать” любой звуковой 
файл к системным событиям \УМшао\з 95/98. Выполните двойной щелчок 
на значке Звук ($0ип4$) в окне Панели управления (Соп{го! Рапе]!). В окне 
Свойства: Звук ($0оип4$ РгорегНе$) в области События (Еуеп5) щелкните 
на событии, которое хотите озвучить. Затем выберите звуковой файл, 
который нужно связать с событием (щелкните на кнопке Обзор (Вго\зе) 
для поиска нужного файла на жестком диске). Щелкните на ОК. 


е Кеа|!АиФю требует быстрого соединения. При использовании КезАпао 
для прослушивания аудио клипов и радиопередач по У\/\У/ звук будет 
изменчивым и прерывистым, если вы не обеспечите скорость соединения 
с сетью не менее 14,4 КБ/с. 
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е Нет звука? Проверьте установку Выкл. Если звук не слышен, то проверьте, 
не отключен ли он. В этом случае значок динамика в Панели задач 
(ТазКБаг) будет помещен в красную окружность и перечеркнут. Для 
восстановления звука щелкните на значке динамика и отмените выбор 
опции Выкл. все (Мше аП). 


» Заставьте ПК помолчать. Установите опцию Выкл. все (Мие ай) в окне 
Регулятора громкости (Уоште Сопёго!), чтобы ваш ПК немного помолчал 
(рис. 24.16). 


иене инте 


_ Регулятор 


Баланс: _ 


е- 


- Баланс: | Ба 


№ Выкл вс 


ОТО 


Рис. 24.16. Если вы установите опцию Выкл. все (Мше аП), то звук будет не слышен 


е Выбор уровня громкости. Коррекция уровня громкости \Мшао\з 95/98 
выполняется просто. Щелкните на значке динамика справа в Панели 
задач (ТазКБаг). Переместите ползунок вверх для увеличения громкости 
и вниз — для уменьшения. Можно регулировать уровень звука с помошью 
регуляторов в окне Регулятор громкости (Уоште Сопго!). Чтобы открыть 
это окно, дважды щелкните на значке динамика или выберите в меню 
пуск команду Программы (Ргоггат$), а затем Стандартные (Ассе$$от1е$), 
Мультимедиа (Мш@те а), Регулятор громкости (Уоште Сопи`о]). 


е Улучшите звуковые эффекты. Если звук не совпадает с действием, про- 
исходящим на экране, особенно в играх, то очевидно ресурсы вашего 
ПК уже на пределе. Закройте остальные активные программы, чтобы 
текущая имела максимальный доступ ко всем требуемым ресурсам. 


е Устранение скрипучих звуков. Если при воспроизведении звуковых 
файлов раздаются царапающие и скрипящие звуки, то загляните в 
документацию на звуковую плату и проверьте установки прямого доступа 
к памяти (ОМА). Также убедитесь, что вы не пытаетесь воспроизводить 
16-разрядный звуковой файл на 8-разрядной звуковой плате. 
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Использование ПК, как громкоговорящего телефона. Если вы хотите 
использовать компьютер как телефон, то приобретите телефонную 
плату, сочетающую возможности звуковой платы и модема. После 
установки новая телефонная плата их заменит. К этой плате подклю- 
чаются колонки и микрофон. Программное обеспечение, поставляемое 
с платой, поддерживает режим громкоговорящей телефонной связи. 


Уменьшите объем .\УУАУ-файла. Если вы копируете .\АУ-файлы с 
настольного ПК в портативный, работающий под управлением УМпдо\з СЕ, 
то сначала уменьшите размер копируемых файлов. Поместите копию 
М/АУ-файла во временную папку на жестком диске настольного ПК. 
Откройте скопированный файл в окне Звукозапись ($оип@ Весогдег). 
Примените команду Сохранить как (бауе А$) из меню Файл (ЕЦе). Затем 
щелкните на кнопке Свапее (Изменить). В окне Выбор звука щелкните 
на элементе списка Название и выберите Телефонная линия. Звуковой 
файл более низкого качества требует меньшего количества памяти и на 
маленьком динамике портативного ПК разница в звучании будет неза- 
метной. Щелкните на кнопке ОК, а затем — на кнопке Сохранить 
(бауе). Теперь копируйте файл в портативный ПК. 


Видеокомпоненты 


Использование мультимедийных средств делает жизнь более красочной. 


Ознакомьтесь со следующими советами. 


Пользуйтесь новыми видеодрайверами. Если вы используете драйверы, 
не предназначенные для вашей видеоплаты, то при обращении к неко- 
торым функциям может генерироваться сообщение об ошибке, даже 
если на первый взгляд кажется, что система работает правильно. Вероятно, 
в УМтао\$ 95/98 по умолчанию установлен драйвер УСА — этого 
достаточно для работы дисплея, но при этом возможности видеоплаты 
полностью не используются. Неплохо было бы получить последний 
драйвер видеоплаты у ее изготовителя. 


Нроверьте номер версии видеодрайвера. Чтобы убедиться, что видео- 
драйвер подходит для \У/т4до\з$ 95/98, выполните двойной щелчок на 
значке Система (Зу$ет$) в Панели управления (СопН`о! Рапе!). В открыв- 
шемся диалоговом окне выберите вкладку Устройства (Беусе Мапазег) и 
щелкните в списке на значке “плюс” возле пункта Видеоадаптеры (О5р!ау 
Адарег$). Во вкладке Устройства (Оеусе Мапазег) щелкните на значке 
“плюс” возле списка адаптеров дисплея. Затем дважды щелкните з списке 
на вашей видеоплате и щелкните на вкладке Драйверы (Опмуег$). Если 
номер версии драйвера не 4.х, значит в настоящий момент используется 
старый драйвер. Чтобы обновить драйвер, свяжитесь с изготовителем. 


УСА: лучше, чем ничего. Если изготовитель видеоплаты не предлагает 
обновить драйвер под \У/т4о\5з 95/98, то замените драйвер \У/шао\$ 3.х 
на стандартный драйвер УСА, поставляемый УЛтдо\5 95/98 на СО-КОМ. 
В окне Панели управления (Сопёго! Рапе!) дважды щелкните на значке 
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Дисплей (О!5рау), выберите вкладку Параметры ($е#т2$) и щелкните на 
кнопке Свапое О5р!ау Туре (Дополнительно). В разделе Тип адаптера 
(Адариег Туре), шелкните на кнопке Свапге (Изменить). Щелкните на 
кнопке Показать все устройства (ЗВо\у АП Оеусе5$), а затем на Стандартные 
типы дисплея (Запдагд Обрау Турез) в поле Изготовители (Мапшас@игег$). 
Теперь щелкните на Стандартный (5$апдагд) адаптер дисплея (УСА) в 
поле Модели и на кнопке ОК. После запроса вставьте СО-КОМ диск 
с Ушдом$з 95/98. 


е При установке видеодрайвера не используйте Мастер установки. Не 
запускайте Мастер установки нового оборудования (АЗ № Нагдуаге 
\У/тагд), чтобы заменить старый драйвер более новым: это может вызвать 
аппаратный конфликт. 


е Безопасный запуск \Ушдом$ 95/98. Если при запуске УЛтдо\$ возникают 
проблемы, связанные с видеодрайвером, то используйте безопасный 
запуск. Это позволит избежать некоторых проблем, непосредственно 
вызванных процессом загрузки УЛпао\м 95/98. После появления на экране 
сообщения “Майтё УМтдо\з 95” (или “Маиштё УМтдо\з$ 98”) нажмите 
клавишу Е8. Затем из меню Загир (Запуск) выберите Безопасный Запуск 
(ЗаЁе Моде). 


е Отключение встроенной видеоплаты. Многие компьютеры имеют видео- 
платы, встроенные в материнскую плату. Если хотите установить новую 
видеоплату, то сначала нужно отключить имеющуюся и изменить файлы 
Установки (5е{п2$), чтобы новая плата правильно распознавалась. И 
то, и другое является сложной задачей. Если при запуске \Мшао\з 95/98 
после установки новой платы и драйверов возникли проблемы, то загрузите 
205, перейдите в режим УСА, чтобы открыть УМт4о\$, а там уже 
подумаете, какие изменения следует внести, чтобы новая плата распо- 
знавалась. 


е Проверяйте состояние оборудования. В УМш4о\з 95/98 могут возникать 
аппаратные конфликты, о которых вы даже не будете подозревать. Поэтому 
очень полезно проверять состояние вашего оборудования несколько раз 
в год, особенно — драйвер дисплея. Дважды щелкните на значке Система 
(Зует$) в окне Панели управления (Сопёго! Рапе!) и выберите вкладку 
Устройства (Беусе Мапарег). Если вы увидите устройство, отмеченное 
желтым восклицательным знаком, то щелкните на значке устройства, а 
затем — на кнопке Свойства (Ргорег@е$), чтобы просмотреть описание 
конфликта. Если вы не можете установить причину конфликта, то 
щелчком на кнопке Удалить (Кетоуе) удалите устройство (его драйвер) 
и перезагрузите УМпдо\$. Если это оборудование вам очень необходимо, 
то УМпао\з 95/98 поможет установить его после перезапуска. 


е Эффективность средств мультимедиа. Чем ниже в списке Цветовая палитра 
(Со!ог рае{е) находится палитра, выбранная вами, и чем ближе к отметке 
Меньше (1.е5$) передвинут ползунок в области Рабочий стол (БезКюр 
агеа), тем эффективнее работа средств мультимедиа вашего ПК (рис. 24.17). 
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Рис. 24.17. ПК будет работать намного быстрее, если вы не будете полностью 
использовать его ресурсы 


Нар Са (16 бит] 
- гие Со! (24 бита] _ 


е Чем больше видеопамяти, тем лучше. Количество доступной видеопамяти 
на видеоплате непосредственно определяет скорость выполняемой вами 
работы. Если вы работаете с 24-разрядными цветами с высоким разреше- 
нием, то вам необходимо иметь на видеоплате хотя бы 4 МБ видеопамяти. 


» Помните об ограничениях на характеристики монитора. Будьте осторожны 
при установке типа монитора в \УМт4о\$ 95/98. Если вы выберете 
монитор такого типа, возможности которого превышают возможности 
монитора, имеющегося в наличии, то последний можно вывести из 
строя. Чтобы проверить тип монитора, дважды щелкните на значке 
Экран (015р!ау) в окне Панели управления (Сопёго! Рапе!) и выберите 
вкладку Установки (3е{1т2$), на которой есть кнопка Изменить тип 
монитора (Свапое О15рйау Туре). Затем щелкните на кнопке Изменить 
(СПапфе) в разделе Тип монитора (Мопйог Туре) и на Показать все устройства 
(Зпом АП Оеу!се$). Выберите изготовителя и модель монитора. 


е \1п9д0о\$ 98 поддерживает два монитора. УМп4о\$ 95 не поддерживает 
более одной видеоплаты. Однако в \У/шдо\$ 98 предусмотрена под- 
держка двух видеоплат (если они имеются), что позволяет подключить 
два монитора. 
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Никогда, никогда не открывайте корпус монитора. Вы можете не только 
сломать монитор, но и поджарить собственную персону не хуже, чем 
на электрическом стуле. Все мониторы содержат внутри блоки питания, 
конденсаторы которых накапливают значительные электрические заряды, 
даже если монитор отключен. 


Будьте внимательны к шумам монитора. Шум монитора обычно является 
признаком серьезных проблем. Попытайтесь очистить от пыли экран и 
заменить кабель питания монитора. Если шум продолжается, отвезите 
монитор в мастерскую. 


Осторожно пользуйтесь устройствами для размагничивания. Если ваш 
монитор содержит специальное устройство для размагничивания, то 
пользуйтесь им с особой осторожностью. Оно предназначено для раз- 
магничивания монитора и восстановления естественной цветопередачи. 
После каждой такой процедуры электронно-лучевая трубка становится 
более чувствительной к внешним магнитным полям. 


Защитите монитор от помех. Если изображение на экране монитора 
дрожит или по нему пробегают волны, то нужно проверить, не стоит 
ли возле монитора устройство, генерирующее электромагнитные поля, 
например двигатель или вентилятор. Если монитор подключен через 
удлинитель, то источником помех может оказаться его шнур. В этом 
случае попытайтесь подключить монитор непосредственно в настенную 
розетку. 


Не допускайте помех от монитора. Компьютерные мониторы являются 
источником электромагнитного излучения. Большинство мониторов 
соответствующим образом экранированы. Но если ваш монитор не имеет 
защитного экрана, то вы сможете наблюдать воздействие его излучения 
на находящихся рядом с ним телевизоре или слышать помехи через 
радиовещательный приемник. Быстрое и простое решение этой проблемы — 
отодвиньте радио и телевизор от монитора. Долговременное (и более 
надежное) решение — отодвиньте или замените монитор. 


Установите монитор на уровне глаз. Монитор должен располагаться на 
уровне глаз или чуть ниже, расстояние от вашего лица до экрана должно 
быть от 45 до 64 см. 


Берегите зрение. Если при работе с ПК вам приходится напрягать глаза, 
то, пожалуйста, дважды в час давайте им отдохнуть. Приглушите яркий 
свет на экране с помощью экранного фильтра или уменьшите яркость 
изображения с помощью соответствующего регулятора на мониторе. 


Средства управления монитором: чем больше, тем лучше. Выбирая монитор, 
обратите больше внимания на тот, который предоставляет болышпие 
возможности в управлении. Самые новые мониторы содержат различные 
средства управления, которые позволяют сделать размытое изображение 
более четким или улучшить цветопередачу. 


Нам не страшен серый фон. При отображении белого фона на некоторых 
мониторах может возникать затенение (местами экран будет выглядеть 
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не белым, а светло-серым). Это всего лишь маленькая шалость монитора, 
не связанная с никакими серьезными проблемами. 


е Правильно установите на мониторе регулятор яркости. При установке 
чрезмерной яркости цвета на мониторе будут размытыми. Лучший способ 
отрегулировать ярость — сделать это на черном фоне, как в ОО$. При 
максимальной яркости черный фон будет выглядеть серым. Постепенно 
уменьшайте уровень яркости, пока фон не станет черным. Такой уровень 
яркости является оптимальным для монитора (и для вас). 


е Пробуждение монитора. При использовании в \Мтдо\з 95/98 энергосбере- 
гающего режима ожидания, дисплей “оживает” после нажатия клавиши 
или перемещения мыши. Если работа ПК блокируется после перехода 
в режим ожидания, то ваш монитор или видеоплата не поддерживает 
такой режим. Обратитесь к документации, чтобы установить, поддержи- 
вают ли ваши устройства стандарт ЕРА Епегру $аг. 


» Экономьте энергию. В новых мониторах можно устанавливать режим 
экономии энергии в диалоговом окне Свойства: Экран (О1$рЛау Ргорегие$) 
во вкладке Заставка ($сгееп Зауег) в области Энергосберегающие функции 
монитора (Епегоу заушо Геабигез оР топНог) (рис. 24.18). 


Свойства: Экран 
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Рис. 24.18. Можно задать время переключение монитора в режим пониженного 
энергопотребления, нажав в данном окне кнопку Настройка (Зет?) 
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Быстрое отображение свойств. Чтобы открыть окно свойств монитора, 
выполните щелчок правой кнопкой мыши на свободном участке рабочего 
стола, и в появившемся всплывающем меню выберите команду Свойства 
(Ргорегие5). 

Чистая оптика — качественный просмотр. Пыльный экран монитора, 
грязные линзы цифровой камеры, испачканное стекло сканера — все 
это понижает качество изображения, на которое вы смотрите. Очистите 
все стеклянные поверхности кусочком влажной ворсистой ткани. 


Основные компоненты цифровой камеры. При покупке цифровой камеры 
помните о возможностях вашего ПК. С учетом этого обратите внимание 
на два момента: камера должна позволять сохранять изображение в 
формате ЛРЕС или допускать преобразование изображения в этот формат. 
Также проверьте, позволяет ли камера использовать съемные запоминаю- 
щие устройства (флэш-платы), иначе придется использовать портативный 
компьютер, когда оперативная память камеры заполнится. 


ГСО — горе-экран. Если в цифровой камере используется экран ГСО, 
то при ярком солнечном свете могут возникнуть проблемы. Для их 
устранения потребуется внешний просмотровый объектив. 


Память против качества. Цифровые камеры предоставляют возможность 
получения изображений различного качества и файлов разного объема. 
Самая высокая разрешающая способность и минимальное сжатие 
позволяют получить лучшее качество изображения, но они же требуют 
наибольшего пространства на жестком диске — которого у вас может 
не оказаться. Попробуйте варьировать различные установки, чтобы найти 
оптимальное сочетание качества изображения и экономного использо- 
вания места на жестком диске. 


Способы загрузки изображения с цифровой камеры. Передавать файлы с 
цифровой камеры на компьютер можно несколькими способами: с 
помощью последовательного порта, параллельного порта, платы РСМСА 
(Международной Ассоциации по разработке плат памяти для персо- 
нальных компьютеров), инфракрасного соединения и дискеты. Однако, 
самый быстрый способ — передавать информацию по порту 5СЪЗГ, 
скорость передачи данных по которому составляет от 5 до 20 МБ/с. 


Выгрузка информации из камеры. При выгрузке изображений с цифровой 
камеры на компьютер используйте блок питания камеры. Иначе в про- 
цессе работы батареи камеры быстро сядут. 


Избегайте бликов. При работе с цифровой камерой, вы должны обрашать 
внимание на те же обстоятельства, что и при работе с традиционным 
35-мм фотоаппаратом. Яркие блики особенно опасны именно для 
цифровых камер, поскольку вызывают появление на изображении 
белых, засвеченных областей. 


Сканирование больших изображений. Размер сканируемого изображения 
не ограничивается физическими размерами сканера. Убедитесь, что 
длина или ширина изображения не превышает 70 см (21 — 36-см сканер). 
Сделайте отметки через каждые 21 см на длинной стороне изображения, 
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чтобы учесть перекрытие. Определите, какого размера изображение вы 
хотите получить в итоге. Теперь выровняйте правый угол изображения 
по стеклу сканера. Удостоверьтесь, что вы можете просмотреть всю 
область и установили масштаб изображения в соответствии с желае- 
мыми размерами. Переходите к следующей 21-см отметке и сканируйте 
следующую часть, пока не отсканируете верхнюю половину изображения. 
Повторите процесс для нижней половины. С помощью программы 
редактора изображений соберите отдельные части и создайте единое 
целое — большое — изображение. 


» (Сканирование трехмерных (неплоских) объектов. Вы можете отсканировать 
трехмерные объекты — это не так уж сложно. Объекты не должны 
превышать размеры сканера, и быть не настолько тяжелыми, чтобы 
могли повредить сканер. Для сканирования неплоского объекта, откройте 
крышку, поместите его в сканер и погасите все внешние источники 
света (в помещении должно быть достаточно темно). Если можете, совсем 
снимите крышку со сканера, чтобы избежать отражений и бликов лампы 
сканера, в противном случае поместите под крышку темную бумагу. 


е Сканеры и ресурсы системы. При выборе сканера нужно учитывать 
возможности системы. Файлы изображений занимают много места на 
жестком диске, а для работы сканера потребуется часть ОЗУ компьютера. 
Вы будете должны изменить установки компьютера, чтобы монитор 
воспроизводил 24-разрядный цвет (16,7 миллионов цветов), что обеспечи- 
вает естественную цветопередачу изображения. 


» Используйте оригиналы высокого качества. Качество отсканированного 
изображения в основном определяется качеством оригинала. Иногда 
можно попытаться улучшить качество оригинала, разместив за ним более 
плотную бумагу, чтобы увеличить отражающую способность оригинала. 


е  (Сканируйте изображения в монохромном режиме — сэкономите ..:2сто на 
жестком диске. Чтобы уменьшить размер файла на жестком диске, 
удостоверьтесь, что изображение черно-белое (а не цветное). Кроме 
того, чем меньше разрешение, тем меньше объем полученного файла. 


’ Используйте 24-разрядный цвет для ТВ-изображений. При захвате 
изображения с платы ТВ-тюнера (если таковая установлена в вашем 
ПК) следует работать, по крайней мере, в ЗЭУСА-режиме. Результирующий 
файл имеет расширение .ВМР. Если вы сохраните изображение с 16 или 
256 цветами, качество передачи цветов будет весьма низким. Для дос- 
тижения правильной цветопередачи используйте 24-разрядный цвет. 


® Подстройте размеры изображения. Вы можете задать размер видеоизоб- 
ражения в окне Свойства: Мультимедиа (МшШате а Ргорег@ез) (рис. 24.19). 


е Установите \Ушдо\$ 95 или, еще лучше, УУ/тдом5$ 98. Если вы работаете 
в \т4о\5$ 3.1 или ОО$, то значительно повысите эффективность работы 
средств мультимедиа, если перейдете на \УЛпао\з 95/98. Безусловно, новые 
версии программ станут работать гораздо эффективнее, даже без полного 
использования преимуществ УМшао\$ 95 или У/шао\ 98. 
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Свойства: Мультимедиа. 
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Рис. 24.19. Установка размеров изображения 


е Увеличение объема кэша СО-КОМ улучшает работу видеосистемы. При 
захвате видеоизображения с СО-диска можно повысить качество результи- 
рующего файла, увеличивая размер кэша СО-КОМ. Дважды щелкните 
на значке Система (Зузгет$) в окне Панель управления (Соп@г`о! Рапе]) и 
выберите вкладку Устройства (Беусе Мапасег). Если вы увидите список 
СО-КОМ, значит выполняется кэширование дисковода СО-КОМ в 
защищенном режиме. Если списка нет, то кэширование выполняется в 
реальном масштабе времени. Щелкните на вкладке Быстродействие 
(Регогтапсе), выберите Файловая система (ЕЙе Зу$ет) и вкладку Ком- 
пакт-диски. Для кэширования в защищенном режиме, удостоверьтесь, что 
указатель Дополнительная Кэш-память (Зирр!етеша] Сасве 5е) установлен 
в крайнее правое положение (Больше). Для организации кэширования в 
реальном масштабе времени, выберите команду Без упреждения чтения 
диска (№ Веа4д Авеад) в ниспадающем списке Оптимизация доступа (Оршийе 
Ассе$$ РаЦегп Гог). 


‚ Проверьте скорость работы СО-ВОМ. Проверьте скорость работы 
дисковода СО-КОМ во время воспроизведения .АУ[Г-файла. Проверьте, 
как графика синхронизирована со звуком. Затем скопируйте .АУ|[-файл 


на жесткий диск и снова проверьте скорость работы. Если соответствие 
между графикой и звуком стало значительно лучше, значит производитель- 
ность дисковода СО-КОМ недостаточна для работы с такими файлами. 


Измените доступ к АУ[-файлам. Не обращайтесь к АУ[-файлам по сети, 
увеличьте размер кэша СО-КОМ или поместите команду загрузки 
$3МАКТОншуе в файл АЧТОЕХЕС.ВАТ. 


Вставьте видеоклип в файл. Можно вставить любую часть видеоклипа в 
другой файл. Откройте видеофайл в программе Универсальный проиг- 
рыватель (Мефа Р1ауег). Передвиньте ползунок к той части файла, 
которую вы хотите скопировать. Выберите в меню Правка (Е4И) команду 
Выделить (5еесНоп). Текущая позиция ползунка характеризуется числом 
(в минутах и секундах) в поле От (Егот). Введите числовую информацию 
о конце фрагмента в поле До (То), затем установите переключатель рядом 
с полем От (Егот) и щелкните на ОК. Выделенный фрагмент будет 
отмечен синей строкой на полосе ползунка. Выберите в меню Правка 
(Е) команду Копировать объект (Сору ОБес®. Выбранная часть файла 
будет скопирована в Буфер обмена. Откройте файл, в который вы хотите 
вставить видеоклип, поместите курсор в точку вставки и выберите команду 
Вставка (Рае) из меню Правка (ЕЧИ). 


Универсальный проигрыватель не воспроизводит МРЕС-файлы. Если вы 
хотите просматривать МРЕС-файлы в Ут9до\з 95/98, то придется устано- 
вить программу от стороннего производителя. Программа Универсальный 
проигрыватель (МеФ1а Р1ауег) не воспроизводит МРЕС-файлы. 


Проблемы при анимации изображений. Если при анимации компьютерной 
графики возникают проблемы, то загляните в файл 5УЗТЕМ. ПМГ. 
Откройте файл ЗУЗТЕМ.ПМГ с помошью Блокнота (Моера9). Отыщите 
раздел [пс!. В нем вы увидите строку ау1у1Яео=щс1ау1.агу. Если ее 
там нет, добавьте ее, выйдите из Блокнота (М(ера@) и перезапустите 
УЛтао\$ 95/98. 


Конфликты при запуске ОшскТите. Программа ОшсКТите для \!190\5$ 
(версии 1.1 и 2) может создавать проблемы при просмотре МОУ-файлов 
в \тдо\з 95/98, если вы используете плату типа $3. Это можно обна- 
ружить, если во время воспроизведения МОУ-файла переместить мышь — 
на изображении появится белая строка. Откройте файл ОТУУ.ПМ1 (он 
находится в каталоге \УМпдо\$) с помощью Блокнота (Моерад). В разделе 
[У!4ео] добавьте строку Орг1п1ге=Ог1уег. (Возможно, придется доба- 
вить весь этот раздел.) 


Воспроизводите видеофайлы с низким разрешением. При просмотре 
видеофайлов в \!т4о\з 95/98 для экономного использования ресурсов 
системы не следует воспроизводить файлы с разрешением, превышающим 
800х600. Чем ниже разрешающая способность, тем естественнее будет 
воспроизводиться изображение. 


Выжмите из оборудования все, что можно. В окне Дополнительная настрой- 
ка видеоадаптера (Адуапсед Сгарвс$ Зе тф5), полученном в разделе Гра- 
фика (Сгарв!с$) вкладки Быстродействие ($реед) диалогового окна Свой- 
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ства: система (О15р!ау Ргорегие$), установите ползунок Аппаратное уско- 
рение (Нага\’аге асс@егаНоп) в крайнее правое положение, обеспечи- 
вающее максимальное быстродействие видео платы (рис. 24.20). 


Рис. 24.20. Переместите ползунок в крайнее правое положение 


» Измените экранные заставки в УЛпдо\5. В УЛпао\з 95/98 экранные заставки, 
появляющиеся при запуске и закрытии системы, являются ВМР-файлами. 
Вы можете создать собственный ВМР-файл, воспользовавшись про- 
граммой Раш". Файл должен иметь разрешение 320х400 с 256 цветами. 
Изображение, появляющееся на экране при загрузке системы, хранится 
в файле ГОСО.5У5$, изображение, появляющееся при завершении работы 
системы, — в файле ГОСО\.$У5, а заключительное сообщение — в 
файле [ОСО5.5У5. Переименуйте свой ВМР-файл в один из этих файлов. 
Сохраните исходный файл на диске: вдруг вы захотите возвратиться к 
исходным изображениям. 


е Расширьте пространство на Рабочем столе. Чтобы освободить место на 
Рабочем столе, уменьшите размеры значков. Щелкните правой кнопкой 
мыши где-нибудь на Рабочем столе, а затем выберите команду Свойства 
(Ргорегиез) в контекстном меню. Выберите вкладку Оформление 
(Арреагапсе), в раскрывающемся списке Элемент (Еетепо выберите 
строку Значок (Тсоп), а в области Размер ($12е) — 16. Щелкните на кноп- 
ке Применить.-(Арр!у), чтобы посмотреть, как изменятся значки. Обра- 
тите внимание: длинные названия теперь трудно читать. Попробуйте из- 
менить размер шрифта, например вместо 32 выбрать 16. Щелкните на 
кнопке ОК, чтобы сохранить текущую конфигурацию. 


. Да будет цвет (в Ушдо\м$ 3.х). Пользователи УМт4о\з 3.х иногда видят 
черно-белые значки на экране. Если специфическая группа программ 
содержит слишком много значков, а памяти не хватает, то значки вы- 
водятся в черно-белом изображении. Разбейте эту группу программ на 
несколько групп или уменышите количество отображаемых цветов до 
256, чтобы решить эту проблему. 
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Принтеры 


Принтер — одно из немногих средств, позволяющих получить твердую 


копию изображения. Воспользуйтесь этой возможностью. 


Прежде, чем купить. Не несите принтер домой, если вы не выяснили 
заранее, как удалить из него застрявший лист бумаги или заменить 
картридж с порошком. Если вы печатаете документы на специальной 
бумаге или бланках, то захватите их с собой и проверьте, как с ними 
работает выбранный принтер. 


Проверьте средства управления принтером. Убедитесь, что вам понятно 
назначение всех средств управления принтером и его индикаторов 
прежде, чем вы уйдете с покупкой из магазина. Особенно важно 
расположение переключателя “Вкл./выкл.”. Во многих принтерах он 
расположен неудобно: вам придется дотягиваться до задней панели 
принтера, чтобы его включить. | 


Быстродействие принтера. Нормальная скорость печати настольного 
лазерного принтера — от 4 до 8 стр./мин. Цветные струйные и сетевые 
принтеры — 1 стр./мин (для цветной печати). Для работы в сети желательно 
приобрести монохромный принтер со скоростью печати 12 стр./мин. 


Реальное быстродействие принтера. Скорость работы большинства 
принтеров не соответствует данным, указанным в инструкции, хотя 
притязания струйных принтеров гораздо ближе к истине, чего нельзя 
сказать о лазерных. Тестирование принтеров обычно проводится в 
оптимальных условиях с использованием новейших технологий и без 
учета многозадачного режима работы. Для выяснения реального положения 
вещей напечатайте на понравившемся принтере свой документ — при 
этом не нужно использовать демонстрационную страницу принтера: 
она специально создана для демонстрации быстрого вывода. 


Качество печати: печатайте мелким шрифтом. Чтобы увидеть различия в 
качестве вывода различных лазерных принтеров, распечатайте доку- 
менты и графику малого размера. При печати шрифтов высотой в 6 
пунктов и меньше вы легко заметите, каков предел возможностей вашего 
принтера в обработке структурированных изображений. 


Прогнозируйте издержки при печати. На первый взгляд струйные принтеры 
гораздо дешевле лазерных (от 25 до 50 процентов), но в конечном 
итоге они могут обойтись дороже. С учетом стоимости расходуемых 
чернил печать страницы текста стоит от 30 до 50 центов на струйном и 
от 2 до 3 центов — на лазерном принтере. Лазерные принтеры служат 
дольше и требуют меньших накладных расходов и ежедневного внимания. 


Чертовски быстро. Печать графики и цвета замедляет работу любого 
струйного принтера, даже одноцветного. В такой ситуации цветной 
струйный принтер выглядит совсем бледно на фоне лазерного принтера, 
даже самого низкокачественного, скоростные возможности которого 
неоспоримы. Вдобавок к этому, на скорость печати принтера влияет 
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быстродействие самого ПК и объем свободной оперативной памяти, 
тип установленной операционной системы и используемого приложения. 


» Возврат денег. Политика возврата уплаченных денег изменилась. Помните: 
30-тидневная гарантия постепенно уменьшается до 15 дней, но в любом 
случае, это — ваши деньги. Розничные продавцы могут удержать с вас 
15 процентов стоимости товара при его возврате, если вы ухитритесь 
потерять упаковку или повредить купленный товар. Вас могут даже об- 
винить в том, что вы вскрыли картридж к принтеру, когда вы захотите 
возвратить струйный или лазерный принтер. Будьте бдительны: на 
всякий случай, выясните, какова система удержания денег при воз- 
врате товара. 


е Расширенные гарантии. Не упускайте случая расплатиться по кредитной 
карточке, так легче получить деньги обратно при возникновении спорных 
вопросов. При оплате по некоторым кредитным карточкам гарантия 
автоматически продлевается на 1—2 года. За дополнительные 100 $ можно 
продлить ее на срок до 4 лет. 


е Не упускайте из вида сеть. Хотите купить новый или бывший в упот- 
реблении принтер? Компании Опзае (веЕр://мми.опза1е.сом) И 
СуБегзмар (пЕЕр://иим.суБегзиар. сом) предлагают аукцион: все, от 
Репиит ПК до цветных принтеров. Заказчик может сэкономить 20—30 
процентов от первоначальной стоимости оборудования, хотя доставка 
может занять несколько недель. 


е Проблемы с питанием. Если лазерный принтер находится в квартире, 
то убедитесь, что к нему поступает достаточное количество электро- 
энергии, особенно, если в ту же розетку подключено еще что-нибудь 
(ПК, модем, факс и т.д.). Если световые индикаторы на принтере 
тускнеют во время печати, то стоит подключить его в отдельную розетку. 


е Картридж должен в точности подходить к принтеру. Картриджи к 
струйному и лазерному принтерам не взаимозаменяемы. Вы должны 
быть уверены, что покупаемый картридж в точности подходит к вашему 
принтеру. Идеальный вариант — купить картридж у изготовителя принтера. 
Картридж какой-то общей марки стоит дешевле, но он разработан для 
различных принтеров, а не оптимизирован для принтера конкретного 
типа. Картридж с дефектом может сделать недействительной гарантию 
на весь ваш принтер. При покупке принтера учитывайте стоимость и 
частоту замены картриджей. 


»е Размеры лотков для бумаги. Если ваше рабочее пространство ограничено, 
то измерьте габаритные размеры принтера с открытыми или выдвинутыми 
лотками для подачи и выдачи бумаги. Имейте в виду: размеры, указанные 
изготовителем, — это размеры принтера с закрытыми лотками. Также, 
если принтер по необъяснимым причинам прекращает работу, проверьте 
правильность установки лотков. 


е Кабельное соединение. Наиболее эффективно подключать принтеры 
с помошью нового двунаправленного кабеля [ЕЕЁЕ 1284 (стоимостью 
около 5 $). Более старые кабели могут быть причиной проблем — 


низкокачественный вывод, зависание и др., так как они не рассчи- 
таны на новые интерфейсы. 


е Записывайте дорогие сердцу числа. Обязательно запишите (и положите 
на видном месте или запомните) новые номера серии принтера и модели. 
Если вам понадобится техническая поддержка, то вы сразу сможете 
сообщить технику (если ваш принтер подключен к сети) информацию 
об установленном программном обеспечении, используемом картридже 
и шрифтах. | 


е Внимательно выбирайте струйный принтер. Во многих трехцветных 
струйных принтерах, называемых СМ7У-принтерами по аббревиатуре 
используемых цветов (суап, тавеша, уеЙо\м — голубой, сиреневый, 
желтый), используется комбинирование и смешивание цветов для 
получения черного. При этом не только замедляется скорость вывода, 
но и понижается качество изображения: оно становится размытым. Вообще, 
в этих картриджах очень маленькие чернильницы, следовательно, стои- 
мость печатной страницы — выше. Вы сохраните деньги, если купите 
четырехцветный принтер (СМУК), в котором предусмотрен и четвертый 
цвет — черный (К — Ыаск). 


» Отдельный картридж с чернилами. Если вы комплектуете струйный 
принтер, купите отдельный цветной картридж. Не стоит выбрасывать 
всю кассету только потому, что кончились чернила одного цвета. 


е Своевременно обновляйте драйверы. Возможно, драйвер, приобретенный 
с лазерным или струйным принтером, уже устарел. (драйвер — это 
универсальная программа, обеспечивающая взаимодействие компьютера 
с принтером.) Новый драйвер поможет выявить причину конфликта, 
повысить быстродействие и качество печати. Обновляется драйвер 
ежеквартально. Самый быстрый способ получить новый драйвер — 
оперативный — загрузить его с У!еБ-сайта изготовителя, электронной 
доски объявлений (ВВ$) или интерактивного форума. Если у вас нет 
таких возможностей, то обратитесь к руководству пользователя и уста- 
новите связь с изготовителем. Они пришлют вам новый драйвер по 
минимальной стоимости. 


е Проверка `драйвера принтера. Чтобы узнать, какая версия драйвера 
используется, щелкните на кнопке Пуск ($4аг0) в \/Мш4о\$ 95, выберите 
Настройка (5е{#п2$), а затем — Принтеры (Реииег$). Выполните щелчок 
правой кнопкой на рассматриваемом принтере и выберите Свойства 
(Ргорегие$). Для лазерного принтера Немеи-РасКаг4 выберите вкладку 
Бумага (Рарег) и щелкните на кнопке О программе... (АБои). Имейте в 
виду: другие принтеры могут инсталлировать собственное программное 
обеспечение и кнопка О программе... (АБои может находиться на другой 
вкладке. Во всех моделях принтеров МЕС Зирегзсир: она находится на 
вкладке О программе... (АБои®. (рис. 24.21.) 


е Обращайте внимание на изготовителей оборудования. Если вы подключены 
к \№еБ, то возьмите на заметку сайты наиболее крупных изготовителей. 
Составьте список, содержащий фирмы-изготовители принтеров, модемов, 
мониторов, СО-КОМ, броузеров, [$Р и т.д. Эти сайты — чудесный 
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источник бесплатных программ, обновленного программного обеспе- 
чения, технической поддержки, советов по поиску неисправностей и 
настройке, ЕАО-файлов (содержащих ответы на самые распространенные 
вопросы) и тематических телеконференций. 


О програмые 


Рис. 24.21. В диалоговом окне О программе (АБоий) предоставлена вся необходимая 
информация о принтере 


. Автоматическое обновление драйверов. Другой способ получить свежий 
драйвер — установить программу ОП СПап?е компании СубегМеа1а 
(ВЕЕр://имм. сурегмед1а . сом). Этот программный продукт просмат- 
ривает жесткий диск и выбирает наиболее часто используемые вами 
программы. Затем он находит в У\!еБ свежие модификации используемых 
вами программ и отображает их список. В него входят новые программы, 
“заплаты”, драйверы и даже игры. Каждый элемент списка сопровож- 
дается описанием исправленных недостатков предыдущей версии. 


е Драйвер, как и любую программу, можно повредить, особенно при пере- 
запуске У тво\$ (при некорректном выходе из программы). Если принтер 
неожиданно начинает печатать фрагменты документа или печатает не 
тем шрифтом, то — конечно, после проверки подключения кабелей, 
перезагрузки ПК и принтера — переустановите драйвер принтера. В 
МЛпадо\5 95/98 в меню Пуск (5ваг) выберите Настройка (5е 15$), а затем — 
Принтеры (Ргицег$). В открывшемся диалоговом окне двойным щелчком 
на значке Установка принтера ($еир) откройте окно Мастера установки 
принтера и последовательно выполните предлагаемые инструкции. 


» (Сохраните инсталяционную версию. Мы не можем настаивать на этом 
совете, поскольку вполне достаточно сохранить установочный пакет. 
Вы никогда не знаете, когда он может вам снова понадобиться. Если 
вы положили не на место ваш СО-КОМ или дискету, не ударяйтесь в 
панику. Просто установите драйвер принтера для более ранней модели. 
Драйвер для Немеи-РасКага Газег]ег 4 будет работать на Газет/ет 5 
и Газег]е{ 6, хотя при этом вы не получите доступа к самым новым 
функциям. 


е Меньше графики. Печать графики не только отнимает много времени, 
но и приводит к большим затратам порошкового проявителя (тонера). 
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Уменьшите количество распечатываемых графических изображений, и 
картридж прослужит вам намного дольше. 


о Меньше точек на дюйм. При меньшей разрешающей способности (ар! — 
точек на дюйм) используется меньшее количество порошкового 
проявителя. И наоборот, чем выше плотность печати, тем больше расход 
тонера. Чтобы сберечь немного денег, измените установки качества 
печати. В лазерном принтере переключение с разрешения 300 на 600 ар! 
позволит сэкономить до 25 процентов порошка. Да и 300 ар! — это 
слишком много для обычного текста. Установки разрешения обычно 
находятся во вкладке Свойства (Ргорег@е$). В новых лазерных принтерах, 
наподобие $ирег5сгре 860 фирмы МЕС, предусмотрен программно 
задаваемый режим экономии тонера. 


е Отключите цвет. Если вы печатаете промежуточный вариант проекта, 
то печатайте его в черновом или одноцветном режиме. В цветном 
исполнении стоимость страницы возрастает в два или три раза. Это 
особенно важно, если принтером пользуются ваши дети, которые могут 
быстренько израсходовать весь картридж. 


е Конверты. Не покупайте дешевые конверты. Недостатки конструкции 
приводят к тому, что края конвертов сминаются и бумага заедает. Не 
используйте конверты с металлическими деталями, прорезями или из 
синтетических материалов. Будьте внимательным к конвертам с липкими 
полосами — они могут приклеиться к принтеру изнутри. В отличие от 
лазерных принтеров, в которых предусмотрены отдельные лотки для 
подачи конвертов и почтовой бумаги, не во всех струйных принтерах 
предусмотрены средства для подачи конвертов. Проверьте, насколько 
хорошо выбранный струйный принтер печатает на конверте (или не 
печатает вообще) прежде, чем покупать его. 


» Затруднения при переключении источника бумаги. В большинстве лазерных 
принтеров можно переключать способ подачи бумаги между режимом 
автоматической подачи из заданного по умолчанию лотка и режимом 
ручной подачи. В других принтерах автоматическая подача бумаги подра- 
зумевает перемещение из приемного лотка по прямой к лотку на выходе. 
Это предпочтительнее при печати на плотной бумаге, конвертах, 
обложках. Переключение лотков сводится к перемещению рычага. 
Например, в принтерах типа МЕС 1260 для этого используется соот- 
ветствующее программное обеспечение. 


е Заготовьте второй драйвер принтера. Вместо того, чтобы возиться с 
переключением между лотками или режимами, воспользуйтесь более 
изящным способом: создайте копию драйвера принтера и используйте 
ее по умолчанию при ручной или автоматической подаче. Таким образом, 
когда вы захотите напечатать документ или конверт, нажмите комбинацию 
клавиш СЛ-Р и, когда на экране появится диалоговое окно Печать 
(Ргп0, выберите второй драйвер из раскрывающегося меню. Чтобы 
выбрать первый драйвер, выделите его и щелкните на нем (рис. 24.22). 


Глава 24. Советы и рекомендации 525 


Печать 


г Принтер--——————-- а 


Имя: 


‚ Состояние: 


555 НР Газеше! БР/БМР - Ро сир! сору 


| , эй ЦИСК ИИ ах 
о орт _ | жуй Вепдепид Зибзует 
аметки: — 5й МистозоК Рах 


о 38 НРЁзземе! 5 
"Страницы-——- 


© Все 


_С Номера: 


: Введите номера и/или диап 
‚ разделенные запятыми. Наприме 


_ М Разобраь © 
о. Покопиям — 


Пре те Ааа линь арм прое лее, 


_ Параметры. | 


Рис. 24.22. Упростите процедуру печати: переключайтесь на ручную подачу, 
установив второй драйвер принтера 


» Как создать второй драйвер. Для этого в меню Пуск выберите Настройки 
(5е{ 12$), затем — Принтеры (Ргииег$). Дважды щелкните на значке 
Добавить принтер (АЗа Ргицег) и выполните рекомендации Мастера 
установки. Второй драйвер устанавливается точно так же, как и первый. 
Присвойте ему имя, которое вы сочтете подходящим, например со сло- 
вом “Конверты” “Ручная подача” или “Сору”. 


е Ускорение процесса печати. Если вы работаете в УМтао\5$ 95/98 и ваши 
приложения поддерживают печать методом “перетащить-и-отпустить”, 
то можно печатать документы, не открывая приложения, в котором 
они созданы. Для этого создайте ярлык принтера и поместите его на 
Рабочий стол (ОезКор). Проще всего выбрать Настройка ($е# 12$) в меню 
Пуск (5{аг0, затем — Принтеры (Ргииег$). В открывшемся диалоговом 
окне щелкните правой кнопкой мыши на значке принтера и во всплываю- 
щем меню выберите пункт Создать ярлык (Сгеже Звогси®. У/Лтао\5 95/98 
спросит, следует ли поместить ярлык на Рабочий стол (БезКюр). Выберите 
Да (Уе5). С помощью Проводника \УЛп4о\$ или Пцицегпег Ехр]огег 4.х 
перетащите документ, который вы хотите напечатать, на ярлык принтера. 
Приложение, в котором документ был создан, чудесным образом откро- 
ется, перешлет документ на печать и закроется. 


е Печать множественных копий. Использование описанной выше методики 
позволяет печатать множественные копии из различных приложений. 
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Нужно только выбрать требуемый документ и опустить его на ярлык 
принтера. 


» Печать из меню Пуск ($4аг0. Чтобы быстро распечатать документ, 
название которого приведено в списке, открывающемся при выборе 
команды Документы (Ооситеп5) в меню Пуск (Заг®, выделите имя 
файла и шелкните правой кнопкой мыши. В отрывшемся меню выберите 
Печать (Ргт®. Приложение, в котором создан документ, откроется, 
перешлет документ на печать и закроется. При этом файл посылается 
на печать тому принтеру, который задан по умолчанию. 


» Печать отсканированных фотографий. Для получения хороших результатов 
при печати высококачественных фотографий на струйном принтере 
разрешение должно быть не менее 240 ар!. Большее разрешение приведет 
к увеличению объема файла и времени обработки, не улучшив при этом 
качество изображения. 


е Печать через буфер. Можно ускорить печать, используя возможности 
буфера в У ш4о\5 95/98. Данные будут переданы на принтер даже 
тогда, когда он будет еше не готов их принять, а вы можете продолжить 
работу, не ожидая, распечатки документа. В Панели управления (Сопёго| 
Рапе!) откройте папку Принтеры (Ргицег$), шелкните правой кнопкой 
на значке принтера и выберите Свойства (РгорегНе$), затем во вкладке 
Сведения нажмите кнопку Очередь. (Данная последовательность команд 
описана для \УМшао\$ 98 и драйвера принтера НР 6МР. Для УМтао\ 95 
и драйверов других принтеров данная последовательность команд может 
отличаться. — прим. ред.) В открывшемся окне установите переключатели 
Использовать очередь печати для ускорения работы приложений ($роо| 
РишпЕ ТоБ$ 50 ТВе Ргоргат Еии$Ве$ РетИп? Еа$ег) и Начинать печатать после 
перемещения в очередь первой страницы (56агё ргтОпр АЁег Еи${ Рафе [5 
броо!ед). Формат буферного файла — ЕМЕ. Если принтер подключен 
новым кабелем типа ТЕЕЁЕ 1284, проверьте, что включен режим двуна- 
правленной поддержки. По окончании дважды щелкните на кнопке ОК. 


е Печать в файл. Иногда нужно просмотреть документ перед печатью. 
Чтобы напечатать документ в файл (а не на принтере) выберите в меню 
Файл (ЕЙе) команду Печать (Ргш@ (или СШ-Р) и в открывшемся диалого- 
вом окне Ргшф (Печать) установите опцию Печать в Файл (Риш: {о ЕПе). 


е (Сравните шрифты. Поддержка слишком большого количества шрифтов 
приводит к чрезмерным затратам ресурсов системы и замедляет работу 
УЛпао\$. Поэтому очень полезно удалить лишние шрифты. Сохраните 
только те из них, которыми вы пользуетесь. Чтобы сравнить шрифты, в 
меню Вид диалогового окна Шрифты выберите Группировать схожие 
шрифты (предварительно в Панели управления (Сопёго! Рапе!) дважды 
щелкните на значке Шрифты). Чтобы удалить шрифт, щелкните на нем 
правой кнопкой мыши и в открывшемся меню выберите Удалить (Бае‹е). 
Нельзя удалять основные (и системные) шрифты: Типез М№ем Котап, 
Апа!, Соипег. Программное обеспечение, например Среап5\еер фирмы 
ОпацегаезК (веер: //мими. ацагкекаеск. сом) поможет безопасно удалить 
неиспользуемые или нежелательные шрифты. 
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Спейеплат Во4 — СпЛейеплат Вод  ейепрат Воч — Спейепрам Во Срекеплат ВТ — Спейепрат Найс — СНейепрат ТС 
4 Ехма Сопдепе... Неадште ВТ Кайс ВТ Цафс Неадте ВТ Вт Вод ВТ 


|  Соррегае бофс ое 101215 Соипег Ме Соипег Мел Во9 — Соцпег Мел Во9 — Соипег Мем Цайс СЯ ТтезКу Сус 


Используйте шрифты ТгиеТуре. В разных лазерных принтерах исполь- 
зуются различные шрифты, поэтому документ, напечатанный на одном 
принтере, может отличаться от документа, напечатанного на другом 
принтере. Единственный способ создать документ, имеющий одинаковый 
вид при печати на любом принтере, — использовать шрифты ТгеТуре. 
Для просмотра списка шрифтов ТгаеТуре, установленных на вашем 
компьютере, выберите в меню Пуск (5Заг0 команду Настройка (5е т$5), 
затем — Панель управления (Сошо! Рапе!) и выполните двойной щелчок 
на значке Шрифты (Е оп). На значке ТгаеТуре шрифта изображено ТТ, 
в то время как на значке стандартного шрифта - А (рис. 24.23). 


СРекепрат 1ТС СРекеплат ИТС СРеепрат ТС Сазяса/ багато Саззка! багатопд Саззса багатопд Сазяса! @ агатопд 
Во Ца ВТ Воск ВТ Воок Кас ВТ Вою ВТ Во9 Цас ВТ |: Найс ВТ 


Собипа МТ Соте Запз М$ Сопмс бапз М5 Соттегса! бсирё — СоттопВийез$ — Соррегр/ае вос Соррерае бофс 
полужирный ВТ ВОЗ Ваз ВТ 


ЦН Кас 


Рис. 24.23. Шрифт ТгиеТуре легко узнать по буквам ТТ 


Предварительный просмотр шрифтов. Если хотите посмотреть, как шрифт 
выглядит на экране или на странице перед печатью документа, то в 
Панели управления (Соп®`о! Рапе!) выполните двойной щелчок на значке 
Шрифты (Еоп6). Двойной щелчок на значке любого шрифта или его 
названии приведет к открытию окна, в котором приведены примеры 
текста, набранного данным шрифтом разного размера. В окне преду- 
смотрена кнопка Печать на случай, если вы захотите получить копию 
образцов шрифта. 


Все в сборе. Для печати проектов очень удобно использовать группи- 
рование на странице. Компания Ве Заиите! предоставляет программу 
СйскКВоок для УМтао\$ (ВЕЕр: //мми.Б1аезао1гге1.сом/с11сКЪоок), 
которая экономит время, бумагу и порошковый проявитель, позволяя 
втиснуть две, четыре или восемь страниц на один лист. Эти возможности 
реализуются и при двусторонней печати. 


Срок службы принтера. Длительность срока службы принтера варьируется 
от одного принтера к другому, но качество эксплуатации может этот 
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срок продлить или сократить. В любом случае не рекомендуется покупать 
принтер, на котором уже было напечатано более полумиллиона страниц. 


е Повторное использование бумаги. Не выбрасывайте отработанные копии, 
напечатанные на струйном принтере: черновые копии можно печатать 
на оборотной стороне бумаги. Не забывайте регулярно чистить струйный 
принтер. А вот использовать эти же черновики в лазерных принтерах 
не стоит. В тепле чернила могут растаять и испачкать внутренние части 
принтера или забить ролики, что может повредить сам принтер. 


е Повторное использование картриджей. Узнайте, где можно заправить 
картридж, или адреса фирм, которые покупают использованные 
картриджи. Проверьте в своем блокноте номера деловых знакомых или 
обратитесь в компьютерные магазины — может быть там что-то пореко- 
мендуют по этому вопросу. 


е НешеНн-РасКаг4д — помощь в повторном использовании картриджа. 
Учитывая то, что за использованный картридж вы. обычно ничего не 
получаете, фирма Немец-РасКага в рамках программы повторного 
использования картриджей условно-бесплатно заменяет использованные 
картриджи. Упакуйте старый картридж в пустую коробочку, наклейте 
на нее ОР5-этикетку, которая была на ней при покупке, и обратитесь 
в ОР5$-представительство для восстановления картриджа (на террито- 
рии стран СНГ эта услуга бесплатно не действует — прим. ред.). 


е  Пополняемое снаряжение. Избегайте самостоятельной заправки картриджей. 
Это связано не только с низким качеством ‘выполнения подобной работы, 
но и с тем, что чернила из подобных картриджей часто проливаются. Вы 
будете богаче, если станете пользоваться перезаправляемыми картриджами 
наподобие тех, которые продаются фирмой МУМ Ргодис$ (вер: // 
"мм. 1пк-зек. сом). 


е Слишком хорошо, чтобы быть правдой. Если в продаже вам попался 
картридж по неправдоподобно низкой цене, то не надо сразу доставать 
из кармана кошелек. Немедленно проверьте срок годности картриджа, 
указанный на коробочке. Тонер в просроченных картриджах пересыхает, 
и вы можете получить дешевые, но плохо отпечатанные страницы. Если 
вы покупаете картриджи на будущее, то не берите их слишком много, 
иначе сами поставите себя в ситуацию, описанную выше. Средний 
срок годности картриджа — около двух лет. 


е Не забивайте сопло. Диаметр сопла в струйном принтере около 30 микрон 
(подобная величина сравнима с толщиной человеческого волоса). Любая 
пыль, которая попадает в картридж, рано или поздно забьет печатающие 
головки. Будьте особенно осторожны при замене картриджа. 


е Профилактика засорения. Если вы длительное время не будете пользо- 
ваться принтером — например, едете в командировку или в отпуск — 
извлеките картридж из принтера и заклейте кусочком ленты печатающую 
головку. Это предотвратит протекание и испарение чернил. Сам принтер 
отключите и закройте. 
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е Чем чаще, тем лучше. Пыль, накапливающаяся в струйных принтерах, 
обнаруживается как микро объединение — непонятные линии и неза- 
полненные места на отпечатанном листе. У каждого струйного принтера 
предусмотрены собственные команды для очистки головки. Как это 
делается, подробно описано в руководстве пользователя. Запомните: 
чтобы качественно почистить головку принтера, процедуру очистки 
придется повторить несколько раз подряд (не менее 5 раз). 


» Бумагу заедает: кто виноват. Не используйте офсетную бумагу, репринт- 
ные и многослойные формы, глянцевую, цветную и перфорированную 
бумагу, кроме тех случаев, когда бумага специально разработана для 
печати на струйном, лазерном или матричном принтере. Чернила на 
репринтных формах в лазерном принтере могут растаять. Глянцевая 
бумага после печати шелушится или расслаивается. Многослойные 
формы слишком толсты для лазерного принтера. Маленькие бумажные 
отверстия на перфорированной бумаге могут стать причиной большого 
застревания в принтере. Если бумагу заедает в области нагревательного 
ролика, проверьте не попала ли туда грязь или порошковый проявитель. 
При частых повторяющихся заеданиях смените бумагу. Плотная бумага 
с высоким содержанием хлопка может загрязнять принтер изнутри. 


е Выбор бумаги. Новая тенденция — использовать при работе многоцелевую 
бумагу — одновременно подходящую для лазерного и струйного прин- 
теров, ксерокса и факса. И все-таки при покупке, т.е. еще до того, как 
вы заплатите деньги, проверьте, так ли это. Нетеи-РасКага продает 
специальную бумагу для лазерных и струйных принтеров. Для этих 
принтеров другие компании продают специальную переработанную 
бумагу. Чтобы сохранить деньги, покупайте бумагу не пачками, а блоками. 
Рекомендуется использовать бумагу 2016 с коэффициентом яркости 90$. 
Эта информация указывается на этикетке. Чем меньше весит упаковка, 
тем тоньше в ней бумага. 


е Извлекаем застрявший лист. Откройте крышку принтера и удалите 
застрявший лист бумаги. Старый принтер придется после этого допол- 
нительно возвратить в рабочее состояние, нажав на соответствующую 
кнопку. Заодно подождите, пока он перезагрузится. Если после всего, 
что вы для него сделали, принтер все еще не хочет печатать, то возможно, 
в нем все-таки застрял кусочек бумаги. Тщательно проверьте шасси, 
ролики — все, что встретилось на пути злополучного листа. Причиной 
таких неприятностей может стать крошечный кусочек бумаги размером 
с отверстие в перфокарте. Если вы ничего не нашли, то попробуйте 
сменить бумагу, переустановить лоток с бумагой, извлечь и поместить 
заново картридх, и — последнее средство — заменить картридж новым. 


е Пропадают символы. Если при печати слова символы пропадают или 
выглядят размытыми, то, скорее всего, поврежден фоточувствительный 
барабан в картридже. Чтобы устранить эту проблему, замените картридж. 
В некоторых принтерах можно при замене картриджа случайно его 
повредить. Поэтому при установке следует внимательно выполнять 
инструкции. 
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е Черные дыры. Большие черные области на отпечатанном документе 
могут быть следствием плохого качества бумаги, загрязненных головок 
или поврежденного картриджа. Установите новый картридж, смените 
бумагу и почистите головки принтера. Лучший способ устранить 
дефект изображения — почистить картридж, а если это не помогло — 
заменить его. 


е Липучки. Убедитесь, что рекламные наклейки или метки, которые вы 
используете в своих документах, выдерживают нагрев в лазерном прин- 
тере. Повторно пропускать через лазерный принтер их нельзя. Вы рис- 
куете потерять не только страницу с наклейкой (или саму наклейку), 
но и ролик принтера, к которому она может накрепко прилепиться. 
Если вы экономите несколько центов на многократном использовании 
меток, то будьте готовы уплатить 50 $ за однократный ремонт принтера 
или замену его комплектующих. 


е Проблемы с тонером? Примем кардинальные меры. Если лазерный 
принтер печатает неравномерно или не в состоянии напечатать черную 
горизонтальную полосу, то извлеките картридж и осторожно потрясите 
его, чтобы перераспределить в нем порошок. | 


е Бумагу заедает от влажности. Влажную бумагу может заедать, или она 
может в принтере загибаться. При качественной печати на сырой бумаге 
символы получаются размытыми. Не кладите бумагу на пол, храните ее 
в закрытой коробке, обязательно в горизонтальном положении, а не в 
вертикальном. 


» Вертикальные линии. Вертикальные полосы на странице вызваны осе- 
данием частиц тонера на сетке короны переноса лазерного принтера. 
Постарайтесь очистить ее тампоном, смоченным в спирте, но будьте 
осторожны, чтобы ничего не повредить. Согласуйте свои действия с 
рекомендациями, приведенными в руководстве по эксплуатации. Если 
и это не помогает, смените картридж. 


е Печать из Пцегпее. Если вы никуда не торопитесь, то можете использовать 
\!еб для создания и печати визиток, постоянно используемых бланков, 
фирменных знаков и других материалов, изготавливаемых на заказ — 
Рип шк СоруМах (Векь: //ммм. 1ргтпе. сом/оЕЕ1сещах. В п1.). 


е Печать из броузера. Так же, как текстовый процессор, Ме саре 
Мау1рагог 4.х содержит функцию предварительного просмотра, которая 
позволяет просмотреть \УеБ-страницу перед печатью. В меню Файл 
(ЕПе) выберите команду Предварительный просмотр (Ргемем), которая 
позволит просмотреть документ, определить его длину, размешение 
текста на страницах и выбрать, какие страницы распечатать. 


е Удаление ОВГ и даты. Если вы печатаете страницы, полученные из 
Пуеттеь, и не хотите, чтобы на распечатанной \У!е5-странице отображались 
адрес и дата, то можете их убрать. В Мезсаре Мамеатог 4.х в меню 
Файл (ЕПе) выберите Параметры страницы (Разе Зешр) и в верхнем и 
нижнем колонтитулах отмените все, что вы не хотите печатать. Щелкните 
на кнопке ОК. Немного сложнее выполнить это в ИцегпеЕ Ехр]огег 4.х. 
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В меню Файл (ЕПе) выберите Параметры страницы (Расе Зе ир) и удалите 
содержимое обоих колонтитулов. Если позже вы захотите колонтитулы 
восстановить, то придется их напечатать самостоятельно. Поэтому целесо- 
образно записывать информацию, которую вы собираетесь из них удалить. 


Вывод \УУе-страницы. Если у вас возникают проблемы с печатью или 
сохранением документа в броузере, то это нормально: документ просто 
не успевает полностью загрузиться. Щелкните на Обновить (Кеге$В) 
или Кеоа4 (Повторить загрузку), подождите окончания указанной опе- 
рации, а затем шелкайте на кнопке Печать (Ргт@п2) или Сохранить как 
(Зауе А$). 


Проветривайте листы бумаги. Перед использованием бумаги и конвертов 
в лазерных и струйных принтерах можно предотвратить слипание и 
склеивание листов. Для этого просушите бумагу феном или просто 
помашите пачкой листов, держа их за один край, чтобы они отделились 


друг от друга. 


Тест. Каждый принтер может распечатать одностраничный тест без 
соединения с компьютером. Проверьте в руководстве, как это делается 
и запустите печать тест-страницы. Принтер, который не способен 
распечатать собственный тест, достоин профессионального внимания. 
Если тест-страница напечатана нормально, значит проблема связана с 
компьютером или программным обеспечением. Не забывайте перед 
печатью перезагружать принтер и устанавливать его в рабочее состояние. 


Благодарность за напоминание. Принтеры, как и люди, иногда запуты- 
ваются в слишком большом количестве информации. Если при печати 
возникли проблемы, выключите принтер и компьютер, подождите 15 
секунд и запустите снова. Если после этого принтер заработает нор- 
мально, то вероятно, компьютер передавал ему при запуске какой-то 
конфликтный сигнал. 


Все должно быть включено. Ваш принтер включен? Звучит это слишком 
просто, но когда принтер внезапно перестает печатать, а документ нужен 
сию же минуту, то не заметить очевидное очень легко. Проверьте под- 
ключение принтера. Если принтер подключен через подавитель всплесков, 
то проверьте и его. Внезапный перепад мощности может прервать работу 
принтера и автоматически его выключить. 


Автономно/неавтономно. Работает ли ваш принтер под управлением 
основного оборудования? Многие принтеры имеют на передней панели 
соответствующие кнопки — Ошше и ОЙше. Их нужно нажимать, пока 
не загорится световой индикатор, показывающий, что принтер готов к 
работе (ОпПпе). В автономном режиме (индикатор ОН ше) с технической 
точки зрения принтер включен, но не принимает информацию от ПК, 
следовательно — не печатает. 


Проверьте программное обеспечение. Если возникли проблемы с печатью, 
то убедитесь, что ваше программное обеспечение установлено правильно 
(уделив должное внимание настройкам принтера). Сконфигурировано 
ли программное обеспечение для работы с принтером? Тот ли драйвер 
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принтера используется? Если еще кто-то работает на вашем ПК, то 
проверьте, не изменил ли этот кто-то установки, не распечатывал ли 
он факс и не забыл ли вернуть обратно родной, заданный по умолча- 
нию, драйвер. 


Проблемы с памятью. Чем старше лазерный принтер, тем меньше у 
него памяти. Он неплохо справляется с печатью непосредственно текста — 
в зависимости от установленного программного обеспечения, но попро- 
буйте распечатать сложную графику — вы сразу вспомните, что знавали 
времена и получше. Даже если вы добавите больше памяти, многие 
старые принтеры не смогут ею воспользоваться. 


Специальные эффекты. У\/ога и УогаРе[есг для \УМт4о\$ поддерживают 
схожие специальные возможности, печать водяных знаков, белых сим- 
волов на черном фоне и т.д. Новые модели принтеров МЕС $ирег5спри 
поставляются с программным обеспечением для двусторонней печати, 
печати буклетов и других эффектов. 


Внешняя чистка. Делайте это хотя бы раз в неделю. Вытрите пыль, 
грязь, шерсть животных и остальные, не имеющие отношения к принтеру, 
колонии микроорганизмов. Используйте кусочек мягкой влажной ткани 
(без торчащих ниток) или тампон, смоченный в спирте. Будьте бдительны: 
“очень хорошим” средством для чистки можно повредить корпус не ме- 
нее хорошего принтера. 


Внутренняя чистка. Откройте крышку, извлеките картридж. Почистите 
шасси, ролики — все, что встречается на пути следования листа бумаги. 
Для очистки роликов используйте спирт или специальную жидкость 
(продается во многих художественных салонах). 


Напечатайте ничто. Пропустите через принтер чистую страницу. На 
ней соберутся разные нити, пыль и странствующий по принтеру тонер. 
В некоторых принтерах для этого нужно включить автономный режим 
и нажать кнопку подачи бумаги. Или в текстовом редакторе откройте 
пустую страницу и напечатайте ее. Если это не помогает, напечатайте 
на странице любой символ (даже непечатаемый) и перешлите ее на печать. 


Закрывайте принтер. Пыль, грязь, шерсть любимого зверья — все, чем 
ваша среда обитания может о себе напомнить — приносит вред нашему 
принтеру. А закрытый крышкой он будет находиться в чистоте и безо- 
пасности. Пусть у вас войдет в привычку выключать и закрывать принтер 
по окончании работы. 


Не используйте баллончики со сжатым воздухом. Для очистки струйного 
или лазерного принтера нельзя пользоваться устройствами, выдуваю- 
щими поток воздуха: можно задуть пыль и грязь еще глубже в принтер. 
Весьма полезен при таком способе чистки маленький переносной пылесос 
(им можно чистить и клавиатуру). Не делайте при чистке принтера ничего 
противоречащего рекомендациям руководства по эксплуатации. 


Слишком тепло. Картридж чувствителен к перегреву, свету и повышенной 
влажности. Если жарким летним днем вы забыли его в своей машине, 
то можете с ним попрощаться. Храните его в горизонтальном положении 
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(а не в вертикальном) при температуре от 0 до 35 градусов. Иначе 
порошок спекается. 


Нужно приспособиться. Если лоток слишком плотно заполнен бумагой 
или она лежит близко к краю, то это может вызвать заедание бумаги. 
Всегда при помещении бумаги в лоток оставляйте немного места. 


Новый картридж. В большинстве случаев самый быстрый способ выявить 
проблему — и ее источник — установить новый картридж. Этим способом 
решают 80 процентов всех проблем принтера. 


Не шуметь! Струйные и лазерные принтеры — относительно тихие 
машины, но иногда и они могут шуметь. Трещащий шум указывает, 
что принтер врашает нагревательный ролик и снимает с него остатки 
тонера, предотвращая повреждение ролика от лезвия, остающегося 
слишком долго в неизменном положении. Скрипящие звуки также 
являются предупреждающим сигналом. Попробуйте заменить картридж. 
Если принтер все еще шумит, то требуется консультация специалиста. 


Матричные принтеры. Матричные принтеры, называемые контактными 
принтерами или принтерами ударного действия, все еще являются 
лучшими для печати документов числом поболее, ценою — подешевле, 
если вопрос качества не является первостепенным. Стоимость страницы, 
отпечатанной на таком принтере, и расходы на обслуживание минимальны. 


Бумага для матричного принтера. В более новых матричных принтерах, 
типа Ерзоп, можно использовать до четырех различных типов бумаги. 
Это полезная возможность, так как позволяет не переключать режимы 
печати при выводе бланков, счетов, этикеток и одиночных страниц. 


Модемы 


Модем является одним из наиболее полезных вспомогательных аппа- 


ратных средств. 


Сократите время простоя, пользуясь быстрым модемом. Наиболее важным 
фактором эффективности модема является скорость передачи данных. 
Измеряется она килобитами в секунду (Кбит/с) и определяет, насколько 
быстро данные будут переданы от отправителя к получателю. Средняя 
скорость передачи изменяется от 14,4 Кбит/с, на медленном конце, 
до 56 Кбит/с, на быстром конце. Чем меньше времени вы тратите на 
ожидание, тем быстрее будут переданы данные. 


Перед обновлением. рассмотрите предлагаемые возможности. Перед 
модернизацией модема рассмотрите все возможности подключения к 
Пете: кабельные модемы, спутниковые модемы и хОЗ[.-модемы. 
Быстродействие этих устройств выше, чем обычных модемов, причем 
их скорость увеличивается прямо пропорционально их стоимости. 
Соизмерьте предлагаемую выгоду с издержками, а потом решайте, какой 
вид соединения вам подходит лучше всего. (Термин хО5Г. — это аббревиа- 
тура от Опа! Зибсибег [лез — цифровые абонентские линии. Относится 
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ко всем О$ЗГ-модемам, в которых используется метод комбинированной 
модуляции для сжатия данных при передаче по двухпроводной линии.) 


» Внутренний или внешний модем? Это тоже придется решить. Если хотите 
сберечь деньги и не боитесь заглянуть внутрь ПК, покупайте внутренний 
модем. Если хотите, чтобы установка была ‘несложной, а небольшая 
переплата не вызывает у вас сильного беспокойства, то покупайте внешний 
модем. 


» Внешний модем: включение и отключение. Одно из преимуществ внешнего 
модема — его можно включать и выключать, не перезагружая компьютер. 
Отключите модем, выйдите из программы соединения с Ииеге, подо- 
ждите несколько секунд, верните переключатель в исходное положение 
и перезагрузите ранее закрытое программное обеспечение. В первую 
очередь это делается при ошибке соединения или неправильном запуске 
модема. 


» Возникновение 1ВО-конфликтов. [ВО (прерывание) может остановить 
ваше интерактивное путешествие прежде, чем оно начнется. Если в 
конфликте виноват или подозревается модем, а вы работаете в 
УЛ пао\$ 95/98, то щелкните правой кнопкой на значке Мой компьютер 
(Му Сотршег), из раскрывающегося меню выберите Реквизиты (Ргорег@е$), 
а затем — вкладку Устройства (Веусе Мапарег). Дважды щелкните на опции 
Компьютер (Сотршег), чтобы открыть окно Свойства: Компьютер (Сотршег 
Ргорег#ез). Щелкните на опции Прерывание (ВО) и удостоверьтесь, что 
[ВО, устанавливающий связь модема с СОМ-портом, не занято. В 
противном случае необходимо обратиться к руководству пользователя 
модема, чтобы сконфигурировать его установки [КО. 


е  Отключайте шумовые эффекты. Если вы не хотите слышать “визг и крик” 
модема при его соединении с Пиегпе, отрегулируйте громкость звука 
модема. Тогда вы сможете тихо проникать в интерактивный мир, а не 
врываться в него со стоном и скрипом. В \У!тао\5$ 95/98 щелкните 
правой кнопкой на значке Мой компьютер (Му Сотрщег) и из всплы- 
вающего меню выберите строку Реквизиты (Ргорегиез). В окне Свойства: 
Система (Зу%ет Ргорег#ез) выберите вкладку Устройства (Эеусе Мапазег). 
Активизируйте установку Устройства по типам (Уе\у Беусе Ву Тре) и 
дважды щелкните на значке Модем (Мо4ет). Затем дважды щелкните 
на его имени и выберите вкладку Модем в открывшемся окне. Пере- 
двиньте ползунок регулятора громкости в положение “выключено” и 
щелкните на ОК. 


Примечание 
Методы восстановления тишины в модеме изменяются с каждой операционной 
системой и пакетом программ. Чтобы конкретизировать эту информацию, восполь- 
зуйтесь руководством пользователя. 


е Сигнал “Занято”. Часть 1. Поскольку количество людей, пользующихся 
Пете постоянно увеличивается, короткие гудки после набора номера 
давно стали обыденными. Чтобы свести к минимуму возникновение такой 
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ситуации, не используйте Пиегеё во время-пик. Наиболее загруженная 
линия в будни по вечерам, самая свободная — в выходные по утрам. 


е (Сигнал “Занято”. Часть 2. Другой способ борьбы — задействовать вашего 
провайдера Пмегпе (Пцегпеё зегусе рго\м!ет$ — [5$Р). Многие 15Р не 
предоставляют средств установления автоматического соединения. Если 
ваш провайдер не может удовлетворить ваши Пиегпе-потребности, 
найдите себе лучший. Свяжитесь с другими провайдерами или загляните в 
соответствующий справочник, чтобы найти лучшие варианты соединения. 


е Решение проблемы связи. Если возникли проблемы с соединением, но 
вы не уверены, что они вызваны модемом или оборудованием провайдера, 
то воспользуйтесь приложением для автодозвона. В \УМп4о\з 95/98 в меню 
З(агЕ (Пуск) выберите Программы (Ргоргат$), затем — Вспомогательные 
(Ассезбо!ез) и Рвопе Омег (Набор номера). В появившемся окне введите 
номер, который хотите набрать. Если вы дозвонились, то проблема 
вызвана оборудованием провайдера. Если не дозвонились, то значит 
проблемы возникли с модемом. Проверьте, правильно ли вы его скон- 
фигурировали, прежде чем обращаться к изготовителю. 


е Красный свет — стоим. Большинство внешних модемов имеют набор 
световых индикаторов, которые загораются, когда модем активен. 
Попытка соединения при активном модеме приведет к тому, что вы 
разъедините ваше Пиега-соединение и оскорбите свой музыкальный 
слух “гадкой свистящей и шипящей какофонией”. Поэтому набирайте 
номер, когда индикаторы не горят. 


е Вторая телефонная линия. Если вы часто и подолгу сидите в Имегпе, 
рассмотрите возможность покупки второй телефонной линии. Выделите 
одну линию для телефонных переговоров, а вторую — для Пиегпе. Так 
вы сможете всегда связаться с [щегпе и не потерять связи с внешним — 
телефонным — миром. Если вы используете Ииеге для деловых целей, 
то сможете предъявить счет вашей фирме. 


. Не ждите от модема слишком многого. Быстродействие модема — то, 
которым вы соблазнились, — это его максимальное быстродействие в 
идеальных условиях. Это значит, что данные с такой скоростью вы будете 
передавать очень редко, если это вообще возможно. 


е Ограничения скорости. Обратите внимание: 56 Кбит/с модем может 
передавать данные с такой скоростью только в одном направлении — 
из Пиегпе к вашему ПК. Из-за ограничений, связанных с кодированием 
данных, вы не сможете передавать данные в Пиегпе быстрее, чем со 
скоростью 33,6 Кбит/с. 


е Телефонная и модемная линии связи. На обратной стороне любого модема 
(и внешнего, и внутреннего) имеется два гнезда. Один обозначен 
надписью РВопе (Телефон), а второй — Шипе (Линия). При установке модема 
подключите телефонный шнур (ранее использовавшийся для подклю- 
чения телефона) в гнездо Ге. Если вы хотите говорить по телефону, 
когда модем не используется, подключите телефонный аппарат в гнездо 
Рпопе. 
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»е Установка переключателей. В большинстве модемов имеются перемычки 
или комплект О]Р-переключателей (РТР — РВиа| шйпе РасКаре) для 
конфигурирования системы. Перед установкой модема прочитайте в 
руководстве, как устанавливаются переключатели. При любых проблемах 
с конфигурированием свяжитесь с изготовителем модема. 


е Убедитесь, что он включен. Если модем внезапно прекращает работу или 
не работает после установки, то дважды проверьте все соединения. Доста- 
точно одного неподключенного кабеля, чтобы модем стал бесполезным. 


е Кабель для подключения модема. Внешний модем подключается к после- 
довательному порту, но это не значит, что для подключения можно 
использовать любой старый кабель. Купите его в магазине (около 10 $), 
если хотите, чтобы модем функционировал правильно. 


» СОМ-проблема. Конфликты СОМ-портов — общая проблема соединения. 
Единственный способ борьбы с такой проблемой заключается в вашей 
твердой уверенности, что внешний модем подключен к соответствующему 
последовательному порту. СОМ 1 соответствует последовательному 
порту А, СОМ 2 — последовательному порту В. Если вы не знаете, какой 
из них А, а какой — В, читайте руководство по эксплуатации компьютера. 


е (Смещение слота расширения. Внутренний модем должен легко входить 
в слот расширения. Если возникли проблемы с недавно установленным 
внутренним модемом, то проверьте его установку в слот расширения. 
Верхняя часть платы модема должна быть параллельна поверхности 
материнской платы. Если плата наклонена или установлена иначе, 
извлеките ее и вставьте повторно — как положено. 


» Тональный или импульсный. В телефонах используется два способа набора 
номера — тональный и импульсный. При конфигурировании [|шегпе- 
соединения нужно знать, какой способ набора используется. В общем, 
если вы слышите характерный писк, нажимая на кнопки с цифрами, 
то набор номера — тональный. Если слышите щелчки, прокручивая 
диск номеронабирателя, значит набор номера — импульсный. Для 
получения более точной информации обратитесь в местную телефонную 
компанию. 


е ПОАВТ-конфликт. Это потенциальный конфликт Универсального асин- 
хронного приемника/передатчика вашего компьютера (ЦАКТ — Чмуегза! 
Азшсргопои$ КВесауег/Ттапзпииег — устройства, управляющего потоком 
данных между модемом и программным обеспечением связи). Выби- 
райте внутренний модем, если планируете наращивать вычислительные 
возможности модема на 486 компьютере или старшем. В отличие от 
внешних модемов, внутренние модемы содержат встроенный ПАКТ, 
при активизации которого отключается (АКТ на материнской плате. 


е Удлинитель телефонного шнура. При подключении модема необходим 
доступ к телефонной линии. К сожалению, архитекторы, проекгиро- 
вавшие ваше здание, не учли этого. Используйте телефонный удлинитель, 
продающийся в большинстве магазинов, чтобы решить эту проблему, 
не передвигая мебель и не пробивая новые отверстия в стене. 
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Включение внешнего модема. Если вы перешли с внутреннего модема 
на внешний, то не забывайте его включать. Включение внутреннего 
модема было на совести компьютера, но внешний имеет свой блок 
питания и выключатель. 


Факс-модем. Факс-модем расширяет возможности вашего ПК, но только 
в том случае, если модем включен. Для получения факса нужно, чтобы 
компьютер был всегда включен, а программное обеспечение — открыто. 
В противном случае просите отправителя, чтобы он связался с вами 
перед отправкой факса: это позволит вам вовремя привести систему в 
боевую готовность. 


Работа в интерактивном режиме 


С помощью модема можно добыть много информации, если вы умеете 


работать в режиме интерактивного доступа. 


Определите правильную скорость набора. При соединении с Пиете 
лучше всего связываться с модемом, работающем на такой же скорости, 
как и ваш, потому что скорость передачи данных определяется быстродей- 
ствием более медленного модема. Убедитесь, что ваш Ииете-провайдер 
(15Р) предоставляет вам соединение со скоростью не ниже быстродействия 
вашего модема. Установите скорость набора большую, чем быстродействие 
модема. Если вы используете модем 28,8 Кбит/с, то при конфигуриро- 
вании модема выберите 38000 (что эквивалентно 38,4 Кбит/с). 


Не загружайте телефонную линию. Ваш провайдер часто загружен, а 
дети забывают прервать соединение? Можете установить автоматическое 
разъединение по истечении какого-то периода времени. В \УМтдо\з 95/98 
перейдите к Удаленный доступ к сети (01а -Ор Меуогкт?), выполните 
щелчок правой кнопкой на значке 15Р, в меню свойства выберите 
Конфигурация (СопйгигаНоп) и перейдите на вкладку Подключение 
(СоппесНоп). Установите переключатель Отключение при простое более х 
минут (015соппесЕ А СаП И 14 Гог Моге Твап х Мтие$). 


Скачкообразная загрузка. Если загрузка \!еБ-страницы отнимает много 
времени, то ‘причина этому — слишком большие графические файлы. 
Практически все У\Меб-броузеры располагают возможностями отключения 
графики. Найдите среди команд автозагрузки графики те, которые 
позволяют включать и отключать загрузку графических изображений. 


Очистка кэша. В кэше хранятся временные файлы с УеБ-страницами, 
которые вы посетили. Это экономит ваше время, так как позволяет 
загружать страницы с файла, но не экономит место на жестком диске. 
Регулярно очищайте кэш, особенно после длинного сеанса связи. 


Учитесь перезагружаться. Если \!еБ-сайт внезапно “икает” и прекрашает 
передачу, то выясните, не является ли это временным сбоем. Для этого 
щелкните на кнопке Повторная загрузка (Кеоа4 или Вегезв): может 
быть теперь появится вся страница. 
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Бесплатный сыр из мышеловки Некоторые \еб-серверы пересылают 
данные о пользователе с вашего броузера. Эти данные идентифицируют 
ваш! броузер и сообщают \№еб-серверу, что вы получили доступ к \е5- 
сайту. Если вам неприятно находиться под бдительным оком Большого 
Брата, то используйте возможности броузера: его можно сконфигури- 
ровать так, чтобы он предупреждал вас о передаче такой информации. 
После этого можно прервать связь с противной страницей. 


Рационализируйте ОВГ. Если вам надоело каждый раз печатать полностью 
ОВГ и \УеБ-адрес, например пер: / /ммм.папеоЕ51%е. сом, То имеется 
способ сохранить свои силы. Большинство броузеров по умолчанию 
предлагает Веер://, поэтому вам придется допечатать остальное. Еще 
лучше: более поздние версии броузеров предлагают по умолчанию 
добавлять мих перед именем и .сощ — после него. Если вы напечатаете 
пашеоЕз1%е в поле адреса броузера, то получите адрес — ВЕфр: / /мми.па- 
пеоЁ51{е. сом. 


Делайте все сразу. Вы загружаете программное обеспечение из одного 
сайта и узнаете результат спортивного соревнования из другого? Отры- 
вайте два окна броузера сразу (командой меню ЕЙе (Файл) наподобие 
М№е\у Вгомзег (Новый броузер)), после чего вы сможете переключаться 
между двумя окнами. 


Минимизируйте время ожидания. Некоторые сайты загружаются быстрее 
в определенное время дня. Например, сайт фондовой биржи наиболее 
загружен сразу после закрытия биржи, а в спортивный сайт можно запро- 
сто обратиться поздно вечером. Грамотно подберите время для связи. 


Загрузка и передача. Вы натолкнулись на большую \УеБ-страницу, 
которую хотите показать другу или коллеге? Вместо того, чтобы набирать 
ОВГ-адрес и посылать сообщение по электронной почте, быстрее 
будет переслать страницу непосредственно. В меню ЕПе (Файл) вашего 
\У/еБ-броузера найдите команду Отправить страницу (Май Разге) или 
Переслать страницу (Зепд Раге). 


Экономьте деньги. Интерактивные транзакции становятся обычным 
делом, но это не значит, что можно игнорировать вопросы безопасности. 
Большинство броузеров отследит, если информация, переданная вами 
в Пиетее, представляет какую-либо угрозу. Убедитесь, что на УМеЪ-сайте 
имеется информация о защите: имя программы шифрования, исполь- 
зуемой для зашиты потребителя. 


Нет места, лучше дома. Большинство людей имеет свой излюбленный 
\УУеб-сайт: страница их компании или любимое средство организации 
поиска. Чтобы не отмечать эту страницу, сделайте ее своей домашней 
страницей. Эта опция находится в меню Правка (Е) или Вид (\ ем). 
Если у вас есть любимый УеЪ-сайт, то достаточно щелкнуть на кнопке 
Ноте на рабочем столе броузера, чтобы загрузить его. 


Организуйте свою интерактивную жизнь. Закладки — очень хороший 
способ размещения информации, но если вы работаете в интерактивном 
режиме, то уже могли заметить, что просмотр закладок так же неудобен, 
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как и использование средств поиска для их отыскания. Закладки, как и 
сообщения электронной почты, можно организовать в папки и под- 
папки: например Работа, Развлечения, Компьютер, Друзья и Т.Д. 


Определите возможности средств поиска. Различные инструменты поиска 
обладают различными возможностями. Например, Уапоо! позволяет 
выбрать недавно открывавшиеся \У\’еб-страницы, а Гусо$Рго различает 
сайты, заголовки страниц и ОКГ. Минута, потраченная на изучение 
средств поиска, сбережет вам час при самом поиске. 


Логические операции. Большинство средств поиска содержит логические 
операции, позволяющие исключать из поиска страницы с ненужными 
результатами. Предположим, вам необходима информация о Джоне 
Денвере, а вы не хотите просматривать все страницы с упоминанием 
Пепуег (Вгопсо$, Эепуег Международный Аэропорт и т.д.). Использова- 
ние логического оператора АМО позволит вам найти страницу, в которой 
одновременно упоминаются искомые имя и фамилия: Джон АМО Денвер. 


Средства поиска — не только для поиска. Средства поиска позволяют не 
только выбирать страницы, многие из них классифицируют результаты. 
Например, вы ищете четырехколесные транспортные средства, но 
единственные, интересующие вас, — это Аиа!. Поиск средствами УарВоо! 
покажет вам какие категории Аи! найдены, а вы затем сможете 
продолжить поиск подобных автомобилей. 


Используйте все ресурсы. Средства поиска — не единственные \еБ-сайты, 
сортирующие информацию. объединенную по какому-то признаку: в 
\!еь предусмотрены специальные интерактивные базы данных. 
Просмотрите Пом-Люопез Пиегасиуе (деловые новости), \ЕТГАМ 
(правовые ресурсы) и СаеМе{ (учебные и литературные источники). 


Входы в систему. Вы регистрируетесь во многих сайтах и не можете 
запомнить все входы в систему и пароли? Используйте одинаковое 
логическое имя и пароль для каждого сайта, отличное от идентификатора 
и пароля вашего [5Р (из соображений безопасности). 


Выбор, выбор, выбор. В Пцегпе предлагается масса программного 
обеспечения, с которым можно бесплатно поработать. Сайт ВЕЕр: //ммм. 
зпагеиаге.сом позволяет загрузить и испытать в работе различные 
программы. Не думайте, что если одна компания продает программу, 
то другая компания не сможет разрушить ее планы заманчивым 
бесплатным предложением. 


Правый щелчок. Предположим, вы нашли на \УеЪ5-сайте какое-нибудь 
симпатичное графическое изображение и хотите сделать из него обои 
на свой Рабочий стол (ОезКфор). Поместите курсор на изображение, 
выполните щелчок правой кнопкой мыши и откроется меню с различными 
опциями, в числе которых сохранение изображения на жестком диске, 
просмотр НТМГ-кода, установление связи, и т.д. 


Нужно знать, что вы хотите загрузить. При загрузке файла из Пиете 
можно загрузить вирус. Защитите себя, читая сайт или посещая ней- 
тральный сайт для получения информации о вирусах. (Антивирусная 
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страница в БЕ\р: //имм. деос1*1ез .сом/5111сопУа11еу/1710 — хорошая 
защита, можно также установить антивирусное программное обеспечение.) 


» Уведомления по электронной почте. У!еБ-сеть переполнена полезной 
информацией, но найти ее сложно. Так, кто-то умный придумал уве- 
домления по почте, содержащие сообщения о том, что нового появилось 
на сайтах, наподобие таблицы с оглавлением нового материала. Если 
вас интересует определенная тематика, то подписка на этот материал 
сбережет ваше время. 


е Подпишитесь на свежие новости по почте. Хотите каждое утро читать 
гороскоп, проверять свои капиталы, узнавать свежие новости? Быстрее, 
чем по сети, можно получить эту информацию по электронной почте с 
помощью службы типа шЮВеа{ (веер: //мим.1пЕоБеа*. сом). 


е Разумно используйте списки адресатов. В этих списках перечислены 
люди, которые собираются обсудить специфические вопросы, при этом 
внеплановая регистрация вновь прибывших не проводится. “Слушайте” 
обсуждение в течение нескольких дней, не регистрируя свои комментарии. 
Не разжигайте страстей по отношению к владельцу списка — руко- 
водителю семинара и заручитесь его поддержкой перед внеплановой 
регистрацией. 


е Тематические конференции. Когда вы слышите слово “Ииегпег”, то в 
первую очередь оно ассоциируется с сетью. Но Пцегпе — больше, чем 
сеть. Ценным источником информации могут быть тематические 
конференции. Если вы собираетесь в Москву, то местная тематиче- 
ская конференция поможет вам получить ответы на все интересующие 
вас вопросы. 


е Поиск тематической конференции в сети. Тематическая конференция — 
это важная информация, но найти ее может оказаться сложно. Ое]а 
М е\м$ (реЕр://имм.ае)апем$.сом) — замечательный и полезный 
инструмент. Можно организовать поиск по теме или категории, просмотр 
верхних уровней или использовать другие опции. 


Дополнения 


Это небольшие примечания, о которых можно не задумываться, но 
СТОИТ знать. 


Путешествие 


Путешествие с компьютером приобретает все большую популярность. 
Скоро мы вообще перестанем его выключать, потому что он будет лежать 
в кармане. 


е Безопасность портативного ПК при путешествии. Портативные ПК — 
самые верные спутники путешествующих бизнесменов. Легко установить 
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систему охранной сигнализации, срабатывающую, когда ваш портативный 
ПК окажется от вас на расстоянии от 10 до 20 футов. Для этого 
понадобится пульт дистанционного управления небольшого размера 
с аккумулятором и светодиодом, который будет загораться при вклю- 
ченном сигнале тревоги. 


Сумка для портативного ПК. Если вы ведете достаточно активный образ 
жизни, то вам понадобится сумка с металлическим противоударным 
корпусом и мягким покрытием изнутри. При повседневном использо- 
вании удобны сумки, которые можно носить на плече, с отделениями 
для самого ПК, дисков, блока питания, устройства ввода данных, кабелей, 
ручек и визиток. Ремень на сумке должен быть широким и удобным. 


Акустическое соединение для модема. В некоторых гостиницах вы не 
сможете подключиться к телефонной розетке. Акустический соединитель 
позволит вам быстро подключить модем к гостиничному телефону. 
При выборе устройства подберите соединитель с максимальной скоростью 
передачи, стандартным звуковым каналом и универсальным блоком 
питания. 


Преобразователи напряжения увеличивают ваши возможности. Путешествие 
за границей? Ваш портативный ПК, вероятно, нельзя будет спокойно 
подключить к розетке в любой стране мира. Вам понадобится универ- 
сальный преобразователь напряжения примерно на 80 Вт, с возможностью 
подзарядки аккумулятора и плавким предохранителем, позволяющим 
защитить ИК от перегрузки. Преобразователи продаются во многих 
магазинах электронной и офисной техники. 


Идентификация цифровых сигналов. Идентифицируйте цифровые сигналы 
прежде, чем они поджарят ваш аналоговый модем. Приобретите 
модемный предохранитель с адаптером для международных телефонных 
линий. Он предназначен для изменения полярности сигналов телефонной 
линии, адаптирующий модем к различным телефонным системам, даже 
на территории России. 


Преобразователь напряжения повышает мобильность портативного ПК. 
Такой преобразователь подключается к гнезду прикуривателя; он должен 
быть снабжен системой защиты и обеспечивать на выходе мощность не 
менее 80 Вт. 


Защита 


Наличие компьютера предполагает наличие средств защиты. Ознакомьтесь 


со следующими принципами. 


Блокировка дисковода. Если безопасность вашей информации под 
вопросом, то заблокируйте дисковод: это предотвратит несанкциони- 
рованную выгрузку данных. Поищите программу блокировки, не 
позволяющую просмотреть содержимое диска, или конструктивную 
систему защиты, устанавливаемую без специальных инструментов. 
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е Заблокируйте рабочий стол. Такая блокировка предотвращает несанк- 
ционированный доступ к вашему ПК. Ищите систему, защищающую 
корпус ПК, или содержащую кабель с замком, который непросто сломать. 


Внутри ПК 
Помните: безопасность в первую очередь! 


е Набор инструментов для разборки ПК. Ищите инструмент сделанный 
из немагнитного материала, рассчитанный на работу как с метриче- 
скими винтами, болтами и гайками, так и с дюймовыми. Захват для 
извлечения микросхем из разъемов должен иметь достаточно тонкие и 
прочные наконечники, а его конструкция — исключать возможность 
изгиба выводов. 


е Охлаждение процессора. Тепло, выделяемое процессором, необходимо 
рассеивать. Используйте для этого вентилятор, который включается 
только при определенной температуре — например при нагреве выше 
25 градусов по Цельсию. Установить его просто: прикрепите вентилятор 
к чипу с помошью защелки или липкой ленты. 


е Подготовьтесь к работе внутри компьютера. Если вы снимаете с ком- 
пьютера крышку, то было бы неплохо снять с себя заряды статического 
электричества. Заземлитесь или используйте антистатический браслет, 
чтобы не повредить ни ПК, ни его внутренние компоненты. Антиста- 
тический браслет отводит заряд, предохраняя от повреждения внутренние 
компоненты компьютера 


е Устранение статики. Специальная компьютерная подставка позволяет 
снимать статическое электричество и рассредоточивать его прежде, чем 
оно нанесет вред компьютеру. 


Электрические компоненты 


Использование электричества в компьютере должно быть безопасным 
и эффективным. 


е Падение напряжения. Дешевые источники бесперебойного питания (ЧР5$) 
обеспечивают питание ПК только в течение очень короткого времени, 
обеспечивая безопасное завершение работы системы. Используйте 
источники непрерывного питания, снабженные системами автоматиче- 
ского сохранения данных и выключения системы при сбоях в питании — 
особенно, если вы надолго оставляете компьютер включенным. Желательно 
выбрать источник с несколькими выходами, фильтром от помех и защитой 

от всплесков, гарантирующий общую сохранность оборудования. 


е Добавление защиты от всплесков. Если в вашем ЧР$ не предусмотрена 
защита от всплесков, то добавьте ее. Подключите через нее перифе- 
рийное оборудование: принтер, модем и сканер. Предохранитель 
всплесков стоит не более 20 $, но дешевую модель покупать не стоит: 
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у нее ограничен срок действия и степень защиты. Иногда они конст- 
руктивно объединены с удлинителем, а самые лучшие содержат фильтр 
радиопомех. Такое устройство стоит приблизительно 50 $ и подавляет 
всплеск с амплитудой до 330 вольт. Рекомендуется: выбирать модель с 
выходом для подключения факса и длинным шнуром, который нельзя 
вынуть случайно. 


Поделимся периферией. Двунаправленный переключатель данных от 
[лиКзуз$ позволяет двум пользователям совместно использовать принтер 
или другое периферийное устройство. Используйте изделие с элек- 
тронным переключателем данных, подключаемым автоматически: вам 
не придется вставать из-за стола, чтобы переключить его вручную. 
Переключатель также организует очередь на принтере. Двусторонний 
переключатель позволяет получать данные от периферийного устройства. 
Проверьте \/еб-сайт ГлпКзу$ для получения подробной информации 
(ВЕЕр://мми. 11пК$у$. сом). 


Воспользуйтесь удлинителями. Несколько удлинителей, подключенных 
к одной розетке, — не редкость. Желательно, чтобы переключатель “вкл. — 
выкл.” удлинителя был снабжен световым индикатором и встроенным 
подавителем всплесков. Иногда на удлинителе установлены разнотипные 
гнезда для подключения нестандартных устройств, например внешних 
блоков питания модемов или акустических систем. Если у вас любо- 
пытные дети, то вам понадобится крышка — для болышней безопасности. 


Экономьте энергию принтера. Если принтер не работает, то энергия, 
безусловно, экономится. Устройство сохранения энергии позволяет не- 
активному принтеру расходовать только 1,5 Вт, сберегая остальную 
электроэнергию. При покупке такого устройства следует отдавать 
предпочтение устройству со встроенным буфером: в буфер можно 
передавать данные, пока принтер включается. 


Снимем статическое электричество. Антистатическая клавиатура и шина 
минимизируют риск попадания статического заряда с вашего тела на 
компьютер. Антистатические шины крепятся к клавиатуре. и к ним 
нужно прикоснуться перед набором или выполнением каких-либо работ 
с ПК. Антистатическая дополнительная клавиатура выполняет те же 
функции. 


Увеличение количества выходов с помощью телефонных адаптеров. Если 
вы включите два или три адаптера в гнездо телефонного коммутатора, 
то вас ждут лишние расходы и неприятности. Лучше всего купить два 
адаптера различной ширины и подключить их последовательно друг в 
друга. Это позволит вам подключить к одному коммутатору три телефон- 
ных линии без заметного ухудшения качества передачи, что особенно 
полезно для комбинации модем-телефон-факс. 


Плоские сетевые вилки вам помогут. Плоские вилки (на электрических 
шнурах питания) толщиной от 7 до 12 мм помогут подключиться к 
удлинителю или настенным розеткам, расположенным слишком близко 


друг к другу. 
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Расположите кабели поудобнее. Специальные настенные кабельные 
каналы (полые металлические или пластмассовые трубы для прокладки 
кабелей) позволяют существенно повысить надежность проводных 
соединений и выглядят достаточно аккуратно. Если компьютеры стоят 
на открытом месте, далеко от стены, то используйте специальный плоский 
кабель, который можно проложить под ковровым покрытием. Перед 
покупкой удлинителя или набора кабелей решите, что именно вам надо. 


Очистка 


Вот некоторые советы для продления жизни компьютера и периферийных 


устройств. 


Защитите клавиатуру от пятен. Клавиатура покрыта литой пластмассовой 
“кожей” — уютно расположенными клавишами, позволяющими легко 
и просто вводить данные. Но как и человеку, ей будет гораздо лучше, 
если вы “оденете” ее — приобретете специальный пластиковый протектор, 
накрывающий клавиатуру и предохраняющий ее от пыли, грязи, жид- 
кости и пр. Удостоверьтесь, что протектор клавиатуры обеспечивает 
возможность печатать легко, без воздействия на смежные клавиши. 
Выпускается много различных протекторов — выбирайте любой. 


Защита от пыли. Пыль — один из самых больших врагов ПК. Пыль 
вездесуща, она садится на монитор, корпус, клавиатуру. Если в вашем 
рабочем помещении пыльно, приобретите для ПК специальный чехол, 
которым вы будете закрывать его в нерабочее время. Только не забудьте: 
он должен иметь антистатическое покрытие. 


Не навреди. Вытянуть пылесосом пыль из клавиатуры — идея, безусловно, 
превосходная, но только в том случае, если вы сумеете избежать появле- 
ния И накопления зарядов статического электричества на клавиатуре. 
Лучше всего использовать для чистки специальный малогабаритный 
пылесос, снабженный индикатором наполнения пылесборника, ком- 
плектом узких щеток и фильтрами, очищающими выходящий воздух с 
целью предотвращения перераспределения пыли. 


Проникнем всюду. Можно выдуть пыль из труднодоступного места, 
воспользовавшись баллончиком со сжатым воздухом, снабженным 
длинной узкой трубой. Не забывайте делать это регулярно и позаботьтесь 
о защите лица и глаз от пыли. Лучше всего пользоваться таким средством 
очистки в хорошо проветриваемом помещении. 


Очистим экран монитора от пыли. Пыль оседает на заряженных поверхно- 
стях, а экран монитора — как раз и является такой поверхностью. Для 
очистки экрана можно воспользоваться обычным чистящим средством 
общего применения: это могут быть средства в виде жидкости, аэрозоля: 
или специальных салфеток, пропитанных чистящим составом. Можно 
приобрести специальный комплект для компьютеров: средства для 
очистки корпуса, экрана монитора, щетки и салфетки. 
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» Очистка воздуха. С помощью специального фильтровентилятора можно 
удалить из воздуха до 99,97 процентов пыли, пыльцы и дыма. Выберите 
подходящую по габаритам систему с тихим вентилятором (желательно, 
с регулируемым числом оборотов) и эффективным фильтром (с 
возможностью быстрой и легкой замены). 


На рабочей поверхности 


Увеличим свободное место на рабочем столе. 


е Спрячем клавиатуру. Хорошая секция для клавиатуры выполняет сразу 
несколько функций. Она должна предоставлять достаточно места для 
размещения запястья, позволять разместить большинство стандартных 
моделей клавиатур, жестко и надежно фиксироваться в заданном поло- 
жении и обеспечивать изменение высоты. Желателен специальный отсек 
для бумаги, ручек и т.д. Подберите модель с настольным`креплением. 


е  Многоцелевая подставка для монитора. Подставки для мониторов по- 
зволяют поднимать монитор на желаемую высоту и располагать на них 
держатели для бумаг, лотки для папок, динамики звуковой системы, 
коробку для дискет и т.д. 


е Специальная платформа для монитора. Приобретите специальную 
вращающуюся платформу, позволяющую располагать его самым фан- 
тастическим образом — даже наклонять вперед и на бок, кроме того, 
обеспечивающую надежную защиту от сотрясений. Настолько надежную, 
что можно пережить даже небольшое землетрясение. 


е Адаптируемый лоток для мыши уменьшает напряжение руки. Приобретите 
такой лоток для мыши, который допускает изменение положения как 
по горизонтали, так и по вертикали. Он должен иметь гладкую ровную 
поверхность для обеспечения нормального перемещения мыши и прочную 
конструкцию. Желательно, чтобы его можно было разворачивать на 180 
градусов, и он был снабжен опорой для руки. 


е Добавить секцию для мыши. Если вы приобрели специальную секцию 
для клавиатуры, то имеет смысл приобрести секцию для мыши. Секция 
должна крепиться ниже поверхности столешницы, обеспечивать нор- 
мальную работу мыши, надежную опору для кисти руки и уверенную 
фиксацию. 


е Замените корпус. Если вы устанавливаете ПК на столе, то предпочти- 
тельнее приобретать компьютеры с корпусом типа {ю\ег (башня). Такой 
корпус можно разместить на приставной полке рядом со столом или 
поставить под стол. Постарайтесь расположить корпус системного блока 
так, чтобы увеличить свободное пространство на столе. Специальные 
резиновые коврики предохраняют ПК от случайного сдвига. 


е Уберите телефон. Освободите настольное пространство, установив телефон 
на вращающуюся подставку — пусть он не занимает место на столе. 
Приобретите подставку с телескопической стойкой, обеспечивающую 
поворот в горизонтальной плоскости на 360 градусов и не менее, чем 
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на 20 градусов — в вертикальной плоскости. Непосредственно под 
телефоном должен находиться резиновый коврик. 


е Динамики надежно закреплены. Если динамики стоят на столе, их можно 
убрать оттуда и прикрепить к монитору. Следует принять во внимание 
два обстоятельства: магнитное поле динамических головок может искажать 
изображение на мониторе; крепление динамиков должно быть надежным, 
чтобы при наклоне монитора динамики не падали. 


» Держатели для бумаг уменьшают напряжение шеи. Приобретите такой 
держатель для бумаг, который может удерживать сразу несколько листов 
бумаги и крепиться к монитору. Самые удачные модели должны обес- 
печивать наклон и поворот закрепленных листов, а также надежную 
фиксацию даже одного листа бумаги. 


» Держатель для бумаги — портативному ПК. Также существенно облегчает 
ввод данных при работе на портативном ПК. Приобретите держатель, 
который не занимает много места в сложенном состоянии и надежно 
фиксирует листы бумаги в развернутом состоянии. Существуют уни- 
версальные модели — и для настольных ПК, и для переносных. 


е Понизить излучение монитора. Оптический экранный фильтр должен 
по меньшей мере на 99 % уменышать блики и подавлять ультрафиолетовое 
и электромагнитное излучение на 99,9 %. Фильтр должен обладать 
антистатическими свойствами. Как правило, фильтры крепятся с помо- 
щью “липучек” или специальных синтетических ремешков. 


е Да будет свет. Выберите настольную лампу, которая обеспечивает два 
уровня освещенности и позволяет изменять углы наклона и поворота 
плафона. Лампа должна быть снабжена массивной подставкой, ис- 
ключающей возможность легкого опрокидывания, или специальным 
приспособлением (зажимом) для надежной фиксации за столешницу. 


Носители информации 


Нельзя недооценивать важность организации информации. 


е Организуйте диски логично. Все мы работаем с дисками. Но не забудьте 
распечатать каталог диска, и периодически обновляйте его. Если вы 
устанавливаете на диск новые программы, то добавляйте соответст- 
вующие листки в каталог. 


е Храните СО-диски в специальном футляре. Конечно, к компакт-дискам 
нельзя относиться как к драгоценным камням. Но футляр для хранения 
им не повредит. Эти футляры должны защищать СО-диски хотя бы от 
пыли (хотя выпускаются и герметичные футляры). В средний футляр 
помещается 24 диска. 


» Установите дополнительные футляры для дисков. Если дисков стало 
много, и они не помещаются на полке, то установите дополнительные 
секции, организовав “второй этаж” на одной полке. Лоток с разделите- 
лями позволяет аккуратно разместить диски. 
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Эргономика 


Пусть ваш офис будет дружественным по отношению к ПК. 


»е (Сделайте свою работу удобной. Если вы работаете не только на ПК, но 
и с бумагами, то вам нужны два стола: один — для ПК, а другой — для 
документов. Удостоверьтесь, что вы можете расположить бумаги по обе 
стороны ПК так, чтобы работать с максимальным удобством. Конструкция 
стола должна предусматривать место для установки клавиатуры и лотки 
для папок. 


е Рабочие станции занимают много места. Если места в офисе немного, 
подумайте о приобретении одного большого стола, который позволит 
разместить “все-в-одном”: системный блок, принтер, монитор, источник 
бесперебойного питания и пр. Такой стол, безусловно, должен иметь 
выдвижные секции, причем не только для клавиатуры. Желательно 
иметь специальную подставку для монитора, позволяющую разворачивать 
его. Размеры стола должны допускать возможность перемещения 
отдельных элементов ПК в любом направлении. 


е Позаботьтесь и о себе. Следует работать, сидя на специальном стуле. В 
компьютерном стуле предусмотрена анатомическая спинка, поддержи- 
вающая поясницу. Стул должен допускать изменение высоты сиденья 
и иметь спинку, регулируемую по высоте. 


е Используйте скамеечку для ног. Если вы поставите ноги на скамеечку, 
это автоматически заставит вас изменить позу, разгружая усталые 
мышцы при неправильной позе. Если у вас мерзнут ноги, то приобретите 
скамеечку с подогревом. Любая скамеечка для ног, которую вы покупаете, 
должна иметь регулировку по высоте и надежную фиксацию в выбранном 
положении. 


. Приобретите наилучший стул. Хороший компьютерный стул должен 
иметь плотное (но не жесткое) поворотное сиденье, регулируемую 
спинку и подлокотники. Все регулировки должны быть плавными — 
даже высота и угол наклона подлокотника. 


е Уменьшите шум принтера. Если грохот матричного принтера раздражает 
вас, закройте его специальной звукопоглощающей крышкой. Найдите 
крышку, поглощающую от 90 до 95 процентов звука и со встроенным 
вентилятором. Многие модели снабжены держателями для бумаги, кар- 
триджей и других необходимых предметов. 


Проверьте себя 


Теперь вы можете... 


сделать все, о чем мы вам рассказали: повысить производительность 
работы, сэкономить время и даже развлечься! 
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ПРИЛОЖЕНИЯ 


Приложение А 


Список И/И/И/-адресов 
производителей оборудования 


В этой книге мы говорили в основном о том, как модернизировать какую-либо 
часть (элемент) компьютера. Прежде чем погружаться в модернизацию, вы почти 
наверняка захотите познакомиться с оборудованием и периферийными устройства, 
которые собираетесь приобретать. Например, вы можете захотеть связаться с неко- 
торыми изготовителями из приведенного ниже списка, чтобы уточнить последние 
модели или характеристики видеопамяти или материнской платы. 


Примечание 
Имейте в виду, что ситуация на компьютерном рынке все время изменяется, и 
поэтому данный список может оказаться неполным или неточным к моменту 
появления этой книги в продаже. 


Устройства СО-КОМ 


Масизпиа Неситс Согр. Веер: //мим.рапазоп1с. сом 

МЕС Сотрщег Зу$еп1$ ПЛ\У19юп ВеЕр://мии. пес. сом 

Р1'опеег Мем Меа Тесппо]0о21е$ [шс. ВЕфр://мми.р1опеегиза. сом 
Режог [1с. ПЕфр://мим.р1ехфог. сом 

зопу Иесиотс$ [1с. ВЕёр://мим.зе1.зопу.сом/зе1 


Процессоры 
Суих Согр. Веер: //мим. сугух. сом 
Еуеготееп Тесппо]021е$ Веер: //мми.еуетхесв. сом 
ВМ ВЕЪр: //мим. Гы. сом 
Пе] Согр. Веер: //мми. 106е1. сом 
Юлпвхоп Тесппоюр?у Согр. Веер: / /мми. Клпазбоп . сом 


Жесткие диски 


Соппег РепрПега!5 См. 5еадафе. 

[119120 Ещегри!$е$ [шс. Беер: //мим. 10$195%. сом 
[отера Согр. ПЕфр://мим.1ощеда. сом 

Махюг Согр. Веер: //мим.махеохг. сом 

О.К. Тесвпо]0ор1е$ тс. Пер: //мми .огкесрпо1оду. сом 
Оцатит  ВЕ%р://мим. адапеом. сом 

оеарайе Неер: //мии. зеадахе. сом 

У/емеги 01а] Веер: //мим. мас. сом 
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Память 


Не\ен-РасКаг4 БЕфр://мии.Пр. сом 
Пе] Согр. БЕЕр://ими.1пее]. сом 
Тоза Атепса ГЕЮюгтаНоп Зуетз$ [1с. Веер: //мим. оз 1Ьа. сом 


Материнские платы 


Атепсап Меракепа$ [пс. Веер: //мми.медаегепа$ . сом 
М!сгошс$ Сотрщег$ & Огсша Тесппо]021е$ Веер: //мим.п1сгоп1с$ . сом 


ОЗУ (РАМ) 


Е1г$ зоигсе ПиегпаНопа| Веер: //мим. Е1г5&5оогсе. сом 
[пегат М!сго пс. ВеЕр://мми. 1пагапт1 сго. сом 
Кшё$оп Тесппо]оёу П%Ер://мим. К1пазеоп . сом 

РМУ Несиоп!с$ ВЕ%Ер://мми.рпу. сом 


Мультимедия устройства 


АТГ ТесВпою21е$ [1с. Беер: //мим.ае1еесь. сом 

Адесв Габ$ ВЕЕр://мми.агеесрса. сом 

Стеануе [а6$ пс. ПЕ%Кр://мми.сгеаЕ. сом 

П1атопа Мшитеа Зузепа$ [1с. Веер: //мим. Ч1атопапм. сом 


Видеоплаты 


АТГ `ТесВпо]021е$ ПеЕр://ими.абткесв. сом 

Воса Кезеагсй ВЕЕр://мми.БосагезеагсВ. сом/ 

Платопа Мшите!а Зу$ет$, шс. Веер: //мим. Ч1атопатиа. сом 
Огсша Тесппою?Ру См. М1сгоп1с5 Сошрифег$ Тпс. 


\У14деоГ.ог1с тс. ВЕЕр:/ /ммм.\1аео1091с. сом 


Звуковые платы 


АжесН Га6$ [1с. ВЕЕр://мим.агкесВса. сом 
Сгеануе Габ$ шс. Пеер://мми. сгеаЕЁ. сом 
ГовИесв [1с. Веер: //мим. 1од1еесь. сом 
Тише Веасв Зу%&етл$ БЕфр://мим. БеасВ. сом 


Операционные системы 


[ВМ пеЕфр: //мим. 1. сом 
М1сгозой Согр. ВЕЕр://мим. м1 сгозоЕХ . сом 
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Предметный указатель 


386-й ПК 

— процессор ................ лана, 25, 86-87, 120 
— переход от ООЗ к \УМт9до\ 95............. 328 
486-й компьютер .......... нии. 25, 84-87, 91 
— модернизация...............иннииланииинннннь 30, 232 


— установка устройства СО-КОМ.... 141-142 


Арпсогп...............лининииииииилииининининнни 254-256 
АТАР[-интерфейс Г лр-устройств..... 303, 310 


В 


В!О$........ не 234, 344-355, 381-386 
— Атепсап Мератеп4$............ ини. 381-382 
— СМОЗ 5ешр.................... 349-350, 353-354 
— Е)О-память ...............инииниииинииииинни 76 
— Рвоешх.......... ини линииияиненинии 382 
— Р\б-апа-Рау........... нии 381, 385 
— версии, определение .................. нии 346 
— затенение............ линии 384-385 
— и замена 

— материнской платы..................... 227-228 

— процессора.................илииииннинннинь 88-91 


— и конфигурирование 
параллельных (РТ) портов 


для подключения сканера .................... 211 
— и кэш [11-Е2........инениениниие 384-385 
— и неисправности 

— дисководов гибких дисков......... 411-412 

— жестких дисков ...............нньнинннни 385-386 
— и переключатель “ТигФо” ..................... 386 
— и переход от \У/тао\$ 3.х 

к УМпао\е 98 ...............ннинннии, иене 333-334 
— и подпрограммы запуска 

компьютера................. и аииининининнние, 345-346 
— и проблемы при замене 

жестких дисков ............инннннииииннинньннини 96 
— и форматирование разделов 

_ жесткого дисСкКа........... и ниилииииининнниии 104 
— изменение установок ............. 383-384, 386 
— при подключении дисководов ......... 112 


— при подключении 


жестких дисков........... аи ианананини 102-103 
— конфигурирование для 
новых жестких дисков.................... 102-103 
— микропрограммное обеспечение ......... 346 
— модернизация.......... 234, 347-355, 362, 381 
— ВыЫПОЛНениИе............... и аинининнни 352-354 
— загрузка файлов обновления .... 350, 381] 
— замена материнской платы....... 234, 362 
— микропрограммная ..................... 354-355 
— ПОДГОТОВКа.............. и ииннниннь 349-350 
— получение информации 
по \У!еБ-сети .............. иле, 348-349, 354 
— создание загрузочного 
системного диска ............ нана. 350-351 
— определение версии................. анна: 346 
— поиск неисправностей ........... 354, 385-386 
— получение информации 
по \еБ-сети ................. и иаиииииинниинннннь 386 
— после замены дисковода ............ 411-412 
— после замены 
жесткого диска ...............лнланинии 385-386 
— после изменения установок.............. 386 
— после обновления .............. ии. 354 


— после получения сообщения 


процедуры РОЗТ............... ааа 386 
— просмотр скрытых установок, 
связанных с паролем ............... нана. 386 
— процедура РОЗТ............. 242, 345, 357, 385 
— различия между версиями ............. 381-382 
— сетевая (МеВГО$}............ а иааинние 381 
— сигналы, звуковые ..............иининии нии: 358 
— техническая поддержка.....................:... 382 


— хранение в микросхеме 
флэш-памяти... 227-229, 234, 346-347, 381 


— хранение в ПЗУ................ининннининиинне 234 


Сагра|, туннельный синдром............ 175, 548 
СО-КОМ, поиск неисправностей 


— СО-диски звуковые 
автоматически не 


проигрываются ................линининининини 408-409 
— нет звука из СО-КОМ ................... 430-432 
СОА стандарт............. и ииинининииннниннне 160 
СМ5 РепрНега!$ [1с. .............леаееньннниие 254-255 
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СМЕ ШС............. лишние иииииинииниииинннининия 256 
Согрогае Чррга4е$ [1пс................еееееьььниие: 257 
О 
Пей Сотшрщег............. линия 349 

ОГММ-модули 
— определение ..................ишнииининииинии: 75, 233 
— установка ......... и линииииииининининнининни 78-81 
ОПМ\М-адаптер для 
подключения клавиатуры.................. 176-177 
О][Р-переключатели....................нининининии 241 
ПЛух-технология........... ал ииниииннинининнни 143 
ОМА-каналы............. лил лннниньь, 56-57, 434-435 
рО5 
— запуск из \УЛпдо\ 95..............злннниининння 340 
— и замена жесткого диска .............. нина 96 
— использование памяти ................... 366-367 
— команда МЕМ......... или 77, 367. 
— команда КЕМ................... и лиианиииинние 53 
— конфигурирование ОО$-программ 

для принтеров ...............ииилининининнния 05 
— конфликты 1КО............. и инииинининиини: 434-435 
— копирование утилит РОЗ 

на системные диски .............иииииииинииинииии: 63 
— поддержка приложений 

в \Мпао\$ 95/98........... линии 376 
— поиск неисправностей ОЗУ .......... 366-370 

— использование памяти ............... 366-367 


— оптимизация управления 
памятью с ПОМОЩЬЮ 


Мет МакКег............ ини 55-56, 367-368 
— проверка доступной памяти ............. 367 
— сообщения об ошибках............... 368-370 
— проблемы при установке 
нового оборудования............... ни иььнниния 58 
— программное 
обеспечение М$БасКур ...............нннниие. 65-66 
— создание системных дисков .............. 61-63 


— создание списка 1ВО, 
ОМА и адресов 1/О................ жении 57 


— установка 
— СГ РС[-платы, 


для дисководов Ла2..............линнинанньни 123 

— дисководов ай .................... 120, 123-126 

— драйвера принтера.................. нии 205 
— угилита 

— СНКОЗК.......... лилии 61 

— ЕЧИ........ ини ини аннии 53-54 

— ЕОЖК ............ 103-104, 327-328, 402-404 


Предметный указатель 


— МетМаКег.................лнннн.е. 55-56, 367-368 


— файл 
— АЧТОЕХЕС.ВАТ................ 52-54, 61-64, 
330, 334, 346 
— СОМЕЮ.$УЪ........ и нинннаи 52-54, 61-64, 
330, 334, 346 
— М$00$.5У5...........нининининии 341-342, 346 
ОКАМ ............. или 76 
Е 
Е)О-память .......... нина линининнньи 76, 233 
ЕШЕ дисководы СО-КОМ ...................... 137 
ЕГОЕЛОЕ установки 
для второго жесткого диска.............. 106-107 
ЕБЗА-слоты расширения.............. ние, 26 
ЕМЗ (расширенная память).................... 138 
ЕРР$ (расширенные 
параллельные порты) ...................ннинининиие 211 
Еуегртееп Тесппою21е$.............. лишние 87 
С 
Сае\мау Сотршег.................:лаиииианинии 348-349 
Н 
НМА (верхняя область памяти)............... 365 
| 
]ВМ МаУогсе программное 
обеспечение распознавания речи ..... 199-200 
1) присвоение 5$С$|-устройствам ........... 221 
Е | 
— дисководы СО-КОМ................иильнниие, 137 
— дисководы 71р......... и нналанининини: 303 
— жесткие диски ......... и ииннаиннинниине. 97, 286 
1В Оз (прерывания) 
— информация Диспетчера устройства....... 49 
— информация программы 
М!сгозой ПОларпо$НС.......... и лининианинининьь 45 


— конфликты при установке модемов .... 535 


— платы звуковые .................нльнинаниие 434-435 
— порты...........инииииианининии 224, 235-236, 393 
— создание описи .......... нина 56-57 
— стандарт Ршё-апа-Р]ау ..................лшнниье. 235 


— установки для 
последовательных (СОМ) портов ........ 224 


5А-шина, слоты расширения 
— видеоплаты ............. ши иининиииииалинннье 158 
— звуковые пПЛаты  ...................иниианинииь 148-150 
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— МОДемы.............. и иниинилинниииннии, 168, 171 
1$ОМ-серверы.................лллинининьнияннини: 268-269 
Юпр$юоп Тесппо]ору................ 77-78, 87, 381 


15-120 дисководы (с лазерным 


сервомотором)............. 109, 127, 303-305, 310 
М 

Ме еп МИКРО ............. и ишииииинининиииини: 254-256 

МЕМ команда в ООбЗ.............. ление. 77, 367 

Мгсгозой ПЛарпозИс о проблемах 

при установке УМ та4о\$ 95..................... 58-60 

МШУ стандарт ..............лиииилиниииииииинннининнь 150 

ММХ Репиит центральные 

процессоры.................лиииииинииинии: 25, 84-87, 361 

Мо ШеР!апее................. ии ииииинининининиии: 255-256 

МРС (Мшите41а РС), стандарт .............. 133-134 

МРЕС видеоплаты .............ннниинининии: 288 

МРЕС платы декодера 

для дисководов ОУО-ПЗУ............ и. .ннние. 144 

М5ОО05.5У$ файл............нннниниии, 341-342, 346 
М 

Мопоп ЦИПИЕ$ .......... аи иининанинини 46-47, 318 


ОЕМ (первоначальные 


изготовители оборудования) ................... 345 
Р 
РС Сага$ .......... линии нии 259-265 
— “горячая” подкачка....................нне. 260-261 
— в настольных компьютерах ........... 262-265 
— ДЛЯ ДЖОЙСТИКОВ.............иининининнняннни 262 
— для дисководов СО-КОМ..................... 262 
— для звуковых и видеокомпонентов ..... 262 
— и модернизация портативных ПК....... 256 
— платы 
— 5СЗ[-адаптера............ и нининииилинннии 262 
— Туре 1, Пи Ш............иининиииини 260-261 
— динамиков ......... ли лланиинининининининь 262 
— жестких дисков ..........ннльнин: 254-255, 262 
— мультимедиа ........... ли ниининилининнннни 262 
— пейджеров............. нина ини 262 
— приемники системы 
глобального позиционирования... 262 


— сайты изготовителей 


РСМСПГА-плат.....................лшининининнии 259 
— сайты изготовителей 
считывателей РС Сагаф$.................и.. 265 
— сетевые ............ ини нниниияянннни: 262 
— считывателя штрихового кода.......... 262 
— факс/модема..............ииииилининииинии 261 
— флэш-памяти ......... нии 259, 261-262 
— преимущества............. 1... иииииииииннннни 259 
— Сайтыео....... ини линннни: 380 
— СТОИМОСТЬ...... иен ненииниия 261-262 
РС!-шины, слоты расширения......227-229, 285 
РОА-компьютеры .................илнинининниниининь 194 
Репиит-компьютеры....................алшнинини 30-31 
Рноеп!хВ1О$ ......... ии ииииилининнлиния 382 
Ршв-апа-Р1ау, стандарт 
— ВО5............ линии наниини: 381, 385 
— УЛпдом5 МТ............. иена 338 
— конфликты [КО ............. и аиинининиии 235 
— МОДемы........... нии аииилиианиннине: 171 
— последовательные (СОМ) порты .......... 224 
Ро\ег Оп Зе! Те (РОЗТ)......242, 345, 357, 386 


Р5/2 порты и последовательные 
(СОМ) адаптеры порта 
для мышей и трекболов..................... 182-183 


К 


КОМ (постоянная память, ПЗУ)...42, 74, 89 


5 


эСАМ-стандарт (САМ — 5$ 


Сопйригеа АцоМанса|У)............. линь, 222 
эСЗГ-стандарт ..............нннннье. 120, 210-222, 234 
— Раз 5СЗ[ устройствВа ...............нннииньни 218 
— САМ ........... нина 222 
— 5С$1 адаптер для РС Сага.................... 262 
— 5С5Г дисководы СО-КОМ .................. 137 
— 5СЗГ жесткие диски ...........еиилииииининнниии 97 
— 5С5Г запоминающие устройства 

большой емкости ...............неаалииинннии 302 
— эСЗГ ленточные кабели ................ ини: 218 
— СУГ ШИНЫ ....... ини инииннниннннье 218 
— $С51-2 и $С$[-3 стандарты ........... 217-218 
— Два $С51 устройства................. линии 218 
— отличия внешних 

устройств от внутренних................. 218-219 


— подключение нагрузок 
для внешних устройств .......... и лининининии 219 
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— присвоение идентификаторов (Г) 
устройствам $СЗ$[....... нии нии 2 


— стоимость 5СЗ[ хост-адаптеров ........... 217 


— установка 


‚— 5С5Г РС[-платы для 
|отера Ла2 дисковода.................. 120-123 


— 5СЗ[-сканера........... ии льнининиинь, 210-215 
— поиск установленных 5С$|-плат.. 213 
— присоединение сканера 


к 5СЗ[-ПЛате ............ линии 215 
— программная инсталяция 
$С$[-платы в УМп4о\5 95/98..... 214-215 
— платы $СЗ хост-адаптера 
и 5С$[-устройств ................ 218-221, 388 
— шлейфное соединение 
5С51-устройств......... и ниилеииининининия 218 
$С51-устройства, внутренние .................. 218 
ЗОКАМ-память ............ и ланиинининининннннь 76 
$ММ-модули памяти, 
установка ........... ил иилииинннинииининненннниния 78-80 


5РА (Зоймаге РибИзПегз’ 
А5$сосланоп — Ассоциация 
издателей программного 


обеспечения)............. ни иианиниинанияньие, 132-133 

ЗКАМ-пПамятъь ............. ина иининнниниинни 76, 234 

ЗУСА-стандарт .............. и иииниининниние 160 

зуОцезЕ ЕГ.Нуег дисковод ................ 305, 309 

ЗуОце$Е Оцез{ дисковод............. нина. 305 

5уОцезЕ ЗрагО дисковод.....126, 305, 309-310 

Зучет Сопйриганоп ЕЧИогГ..............ьниниие 54 

зу$ет Сопно! Рапе!................нннннннии 47-48 

Зу$ет Зиплтагу Зсгееп 

в Мсгозой ГЛаёпо5ИС ........... нии 44-45 
Т 

ТТЕ-файлы ............ линии ииининининни 312 

Тоисйра$........... или 176-179 

Типцу \оГК$.........ииииниииннинии 87 

Т$К информация 

программы М!сгозой ГЛавпо$Ис................. 45 
|9) 

ЧАКТ чипы........ ини 223, 393, 537 

ОРЬО$ (ультразвуковые 

устройства указания положения) ............ 191 

9$В-порты | 

— “горячее подключение” ................. льна. 223 

— клавиатуры ........... линии 176 


— организация шлейфного 
соединения .............. и иниииниининнь. 211, 223 


Предметный указатель 


— преимущества............... и иииииинениниии: 223 


— сканеры............. и иинииниининннни 211 
— установка платы расширения........ 223-224 
У 
УЕЗА локальная шина, видеоплаты........ 158 
УСА-стандарт.............. ини 160 
МУ 
УМатпег............... шин инниниииии: 386 
\!АМ-сети ............ ини нининини: 273-275 
\!еБ-броузеры загрузка из Ицегпеи.......... 322 

\М/еБ-сайт 
— Уег$0п$(........ ии 323 
— УшОпуег$.со1............. нина 321 
— УтО$ег......... ини, 381 
— \опа О’УМп9до\е6............. или 325 
— УаНооО!............. и шииииииининнининннини 322 
\У!еб-сайты 
— Пиете-серверы .................лшиининани: 268-269 
— брандмауэр ....................ининииинининнии 273 
— и ете-модемы, эффективность ..... 167 
— модернизация программного 
обеспечения........... а ааиининннннни 319-326 
— вирусы ...............нинииниищинннини 324 
— демонстрационные версии................ 320 
— драйверы ............... ини 321 
— загрузка и инсталяция................ 323-324 
— заплаты ........ и иииииииианинннь 320-321 
— из окна просмотра \№еБ-броузера ..:. 322 
— ограничения............... 1. иииииние 324-325 
— преимущества ........... нина 319-322 
— проблемы совместимости................. 325 
— связанные обновления ...............1...... 324 
— СТОИМОСТЬ ....... нина: 325 
— телеконференции и 
списки адресатов..............аианиининнини 325 
— техническая поддержка..................... 325 
— шифрование...................ннниаиинаниннни: 325 
— печать из Ниештей............ лишние 529-530 
— поиск неисправностей ВТОЗ................. 386 
— поисковый механизм РеаМе\м5............. 23 
— советы по интерактивной работе..... 538-541] 
— с механизмами поиска ............... 539-540 
— с электронной почтой ................. 540-541 
— советы по интерактивному 
— просмотру.............. а инииаиинанииннь, 538-539 
— соединению ............ ии ииииининнии 538-539 
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— совместимость компонентов.................. 23 
— телеконференции 
— для поиска неисправностей В1ОЗ ... 386 
— посвященные обновлению 


программного обеспечения .............. 325 

— посвященные совместимости 
оборудования............... и иниининннниее 23 
ХМ5 (дополнительная память)................ 364 


ГТЕ-разъемы для 
процессора................ 89-95, 231-232, 358-360 


А 


Адаптер для подключения 
клавиатуры к АТ-порту.......... нина. 176-177 


Адреса 1/О (ввода/вывода).... 56-57, 386-387 


Ассоциация издателей программного 
обеспечения (ЗРА — ЗоЙ\аге 


Риб!<Нег$’ А$зос1аНоп)............шннниньниия 132-133 
Б 
Байты ............ иене 371 
Батареи для портативных ПК................. 255 
Биты....... линии аиииииинининннни 371 
Блоки питания............лььнинининининьь: 42, 244-252 
— \"еБ-сайты .......... ии ииииниииннн 246 
— в самостоятельно собранных ПК .....285-291 
— в струйных принтерах........................... 443 
— вентилятор............ +... иниинининниииннннь 245 
— замена ......... ини 247-251 
— кабели ленточные............. лилии: 251 
— лазерных принтеров................ ини, 453 
— необходимость замены................... 244-246 
— ОТКРЫТИЕ ............... еее 247 
— перегрев ....................... иииииннини 245 
— поиск неисправностей .................. 244-246 
— приобретение ...................лльиньаинье 246-247 
— проверка уровней напряжения............ 246 
— советы по эксплуатации .... 467-469, 543-544 
— СТОИМОСТЬ... иииилинилиниинининньниь, 285, 289 
— установка ............ ини аниииниинилиниии 247-251 
БрандмаузЭр............... и ннннининнннни, линии 273 
Бумага для печати ...................линининии 529-530 
Быстродействие модемов.................елььлинии 27 


В 


Ведомые 

— дисководы СО-КОМ...................... 405-406 
— жесткие диски .......... ааа ниниининни 98, 397-398 
Вентилятор 

— для блока питания...............нианининнаине, 245 
— для процессора................... 88-89, 356-360 
Верхняя память......... и ннинннинанининнини 54 
Видеоклипы............ ин аниииинининниинннинии: 516-519 
Видеоплаты......27, 41, 132, 155-163, 419-426 
— 30... наи 27, 158-159 
— АСР........... ине 27, 158-159 
— [3А....... ии 159 
— МРЕС................иииаиииииинннинни 288 
— РС Са!4.......... ини 262 
— РС-шина............. и ииинииаалиинаиниии 158, 159 
— УЕБА ............ииииинниииининининнни: 158, 159 


— \Мпадо\5 95/98, окно 
Свойства: Экран 


— установка 


— драйвера......................ишшинннинни 424-425 
— разрешающей способности ....425-426 
— ЦВеТа.............. ини щииниининнннии: 427 
— частоты регенерации............... 426-427 
— Установки ............ и еаииииннне 424-427 
— графические приложения ..................... 156 
— для самостоятельно 
собранных ПК................. лини 284, 288, 294 
— драйверы 
— поиск неисправностей................ 420-421 
— СОВЕТЫ............иниининьнннаниние: 511-512, 519 
— установка в УМшао\5 95/98 ........ 424-425 
— и материнские платы ................... 282, 285 
— и мониторы ........... лилии, 41, 155, 160 
— и работа в У№еБ.................. ини, 156 
— игры......... ини ини ини 156 
— интегрированные ...................шннилинининне, 158 
ыы 44 
— модернизация................ннниннниии 27, 155-157 
— памяти ............... я нина алининии 164-165 
— мультимедиа ........... ил ииинииинининннь, 132 
— программное 
обеспечение ...................лаииаиианинни 27 
— поиск неисправностей ................... 419-423 
— блокировка компьютера.................... 423 
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— в \М!п9до\5 95/98, 
недоступны расширенные 


режимы монитора............ннниие. 421-423 
— драйвер несовместим 
с монитором ..................еиниииинни 420-421 
— загрузка в Безопасном 
режиме (За{е Моде) ................ еее, 421 
— изображение и текст искажены ....... 423 
— исчезновение курсора (указателя) ........ 423 
— на мониторе нет изображения ...... 419-420 
— приобретение ................... ааа 27, 157-159 
— СОВЕТЫ ....... иене 511-512, 519 
— сравнение быстродействия ................... 160 
— СТОИМОСТЬ.........илиналиинаиии 155-157, 284, 289 
— требования к памяти..................... 158, 160 
— установка ...............лиииаининининнииинниие, 162-163 
— характеристики .............. и ниннииниинялиннннния 160 
Вирусы 
— и антивирусные программы......... 324, 540 
-- и загрузка программного 
обеспечения из Ииегпеи............... ние 324 
— и установка 
программного обеспечения ................... 37 
Внешние 
— $СЗ[-устройства............ ини 218 
‹ — МОДЕМЫ... ини 168 
— отличия от внутренних ..................... 168 
— периферийные устройства...................... 30 
— жесткие диски, для 
портативных ПК...........леининнинннне, 254-255 
Время доступа дисководов СО-КОМ ..... 135 
Второй жесткий диск......... 105-108, 301-302, 
310, 397-398 
— конфигурирование 
ЕГОЕЛЮЕ установок............. лини 106-107 
— поиск неисправностей ................... 397-398 
— преимущества................ 105, 301-302, 310 
— разделы ............. ини иииииинининиииннни: 107 
— установка перемычек...................... 106-107 
— установка ............иииииниининнннии 105-108 


Выполнение утилиты СНКОЗК 
или эсап0О15К перед созданием 
системных дискоОвВ............ ил илииииниианннииии 61 


Гарнитура телефонная, для 
программного обеспечения 
распознавания речи ............лнинининиииииньье, 199 


Гибкие диски, магнетизм .................. 417-418 


Предметный указатель 


Гигабайты (ГБ)...............илииининнннне, 364, 371 
Гнезда для подключения 


— МОДЕеМОВ............ ленин ниннининнннннь: 171 
— МЫШИ... шиилииняниннни 235 
Группы рабочие ................. ил иииииининининининниия 276 


Декомпрессирование устройств 
сжатых программой 


— ОпуеЗрасе 2........... и инииииаиаллииининии: 317 
— ОпуеЗрасе 3...............ишиинилининнниннннни: 317 
Дефрагментация жесткого диска......398-400 
Джойстики...........елелинни 45, 151, 182, 188-192 
— СН Ргодис$ Сатезиск 

и Сатесаг4З .............иииинининиинннини 188 
— беспроволочные...................... 188, 191-192 
— бесшнуровые, 

Теситефа З3О7опетафег........ 188, 191-192 
— в виде РС Сагаф................ и иииилиненининини 262 
— замена............ ини линииллинннни 188 
— информация программы 

Мггобой ГЛарпоЗИС...............нниииннииниии 45 
— калибровка............. нии лалиининининини: 191 
— платы игровые, установка .............. 188-189 
— поиск неисправностей ...................ньнини: 189 
— порты для подключения 

на звуковых платах ...................нананининнь, 151 
— применение в качестве мыши............... 182 
— СОВЕТЫ.......... нии италинииньнинь 471, 479-482 
— ультразвуковые.............. ии 191 
— установка бесшнуровых джойстиков... 191 
— установка драйверов................... лилии 190 
— установка .............иииииннинииииниалининии 189 
Динамики ........ лиана 289, 505-506 
Динамическое оперативное 
запоминающее устройство (ОКАМ).......... 76 
Дискеты .......... и иииинииинниннни 417-418 
— защищенные от записи............. нение. 416 
— металлические ставни 

гибкого диска ............. и линииининини 417-418 
Диски загрузочные ................. 60-65, 350-351 
— запуск утилит СНКОЗК или ЗсапОК..... 61 
— и драйверы...............ининининининнннние: 62-64 


— и программное обеспечение 
для работы с жесткими дисками 


большой емкости ............. алина, 65 
— копирование утилит ОО5З........................ 63 
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— создание — копирование драйверов 


— в 00$ и УЛпдо\5 3.Х.......... линии 61-63 СР-КОМ на системные диски........... 64 
— в Мпао\з 95/98... нии 64-65 — модернизация ........................ 29, 134-135 
— для модернизации В!О$ .......350-351 и 137 
— тестирование ................ и еииииииииииинние 65 — отличия от 
Дисковод дисководов ОУО-КОМ ...... 128-130, 144 
— Ауааг ЗВагК ....... лилии, 304, 309-310 — Пос т те И до . 
— Е7Вуег........... нии иииииининиининининнннн 304, 309 — выяснение причины ............ 405-407 
— ОцесЕ........... ини нии нина 305 — драйвер .............алиииининии, 406-407 
— зирегГУ5К [.$-120............ 127, 303-305, 309 — звуковые СО-диски 
- гибких дисков... 42, 109-И3, 410-418 409 
— \еБ-сайты.............. и иииининнининне 110 — и обслуживание дисков................. 410 
— информация М!сгозой Г\аепобйс .....45-46 — конфликты между ведущим/ 
— кабели ленточные ............... 112-113, 293 ведомым устройствами ........... 405-406 
— конфигурирование ВТОЗ .................. 112 — не выдвигается лоток............ линии. 411 
— магнетизм .......... линии 417-418 — не читаются диски .................. 409-410 
— организация носителей данных....546-548 — отсутствие драйвера ................ 406-407 
— поиск неисправностей ............... 410-418 — установка перемычек ........... ...405-406 
— диск не извлекается ....................... 415 — устройство не распознается ........... 405 
— диски защищенные от записи...... 416 — приобретение......................... 29, 136-137 
— неисправности двигателя .............. 415 — рекомендации по 
— обслуживание ........... „линии, 416-418 взаимодействию........... 492-493, 458-499 
— установки ВГОЗ........... и иииииииини 412 — с видеоплатами ........................ 517-518 
— юстировка головкИ................. 413-414 — по взаимодействию 
— преимущества................ нии 109-110 СО ЗВУКОВЫМИ ПЛАТА «еее. 502-504 
— приобретение................. ии иининининини, 109 — © РСГ-контроллером „и. 227 
— СОВЕТЫ............илиннииинииннни 492-493, 496-497 — СКОРОСТЬ ПЕРЕДАЧИ ДАННЫХ еее 136 
— СТОИМОСТЬ.............лилиинииининини: 109, 285-287 СТОИМОСТЬ зееллелниеиниелленнтие 136, 284, 289 
— температура 417-418 — ТИПЫ........ и иииииининиие 29 
— технология бопу НЕО... 309 — удаленис......... и инининининании 138 
— ТОК записи............лаинининининнние 417-418 ГУСТО Кении 137-140 
— удаление........... линии 111-112 в 486-с КОМО еее 191-142 
— установка ........... а ииииининиланинии 112-113 — в Репиит-компьютеры ........... 137-140 
— в самостоятельно — перемычек Е еииаалинини 137-138, 405-406 
собранный ПК.......... 285-287, 293-296 шлейфное соединение о 146-147 
Дисководы — СО-В\/ $тап & Ецепа\у ............... 307-310 
— СО-ВБ.......... ини 271, 306-311 — рУБ-ВОМ....._. 128-134, 143-148, 308 
— СО-КОМ .............. 29, 42, 128-142, 405-410 — МРС, отличия от 
— быстродействие .................. 136, 141, 307 стандарта ОУШО ............. шение 133-134 
— в виде РС Сага............... ее еееинининнии: 262 — диски перезаписываемые 
— внешние, отличия РУО-КАМ ............... ине 309-310 
от внутренних......................лининьь. 136-137 — и звуковая плата < 
тремя дожа. 6 _ ОУ Зинин О 
— организация шлейфного 
— для серверов ................... нь -еннньи. 269-270 подключения с СО-ВОМ 
— звуковые кабели.............. льна. 138-141 или жестким диском................... 146-147 
— инсталляция драйверов...................... 141 — отличия от | 
— информация утилиты дисководов СО-КОМ ......... 128-130, 144 
М!сгозой РЛаРпо$ИС.......... а ааилананнини: 45 — отличия от технологии П\мх............. 144 
— кабели ленточные ....... 139-140, 298, 406 — приобретение................. ии линииииннииния 29 
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— сайт ОУР-КОМ иванцуе.................. 133 
— СТОИМОСТЬ... аиининининии 130, 142-144 
— технология Зопу НЕО..............лннние. 309 
— требования к системе........................ 144 
— установка ...............инииииининининннь 144-147 
— Н!-Уаме 
зирег ОК 1.5$-120............. 127, 303-305, 309 
— [отера АТАРТ (АТ АНасптеги 
РасКее ИцеЦасе) 71р............ ешь, 303, 310 
— отера ]а2......... и линнинининии: 119-126, 305-306 
— кабели передачи данных............ 124-125 
— отличия от других 
устройств хранения..................... 309-311 
— СТОИМОСТЬ..........ниаалининннне: 119, 305, 309 
— требования к системе........................ 120 
— установка ................ннииннииининни 123-126 
— 5С5Е РС-платы ............ ленин 120-123 
—в 005............ ен 120, 123-126 
— в \190\$ 3.Х........ ие 123-126 
— в Утао\м5 95/98 ....................+. 123-126 
— в \пао\5 МТ.................. 120-121, 126 
— [отера 71р......... 29, 109, 302-305, 309-310 
— гибких дисков, 
юстировка головок ......................... 413-414 
— с лазерным 
сервомотором ........... 109, 127, 303-305, 310 
Диспетчер устройств...................нниннинии 47-50 
— вкладка Просмотр ресурсов .... 48-49, 58-59 
— запуск........ ии 47 
— информация о процессоре ..................... 49 
— информация об 1ВО................ ии 49 
— обзор конфигурации 
оборудования..............злннинниниии, 47-49, 58-59 
— печать отчета о 
конфигурации оборудования ............ 49-50 
Дисплеи с активной матрицей ................ 257 
Долговременная память.............. 74, 363-364 
Драйвер Е2-Опуе............... ел ниннининининнииие 65 
Драйверы ............. нии 52-60 
— ВИДОЬО .................лнилльиньинниньия 511-512, 519 
— и установки УМтдо\$ 95/98........ 424-425 
— дисплея, поиск 
неисправностей мониторов ........... 420-421 
— драйвер несовместим 
с видеоплатой...............алниниииининни 420-421 
— загрузка из Иметей................ инь, 321 
— и управление памятью...................ьннннье, 54 
— и файл 
— АЧТОЕХЕС.ВАТ..... 52-54, 61-64, 330, 334 


Предметный указатель 


— СОМЕСО.5\5....... 52-54, 61-62, 330, 334 


— информация М1сгозой Плаёпо$ис .......... 45 
— копирование драйверов 

СО-КОМ на системные диски............... 64 
— МЫШИ... ииииииннининннь 183 
— поиск неисправностей ....................... 58-60 

— в ОЗ и УЛпдо\$ 3.Х............ и иеелниииниии 58 

— в \УМтдо\ 95/98...............шниаананьнинии 58-60 

— видеодрайверы................ линии 420-421 

— отсутствие 

драйверов СО-КОМ.................... 406-407 

— программа Ру5К Мапарег.................. 65, 68 
— ресурсы ............ и ининининниннинининани 56-57. 
— сайт РгапК Сопагоп”$ 

\оп4. О’УМп9о\у............. и инианииаанниии: 325 
— системные диски............ и ининииинининннь 62-64 
— трекбодл.............. ии иииниииинианининни 183 
— установка драйверов 

— СО-КОМ.............. ие 141 

— ДЖОЙСТИКА ........... алина 190 

— клавиатуры.......... лань. на 177-179 

— лазерных принтеров............ 454-455, 458 


— принтера на компьютерах, 
работающих под управлением 


— 205......... ии илишиьнииь, 205 
— УЙпаао\$ 3.Х.......... и ининниьинни, 205-206 
— \УИпдо\$ 95/98...................ишннние, 206-208 


— сайт СКС ОцаШу [тарте 
ъиррИез Ргимег Мапи{асигег$ 


апа Опуегь.............инииниииенниии: 452 

— сайт Ргимег Мапийасиигег 
апа Опуеге.......... ил илининининниииннь 446 
— принтера, советы.............нннинини 523-526 
— струйных принтеров ................... 446-450 
— устройстВ........... линии ииииининияниянннннне 65 
— устройства ЕЙ-Опуе ............. шина 65 
— угилита МептМакег............. 55-56, 367-368 

Ж 
Жесткий ДИСК......... линии 42, 312-318, 
394-404, 494-496 
— барьер 8,4 ГБ................. линии 96 
— проблема 528 МБ...................аининннннне 96 
— ВЮ и 

— поиск неисправностей................ 385-386 
— проблемы замены............. ли ниниининининии: 96 
— разбиение на разделы........................ 104 
— РС[-контроллер ............. и ининнннинини 227 
— Оцапиий ........ ии лиииианинини 301 
— Зеарае .......... ии ииининлинние 301 
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— в виде РС Сага$ ............ ини. 254-255, 262 — создание, программа 


организации РайиюпМарз!с....... 339, 343 
— замена ........... линии 95-97 — форматирование 104 
— барьер 8,4 ГБ........... иная 96 р РОЩАНИ еее 
— проблема 528 МБ............ ини 96 — СЖатТИЕ ........... и ииинианинниншани 312-318, 335 
- в ОО5............. ини ини шининиииииииииииниии: 96 — НеДОСТатки....... ели 318 
— в УМпдомб 95/98 96 — отличие от деинсталяции 
ООО ООО приложений ..................лииининннинннннни: ЗИ 
— в портативных ПК.......... нии 254-255 
и — работа ........... 1... иииииининнинанинне 311-312 
— отличия [ОЕ-интерфейса —_ па 98 
от $С$1-интерфейса..................... 97, 285 установка \у11490\5 
на сжатых дисках ................нинининнинии 335 
— проблемы В1О5............. иен 96 
— утилита ОпуеЗрасе 2.................. 314-315 
— проблемы связанные с 
р , — утилита Опуе$расе 3................... 315-318 
— операционной системой.................. 96 . 
— угилиты сжатия файла................ 312-313 
— размером отсека для дисковода...... 97 
— замена материнской платы............... 257 — СОВЕТЫ......... линии 494-496 
— и ОЗУ............ линии 73-74 — СТОИМОСТЬ.......... 95, 284, 287, 301-302, 309 
— информация программы — СЪемныйЙ.........илилинниньь: 305-306, 309-310 
Мисгозой П!авпобиС ............ иене: 45 — установка ............. ленин иииннинннии 97-98 
— кабели ленточные..................... 98, 101, 293 — в самостоятельно 
— кабе; 98101 собранный ПК............. 287-288, 293-296 
кабели передачи данных................. , — второго жесткого диска... 105-108, 301-302, 
— контроллер ............ллинининининьньие 97, 469 310, 397-398 
— копирование (САВ-файлов — конфигурация установок 
с СО-дДиска........ и ииилиииинининнниннь 328 ЕГОЕЛЮЬЕ............. нение 106-107 
— освобождение места для перехода — организация разделов ................... 107 
от \Мшдо\5 3.х к \шао\5 95................ 329 — перемычки............нииланининнии 106-107 
— отличия запоминающих — поиск неисправностей............ 397-398 
устройств большой — преимущества .......... 105, 301-302, 310 
еМКОСТИ .............. 95, 105, 300-302, 309-311 — физическая............... линии: 105-108 
— поиск неисправностей ................... 400-405 °-— новых жестких дисков................ 100-101 
— дефрагментация ............. +... л.ььнине. 398-399 — перемычек................. ленин 397-398 
— диск не врашается ..............шшшнининини: 396 — устройства, ведомое 
— конфликты между и ведущее .................шшиниаиииининини 98, 397-398 
ведущим и ведомым ................... 397-398 —_ ита ЕБЛЖК...... 103-104, 327-328, 402-404 
— нарушение целостности 
данных....... ааа лининиаиалиниииинннннь 399-400 — угилиты клонирования дисков ......... 68-69 
— нет загрузки с ДИСкКа..............елньььиине, 402 — форматирование разделов..................... 104 
— проблемы при установке _ 
второго жесткого диска.............. 397-398 Форматирова ка 
— проблемы при установке ............ 394-397 УЛпдо\ 95.......... и ининиииииалииииинини: 327-328 
— с помощью программы — Й аа. 1. - 
сай ЕК ........ ии 61, 335, 401 НИ 398-400 
— — шлейфное соединение с 
сбои ооо ооо ово ооо ооо ооо отоо ооо вос ооотовоно 404, 423 устройствами БУО- ВОМ и... ааа... 146-147 
— сообщение об ошибке 
]пуаНа Опуе Зрессаноп ......... л.н. 404 3 
— сообщение об 
ошибке № ВОМ Ваз ........... лиан 396 Загрузка 
— установка перемычек.................. 397-398 — \\№еБ-броузеров из Имегпеи ................... 322 
— разделы ............... ина 103-104, 402-404 — УЛлдо\5 95/98 в 
— и установка второго Безопасном режиме (5а{Ёе Моде) .............. 421 
жесткого диска ............ и алеиниинининиие 107 — драйверов из Ниегпее............... ини 321 
— кластеры и сектора..................... 402-403 — б 
— определение размера ИЗ ее, ни иненииини. 323-324 
 пОмошЕЮ УИЛИТЫ ЕР ск —— 402-404 нение 
— СОЗДаниИеЕ............иаиииниильния 103-104 — Файлов обновления ВТОЗ.................... 350 
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Закупка | 
— МОДемОв ............ или 27, 168-169 


— МОНИТОРОВ ............ и линииннинининия 157, 160-161 
— Памяти............ишииииииииниииииинининининняннии 26 
— плат расширения .............. или нинииииниинни 26 


Замена картриджа 


— лазерного принтера................ 452, 528-529 
— струйного принтера......... 442-443, 528-529 
Запись звУКа............инеиииииинльнь 434, 507-508 
Запись информации СМО$З перед 
установкой материнских плат.................. 236 
Запуск 
— Мисгозой ПГлаёпобЫС ......... ини 43 
— Диспетче а устройств 
\УМпдо\м5 95............... ил илиииининииииюьньньи 47 
- подпрограммы В1О$ ...................... 345-346 
- файлов АОТОЕХЕС.ВАТ | 
и СОМЕО.$\5..............ишлииииииииииининининии: 330 
Защита, советы .......... нина ниииилиниииниь 543 
147-155, 428-436 
Звуковые платы ............ иене, 27, 40, 131 
147- 155, 428-436 
- АР|]-ЗВУКИ.......... и инииниинииннинининннние: 148-150 
- ЕМ-синтез..........ишшииииниииининининнии 150-151 
- ЗА-ШИНа......... ини 148-150 
- РС! волновые таблицы ............ 27, 149-150 
- ЗоипаВ!а%ег........... ли иииинанининаннни: 150, 289 
- Зоипа а ег Сгеануе Габ$............. 150, 289 
- в виде РС СагО.....................иииииниаааннни 262 
- в самостоятельно собранных ПК ........ 289 
- декодеры Оо и митоипа ДЛЯ 
дисководов ОУО-КОМ...................1.... 144 
- модернизация................лллнинининининини: 149-151 
— дополнительных пПЛат...........ннининниие, 150 
— программного обеспечения ............. 150 
- на материнских платах ............. ление. 285 
- обслуживание......................шшншилиинниинниния 435 
- Памятъьь....... ини иииинининнии 151 
- поиск неисправностей .................. 428-436 
— звук воспроизводится 
прерывисто или с помехами...... 434-435 
— звуковые файлы 
не воспроизводятся.............. линии 433 
— меню Регулятор громкости .......... 428-430 
— нет звука из СО-КОМ ............... 430-432 
— нет звука из компьютера ........... 428-430 
— нет звука из прочих устройств ......433-434 


]Лредметный указатель 


— низкое качество звукового 
воспроизведения файла..................... 434 


— Обслуживание .................нииииииининнии: 435 


— при воспроизведении 
записанного звука 


возникают искажения........................ 434 
— установки [КО и ОМА............... 434-435 
— ПОЛИФОНИЯ...............ишинииииинииняинннинннннине, 151 


— порты для динамиков 
джойстиков и других 


периферийных устройств...................... 151 
— приобретение ................ишнннниь. 27, 149-152 
— синтез волновых таблиц .......... 27, 150-151 
— СОВЕТЫ........... или иилнининннь: 501-502 
— соотношение сигнал/шум..................... 150 
— стандарт Сепега! МТОТ............. ние, 150 
— стандарты Опесх{Зоипа , 

и Отес оипа3О............ линии ..... 148-150 
— СТОИМОСТЬ........илнние НИ ..148-150 
— трехмерные эффекты ..................... 150-152 
— установка ...............ишшииинининнининниньнь 151-155 
— частоты дискретизации .................. 150-151 

И 

Игры; см. также джойстики ...............ьньньь, 45 
Изменение установок 
— В1О5..........иллиииииииинииииннининии: 383-386 
— МЫШИ... илииининиининанни: 184-187, 436-442 
— разрешающей способности 

— лазерных принтеров................... 455-456 

— струйных принтеров .......................... 448 
Инсталляция принтера .....................льнинии 208 


Информация о средствах 
мультимедиа (адаптера) 


в Мегозой ПО1аёпо5ИС ................ииииаальнии 45 
Инфракрасные устройства 
Ежмепаеа Зужет$ /еЕуе .......... шине 193 
Использование памяти .............лшннниии 366-367 
Источники питания, 
поиск неисправностей .....................ии 244-246 
Кабели....... „или инилилниинини 274-277 
— 551... ииииииииииииииинннни 218 
— ТЬск и ТЬп Е\егпее............... иены 277 
— адаптеры ОП\-порта для 

подключения клавиатуры .............. 176-177 
— витая пара 

(10Вазе-Т и 100Вазе-Т).................... 274-276 

561 


— волоконно-оптические................... 274-278 
— данных 
— для дисководов Ла27 ................+нн: 124-125 
— для дисководов жесткого диска .....98, 101 
— для ленточных накопителей...... 116-118 
— плоские для 
— 5СЗ1-устройств....... Е иинииииинненньнни: 218 
— блоков питания ..............еньиниининнния 251 
— дисководов 
СО-КОМ .................. 139-140, 298, 406 
— дисководов гибких 
ДИСКОВ... аилаиининнининини 112-113, 293 
— жестких дисков................. 98, 101, 293 
— ленточных накопителей ......... 116-118 


— дисководов, поиск неисправностей .... 415 


— для блоков питания......... и ьнинининниние 251 
— ДЛЯ ДИСКОВОДОВ 

— СО-КОМ.............. шине, 139-140, 298, 406 

— гибких дисков ...........леньниии 112-113, 293 
— для жестких дисков................. 98, 101, 293 
— для ленточных накопителей.......... 116-118 
— звуковые, для 

дисководов СО-КОМ................... 138-141 
— категории 5, витая пара..................нн..е. 276 
— коаксиальные (сети10Вазе-2 

и 10Ва$е-5)........... и ииниииилненининии 274-277 
— передачи данных 

— для дисководов ]а2 ..................... 124-125 

— для жестких дисков ......... и еьлнннье, 98, 101 

— для ленточных накопителей...... 116-118 
— сети 100Вазе-Т ............ линии 274-276 
— сети 10Вазе-2 и 10Ва$е-5 ............ нии: 277 
— сети 10Вазе-Т ..............шшиниининенииии 274-276 
— сети 10Вае-Т и 100Вазе-Т............. 274-276 
— СТОИМОСТЬ, ДОЛЯ В 

СТОИМОСТИ СеТИ............ и инилинииинь 273, 276 
Камеры цифровые..............чиниинининиинии: 515-516 
Каналы ОМА.......................... 56-57, 434-435 
Картридж 
— с порошковым 

проявителем ............ ее еииньниь, 452, 528-529 
— струйный ........... ини 442-443, 528-529 
Качество печати принтера 
— лазерного ........... и нниининиинннииннньь, 457-458 
— СТРУЙНОГО.............. илл илиииииинииинанининии 449 
КБ (килобайты) ............ наи иииинннниии 364, 371 
Клавиатуры .............. нии, 41, 175-180, 187 
— Сиадие УМауе КеуБоага................ннннинини. 179 


— Сиаие УМауе .......... ини лиеиитииие 179 


— СотбуКеубоага АсНуйу Сепег............. 176 
— СопсеиМазуег Кеубоаг(.................. 178-179 
— СопсеиМафег 

Мшитефча КеубоагА .............. нь. 178-179 
— КаВоагО.............. ил лиииииннияниииннннинини: 176 
— КаТесв Му Еих КеуБоага.................... 176 
— Горцесй Сог4е$$ ОезЮор..................... 180 
— О$В-порт.............ииинининиииннненннини 176 
— адаптер для подключения 

клавиатуры Р$/2 к ОПУ-порту...... 176-177 
— бесшнуровые ............... нии линиииинни 176, 180 
— для М\УИпао\5 95/98 .............. нина 175 
— ДЛЯ ДЕТЕЙ .............ниииинииниашинннннь 176, 473 
— замена...............аниниининианиинннннь 175-176 
— запястно-туннельный синдром... 175, 548 
— инфракрасные.................... лилии: ани 180 
— мультимедиа ......... линии 176-179 
— переносные............. анна 176, 180 
— подключение к самостоятельно 

собранным ПК........................ 285, 289, 294 
— поиск неисправностей .................. 180, 389 


— применение малой цифровой 
клавиатуры для управления 
перемещением указателя 


МЫШИ........ лини ииинининиаалнини 187, 436-442 
— с микрофоном, 

динамиком и наушниками ............ 176-179 
— с сенсорным ковриком 

или трекболом.................зллинининиииие, 176-179 
— со средствами мультимедиа............ 176-179 

— диНамик...............ллииииимининие, 176-179 

— микрофон.................иииининиииннянье 176-179 
— СОВЕТЫ.......... и нииииииииииииннне: 470-472 
— СТОИМОСТЬ... иииилишиальнини 285, 289 
— установка 

— драйверов .......................лиининищини: 177-179 

— многоцелевых клавиатур............. 178-179 

— периода повторения ввода 

символа и чувствительности............. 180 

— стандартных клавиатур............... 176-178 
— цифровые, применение 

в качестве мыши..................... 187, 436-442 
— Эргономичные ................. и илиниининилинини 175 
Кластеры................ниилиииииланинилании 402-403 
Клиенты сети ............ и иииииинианиия 275 
Колеса прокрутки на мышах............. 181-183 
Команда КЕМ, в ОО5 .....................еььинниинь. 53 
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Компании заказа по почте.......... 23, 283-284 
Комплект для модернизации 
Е7-С1О0 МоеБоок Нага Опуе................. 254 
Комплекты средств мультимедиа ............ 133 
Компонент Ошеси............. ини: 256 
Компоненты для сборки ПК ..... .. 284-285 
Компьютеры, переход ` 
эт РОЗ к \т9о\ 95.............ииииинининииниии: 328 
Контроллеры 
— РСТ......... ии лииииииинии 227 
— для жестких дисков................лшлиннии 97, 469 
— на материнских 

платах ..............лильнинии 229-231, 240-241, 363 
— советы по эксплуатации ............... 465, 469 
Конфигурирование 
- ВОЗ 

— ДЛЯ ДИСКОВОДОВ................инннинннининнь, 112 

— для жестких дисков .................... 102-103 
- мышей и других 

устройств ввода данных ................. 185-187 
- ПК, собранных дома...................... 294-295 
- программ 2О$ для принтеров............. 205 


- установки ЕГРЕ/ЮЕ для 
подключения второго 


жесткого дискка.............лшнинииинннние: 106-107 
- устройств ввода данных................. 184-187 
‘Конфликты 
- дисководов СО-КОМ 

ведущий/ведомый...............иьнииинини: 405-406 
- жестких дисков 

ведущий/ведомый............шнннннинннь 397-398 
- портов поиск неисправностей 

в Упао\с 95/98..................лнининии 390-393 
- прерываний при 

подключении модемов.................нннинне: 535 
Копирование 
- САВ-файлов с СО-диска 

на жесткий диск ......... иен 328 
- ОО5-утилит на системные диски.......... 63 
- драйверов СО-КОМ 

на системные диски ...............инининнннииия 64 
- резервное.............. и иининииииининининние: 37, 61-68 

— дифференциальное ............... линии 67 

— отличия от инкрементного ............ 67 
— инкрементное.................инининанининнние 67 
— перед обновлением | 

операционных систем ................ 329-335 
— перед установкой 

программного обеспечения ............... 37 
— программное обеспечение .............. 65-68 


1редметный указатель 


— Сотршег А$$ос1{е$ 


СНеуеппе ВасКур............ и ииниииньььнии 67 
— шпоуануе ЗоЙймаге СНОЗТ............. 68 
— Моуа${ог МоуаВасК................ льна. 67 
— ОпнасКк О15К Мапарег 
ог У 0\5.............. а иииииининиинини 68 
— РомегОиезЕ ОпуеСору 
и Опуе Птаре ............. аа лаеенининини: 67 
— Оцацегаеск КеаНе]р........................ 68 
— Зеарае ВасКир ЕХеЕС...............ннниние. 67 
— зеарае П15с\УМтага ............ нение 68 
— в 20$ (М$асКур) ............ ани 65-66 
— в Улдо\5 3.х 
(М\УВАСКУР.ЕХЕ) ................ лилии 65 
— в УМтао\5 95/98........................... 66-67 
— утилиты клонирования дисков....... 67 
— утилиты сторонних 
производителей............................ 68-69 
— создание системных дисков................ 60 
— в РОЗ и \Ит9до\$ 3.Х............4..... 61-63 
— в \Мтао\5 95/98.................енаннни 64-65 
— предварительный запуск 
утилит СНКОЗК или Зсап0\5К....... 61 
— проверка...................иаиииаиааияння 65 
— с драйверами больших 
жестких дисков............. лиана 65 
— утилиты ОО$ для копирования...... 63 
— файлов .ПИМГ.СКР .ОАТ 
и .Р\УТ. на системные диски................... 62 
Корпус 
— для ПК...... и ииниаиии 285, 289, 296-297 
— открывание....................иллшиниининининини 69-70 
— СТОИМОСТЬ........... и лиииининииниинниинннь 285, 299 
Кратковременная память.............. 74, 363-364 
Кросс-платформенная поддержка 
для инфракрасных технологий ................ 195 
Курсоры оживляемые ................ 187, 436-442 
Кэш 
— Ши 1.2... нае 233-234, 362, 384-385 
— динамическая в УМ!1до\5 95/98............ 376 
— замена...............еииньнининье 233-234, 292, 362 
— конвейерный ................. нана: 284, 286, 292 
— ОЗУ... ини нанинии 76 
Л 
Лазерные принтеры.............. лиана 450-458 
— проблемы 
— драйвера .................ннннннни 454-455, 458 
— МОШНОСТИ........... линии нииниланиии 453 
— Памяти ....... ини, 455-457 
— соединения .............иилинииинаиь 453-455 
563 


— для самостоятельно собранных ПК .... 289 
— кассеты и кабели 


передачи данных........... линии 116-118 
— преимущества................. 113-114, 307, 311 
— сетевые............... шин тининиинниниии 271 
— СТОИМОСТЬ... лелиииниинннииннь 113, 307-309 
— установка ................ ини 114-118 
— установка платы акселератора ............. 114 


— установка программного 
обеспечения.............. ии иинииниинннитьнни 118 


Линии телефонные, для модемов .... 536-537 


Магнетизм, магнитные отвертки......... .... 161 
Манипулятор сенсорный 
Спаце Ро\ег Сах............... и нииииииитининиининии: 184 
Маршрутизаторы ............. + ишшшнинининниии: 273-274 
Материнские платы ............... 24, 40, 226-243 
— обновление СМОЗ-памяти.... 234-235, 362 
— АСР-ШИНа............ иене 27 
— АТ для АТ- и АТХ-корпусов........ 230, 235 
— Вабу АТ............ линии 230, 235 
— Репиит 11.......... и линиинининининннння 24, 227, 232 
— Ч5В-стандарт (Универсальная 
последовательная шина)............... 25, 176 
— встроенные 
контроллеры.................... 229-231, 240-241 
— замена (обновление) 
— звуковых и видео пЛат .............зальниии 235 
— кэш-памяти ....... ленин: 233-234, 292, 362 
— оперативной памяти................. 233, 361 
— преимущества и недостатки ...... 227-228 
— процессора................... 231-233, 360-361 
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большой емкости _........... линии, 302 


— информация программы 
М!сгозой ГЛарпозис об [РТ-портах....... 45 


— подключение 
— плат расширения ввода/вывода... 223 
— сканера ............ ини 210-213 

— и В1О$ ......... ини 211 
— ПОДГОТОВКа......... ии леннининиаенинини 211 

— поиск неисправностей .................ннньние. 389 

Пароль, проблемы................ 41... 386 

Пейджеры 

— в виде РС Сагфф............... ле илинининининие 262 

— технологии инфракрасные ................... 196 

Первоначальные изготовители 

оборудования (ОЕМ$)..................... 4.4.44 345 

Перегрев блока питания ......................ьнни 245 

Перегрев процессора.......................... 356-360 

Переключатели ..............ьнннинннне. 56-57, 273 


Переключение между различными 
устройствами ввода данных на 
одном и том же компьютере........ 183, 436-442 


Перемычки, установка 
— для второго 


жесткого диска........... и нннниннинннне. 106-107 
— для дисководов 
О-ВОМ........... и нининнинии 137-138, 405-406 
— для жестких дисков ........................ 397-398 
— ДЛЯ МОДеМОВ...............нниннининенннииние 171-172 
— для подключения оборудования ....... 56-57 
— для процессоров............... ине 93 
— и замена материнской платы ............... 241 
Переход 
— от РОЗ к Ушдом$ 95............... 32, 327-328 


— выделение новых разделов 
и форматирование жесткого 
диска с помощью загрузочной 


ДИСКЕТЫ... ниниинннинии 327-328 
— на 386-х компьютерах ....................„.. 328 
— подготовка системы ...............нниньниии 327 
— требования к системе ....................... 327 
— от ОО$ к Ушдом$ 98.................... 331-333 
— подготовка системы ..................... 331-332 
— требования к системе ........................ 331 
— установка \У/Итао\ 98................. 332-333 
Перья цифровые............. и иниииниинннини 182 
— И Световые ............. и иилииинининнинннни, 182 
Печать 
— из Пиегпе{ ........... ини 530-531 
— отчетов Диспетчера устройств ............ 49-50 


— отчетов программы 
М1сгозой ПЛарпобИС............ шили инииинанниии 45 
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— СОВЕТЫ ..........иалалининиинннь, 523-526, 531-532 


— фоновая в УМтао\ 95 ...............ллшшилинии: 376 
Пиксели_........... ини наниинииннь 160 
Пикселы мониторов....................лиииииининиии 160 
Платы 
— акселераторов для 

ленточных накопителей ...................:.... 114 
— ввода/ВыВОДА.............. лилии, 28, 223 
- декодеров для 

дисководов ОУО-КОМ................. льна 144 
— звуковые 

— ЗО-эффекты .......... или, 150-152 

— ЕМ-синтез звука........... ини 150-151 

— волновые таблицы для 

синтеза звуКа ...................лнни, 27, 150-151 


— декодеры системы 
Роу Зитоипа для 


дисководов ОУР-КОМ ..................... 144 
— для портативных ПК..............чииинининии, 262 
— поиск неисправностей ............... 428-436 


— ГКО и установки 
прямого доступа к памяти .....434-435 


— нет звука из СО-КОМ............. 430-432 
— нет звука из компьютера........ 428-430 
- расширения 
— ввода/вывВОДА..................шиннининилиюннньния 28 
— с ТВ-тюнером.................шииииинииянннье 28 
— установка ............. нии: 388 
— установка О$В-плат ............1...... 223-224 
- сетевого адаптера портативных ПК .... 262 
Товторители............... линии 273, 276 
Товторная установка 
гриложений в \Мпао\м$ МТ 4................... 339 
Тоддержка 
- пользователей 


— Упдо\$ 95 при 
возникновении сбоев памяти.... 379-380 


— программного обеспечения 
загруженного из Пиегее................. 325 


- стандартных средств для 
обслуживания игр мультимедиа 


(ОесиХ 5) в УЛтао\ 98...............иннинние 337 
Тодкачка “горячая” 
- РС Сага$ .............иниилииниининнинииии 260-261 
- 9$В-периферийных устройств............ 223 
Тодключение 
- модемов к телефонным гнездам.......... 172 
- мышей...........иниииииинннннине 436-442 
- принтеров ............... ини иинниниинининие 204 


- принтеров лазерных, проблемы... 453-455 


]редметный указатель 


— шлейфное 
— ОУО-КОМ и СО-КОМ 
или жесткого диска..................... 146-147 
— ЭСЗ-устройства ...............илниаиианининиия 218 
— Ч$В-устройства....................... 211, 223 
— сканер и принтер ........................ 211-213 
Позиционирование, проблемы 
— в лазерных принтерах .................... 457-458 
— в струйных принтерах ................... ини. 449 
Поиск неисправностей .......... 58-60, 356-458 
— ВОЗ... иеиииииинининии 354, 385-386 
— изменение установок............. инь. 386 
— Обновление ..................ииииииииинлининннь 354 
— проблемы дисководов 
гибких дИСКОВ................нииинининиининие: 412 
— проблемы жестких дисков ......... 385-386 
— проблемы пароля .................. линии 386 
— просмотр скрытых установок ............ 386 
— сообщения об ошибках 
процедуры РОЗТ..................нининиииие: 386 
— телеконференции и сайты ................ 386 


— в \МУ!пао\5 3.х, 
оперативная память 


— ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ...............иилиниинининнне, 371 
— освобождение .................лннаналании 377-378 
— проблемы модуля памяти .......... 371-374 
— проверка доступной памяти 
и ее распределение .................... 371-374 
— создание постоянного 
файла подкачки ..............шшшнннинния 374-375 
— сообщения об ошибках .............. 371-374 
— в УМпдо\$ 95/98 
оперативная память..................:..... 377-380 
— освобождение ................ лишние, 377-378 
— проверка доступной 
памяти и ее распределение................ 377 
— сообщения об ошибках .................... 378 
— техническая поддержка.............. 379-380 
— вИдеоплата ..............иниинининннииниюнне 419-423 
— недоступны некоторые 
режимы дисплея..............шешининини 421-423 
— загрузка в Безопасном режиме ........... 421 


— исказились изображение и текст ..... 423 

— компьютер блокирует ИР$-плату .... 423. 
— отсутствие изображения 

на мониторе.................ииинининининие, 419-420 

— ДЖОЙСТИКИ........ ии иининиилинининнннь, 189 


— дисководы СО-КОМ...... 407-410, 430-432 


— звуковые СО-диски не 
воспроизводятся автоматически.... 408-409 


— отсутствие звука ...............ишаааньниии 430-432 
— лоток не выдвигается ...............нлььниие. 411 
569 


— обслуживание устройств и дисков...... 411 


— проблемы установки................. 405-407 
— конфликты устройств 
ведущий/ведомый ................... 405-406 
— отсутствует драйвер................ 406-407 
— перемычки ......... иен. 405-406 
— устройство не распознается .......... 405 
— устройство не читает диски....... 409-410 
— дисководы гибких дисков.............. 410-418 
— дискеты защищенные от записи...... 416 
— дисков кабели............ и. иниииннининнние: 415 
— не удается извлечь дискету............... 416 
— неисправности двигателя.................. 416 
— обслуживание дискет................. 416-418 
— установки ВТО5..............илльшиниииинининини: 412 
— юстировка Головки ..................... 413-414 
— драйвер видеоплаты 
несовместим с видеоплатой........... 420-421 
— драйверы............ и иииииинининининнне: 58-60 
— в РОЗ и У! 90\$ 3.Х.......... иене: 58 
— в \ММпдо\$ 95/98 ...............шиининнни ..58-60 
— жесткий диСК........ алина 400-405 
— компьютер не загружается 
С ДИСКОВОДа .............. ил лииииининииниинннии 402 
— нарушение 
целостности данных ...............нн 399-400 
— не дефрагментированное 
устройстВО.................лиилиниинининнии: 398-399 
— проблемы установки................... 394-397 
— второго жесткого диска.......... 397-398 
— диск не врашается.............линнининия 396 


— конфликты между 
ведущим и ведомым 


устройствами............. 1... 397-398 
— перемычки .......... ини: 397-398 
— сообщение об 
ошибке “№ КОМ Ваяс” .............. 396 
— с ПОМОЩЬЮ | 
программы эсапГУ5К............ 61, 335, 401 
— СбОИ .............шинлииниииининиянинне 405, 423 
— сообщение об ошибке 
“Ттпуапа Опуе Зрес!саНоп” .............. 405 


— сообщение об 
ошибке “Ош оЁ О5К Зрасе”....... 402-404 


— фрагментация файлов ................ 399-400 
— замена процессоров........................ 358-359 
— клавиатуры .......:...... нии ииииианиннинининани 180 
— лазерные принтеры .................ннннь.. 450-458 


— замена картриджа с | 
порошковым проявителем .....452, 528-529 


— изменение установок 
разрешающей способности........ 455-456 


— ОЧИСТКА........... ии инянащне. 451-452 


— проблемы памятие....................... 455-457 

— проблемы позиционирования......457-458 

— проблемы с драйвером ....... 454-455, 458 

— проблемы соединения ................. 453-455 

— увеличение скорости печати...... 455-457 
— модемы, советы 

(предупреждения) ................. нее. 537-538 
— МОНИТОРЫ.......... и лининиилиланиньни: 419-423 


— в Уаао\$ 95/98, 
недоступны некоторые 
режимы дисплея..................нниниие. 421-423 


— загрузка в Безопасном режиме ........... 421 
— исказились изображение и текст ..... 423 


— отсутствует изображение 
на мониторе..................шнлиниининнни: 419-420 


— память в ОО$.............. иная 366-370 


— оптимизация использования 
памяти с помощью 
программы МепМакег ... 55-56, 367-368 


— проверка доступной памяти .............. 367 
— память в \!11 90% 3.Х .........лальниниие 371-374 
— ОСВОбождДение ............... налили, 377-378 
— распределение ........................ььнии 371-374 
— создание постоянного 
файла подкачки .................ннннннние 374-375 
— память в \!!140\6 95 ...................... 377-380 
— освобождения .................леанининнье, 377-378 
— распределение ....................нннньниии 377 
— сообщения об ошибках ...................... 378 
— техническая поддержка............... 379-380 
— память, сообщения об ошибках 
—в 0О05.......... ини лании 368-370 
— в \!1190\5 3.Х............. ии ааннанинь 371-374 


— платы звуковые 
— записанный звук 


искажен или не работает................... 434 
— недостаточное звуковое 
воспроизведение файла...................... 434 
— порты мыши и клавиатуры ................... 389 
— проблемы установки оборудования.....58-60 
— в РОЗ и У\Уш940\$ 3.Х........... линии 58 
— в Утаом5 95/98 ................ иена 58-60 
— Процессоры.............. линии 356-359 
— вентиляторы и проблемы 
отвода тепла............. ии аишианне: 356-360 
— звуковые сигналы................. ани 358 
— снятие и установка ищи ащинннни, 358 
— сообщения об ошибках ...................... 357 
— струйные принтеры ........................ 441-450 
— замена картриджа | 
с чернилами ................. 442-443, 528-529 
— заправка чернилами.................... 442-443 
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— изменение разрешения 


при печати ............... ини: 448 
— качество принтеров или 
проблемы размещения ...................... 449 
— ОЧИСТКа.......... ини лнинищиннни 441-442 
— получение 
драйверов принтера.................... 446-447 
— принтер не печатает ................... 444-448 
— проблемы 
ИСТОЧНИКОВ ПИТАНИЯ ............ и. леььььние, 443 
— проблемы памяти...............ьниниа 448-449 
— увеличение скорости печати ..... 448-449 
— установка драйверов................. .449-450 
— устройства ввода данных............... 479-482 


Поисковый механизм, 
едаМе\у5.............лииинининанининнни 23, 539-540 


Полоса модулирующих частот 
локальной сети на основе 


протокола С5МА-СО............... линии 274 
Портативные ПК..................ллинининиия 193-194, 
253-265, 542-543 
— 386-й 
— переход от РОЗ к УМт9до\мб 95 ......... 328 
— процессоры..............ижннниии: 25, 86-87, 120 
— 486-Й ......... линии 30, 232 
— процессоры................. 4.44... 25, 84-87, 91 
— установка СО-КОМ................... 141-142 
— РС СагФ$ ......... ини 259-265 
— “горячая поддержка”.............. .... 260-261 
— для видео- и аудиосистем ................. 262 
— ДЛЯ ДЖОЙСТИКОВ............ ии лннннининининнь 262 
— для дисководов СО-КОМ................. 262 
— жесткий дисСк......... ини: 254-255, 262 
— и модернизация ..............нииинлиниинини 256 
— платы считывателя штрих-кодов ..... 262 
— платы факс/модема.............илининининиии: 261 
— подключение к 
настольным ПК........... нии 262-265 
— преимущества............ нии 259 
— приемник системы глобального 
позиционирования (СР5)................. 262 
— с флэш-памятью ................. 259, 261-262 
— СТОИМОСТЬ........ и нииинлинииннании 261-262 
— РепнНит-компьютеры ............ 25, 84-87, 91 
— Репиит И материнские платы........... 24 
— $КАМ-память........... и нининанининии 234 


— вычислительные возможности ...... 31-32 


— альтернативные решения 
при модернизации................. ее льннниньнии 52 


— батареи Ассез$МИсго ................иниинниниия 255 


— блокировка источников 
бесперебойного электропитания.......404, 423 


Предметный указатель 


— зависимость стоимости от 


совместимости компонентов .................. 23 
— замена 

— батареи .....................ииииииинииинннннне, 255 

— дисководы и жесткие диски ...... 254-255 

— ДИСПЛЕИ ........ и ииииииииниининаинннь 257 

— оперативная память..................лжннннии 254 

— Процессораы ...................лининииилинииининии 257 

— слоты расширения ................... линии: 256 
— и статическое электричество.................. 69 
— информация программы 

М!сгозой ПГЛарпобИС............. нана 44 
— использование старых ПК.................... 258 


— модернизация 
— программ, отличие от 


аппаратной модернизации ................. 33 
— старых Репйит-компьютеров........ 30-31 
— старых ПК..............ишеиианииии 253, 257-258 
— приобретение компонентов................ 23 
— ограничения при модернизации....... 51-52 
— определение момента 
для модернизации..................ннние. 20-22, 39 
— открывание корпуса ........................... 69-70 
— передача в дар............... и ллнининининнннье: 258 


— переключение между 
устройствами ввода данных 


на одном компьютере.............. 183, 436-442 
— платы РС Саг4$ в 

настольных компьютерах................ 262-265 
— подключение к Сети ................лшшии: 256-256 
— подключение принтеров....................... 204 
— порты и слоты расширения............ 465-467 
— поток информации.................... ленин. 41 
— приобретение, отличия от 

сборки настольных ПК .................. 283-284 
— проблемы при загрузке ......................... 402 
— СО-КОМ-серверы ...............лшннниии: 269-270 
— Ицете-серверы 

или [5ОМ-серверы...............ллиннииие. 268-269 
— серверы ..................лининилшининаннь 268-272, 275 

— базы данных........... ли ниииининияннниии 270 

— и универсальные ПК............... иль: 272 

— локальных сетей............. ли. ннннииии 272 

— отличие от факс-серверов................. 270 

— Печати ......... ини: 271 

— суперсерверы .................. линии: 272 

— файловые............ ии иининиинннннния 270-271 
— советы по 

— замене 
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— источников питания ............... 467-469 
— компПоНентов...............еьннииния 543-544 
— процессоров............. и лиининннние. 469-470 
— защите .......... и иинииииининиииииннинннннн 543 
— изменению параметров 
конфигурации............ нии 461-463 
— обслуживанию.............. 459-460, 543-545 
— ремонту ........... линии 460 
— установке памяти.......... и .ььньни 463-464 
— эксплуатации 
контроллеров..................... алии 465, 469 
— эксплуатации ................ 459-470, 543-546 
— стоимость портативных 
ПК-серверов.................ииининининниинииннньни: 272 
— технологии, инфракрасные........... 193-194 
— требуемый уровень навыков 
для модернизации............. или лииииининанние, 22 
— установка | 
— СО-КОМ в 
Репнит-компьютер.................... 137-140 


— процессоров ОуегОпуе | 
в Репнит-компьютеры..... 25, 84-87, 91, 
232, 360-361 


Порты ......... и иииниининининии: 387-393 
— АСР на видеоплатах................. 27, 158-159 
— ЕСР........ лилии лииишиииииилишииини, 211 
— ЫФЕЛОЕ, подключение 

второго жесткого диска................... 106-107 
— ЕРР............ ии иииититиининиииннинь 211 
— КО, установки ............... 223, 235-236, 393 
— Ршр-апа-Р]ау стандарт..................анниие 223 
— Р5/2 и 


— адаптеры последовательного 
порта для мышей и трекболов ...... 182-183 


— порты для клавиатуры.............. 176-177 
— последовательные 
(СОМ) порты............. линии, 182-183 
— звуковых плат для динамиков, 
джойстиков и других 
периферийных устройств...................... 151 
— игровые, отключение .................... 188-189 


— изменение конфигурации порта....... 392-393 
— информация программы 


М1сгозой ГЛарпоЗиС ........ или илиннииньниии 45 
— модернизация 
материнских плат ................... 235-236, 363 


— параллельные (РТ) 
— информация программы 


М!сгозой ЕЛарпобИС.......... и. ининанинни 45 
— подключение 
— запоминающих устройств 
большой емкости............. лилии 302 


— сканера ............... и еииииииннинния 210-213 


— поиск неисправностей....................... 389 
— установка плат расширения 
ввода/вывода.................. анна 223 
— параллельные ЕСР.................... +... -ьнннин 211 
— поиск неисправностей .................. 388-393 
— изменение конфигурации 
последовательного 
(СОМ) порта..................ениииниии: 392-393 


— конфликты в УМт4о\5 95/98......390-393 


— не достаточное 
количество порТтОвВ...............лленининнни: 388 


— параллельные (РТ) порты............... 389 
— последовательные (СОМ) 
— добавление платы расширения 


последовательного порта................... 388 
— изменение конфигурации .......... 392-393 
— информация программы 
М!сгозой ГЛарпоЗИС.............шшиилнинании 45 
— порты Р$/2 и адаптеры 
для мышей и трекболов .............. 182-183 
— прерывания............. ини 223, 393 
— стандарт Р№шв-апа-Р]ау.................1.:... 223 
— установка плат 
расширения ввода/вывода................. 223 
— чипы ОАВТ.......... алии: 223, 393 
— поиск неисправностей....................... 390 
— ТИПЫ ..... ии лиииининаннинннь 387 
— установка 
— МОДЕеМОВ........... нии линии 171-172 
— плат 5СЗ[ хост-адаптеров ..218-221, 388 
— плат расширения..................:.иаьнининии 388 
— платы расширения ввода/вывода..... 223 
— чипы ОАКТ.............. и ииииаиьининние 223, 393 
Постоянная память (КОМ).................. 42, 74 
Потоки информационные .............. линии 41 


ППЗУ (Программируемое 
постоянное запоминающее 


устройство) ............. ини ниинлининияненниии 74 
Преимущества | 

— мышей и трекболов........................ 436-442 
— СетТей........... ии аиининининниннннии 266-267, 273 


Приемник системы глобального 
позиционирования (СР5) 


в виде РС Сага$................. ии ииииаилннинье 262 
Пример модернизации 
Репиит-компьютера .................. и. лллшииия 30-31 
Принтеры .............. 203-209, 441-458, 521-534 
— бумага, советы............ ини 529-530 
— для самостоятельно 

собранных ПК.................иииаиииииинннь 289 


572 Модернизация и обслуживание ПК. Базовый курс 


— драйверы, советы................ ини 523-526 


— картриджи..................иниьниии 452, 528-529 
— лазерные, поиск 
неисправностей................ нии 450-458 
— замена порошкового 
картриджа .........:.. нии. 452, 528-529 
— изменение установок 
разрешающей способности........ 455-456 
— качество печати или | 
проблемы позиционирования ....... 457-458 
— нехватка памяти............ шина 455-457 
— ОЧИСТКа........... ини ииииининининииииии: 451-452 
— проблемы питания................. шин 453 
— проблемы при 
подсоединении...............ннненниини 453-455 
— проблемы с драйверами.....454-455, 458 
— работа лазерного принтера........ 450-451 
— СОВЕТЫ..........ниииннииииининининнне 530-531 
— увеличение скорости печати .....455-457 
— установка ............ нии иниииелинининани 208 
— матричные, советы ........... лань 442, 533 
- модернизация...................иенинииининнининии 203 
- обслуживание, советы.....528-529, 531-533 
- память, советы .......... ии налиниинииианьини 530 
— печать, советы.................. 523-526, 529-532 
- поиск неисправностей, советы ..... 530-531 . 
- приобретение, советы ................... 521-522 
- программы для 
конфигурирования _ в 205... 205 
— СОВЕТЫ ........... ини 521-534 
- соединение с компьютерами............... 204 
— СТОИМОСТЬ......... ии иииинианининьни 203, 441 
- струйные...............ниннииииииинннинии 441-450 
— заправка чернилами .................. 442-443 
— изменение разрешающей | 
способностИ .......... и. инииииииинининнне 448 
— ОЧИСТКА....... ини 441-442 
— поиск неисправностей ............... 441-450 
— замена картриджа 
с чернилами .............. 442-443, 528-529 
— изменение разрешающей 
способности .......... и иииииииииииииннини 448 
— качество печати или 
проблемы позиционирования ...... 449 
— получение драйвера ................. 446-447 
— принтер не печатает................ 444-448 
— проблемы памяти............ 443, 448-449 
— струйная очистка 
принтеров................еееинннининие 441-442 
— увеличение скорости печати ..... 448-449 
— установка драйверов.................. 446-450 
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— установка драйверов 


—врО5......... ина 205 
— в У\т9до\$ 3.Х.......... лилии 205-206 
— в \УЛпао\ 95/98 ..............ннннне. 206-208 
— поиск неисправностей........ 454-455, 458 


— сайт СКС ОчаШу Пптаётв 
зиррИез Ришмег Мапи асшгегз 


апа Опуегь.......... и ининииининниинньь 452 
— сайт Рищег Мапшасгег$ 
апа Опуег®........ и еиилилииииннининннь 446 
— СОВЕТЫ........ и иииииииииииииинннннн 523-526 
— шлейфное соединение 
со сканером ............... ии ньнининнииинии 211-213 
— шрифты, советы............ и иинииининининни 528 
Проблемы | 
— извлечения дискет из дисководов ....... 415 
— нарушения целостности данных......399-400 
— начальной загрузки................. нии, 402 
— памяти лазерного принтера........... 455-457 
— при подключении мыши ............... 436-442 


— с выдвижением лотка 
в дисководах СО-КОМ .................... 1... 411 


— установки аппаратных 
средств поиска неисправностей 
в \1п4о\$ 3.Х.......... и ииииииининиинннь 58 


— установки аппаратных средств 
поиск неисправностей 


в \Мтао\$ 95/98 ............... шили 58-60 
— доступной памяти 

—в 005... ини иииииининннни 366 

— в Уп4о\$ 3.Х........... нии 371-374 

— в \пао\$ 95/98 ..................еилеиьнинниии 377 
— уровней напряжения 

блоков питания ............. и иилининининнни 246 
Программа 
— О15К Мапарег для УМ тао\е................ 65, 68 


— М:сгозой ПЛарпо$Нс 
— отличие модернизации программ 


от модернизации оборудования ......... 33 
— проблемы при установке 
00$ и \УМп9до\5 3.Х ..............ининиании 58 
— сообщения о проблемах 
при установке ............... ини 58-60 
— сообщения об устройствах 
ввода/вывВОДАа.......................илинининининнннния 97 
— для восстановления 
данных Опуезауего................еиииненни: 404 
— распознавания голоса 
15$ Сепшигу Еюачепсе.............. линии 201 
Программируемые 
кнопки на мышах..............нинииинаннии 181-183 
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Программное обеспечение....... 34-39, 65-68, — антивирусное............ ин ииииинньнининие: 324 
196-202, 319-326 


— бета-версии............. или тининини 36 
— СцескКИ.............. ии ииииининие 47 — видеоплат и средств мультимедиа ......... 27 
— СПеуеппе Васкир и нннннее 7 — деинсталяция.......... нии 311 
— Сотршег А$5осаез Спеуеппе ВасКур....... 67 — демонстрационное | 320 
— Субетпефа Риз А 98... 47, 318 — Диспетчер устройств ........................нне. 47-50 
— Ос \УИ таг ........ ии нинниинини, 68 — вкладка Ресурсы и... 48-49, 58-59 
— Огавоп Зу$ет$ МайигаПубреаЮ ие ..... 199-200 — запуск ......... ии илиининни, 47 
— ЕроПеа4 .......... и лиииииининининининининиянининяннння 322 — информация о процессоре................. 49 
— РОК... 103-104, 327-328, 402-404 — информация об установках 1КО ........49 
— г: . — просмотр конфигурации 
Риге Аа 98... нение А 47, 318 оборудования ....................... 47-50, 58-59 
— МГ УосеОнеси............. и ннььнннииь.. 200-201 — для модернизации звуковых плат........ 150 
— пмеш5УпС .......... ши ниннииннннии 195 — для распознавания речи................. 196-202 
— ши ОшСКейп................ иене: 324 — Сепигу Еюдиепсе...................алиинини, 201 
— 250... лилии 320-321 _ пгавоп © мет 199-200 
{шгаПпуэреак!т® ...............4..ннне. - 
— Мюгозой Пуавпозис (МЗ) .......42-47, 367 ВМ мне 99.200 
— альтернативные утилиты - | иене | 
сторонних производителей ............ 46-47 1МЫУГ Уосе Онеси ............. 4. 200-201 
— в \п9а0\ 95 ..............инининининининиии: 45-46 — Кигамей АррИе4 ИиеШвепсе....... 199-200 
— запуск ........... и иииииииииинннишьинииь 43 — Гетош & Наизрие ............ ние, 199 
— печать отчетов о — Менорех Уо!се Сотриипр................ 201 
конфигурации оборудования.............. 45 — Уосе Кесовпюоп Зу$е!1т$...........1.:.... 201 
— проверка доступной памяти ............. 367 — Уо5у$ ИиегпаНопа|.......................ннние. 201 
— сообщение о результатах работы .....44-45 — быстродействие ...................ииннннии 198 
— М$БасКур...............ииинииииниииининияянининни 65-66 — ввод команд .......... неее 201 
—_ — ввод чисел в 
М\ВАСКУР.ЕХЕ......................аинни 65 электронные таблицы... 200 
— МаигаПубреаК!1е............. еее: 199 — дилеры.......... ии ииинииилинниинни 201 
— М№опоп ЦИНИе$ ..............ининлиниииини 46, 318 — микрофоны и гарнитуры 
— мик & вок... ИИ 46, 318 телефонные................... линии 199 
, — речи, обучение ................лееениниининие 202 
— Опиаск ББК Мапавег Рог \Мип4о\5......... 68 — преимущества ................. лань, 198-199 
— Рации эПор РГО ............ на иильльннани 320-321 — применение для управления 
— РацюопМаеС .............. или 339, 343 я иобретен, указателя мыши ..... 0 
— РомегОцез+ РанопМавкг........... 339, 343 — ПЕЛИ и 7 ре 
— Рита Тесппоюзез ПиеШ5$упс................ 195 — технология распознавания................ 197 
— Оцацегаеск Веа!Нер еее нина 68 — технология цифрового 
— ОшСКей............. ищите 324 непрерывного распознавания........... 200 
— — требования к памяти ............. линии 198 
Кеа!Нерр................ ини иниинини 68 — требования к системе... 198 
— зеарае ВасКир Ехес................ нение 68-69 — установка............ линии 201-202 
— Зеарае П15с\УЛ таг ........... нение 68 — ХРОНОЛОГИЯ... ланланини: 196-198 
— зумет Соштап4ег............ и нннннннининие 343 — для резервного копирования............. 65-68 
— Тоисн$юопе СНескИ ...............ллиииилинии, 47 — Сотрщег Аззос!атез 
— у сотпипсанонв . Слеуеппе ВасКур ..............ниннининини 68-69 
Зумет Сотитапаее.............. ии иьлииньниии, 343 = кор и Опуе Птаве ................ ее 
_ — СНОЗТ........... и аииинииииаленинини: 8 
— УМеБ-сайТы ............ ии лининининииинининиинияииининни 
м р я Нага 32 — [ппоуаНуе Зоймаге СНОЗТ................. 68 
— УМпдо\м$ аг4\аге — 
Сотраньййу 145 (НСЬ) а 338 Моуазюг МоуаВаск................льнинии, 68-69 
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— Ро\егОцез{ ОпуеСору — Уосе ВКесовиюп Зу$е115.................. 201 


и Риуе Ппаре.............. еее, 68-69 — Ус!$у$ Пмегпанопа|........... ленин 201 
— Оцацегаеск ВеаНе]р ................... аа. 68 — голосовой ввод команд.................... 201 
— Зеарае Васкир Ехес..... .................. 68-69 — дилеры... нниининниние 201 
— Зеарайе ПО15с\Лтага........ ииининининининииии: 68 — микрофоны и 
— в ОО$ (М$асКур)........ .... линии. 65-66 гарнитуры телефоные ........................ 199 
— в \УЛпдо\5 3.х (МУУВАСКУОР.ЕХЕ.)....... 65 — модули специализированных 
— в ММпао\б 95/98 ........... ОИ 66-67 словарей ...... еее 201 
— клонирование диска....................... 68-69 — речи, настройка......................ннннинниии 202 
— утилиты сторонних — преимущества ................ниннии 198-199 
производителей ............. линии 68-69 — приобретение.................нннининия 199-201 
— загрузка файлов — словари специализированные .......... 201 
обновления В1О05................. аи ннннньия 350 — технология распознавания 
— загрузка из Ищегпей............ шин 319-326 дискретной Речи... иене 197 
— \"еб-броузера....................шининиианииниии 322 — требования к памяти ......................... 198 
— вирусы............ ни иииииииьлииилшиини, 324 — требования к системе ........................ 198 
— демонстрационных версий ............... 320 — я нии ннининннне 201-202 
_ . — цифровая технология = 
ри сена з зао в зоо новазавь в 321 распознавания непрерывной речи ...... 200 
— заплат и обновлений 
сопровождения.............. зле ннинннии 320-321 — регистрация .........................ееньние» 37-38, 323 
— ограничения ..............инининиининини 324-325 — резервирования 
— преимущества... ини, 319-322 оуаЗюг МоуаВасК ............нниннинние, 68-69 
— проблемы совместимости ................. 325 — речевые команды 
— связанных обновлений............ „или... 324 — в УМп4о\$ 95/98 ............. нение 200-201 
— СТОИМОСТЬ......... ии инииииининини: 325 — в УМтаом$ МТ.............енеаиианинье 201 
— телеконференции и списки — сайт Оо\утюа4.сотт ................линииииинининия 325 
адресатов обновления...................нни.. 325 , 
—_ — сайт Егеемаге.сот1 ................ еее 325 
техническая поддержка..................... 325 
— установка ............. и илиилииаииьлинили: 323-324 — сайт Эпагемиаге. сот ............. еее, 325 
— шифрование .............. линии иииянииинь, 325 — СТОИМОСТЬ... ниииалинининининннне: 38-39, 325 
— операционной системы.............. нина. 34 — сторонних производителей................ 46-47 
_ у ` 35. — для обеспечения работы 
номера версий. линии нина нии ниининининии: 35-36 нескольких операционных систем „... 343 
— определение потребности.................. 34-35 — утилиты для 
— отличия программной р резервного копирования ................ 68-69 
модернизации от аппаратчой................. 33 — тестирование перед установкой ............. 37 
— Ом И 339 — установКа ............ лилии ииииииилииьлииния 37 
Оо — вирусы ......... илл инииииининиининиии: З7 
— поддержка РО5-приложений —_ Пар 
В УЛпао\5$ 95 еее наивно зоо ея оно ч еее нненне 376 резервное копирование ....................... 37 
— приобретение .......................... 34-35, 38-39 — СОВЕТЫ... нинининнни: 37 
— просмотр.............. еее 209, 216, 486 — утилита СНКОЗК............. лишили 61 
— распознавания речи........................ 196-202 — утилита Зсап5К.......... лини, 61, 335, 401 
— 2151 Сетиту Еодиенсе..... нее... 201 — утилита ТгоиЫезпостег........................ 58-60 
— Огавоп Зу\епл5 
МаитаПу$реаК!щ .............. нина. 199-200 — хронология ................ еее 365-366 
— ВМ Ма\Уое.............. ини 199-200 Программы антивирусные................ 324, 540 
— МЗ УосеРиеси Фъзчеоно хьзооофооооооо ва 200-201 Просмотр 
Кигиме! АррПеа ие вепсе ине. 199-200 — конфигурации оборудования в 
— Гетош & Наибрие.............иииианининии 199 Диспетчере устройств............. 47-49, 58-59 
= Мешор!ех Уссе Сотрийпв ............... 201 — скрытых установок В1О$...................... 386 
— Ма\Уо1Се...........иииниииинниии 199-200 
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Процессоры............ ии. иллнининииинини 25-26, 40, 
83-95, 231-232 
— 386-е............ииииниииииинининининнни ..25, 86-87, 120 
— 486-е........... и ииинииииииииининииее 25, 84-87, 91 
— АМО............. иене 25, 84-87, 232-233 
— Супх........ ши 25, 86, 86-87, 232-233 
— И! .........иииишиининиининни 25-26, 86-87, 232-233 
— ЫЕ-разъемы................илиинининининииние 89-95 
— ММХ Реппим ........... линии 25, 84-87, 361 
— ОчегОпуе .............иининилинининннь 25, 84-87, 91, 
232, 360-361 
— Репнит ..............еиеиииииииииние 25, 84-87, 91, 
227, 231-232 
— Репиит П, 
материнские платы............... ...24, 227, 232 
— Репиит ЗЕС (Зтёе Е4ре Сошаси ............. 85 
— ЗКАМ-память ..........ииииииинининининининнннннии 234 
— \еБ-сайты, информация ........................ 25 
— /ЛЕ-разъем .......... 89-95, 231-232, 358, 360 
— быстродействие ШИНЫ ............. линии 93 
— для портативных ПК........ 4. инииииининниии 257 
— замена .............. а ллилинининиининннь 25-26, 83-91, 
231-233, 358-361 
—“чип-на-Ччип”....... ини 90-91 
— в портативных ПК.......... нии 257 
— комплект деталей................ 84-85, 87-91 
— материнской платы......231-233, 360-361 
— тип разъема................. или 89-90 
— установка 
— радиаторов и 
вентиляторов................ 88-89, 356-360 
— регуляторов напряжения................ 89 
— информация диспетчера устройств ....... 49 
— история архитектуры.............. линии 86 
— материнская плата.............. линь 25 
— замена............. и ииининиииииинниннниине 227 
— поиск неисправностей ................ ...356-359 
— вентиляторы и проблемы 
отвода ТепЛа...............шишшинининиииииния 356-360 
— звуковые сигналы .......... нина, 358 
— снятие и установка процессора........ 358 
— сообщения об ошибках...................... 357 
— ПОКОЛеНИЯ............ ии ииииииииелининининь 86 
— приобретение..................лннннииии 25-26, 87 
— припаянные.............. шили ииииинининаалииия 90 
— расширители гнезд.............. иене 94 
— СОВЕТЫ ...........иииииитиииининиииниииииииининитнинии 469 
— специализированные................... 25, 40-41, 
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83, 231-232 


— СТОИМОСТЬ... шшшииииининниннни 83-84, 284, 286 


— тактовая частота............. не ееььнининини 86-87 
— установка ......... и ииииинининининье 91-95 
— Репиит-процессора 
в $ЕС-разъем ..................ллииинининининнне 86 
— в ПК, собранные дома... 284, 286-287, 291 
— дисководов СО-КОМ ................. 137-140 
— дополнительных плат 
вентиляторов и радиаторов............ 90-91 
— Перемычек................ ини 93 
— путем припаивания 
(поверхностного монтажз)................. 90 


Р 


Радиаторы для процессора .... 88-89, 356-360 


Разделы жесткого диска..... 103-104, 402-404 
— и установка второго жесткого диска... 107 
— программа РагиюопМарис.............. 339, 343 
— секторы и кластеры ........................ 402-403 
— создание...............ииииниииииннииниинея 103-104 
— установка размера с 

помощью команды ЕО]ТЗК ............ 402-404 
— форматирование...................ннллиинииинннне 104 
Разъемы 
— В]-11и В/-45.............. шине: 276 
— для процессоров 

— ЗосКе{ Зе\еП ............. ини 231 

— с нулевым 

усилием ............ 89-95, 231-232, 358, 360 

— телефонные для модемов..................... 172 
Распорные детали (стойки)..................... 238 
Редактирование 


‚— отсканированных изображений ....487-491 


— файла АОТОЕХЕС.ВАТ.... 52-54, 330, 334 
— файла СОМЕГО.5У5 .......... 52-54, 330, 334 


Сайт 
— ВивМей............ ини нининининни 325 
— Сопагоп’$ Егапк \ойа О’\УИтао\....... 325 
— Субегзмар.............. ини иииининнанинние 522 
— Ро\мтюа4.соп1.......... и иниииниинининнье 325 
— ОгЗоютап?$ ......... ини линии инининнннни 324 
— Ргапк Сопагоп’$ УМойа О’УМтдо\5....... 325 
— Ргеемаге.сотТ.......... и иииилиниинниининннье: 325 
— ОКС ОпаШу Гтазшё ЗиррИез 

Рищег МапшШасшгег$ апа Опуеге .......... 452 
— НеарМемом .............. и инниненннини 381 
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— ГОтТера ................лииаинининнинниньне 255, 302 
— МаеБооК Оррга@е$................. и ееееьньньне, 257 
— Опба{ .......... и. иииииинннании: 522 
— РС У\еБорае(1а ............ ини енииния 381 
— РС Гопе Ищете! Зирегуюге$................. 327 
— Затбипё Моге Метогу.......................... 381 
— ЭВагемаге.со!1........... ии ииииинининияичининининии 325 
— ЗуЗорЕ.СОП1.............ииииилинятиннннининиинььньь 386 
— Гопез Имете! Зирегзюге$...................... 327 
Сбои ............. ини инаниньнь, 404, 423 
Сборка ПК .............. нина 281-298 
— блок питания.............иллььниннье 285, 289, 291 
— видеоплаты .............. линии 284, 288, 293-294 
— динамик............. линии ииинаниииниияннни: 289 
— дисководы СО-ВОМ......284, 289-290, 298 
— дисководы гибких 

ДИСКОВ ....... ии 285, 288, 293-296 
— жесткие диски.......... 287-288, 293-294, 296 
— звуковые платы........... линии 289 
— инсталляция 

операционной системы.............. ние. 295 
— клавиатуры .............иинининининни 285, 289, 294 
— компоненты мультимедиа .............. 289-290 
— корпПУС ...............иилинияннни 285, 289, 296-297 
— кэш-память............иилилииииининини 284, 287, 291 
— ленточные накопители .............. ии 289 
— материнские платы............... 284, 286-287, 

291-292, 296-297 

— МОДЕМЫ... иииииинииниии 284, 289-290, 298 
— модернизация........... линии: 282-283 
— мониторы..............иниииииииииининии: 284, 288, 294 
— МЫШИ ......ииилилиниинннини 285, 289, 297-298 
— оперативная память........ 284, 287, 291-292 
— отличия от покупки 

готового компьютера..................... 283-284 
— подключение клавиатуры ..................... 294 
— подключение мыши ........... иль 297-298 
— покупка компонентов .................... 284-285 
— принтеры .............инининиининининияияинннинин 289 
— процессоры...................... 284, 286-287, 291 
— самостоятельная, 

преимущества................илльнининиие: 281-284 
— СТОИМОСТЬ........ иен 283-289 
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— тестирование и | 
конфигурирование...............ининннии 294-295 


— часы СМО?З ...........ииинннини: 294-295 
Световые перья.................нииниилилнииининанни 182 
Сектора, ПЛОХИЕ.............. и иннининининни: 399-401 
Серверы ............... инь 268-272, 275 
— СО-КОМ........... и иииииииининии 269-270 
— Пиете! или [$0М...............аллиииниии: 268-269 
— ГАМ-сетей ........... и ииииииининининини: 272 
— баз данных........... ини 270 
— Печати..............иииииининининининанининини: 271 
— СТОИМОСТЬ... иииинннинни 272 
— суперсерверы................. аи ннинииннинь 272 
— универсальные компьютеры................. 272 
— файловые ...............шнииииинининннь, 270-271 
— факс-серверы................. ии ииииннниинннни 270 
Сетевая базовая система 
ввода/вывода (Ме В1О5)............... инь, 381 
СетИ........ ини ллиннинниннь 44, 266-280 
— ЕМете! Ра Ефегпе! ............. 272, 275-277 
— Елегпее Слраби Ешегпеи ................ 275-277 
— Ещегпеи ............ииеиииниинанинии 274-277 
— кабели Тыск и Тпш Е\егпее............ 277 
— кабели витая пара 
(10Вазе-Т и 100Вазе-Т) ине 274-276 
— кабели волоконно-оптические ...... 274-278 
— кабели коаксиальные 
(10Вазе-2 и 10Вазе-5).................. 274-277 
— полоса модулирующих частот .......... 274 
— разъемы В/-1 и К.-45...................... 276 
— ширина полосы частот...............1...... 274 
— Раз Ещегпее ................ининннинии 272-277 
— Сйраби ЕщШегте! ............... и енани 274, 277 
— ЗпеаКегпеи.......... ини 266 
— адаптер в виде РС Сага$ ....................... 262 
— брандмауэры..................ииининиинининине 273 
— глобальные (\/АМ).....................н... 273-275 
— информация программы 
Мгсгозой ПларпобиИС..............ниииннинине, 44 
— клиент/сервер.............. 1. лана: 267-272 
— коммутаторы.............. ие нииинининнннния 273 
— маршрутизаторы..................нльниние 273-274 
— модернизация.................. 266-268, 278-280. 
— одноранговые .................. инь. 267-271, 275 
— платы сетевые................нилииианищинии 272, 277 
— повторители................иииинанинининнь 273, 276 
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— рабочие группы................ 4. лнеиининиинннии 275 
— рабочие станции ................ нение. 273-275 
— серверы ............ инь ьнинииние: 268-272, 275 
— СО-КОМ.......... нии 269-270 
— ПиегпеЕ или 1$0М............. 4.4 268-269 
— баз данных... ниииининиинииье 270 
— локальной сСетИ.............. ини 272 
— печати............ линии 271 
— СТОИМОСТЬ.......... и иилиииииииииииииинининии, 272 
— суперсерверы..................ишииининнининнье 272 
— универсальные ПК ............. нии. 272 
— файловые ..............енииииииининииие 270-271 
— факс.......... ини лиииииннинининине 270 
— системы операционные, сетевые......... 272 
— топология 
— звездообразная ................... 268, 273-277 
— КОЛЬЦевая............ ааа алньининининини 267, 275 
— ШИННАЯ............ линии: 267, 274 
— УЗЛЫ... ини 274 
— хабы............ нии алииииининяаиянннинь 273, 276 
Сжатие жесткого диска.............. 312-318, 335 
— недостатки ........... ин иининииииинининняинне 317 
— отличие от деинсталяции 
приложений..................иииниииниилининии 310 
— работа утилит сжатия ...................... 311-312 
— установка У т4о\5 98 на 
сжатых дисках ............ нии иииннинииинниии 335 
— утилита Опуе$расе 2............ ини 314-315 
— утилита Опуе$расе 3...................... 315-318 
— утилиты сжатия файла................... 312-313 
Сигнал звуковой, ВТО5.................еннннььиа 358 
Системы файловые ЕАТ и МТЕФЗ.... 339, 342 
Системные диски ..............нни: 61-65, 350-351 
— драйверы..............иннинниииинининиии: и, 62-64 
— запуск утилиты СНКОЗК 
или эсапр К ........ ии нинининния 61 
— копирование утилит ОО5...................не. 63 


— программное обеспечение 
драйверов запоминающих 


устройств большой емкости ................... 65 
— создание 
— в ОО$ и УМп4о\$ 3.Х........ннининнь 61-63 
— в \Мшдом5 95/98 ................ иене 64-65 
— перед заменой 
(обновлением) В1ОЪ................... 350-351 
— тестирование .................иииииилиииииниянннниния 65 


Системные требования 
— для У\Утдо\$ 95..........ннннннньь, 32, 327-329 


— для Ушдо\ 98 ............еельнииннь, 32, 331-335 


— для УМпдо\$ МТ 4............... ини и .инне 338 
— для дисководов ОУО-КОМ.................. 144 
— для дисководов ]а21 ..............линннинниннье. 120 
— для программного 
обеспечения распознавания речи ........ 198 
Системы, операционные ....... 32-34, 327-343 
— и проблемы при замене 
жесткого диска ............ ил илилиииининининьннинии 96 
— информация программы 
Мггозой ПЛарпобИС..............шнннииининининини 44 
— ошибкИ............ иене 34 
— Сетевые ............ или линилининне 272 
— совместное существование 
нескольких систем .............. линии, 340-343 
— 005$ и \УМпдо\ 95.................енилинниии 340 
— УМпаомз 3.х УМтадо\м5 95 
и УМпдо\м$ МТ 4............... инь 342-343 
— УМпдо\ 3.х и Утдо\ 95.................. 341 
— \Ип9до\5 95 и У\У!т9до\ 98 .......... 341-342 
— программное обеспечение 
сторонних производителей ............... 343 
— подготовка к установке .................... 340 
— СТОИМОСТЬ........ ини нининнинии 34 
Системы охлаждения, 
для процессоров...................... 88-89, 356-360 
Сканеры...............ннинини 26, 209-217, 484-491 
— адаптеры..............иининининиияиииилллиинининиии: 26 
— подключение к Универсальной 
последовательной шине (0ОЪВ)............ 211 
— принцип работы................ииииаиииилинннни 209 
— приобретение ..................... линии, 484-486 
— СОВЕТЫ......... нии иаиининнннни 484-491 
— приобретение сканеров.............. 484-486 
— программное обеспечение ................ 486 
— просмотр 
изображений................ 486-491, 516-517 
— просмотр цветных изображений...... 490 
— редактирование и 
расширение изображений .......... 487-491 
— установка.............. и ининииалинининнни 485 
— СТОИМОСТЬ... линиаинааанинннь 209 
— установка 5СЗ[-сканера.................. 210-215 
— подсоединение сканера 
к 5СЗ[-плате .......... ии ининалининннии: 215 
— поиск установленных 5СЗ[-плат ..... 213 
— установка $5С5]-платы 
в У\шао\5 95/98...................ьншнние 214-215 


— установка и тестирование 
программного обеспечения 
АПМ .......... еее 209, 215 
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— установка параллельного (ГРТ) 


порта для сканера..............-......-+.е. 210-213 
— и В1О5....... иная 211 
— подготовка к установке..................... 211 
— подсоединение сканера............... 211-213 
Скорость передачи 
дисководов СО-КОМ.................. ини 136 
Скорость работы модема, 
советы (предупреждения).................. 27, 536 
Слоты расширения............ нии, 27, 40 
— Е5А .......... линии 26 
— |5А 
— для видеоплаты ...............ининининнининьь 159 
— для звуковой платы .................... 149-150 
— для модема............... ли нииннининнь 168, 171 
— РС-шины 
— $СЗТ РСТ плата для 
[отера Лат дисковода.................. 120-123 
— видеоплата РСТ............. нии. 158-159 
— звуковая плата РС] 
с волновыми таблицами....... 27, 148-150 
— звуковая плата РСГ.................... 149-150 
— и материнская плата........... 227-229, 285 
— СОВЕТЫ .......... и иииииииииллиининни 465-467 
— ТИПЫ ..... или 26 
Сменный жесткий диск..................... 306-310 
Советы 
— использование и обслуживание 
— микрофона................линииииининнинини: 506-507 
— МОДеЕМА........... и ннинииининиинииннннь 534-538 
— аудиосредства, громкость 
и качество звукКа..................ьниинии 510-511 
— аудиосредства ............ шине, 501-510 
— дисководы СО-КОМ .............. 502-504 
— звуковые платы ........ ил ьлининье. 501-502 
— звуковые файлы, запись......... 507-508 
— микрофоны ......... ни ннииииннниие: 506-507 
— видеосредства ............. нина, 511-520 
— дисководы СО-КОМ .............. 517-518 
— КЛИПЫ ....... и аининииииннинини: 516-519 
— МОНИТОРЫы .......... и ниниининниние 513-514 
— платы и драйверы ........... 511-512, 519 
— Рабочий стол УЛп4о\5............. 519-520 
— сканеры .......... иене 516-517 
— цифровые камеры .................. 515-516 
— эффективность ............ линии: 512 
— встроенного динамика 
для воспроизведения 
мультимедиа-звука..................... 505-506 
— динамики ......... линии 505-506 
— ДИСКОВОДЫ ......... ии илииининининнни 492-497 
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жесткие диски ........... алина. 494-496 


запоминающие устройства 
большой емкости ........ 492-493, 499-50] 
звуковые аудиосистемы.............. 505-506 


использование и обслуживание 
сканера, программное 


обеспечение ............ и иииинании 486 
компьютеры ................. 459-470, 543-546 
— блоки питания ................ ни 467-469 
— защита.......... ини нинииннниннннннь 543 
— контроллеры ............... нии 465, 469 
— обслуживание........... 459-460, 543-545 
— Память........ и линлининининннии 463-464 
— порты и платы расширения...465-467 
— процессоры ...................иллилиининнииие 469 
— ремонт................иинаяииитини 460 
— установка конфигурации........ 461-463 
— электрические компоненты ...543-544 
— эргономика.............. а ииииинннь 548 
микрофоны ................ линии, 506-507 
МОДЕеМЫ.......... ини инннннннинне 534-538 
— КО конфликты............. ла лальнишини 535 
— звуковые сигналы.................... 535-536 
— конфликты [ВО........... ии 535 
— модернизация ................ нише, 534-535 
— поиск неисправностей............ 537-538 
— скорость работы ........................ 27, 536 
— телефонные линии.................. 536-537 
МОНИТОРЫ ............. 4... ллиннининннниии 513-514 
МЫШИ... или анинаннние 471-473 
организация носителей данных ....... 548 
организация рабочего места ...... 546-547 
память........... нии лннииалании 463-464 
платы звуковые ............... алина 501-502 
портативные ПК ......................... 542-543 
— в Дороге ........... аи ннииннанне 542-543 
порты............ и илиииининининнинниннь 465-467 
принтеры............... 4. иииннаниннине 521-534 
— бумага ДЛЯ НИХ......... ине. 529-530 
— драйверы..............ииилаанининии 523-526 
— матричные................ а линииииланинини 533 
— Печать......... лилия 523-526, 530-532 
— поиск неисправностей ............ 530-531 
— порошковый и 

струйный картридж......... 452, 528-529 
— приобретение.................. инь. 521-522 
— шрифты .......... ниши 528 
сканеры ............ и ниининнннии 484-491 
— приобретение......................нни 484-486 
— просмотр 

изображений ............ 486-491, 516-517 
— просмотр цветных 

изображений ..................инииннинининнии 490 
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— редактирование 


изображений ............... +. 487-491 
— установки ........... и нинииньнининьньннини: 485 
— средств мультимедиа .................. 505-506 
— установка программного 
обеспечения..............иинииниииалиннининии 37 
— устройства СО-КОМ...492-493, 498-499 
— ВИДЕО...........иииииииниинииниллиннния 517-518 
— ЗВУК .......... линии нииинни: 502-504 
— ввода данных................ 471-484, 546-547 
— ДЖОЙСТИКИ ....... ил линнаньнинье 471, 479-482 
— для детей .................. 176, 182, 473-474 
— игровые ..............нинииининиииннние 478, 481 
— клавиатуры...............ениииилаииниия 470-472 
— МЫШЬ... иииинининнни 471-473 
— обслуживание .................еььнннии 482-484 
— поиск неисправностей............ 479-482 
— установки ........ и ниииииинииинини 473-478 
СОВЕТЫ ........... ини нии нниниииинаниниии 459-548 
— ОЧИСТКА........... ини иииинниининини 545 
— по использованию мультимедиа..... 478, 481 
— по работе в интерактивном 
(опИпе) режиме ............. и. .илиииииннинни 538-541 
— поисковые механизмы ............... 539-540 
— просмотр ..............иишиниииииининнинииия 538-539 
— Соединения ...........зилилиниининининьние 538-539 
— электронная почта...................... 540-541 
— по электронной почты.................... 540-541 
— ПРИВЫЧКИ........... ини 546 
— принтеры обслуживание................ 528-533 
— профилактика 
запястно-туннельного синдрома....... 175, 548 
Совместимость 
— драйвера 
дисплея с видеоплатой................... 420-421 
— КОМПОНЕНТОВ ...............инииииииииииианиннии 23 


— оборудования 


— \Мпдо\м5 МТ и списки 
совместимости программного 
обеспечения ............. ии аинащининаньнание, 338 


— и программного обеспечения 
при переходе от УМпадо\$ 95 


к \Мпдомз МТ 4.................ииииаинини 338 
— программного обеспечения, 
загруженного из Пицегтее....................... 325 


Совместное существование 
нескольких операционных 


СИСТЕМ ........ ина наннннннь 340-343 
— 20$ и \УМтаом5 95................ а аьинииньиь. 340 
— УМпао\$ 3.х, УМпадо\$ 95 

и \УМпдо\5 МТ4............... и иннининньь. 342-343 


— \Мпдо\5 3.х и УМшдом$ 95............... 4.1... 341 


— Упдо\ 95 и Утао\$ 98.............. 341-342 
— систем, подготовка ........... ил. ининиинанне: 340 
— программное обеспечение | 
сторонних производителей ................... 343 
Создание 
— постоянного файла 
подкачки в \!и140\$ 3.Х ........... 11... 374-375 
— разделов на жестких дисках .......... 103-104 
— самозагружаемого системного 
диска для обновления ВТО5.......... 350-351 
— системных дисков...............лининининнннии 60-65 
— в РОЗ и УМш9дом$ 3.Х...............ьньние 61-63 
— в \Упдо\$ 95/98 ....................еньнинии 64-65 
— запуск утилит СНКОЗК 
или Зсапо\К...........ииинининииненьнини 61 
— копирование утилит 2О5 
на системные диски.......... или, 63 
— определение................ ии иииаиининннье 61 
— проверка............ линии илеинииииининнни 65 


— с драйверами для работы 
с дисковыми устройствами 


большой емкости ..........аиииининннниия 65 
— с драйверами............... ини 62-64 
Сообщение об ошибке 
“ТпуаНа Опуе эзрессаНоп” ..................... 405 
Сообщения об ошибках 
— ВОЗ... ини ниши ианининия 386 
— во время выполнения программы ....... 405 
— памяти поиск неисправностей 
— в 00$ ........... ини: 368-370 
— в \п90\$ 3.Х.......... нина 371-374 
— в Мпдо\5 95......................ниниинининиия 378 
— Процессора.................шилииилииниининнинннини 357 
Сохранение информации 
В КОМПЬЮТеЕрах.................иилииитиилииинаьннии 41 
Списки адресатов обновления 
программного обеспечения ...................... 325 
Список совместимости 
аппаратных средств М!сгозой (НСГ.)...... 338 
Средства мультимедиа для 
самостоятельно собранных ПК................. 289 
Средства.................. шина линии 302 
Стабилизаторы напряжения 
для процессоров.............. ии лиилининининии 89 
Стандарт 
— СОДА........... ен инииииниииини 160 
— Сепега! МОТ .............инииинииининиииннии 150 
— УСА........... нии ииенииини 160 
— модема 56К................шниииалинининнь 168-169 
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Стандарты Опесоипа 


и Отес{$оипа3 О ............. линии 149-150 
Станции рабочие .......................ньнинниие. 273-275 
Статическая память (5КАМ).............. 76, 234 
Статическое электричество ........................ 70 
Стоимость 
— комплектов 

мультимедиа ................... 132, 136, 284, 290 
— материнских плат................... 226, 284-286 
— МОДемов .............лллнининиь ..167, 261, 284, 290 
— мониторов ............ линии 155, 157, 284, 289 
— МЫШИ ........ или лиииииининннинии 285, 289 


Струйный принтер 
— замена картриджа 


с чернилами...................... 442-443, 528-529 
— качество печати и 

проблемы позиционирования.............. 449 
— не печатает ............ и ииниинииининииии 444-448 
— получение драйвера принтера....... 446-447 
— проблемы с памятью...................... 448-449 
— проблемы с 

потребляемой мощностью .................... 443 
— установка драйвера........................ 449-450 
Суперсерверы.................. и ининиииниииининьнния 272 


Телеконференции 
— изготовителей 
считывателей РС СагА............... лилии 265 
— посвященные 
— Арпсогщ .........ниииилининищинннини 254-256 
— Опуезауеге ........... и иииининииианиниинньиия 405 
— ОУР-КОМ....... ИНАЯ 143 
— Рапазотс ЗШа!и ................... ине, 547 
— РСМСИА..................иииииинииииинниниини 259 
— батареям Ассез$Мисго 
для портативных ПК ............. иене 255 
— видеоплатам................нинининининииинининиии: 156 
— гарнитурам Апагеа ЕИесгогис$.......... 199 
— дисководам 
— Ауааг ЭВаг[К...........инеинининнииии ии: 305 
— ЗуОцезх ЕЙРуег................енининини 305 
— гибких ДИСКОВ........... не ииининнининнии 110 
— жестким дискам 
— Оцапшии.......... ини 301 
— Зеарафе................ишииинииииининининиинни 301 
— информации о вирусах..................... 324 
— инфракрасным устройствам 
— АСТ!$\$ ...... лилии, 193 


Предметный указатель 


— ввода ЕЖепае4 Зу\метз ]еЕуе ...... 193 


— источникам информации о 
модернизации портативных ПК... 256-257 


— источникам пПИТания............. ленин 246 
— обновлению В1О5............... 348-349, 354 
— обновлению программного 
обеспечения .......... лилии 319-326 
— вирусы ............ нии енининнининннни 324 
— демонстрационные версии............ 320 
— драйверы.................... ленин 321 
— загрузка и установка ............... 323-324 
— из \МеБ-сайТтов...................ннниее. 322-326 
— ограничения.................. 4 ...ннниие. 324-325 
— преимущества ......................... 319-322 
— проблемы совместимости.............. 325 
— связанные обновления .................. 324 
— с помощью У№еБ-броузеров ........... 322 
— СТОИМОСТЬ ............илииилииининлинии 325 
— техническая поддержка ................. 325 
— шифрование.............. нии 325 
— передачам в дар портативных ПК ... 258 
— поиску неисправностей ВТО$З........... 386 
— программному обеспечению.............. 35 
— Сотршег А5$ос1а{е$ 
Спеуеппе ВасКур..............еининььне 68 
— Субегптефа Ейз$Е АЗ 98.................... 47 
— Огагоп Зу$%е11$...............иииинннннияни 199 
— Огароп зу$епт$ 
МашгаПузреаК!пр............ззеининининие 199 
— ПМУЕ УсосеОшесе............. и ииааииии, 200 
— |ппоуаНуе ЗоЁй\аге СНОЗТ............. 69 
— ший ОшсКеп .......... ине 324 
— Менорех Уосе Сотрийпр............ 201 
— МоуаМог МоуаВасК...................лшнинии 68 
— Ми & Во/5.......... и аииниилининиини 46 
— РомегОце$ ОпуеСору 
апа Опуе [таре.............. ини 68 
— РомегОце$ РагиюопМарис...... 339, 343 
— Рита ТесНпо|о?1е; Пе Ш5упс......... 195 
— Опацегаеск Кеа1Не[р........................ 69 
— Зеарае ВасКир Ехес..................иннниии 68 
— Зеарме ПО5с\УМтаг........... ли лашиниии 69 
— У Соттишсаноп$ 
учет Сопттапаег.................. н.а. 343 
— \Уо!5у$ Ниегпанопа!................ннлиниии 201 
— распознавания речи ................. 199-200 
— Опнаск О15К Мапарег 
ог \/11190\и5........... ии лиииииииининиии 69 
— процессорам..................иаилиииинининьннии 25 
—АМО.......... ини 84 


— сайтам, содержащим 
информацию об 
управлении памятью................. ни. 380 
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_ — советам по 


интерактивной работе ................ 538-541 
— поисковые механизмы............ 539-540 
— просмотр ............ ние 538-539 
— соединения ............ ие 538-539 
— электронная почта .................. 540-541 
— средствам восстановления 

данных ОпиасК............ нана 405 
— распечатывание материалов .......... 529-530 

Телеконференция 
— Апиуни$ ОпШЕ .......... ини 324 
— ВОЗ эзешр шюгтаНоп Сшде........ ...... 386 
— ВОЗ $игума1 СиЮе............ ини 386 
— Ви Меи............ ини ииининнине 325 
— СМ5 РепрВега!$ Тпс.......... шине, 254-255 
— СМЕ Шс......... ини 256 
— Сотропет5 О!шеси............... и иииииининииниии: 256 
— Согрогае Чрегаае$ Шпс........... ии, 257 
— Субегмар.............ииииилииинининннни, лалинини 522 
— ОеаМе\м........... линии: 23 
— поисковый механизм............ и. льлиннннии 23 
— Ое! Сотршег................ нина 349 
— Ро\ущоа4.со11............ и ининииииниининиянннннне, 325 
— РУР-КОМ Пмаацуе ............ ини 133 
— ЕррНеаЯ зоЙмаге ........... и иниииининининннннии: 322 
— Еуегогееп Тесйпо|021Е$.......... ленин, 84, 87 
— Ргапк Сопагоп’5 УойПа О’УМтпао\....... 325 
— Егеемаге.соП........ и иниииииниининининнье 325 
— Саемау Сотрщеге .......... нии 348 


— СКС ОцаШу Ппартв 
эиррИез Римег Мапийасшигег 


апа Опуеге ......... иене 452 
— НерМеМо\............... и иииниииинииинииньнии 381 
— Ппаноп ...... ии иинининниннннне 303 
— ИМЕ]... иииниииенниний 87 
— ОЩЕРА..............ииниинииниииннаннии 255, 302 
— Лас ЗоЙ\Маге ......... ии илииниииииинининнннньн 321 
— К!ир5юп ТесНпо]ору.............. 77-78, 87, 381 
— Ме(еп М!сго.......... ии иииаииининнииань 254-256 
— МааСгащЕг .......... ини 322 
— Мисгозой СогрогаНоп................. нина 380 
— М!сгозой Нага\аге 

СотраН Ииу 11$: (НСГ).............. лишние 339 
— МоБеРапе............... лилии, ....255-256 
— МСА Уиниз Габ.............инииииииннниннне 324 
— МеИХ........ ини 143 


— МаеБоок Оррга4е$..................ениииининии 256 


— Опза@ .......... шин инининннннния 522 
— РС Сшее........... ини 381 
— РС \!еБорае4Ч1а ................ ани 381 
— РС Сопе ..............ииииинининининининнни 327 
— РМУ Тесппоюове$...............лиииииииалиниании 79 
— Рищег Мапийситег$ апа ПЛуеге ........... 446 
— РипИлиК@СоруМа»х...............лилниииииньние 529 
— Кау’$ УМшао\5 95 ЧУрргаде$ Раве .......... 325 
— Койприе’$ Ловп Рац 

ВТО5 Зигмуа1 Ош@Е ........... шине 386 
— затбийё Моге Метогу .............. линии. 381 
— ЗПагемаге.соп1............ нии: т заеланинннни: 325. 
— бтац & Епеп у СО-К\У/ адпуес.....307-310 
— зоцпаВ!а$ег.......... и нининииелиненниии: 150 
— зутащес СогрогаНоп ...............ииииааиини 46 
— Зуборе.СОТ.......... ини ининининининнии 386 
— Тоисп$юпе СВесКИ.................ааашаиининии 47 
— Тлпйу \УоГК$........... ии инининаниниии 87 
— Оррегааез [Шпс.......... ини нининаниниине 257 
— \ег$1018!...... ии нинннниине 323 
— Усосе Кесовпюп Зу\ет$........... 4. 201 
— УМашпег...............иииииинииилинининиии: 386 
— Ума)пуег$.соп1 ........... шина 321 
— УМпО$ег.......... ини 381 
— \авоО!........... линии линининнинньн 322 
Телефонные линии, советы............... 536-537 


Телефоны сотовые, с 
инфракрасными устройствами 


для подключения к ПК ..............ллнниинининии 196 
Терминаторы для 
внешних 5СЗ[-устройствВ...................льниие, 219 
Тестирование 
— материнских пПЛат ............. линии 242 
— мониторов............. ии 160-161 
— Памяти......... ии ленининни 81-82 
— программного обеспечения 
— Т\/АГУ, для сканеров................ 209,215 
— перед установкой ............... 1... 37 
— самостоятельно собранных ПК..... 294-295 
— системных дисков............. линии 65 
Тесты эталонные..................иииииииининининнии 233 
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— для \УМпао\ 95, 
проблемы памяти.................-. 4.4... 379-380 


— программного обеспечения, 
загруженного из Ищегпе!....................... 325 


Технические навыки, 
необходимые для 


модернизации компьютеров ...................... 22 
Технологии инфракрасные ....... 180, 192-196 
— шйагед Оаа Аз$зосаНоп (ПРА) ........... 193 
— в РОА-компьютерах.............................. 194 
— в пейджерах и сотовых телефонах....... 196 
— в портативных ПК.......... линии, 193-194 
— клавиатуры ........... и иинииниининнннннии 180 
— кроссплатформенная поддержка ......... 195 
— применение............ и инининининннние. 193-196 
— программное обеспечение 

Рита Тесвпо!о1е$ ПиеШ5упс................ 195 
— устройства АСТЗУЪ........... ини 193 
— устройства Ежепаеа Зу$епл5 ]еЕуе..... 193 
— эффективность............. и нниниинни 194-195 
Технология 
— О1еца! Уаео Ехргез$ (ГУмх)......... иене. 144 
— НЕО (Н1эв Ворру О15К)...................... 309 
— Зопу НЕО (Ней Рюорру О15К)............. 309 
— распознавания сЛоОвВ.................:лннниния 197 
Ток записци............ и ииьниннииинлинининнии 417-418 
Топология 
— звездообразная ........................ 268, 273-277 
— кольцевая................лнаалининниии 267, 274-275 
Трекболы ИмеШМоц$е..............еининииини 183 


Турбо переключатели 
на материнских платах ............. Е еаниаанни: 240 


У 


Увеличение быстродействия 


— лазерного принтера.......................е. 455-457 
— струйного принтера........................ 448-449 
Удаление 
— УЛпдо\м$ 95................иииииииняинлинии 339 
— ДИСКОВОВ 
— СО-КОМ.......... ине 138 
— гибких дисков ............ линии 111-112 
— жестких дисков............ и нлииааанианинии 98-99 
— игровых портОвВ............. или ллиниианнии: 188-189 
— материнских пЛат............нинннининнини: 237-239 
— плат расширения ....................льнниие 237-238 


Предметный указатель 


— СТЫКОВОЧНЫЕ........... ини 256 
Указатели 
— исчезновение............ ини лниинининане 423 
— ОЖИВЛЕНИЕ................ллииннннннннь 187, 436-442 
— установки 

— параметров движения......... 187, 436-442 

— формы................ининининнии 187, 436-442 
— устройства дистанционного 

управления положением ...................... 182 
Универсальная последовательная 
шина (ЦВ), горячая подкачка портов........ 223 
Универсальные компьютеры.................... 272 
Уровни напряжения блоков питания ..... 246 
Установка 
— РС Сага$............ и иинининннняиненннение: 263-265 
— блока питания.............. еее, 247-251 


— быстродействия 
двойного щелчка 


— МЫШИ... илеиааанининнии 186-187, 436-442 
— устройств 

ввода данных ............... 186-187, 436-442 

— видеоплаты ............ ии, 162-163 


— второго жесткого диска 
— конфигурация установок 


ЕОЕЛЮЕ......... и ииининининианннь 106-107 
— организация разделов........................ 107 
— перемычки ......... ани, 106-107 
— поиск неисправностей................ 397-398 
— преимущества .............. 105, 301-302, 310 
— ДЖОЙСТИКИ........... линии, 189-190 
— беспроводные ................ линии 191 
— ДИСКОВОДЫ 
— СО-К............ ии иишинини: 305 
— СО-КОМ.......... нии 137-140 
— в 486-е компьютеры.............. 141-142 
— в Репиит-компьютеры............... 137-140 
— инсталляция драйверов ..................... 142 
— СО-К\............ ини 305 
— ОУО-КОМ ............. и инииннии 144-147 
— Н!-Уаше З$ирегОл1$К 1.,$-120............... 127 
— гибких дисков................енаниншинии 112-113 


— драйверов принтера 
— поиск неисправностей........ 454-455, 458 


— на компьютерах работающих 
под управлением 


— 0О05....... нии ниианнниии 205 
— У!п9о\$ 3.Х.......... и иниианиие. 205-206. 
— УМпдо\м5 95/98................ шине 206-208 
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— сайт Рищег Мапи сшгег$ — деинсталяция......... ии 311 


апа Опуегь........ ааа италии, 446 
— программное обеспечение 


— СОВеТЫ.............. ии иииииеиининии 523-526 — ТМАПМ-драйверы.... 209, 215 
— драйверов струйных принтеров .... 446-450 — вирусы ........ линии лилии лилии линилинии 37 
— жесткого диска.................... 97-98, 105-108 — загрузка из Имегпее ..................... 323-324 
— запоминающие устройства — предварительное 

большой емкости резервное копирование ........................ 37 

[отера Тай... инииининиининнинни, 123-126 — проверка перед установкой а аацаа.. 37 

—в 0О05........ и ииилинининиия 120, 123-126 — распознавания речи..................... 201-202 

— в Уш4о\$ 3.Х....................... 123-124, 126 — СОВЕТЫ........... шин ииинлининиииннннии, 37 

— в УИпао\? 95/98.................. 123-124, 126 — удаление .............ллиилииииилилшиииииилииии! 37 

— в У 4ом5 МТ...................... 120-121, 126 — процессоры.............. и илилиииниииинии 91-95 

— платы 5С$Г РСГ..............нинининиие 120-123 

, — сенсорного коврика............... ле ьнинннннне, 184 
— запоминающие устройства 

большой емкости — сканер 

5УОцезЕ ЗрагО......................ииьнининьние: 126 _ — 5СЗ1-интерфейс ........... еее, 210-215 
— и удаление ОММ-модулей — подключение к 5С5|-плате............... 215 

оперативной памяти..................... 78-79, 81 — подключение к параллельному 
— клавиатуры ..................елильнииьниини 177-179 (СРТ) порту.......... еее 210-213 

— многоцелевые .............. иен 178-179 — установки ВТО$ ........... и енниниеи 211 

— стандартные............ линии: 176-178 — ПОДГОТОВКа.............. и ньианининннинннинья 211 

— физическое...............иииелининиии 211-213 
— ленточные накопители .................. 114-118 
— поиск установленных 5СЗ[-плат ..... 213 
— материнские платы.................льньнии 235-241 — установка $С$1-платы 
— модемы............. лилии 170-173 в УЛ пдом$ 95/98......................... 214-215 

— ВвНешние................ и лнинилинининннья 170-171 — скорости 

— внутренние ............... шли еиинииеьнниии 171-172 — двойного щелчка 
_ для устройств 

МОНИТОРОВ ...............еееиньиненние. 161, 165-166 ввода данных... 186-187, 436-442 
— мультимедиа игровых плат............ 189-190 — повторного ввода 
— МЫШИ .........ииииининиининиинии 182-184 символов для клавиатуры.................. 180 
— новых жестких дисков....... 100-108, 301-302, — трекболы .............. нии иинининьннии 182-184 

310, 397-398 — устройств ввода данных ............... 4..4... 184 
— ОЗУ... инининилиннинь 78-81 — устройства хранения, 
— платы большой емкости ................. линии 302 

— акселератора, для Установки 

 ввода/выв накопителей .................... 3 — ВОЗ, скрытые ................. а лиииинининиия 386 

— ввода/вывода .............чиининииинининининии: 

— ЗВУКОВЫЕ...............ниииинииннинниннне 151-155 движения “Урсора МЫШИ... 187, 436-442 

— игровые ............ иене: 189-190 — модема в \п4о\$ З.Х.............. неее. 170 

— материнские ............ллининиинининьне 235-241 — модема в \!!пдо\ 95/98 ..............илнннли 170 

— запись информации СМОЗ ........... 236 — параметров Сот-портов 
— повторная установка для модемов.............. уния оаваеенаь» 171-172 
КОМПОНЕНТОВ ......... и ианинининннннниие 241 — перемычек модемов................. ин. 171-172 
— удаление старой платы ........... 237-239 
, — перемычки материнских плат.............. 241 
— установка новой платы........... 239-241 . 
_ — разрешающей 
р "В ость Петин > рее способности мониторов ........................ 166 
УСТАНОВ еее | — формы указателя мыши ......... 187, 436-442 
— предварительное удаление 

старых жестких дисков ............ линии: 98-99 — чувствительности для клавиатур .......... 180 
— приложения Устройства 

— повторная установка — Ра$ ЗСЪГ.... ини ии инииининннининнни 218 


в \!пдомз МТ 4...................леинниньнини 339 
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— ЗВагК...... и нииииниининиьнне: 305, 309-310 — Кепяпаоп Пицеге! Моцбе ............ 183 
— ЗрагО........... еее 126, 305, 309-310 — ЕР для портов 


4, 44, Р5/2 и СОМ................-. 4.4.4 ..нне. 182-183 
— ввода данных........ нина —_ й 
175.502. 436- 442’ для левши ОНИ 186, 436-442 
471 -484, 546-547 — драйвер .................. а енининиенениинии 183 
— М!сговой Пие!Моцзе ТгасКВа! ........ 183 — замена............ининиииинниииине 180-182 
— адаптеры порта Р$/2 и — значок в окне 
последовательных / Панель управления... 185-187, 436-442 
(СОМ) ПОРТОВ..............- + ененньь. 182-183 — изменение 
— ДЖОЙСТИК..... ии ииилиьнине 182 установок.................. 185-187, 436-442 
— джойстики, советы.............. 471, 479-482 — информация программы 4 
— для детей, советы...... 176, 182, 473-474 Мгегозой ПГЛарпобиС ...............еннннннне. 
—_ ы 183 — использование в 
драйвер еее о нить и заза низа она неона чения чение качестве джойстика ..................лиа.. 182 
— ИГРОВЫЕ СОВЕТЫ ..........-- + еннне.- 478, 481 — ЛУЧШИЕ........... лилии 436-442 
— инфракрасные технологии................ 195 — оживление курсора ......... 187, 436-442 
— клавиатуры......... нелли 41, 175-180 — ОЧИСТКА .......... лилии 436-442 
— Сиаие Уауе Кеубоага ................... 179 — переключение между 
— СопсеиМа$ег несколькими устройствами 
Миштед1а КеуБоага................ 178-179 ввода данных на одном 
— ЮАВоага...............лииининиининининиинини: 176 и том же компьютере... 183, 436-442 
— Говиесв Согез$ Ое5Кор .............. 180 — подключение к 
— 6 самостоятельно 
ОЗВ............ииииииииииании 17 собранному ПК ....... 285, 289, 297-298 
— адаптер для подключения — поиск неисправностей ........... 436-442 
клавиатуры РУ/2 к . 
М-порту...............ееииининнн 176-177 — поиск неисправностей, 
порты для мыши и клавиатуры .... 389 
— в самостоятельно 
собранных ПК............... 285, 289, 294 — разъемы для подключения 235 
— для УИпао 95... лилии 175 _  программируемыми пение 
— для Детей .......... иене 176, 473 кнопками и колесами 
— замена...............линиииннннининиея 175-176 прокрутки ....................лильнннннния 181-183 
— запястно-туннельный — СОВЕТЫ .......... и лининииннинания 471-473 
синдром ........... ел ининининьниянниие. 175, 548 — удобство в работе .................... 436-442 
— инфракрасные — установка скорости 
или бесшнуровые (РФ).................. 180 двойного нажатия.... 186-187, 436-442 
— использование цифровых — установка скорости 
клавиш для управления перемещения.................... 187, 436-442 
указателем мыши ............ 187, 436-442 
— установка.................иининининннне, 182-184 
— многоцелевые ................лльнииие 178-179 — установки формы 
— мультимедиа ............нининининьие 176-179 курсора АИ р и 187, 436-442 
— переносные клавиатуры ........ 176, 180 — обслуживание, советы ................ 482-484 
— поиск неисправностей........... 180, 389 — оживляемые курсоры.......... 187. 436-442 
— с микрофонами, — организация, советы................... 546-547 
динамиками и наушниками ..... 176-179 
— переключение между 
— с сенсорным ковриком разными устройствами 
или трекболами ..............инннния 176-179 на одном и том же 
— СОВЕТЫ......... ии ииииниииининиианинннь, 470-472 компьютере ............... 1... ьнни.. 183, 436-442 
— стандартные ................ииельннннии 176-178 — поиск неисправностей 
— СТОИМОСТЬ ...........иннининининннии 285, 289 — исчезновение курсора................... 423 
— установка драйверов ............... 177, 179 — СОВЕТЫ ............иниииииинниннни 479-482 
— установка периода — программное обеспечение 
повторения и чувствительности ...... 180 для распознавания речи ............. 196-202 
— эргономичные ..................нининнинни 175 — дискретной............. и нинилниниинии 197 
— конфигурирование...................... 185-187 — 21$ Сепшгу Нюодчепсе ................... 201 
— МЫШЬ... ииииииининьнинь, 44, 180-187, — Огавроп Зу${етв 


199, 436-442 МашгаПу$реаК!1?р................ннни 199-200 
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— ВМ Ма\Уое ............ и ииинининии 199-200 — удобство использования ......... 436-442 


— МУ УсоюсеОнесе ..................... 200-201 — установка драйвера .................... 183 
— Гетош & Наизрие ............ линии 199 — установка перемещения 
— Менорех Уосе Сотрицие............ 201 указателя..................льннинии 187, 436-442 
— \/ +: — установка скорости 
Уосе Кесовйоп БУ5ет$.............. 201 двойного нажатия... 186-187, 436-442 
— Уо!5у$ Ицегпанопа!............ нии: 201 
— установка формы 
— ВВОД КОМандэ.............. ее енеининнье 201 указателя............ и. нниннни: 187, 436-442 
— ввод чисел в — указатели дистанционного 
электронную таблицу..................... 200 управления.............. ле еининняннннинииини 182 
— дилеры .................. 44 201 — установка.............. и нининининнннии 182-184 
— ИНСТалляция.......... у еенненнннние» 201-202 — параметров 
— микрофоны и движения курсора............ 187, 436-442 
телефонные гарнитуры ................. 199 — перемещения указателя ................ 187 
— преимущества .............. линь 198-199 — скорости 
— приобретение..................иллниии. 199-201 двойного нажатия.... 186-187, 436-442 
— словари, специализированные ..... 201 — СОВЕТЫ ............. ини 473-478 
— требования к памяти ..................... 198 — формы указателя ............. 187, 436-442 
— требования к системе .................... 198 — цифровые перья ............... и. .иниининнниии 182 
— программное обеспечение — ввода/вывода ................. ла лилааиильннне 97 
для распознавания слитной речи ..... 197 
_ 200 — дисковые Ипаноп 
технология, цифровая ................... зирег УК [.$-120............. 127, 303-305, 309 
— световые перья................. нение. 182 — запоминающие, большой 
— сенсорные коврики ............ 176, 178-179 емкости .............. 95, 105, 119-127, 302-306 
— выбор формы указателя.....187, 436-442 — Ауаг ЗПа[К........ииилинаиииии 305, 309-310 
— изменение установок — планоп 
программного обеспечения ....... 185-187 бирегО!5К 1.5-120......... 127, 303-305, 309 
— оживляемые курсоры...... 187, 436-442 — Тотера АТАР! 71р............. 4... 303, 310 
— установка скорости —| ] б | 
двойного щелчка ...... 186-187, 436-442 передачи данных, ини 124-125 
— установка оао нос осо ное вое о зоо зови вазе сооеовое 184 — [отера Тай нана ннаа.. 119-126, 305-306 
курсора оон я о зао вееееетово вто 187, 436-442 устройств хранения ааа. 309-311 
— СОВетТыЫ.......... ее ненеининье, 471-484, 546-547 — СТОИМОСТЬ ....................4... 119, 305, 309 
_ технологии — установка.............аиааацининнннь 123-126 
инфракрасные ..................... 180, 192-196 установка 
Г — установка в ОО5.............. 120, 123-126 
— шрагеа аа А5$зосайоп (ПОА).... 193 
— ВРОА 194 — установка в УМ! 0\5 3.х......... 123-126 
- В р -компьютерах ..............ннннии. — установка в М/таомз 95/98.....123-126 
сотовых ‘телефонах и еиииииинаннии: 196 — установка в \\таом$ МТ... 120-121, 126 


— установка платы $5С5$1 РСГ..... 120-123 


— в портативных ПК................. 193-194 . 
— клавиатуры ........... лишний 180 — определение требований — 20 
— АСТЗУ5........ иене 193 — 1отера 74р...... 29, 109, 302-303, 
— Ежмепаеа Зуяетз Ле Еуе................. 193 305, 309-310 
— трекболы — 15-120 (с лазерным 
— М!сгозой ПиеШМоцзе ТгасКФац..... 183 сервомотором) ..... 109, 127, 303-305, 310 
— адаптеры для подключения — $СЫ-устройствВа ........... ли линининининние: 302 
к портам Р5/2 и СОМ............ 182-183 — ЗуОцез ЕЙЕег.............ишшини, 305, 309 
— встроенные — ЗУуОце${ ОцебЕ.......... 1... иинииининииниии 305 
в клавиатуру..................... 176, 178-179 < 
— { эраго ............. 126, 305, 309-310 
— инсталляция....... а илииллининия 182-184 уЧиезЕ Эраг@ ’ ‚ 309 
— организация 
— переключение между _ носителей данных ................ннине 546-548 
а одном и том же — отличия от жестких дисков....... 95, 105, 
300-302, 309-311 


компьютере ..................... 183, 436-442 
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— подключение к 


параллельному порту.............елнннниние: 302 
— СОВЕТЫ..........иееиининьииьние 492-493, 499-501 
— сравнение...................елнизиииниииниии 309-311 
— СТОИМОСТЬ......... линии, 119, 305, 309-310 
— установка ............... и енииининииииииинининии 302 
— инфракрасные АСТ!ЗУ5 ............... нии. 193 
Утилита 
— ЗСНКОЗ$К У/паом$ Мгожой................ 61 
— СНКОЗК ........ иен инининининниниининиии: 61 
— ОпуеЗрасе 2.............. я линииаашиннни 314-315 
— Опуе$расе 3.............. линии, 315-318 
— Еади в 006.......... ини нниининининиии: 53-54 
— РОК ............+.. 103-104, 327-328, 402-404 
— МетМаКег..............ниииьниииия 55-56, 367-368 
— ОпнасК, восстановление данных ......... 405 
— ОЕММ ОчапегдесК............. ин иииьньнньие 54 
— Зсап0\5К..........еииинининииние 61, 335, 401 
— ТоцЫе5По<ег, поиск 
неисправностей в \Итпдо\$ 95/98 .....58-60 
Утилиты 
— клонирования дисков ........................ 68-69 
— сжатия файла ........... нии 312-313 


Файл 
— АМЗГ.$У5......... и лиииииииняининиинниньнне 330 
— АЧТОЕХЕС.ВАТ ........... 52-54 , 61-64, 330 
— СОМЫО.5$У$ ......... линии: 52-54, 61-64, 
330, 334, 346 
— М$0О5.$\У5 .......... и аанииии: 341-342, 346 
— фрагментация............нинииининининнии: 399-400 
Файловая система 
— БАТ... лиан 339, 342 
— МТЕ....... и. линии илининиининнин 339, 342 
Файлы с расширением 
— ВАК... ини лииииининиааини: 334 
—.САВ...... нина ллинннии 328 
— ОАТ........ нина 62 
— .ЕХЕ (ини нинииилилинини ... 312 
—.ОБВР........... линии иллиннинне 62 
— ПМГ. ини 62 
— ]РО....... и ииииииииаиниииниинининье 312 
— РСХ.......... ии иииииииящинииннининииньне 312 
— РУ... ииииииияиииинининннннь 62 
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— ТМР........... ини 334 
— (71Р.... нии иннннинииненнннние: 312-313 
Файлы 
— ПОДкачки ............лиинининиииннииининенининини: 365 
— в \тдо\5 3.х 
— и переход к \пдо\ 95......... 329, 333 
— и переход к \УЛпао\ 98.......... 333-334 
— ПОСТОЯННЫЕ........... ии еининининнннне: 374-375 
— растровых изображений (.ВМР).......... 312 
— с перекрестными связями............... 399-400 
— сохранение.................. нии 41 
Факс/модем РС СагС$ ........................ннниие. 261 
Факс-серверы............... ини 270 
Флэш-В1О$ ........ ии ииииниининннь 227-229, 234, 
| 346-347, 381 
Флэш-память РС Саг($..................... 259-262 
Форматирование 
— жестких дисков с помощью 
загрузочной дискеты \!и1до\ 95...... 327-328 
— разделов на жестких дисках ................. 104 
Х 
Хабы ........ ини ии 273, 276 
Характеристики быстродействия 
— лазерных принтеров ....................... 455-457 
— струйных принтеров....................... 448-449 
Ц 
Цвет, установки в \И!т4о\5 95................. 427 


Ч 


Частота 
— дискретизации звуковой платы..... 150-151 
— регенерации............ нина инннниииие: 160 
— тактовая.......... ии инииилиниининанини 86-87 
— и системные часы .............еьнинь а 234, 362 
— установка значения в СМО5............ 234 
Чипы СМО$ 
— замена на 
материнской плате................. 236, 240-242 
— и В1О$.......... нина 349-350, 354 
— И Часы..... ини 235 


Чтение данных, проблемы 
в дисководах СО-КО 


Шина 


587 


— РСТ слоты расширения 


— на материнской плате ........ 227-229, 285 
— на РСГ слоты расширения, 
подключение видеоплаты .......... 158-159 


— подключение звуковой платы ....... 149-150 
— с волновыми таблицами...27, 149-150 


— $51... инининниниининнь 218-219 
— Ч5В 
— Ч5В-клавиатуры ....................елиннни 176 
— Ч5В-сканеры............. и иииииииииииииини 211 
— периферийные устройства 
— “горячее” подключение................. 223 
— шлейфное подключение........ 211, 223 
— преимушества....................шшшиининининннь 223 
— установка ОЗВ-плат 
расширения ...............шииниииннанинии 223-224 
— локальная \УЕЗА............ нина 158-159 
— ТОПОЛОГИЯ .......... ии лиииииииланиниши 267, 274 


— и быстродействие процессора ............ 93 


— Полосы частот............. и ииилииииииининиини 274 
Шифрование программного 
обеспечения в Итегтее ................ шин 325 
Шрифты.............. нина: 519, 527 
Э 
Электрические компоненты.............. 543-544 
_ Эффективность 
— ДИСКОвОДоВ 
— СО-К и СО-К\............... иная 307 
— СО-КОМ...............шиииииния 136, 141, 307 
— модемов, быстродействие 
и работа в Пщетее............. нии 167 
— мультимедиа, быстродействие.............. 512 
— памяти, быстродействие .................... 72-73 


— программного обеспечения 
распознавания речи...................шлшиниьнини 198 
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_ Издательство “ВЕК+” 
представляет книги 


“Модернизация и обслуживание ПК. Полное руководство” 

Марк Минаси 
Издание включает в себя подробное описание всех компьютерных 
Везрбене" — Моржминаси | компонентов — от ХТ до Репнит П, от ВАМ до $ОВАМ, от дискет 

ТОПАЙЦИЛАНИЯ | до ГОМЕСА. Марк Минаси понятно, последовательно и доступно 
рассказывает об установке, защите и возможных. неисправностях 
процессоров, жестких дисков, памяти, материнских плат, СО-КОМ, 
видео и звуковых карт, а также разнообразной периферии. 

Помимо детальных указаний и инструкций по выполнению кон- 
кретных действий, книга включает СО диск, который покажет вам, 
как работать с компьютером не только снаружи, но и внутри. Он 
содержит видеокурс — коммерческий гипертекстовый/мультиме- 
дийный видеокурс по настройке и обслуживанию ПК, а также ути- 
литы для жестких дисков, для поиска неисправностей (\Мпдо\$ 
СКЕР) и средства, позволяющие использовать [\{егпе для модер- 
низации ПК и периферии. 


Второе издание. 1044 стр. 


“СогеОКАМУ 8. Полное руководство” (издано совместно с ВН\У-Киев) 
Рик Олтман 


| В книге “Соге!ОКАУ\У/ 8. Полное руководство" подробно описана но- 
тчеичеииничий — Ввсйшая версия популярной графической программы фирмы Соге|. 


рам 
я | | Рик Олтман — признанный эксперт по Соге!ОКАУ\/ — научит вас ос- 


И новам работы в СогеОКА\/, новым и дополняемым возможностям 
И Ч’ 


продукта версии 8, включая усовершенствованный интерфейс, инте- 
рактивное управление многими спецэффектами, автоматическое соз- 
дание У№еБ-страниц, встроенную поддержку для создания файлов 
Асгоба, усовершенствованные возможности печати и многое другое. 
В книге вы также найдете много информации о разнообразных путях 
настройки своей рабочей среды, что позволит вам максимально бы- 
стро, легко и комфортно создавать проекты. 

Книга предназначена как для начинающих пользователей, желающих 
научится работать в Соге ОКАМ,, так и для профессионалов, стремяшихся 


отточить свои навыки работы с системой и лучше познать ее возможности. 
800 стр. 


“Оерр:!. Руководство разработчика ” 

Марко Канту, Тим Гуч при участии Джона Лэма 
Руководство разработчика Рерюым — это удобное в использовании, 
ные  Проблемно-ориентированное руководство по разработке приложе- 
в @= ний в среде Рерш. Следуя направлению более ранних изданий, 


|] основанных на примерах, авторы раскапывают и проверяют те воз- 
ЧР ЗРЕЬЕЕ можности, которые не были охвачены ранее. Вы узнаете, как стро- 
Руководство ить экспертные блоки РМ. и ОСУ, чтобы рационализировать раз- 
разработчика работку приложения, как записать компоненты, информированные 


о данных, как пользоваться преимуществами поддержки типа кли- 
ент/сервер Ое!рШ для трехуровневой архитектуры базы данных. Как 
следует из заглавия, книга предназначена как для нужд работающих 
профессионалов, разрабатывающих приложения в среде Оерш, так 
и для тех, кто еще только начал изучать Дер, но желает стать на- 
стоящим мастером своего дела. 


720 стр. 
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“Программирование в среде Тигбо Разса! 7.0” 
А.И. Марченко, Л.М. Марченко 

В книге описывается язык программирования ТиФо (ВоПапа) Разса!| 
версии 7.0 и программирование на этом языке для операционной 
системы М$-2О$. 

Книга построена на материалах лекций, практических и лабораторных 
занятий, проводимых автором на факультете прикладной математики 
Национального технического университета Украины “Киевский поли- 
технический институт”. Ее можно рассматривать как учебное пособие 
по алгоритмизации и программированию вообще, и как краткий спра- 
вочник по процедурам и функциям языка Тифо Раса! 7.0. 

В книге детально рассматриваются такие общие для всех языков 
программирования темы, как структуры данных, классические 
управляющие конструкции, рекурсия, способы и механизмы пере- 
дачи параметров, алгоритмы сортировки и поиска. 

Особое внимание уделено объектно-ориентированной методологии 
разработки программ и созданию динамически загружаемых библи- 
отек (ОГО). Рассмотрению стандартных приемов управления устройствами ВМ-совместимых ПК 


посвящен отдельный раздел. 5-ое издание. 
512 стр. 
ОчагКХРге$$. Полное руководство (издано совместно с ВНУ-Киев) 
Стив Бейн 


Книга, которую вы держите в руках — простое, доступное, нагляд- 
ное и, в месте с тем, надежное руководство по мощной, полно- 
функциональной настольной издательской системе ОчцагКХРге$$. 
Она позволяет безопасно и просто начать работать с программой и 
показывает, как лучше воспользоваться ее возможностями. В книге 
представлен полный справочный материал по эксплуатации про- 
ужаыя В й граммы и особенностям использования ее функций, а также иссле- 
лекирнивы: | дованы различные издательские методики применительно к про- 
грамме ОинагкХРге$з 4. В книге приведены примеры с их пошаго- 
вым описанием и изложен подход к решению проблем моделиро- 
вания, дизайна и верстки. Подробно рассмотрены версии как для 


платформы Маситоз$В, так и для платформы \Мшп@до\. 
638 стр. 


Локальные сети. Полное руководство 
Криста Андерсон с Марком Минаси 


Эта книга представляет практический, систематизированный 
взгляд на компоненты сети, их взаимодействие и роль в вашем биз- 
несе. Независимо от того, собираетесь ли вы строить свою сеть “с 
нуля” или хотите модернизировать уже созданную ранее, эта книга 
поможет вам выбрать технологию, которая сделает эту модернизацию 
наиболее эффективной. Если вы хотите создать сеть самостоятель- 
но, книга ознакомит вас со всеми концепциями и методиками, 
необходимыми для того, чтобы сделать всю работу правильно с 
первого раза. Если сеть уже работает, то наша книга поможет вам 
решить задачи, стоящие как перед администраторами сетей, так и 
перед аналитиками, озабоченными проблемой повышения произ- 
водительности сетей, оптимизацией ее характеристик и снижением 
трафика. 


624 стр. 
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Модернизация и обслуживание ПК. Базовый курс 


под ред. Шевеля Д. М. 

В этой книге последовательно описана диагностика и модернизация 
практически всех компонентов компьютера: установка дополнительной 
оперативной памяти, новых жестких дисков, процессора, дисководов, 
звуковых плат, модемов, видеоплат и т. п. Рассмотрены особенности 
замены отдельных компонентов, оценена степень сложности такого рода 
замен и их стоимость, перечислен набор необходимых инструментов. 

Также уделено внимание модернизации программного обеспечения, 
т.е. обновлению программ. Здесь вы найдете советы, касающиеся 
установки новой операционной системы. Если хотите увеличить ре- 
сурсы ПК, не добавляя новые аппаратные компоненты, то именно 
для вас — информация о специальных программах, являющихся 
альтернативой новому оборудованию. 

Материал изложен настолько доступно, что неопытный пользователь 
может не только понять о чем идет речь, но и самостоятельно выпол- 
нить все действия, необходимые для модернизации компьютера. 


Издательство “ВЕК+” приглашает к 
сотрудничеству и предлагает: 


Авторам: 
Ф издание их произведений на выгодных условиях 


Издательствам: 
+ участие в совместных изданиях 
Ф обмен частями тиража 


Фирмам: 
Ф® ваша реклама в наших книгах 


Издательскому отделу фирмы "ВЕК+” 
требуются: 
Ф переводчики 
Ф редакторы 


Ф литературные редакторы 


Киев, фирма “ВЕК+”, тел./факс. (044) 544-28-65 
Е-тай: уекК-р!и$ @ сагпег.Кеу.ца 


Базовый курс 


Эта книга - обширный источник информации для тех 
пользователей ПК, которые хотят самостоятельно 
модернизировать свой компьютер. Детальные пошаговые 
инструкции, рисунки и технически корректное объяснение 
действий помогут вам быстро и правильно выполнить 
большинство работ по обновлению ПК и получить ответы 
на вопросы, возникающие в процессе модернизации. 

Но не только новым оборудованием живет 
пользователь - подобно автомобилю компьютер также 
требует периодического техобслуживания. И 06 этом 
также идет речь в этой книге. 

Компьютер - это электрический прибор, только более 
сложный, чем большинство, с позволения сказать, бытовых 
приборов. Сотни полезных советов помогут устранить 
его неисправности. 


Основные темы, рассмотренные в данной книге: 


Работа в У\Ушдом$ 95 и У/шдом$ 98 
Установка дополнительной памяти 
Замена процессора 
® Замена старого жесткого диска, установка 
дополнительного диска и оптимизация свободного 
пространства на них 
® Установка и конфигурирование ОУО-устройств 
® Установка мультимедиа-видеосистем, включая 
видеоакселераторы и дополнительную видеопамять 
® Замена блоков питания 
Обновление ВТО 
Подключение последовательных и параллельных портов 
Установка устройств хранения информации большой 
емкости 
Установка сетевых плат 
Неисправности оборудования 
Самостоятельная сборка ПК 
Модернизация и обслуживание портативных ПК 
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